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RESUMO

CRUZ, EDIMAR ALMEIDA DA. Uso da Plataforma MOODLE como Metodologia
Suplementar ao Ensino e Aprendizagem - estudo de stano Centro Estadual
Integrado de Educacido Rural de Aguia Branca - Espito Santo. 2017. 83f.
Dissertacdo (Mestrado em Educacéo Agricola). uistile Agronomia, Universidade Federal
Rural do Rio de Janeiro, Seropédica, RJ. 2017.

O presente estudo teve como objetivo geral avaliadesenvolvimento, formatacdo e
aplicacdo de um AVA hospedado na Plataforma MOODhtegrada ao contexto presencial
da disciplina de Ferramentas de Gestao, ministnada® e 3° anos do Ensino Técnico em
Agropecuéria do Centro Estadual Integrado de Ediec&ural de Aguia Branca, Espirito
Santo. A pesquisa adotou a metodologia de estudasies, auxiliada por instrumentos como,
observacao participante, questionario, pesquidegifica e ainda relatérios do MOODLE.
Parte dos resultados obtidos na pesquisa podeister nainternet através do seguinte
endereco eletrdnico www.ceiernarede.com. As demeiisepcdes destacadas pelos sujeitos
da pesquisa dizem respeito aos seguintes pontasgais: 0 ambiente proporciona interagao,
possibilita a elucidacdo de duvidas, permite aizagho de trocas de ideias, estimula o
estudante a pensar rapido, permiti a revisdo edixalos conteudos, otimiza o tempo de
estudo e, por fim, € uma metodologia pratica eatd manuseio. Destacamos ainda que a
insercao efetiva e perene da Plataforma MOODLE omexto presencial do CEIER-AB,
deve ainda passar por obstaculos de ordens diyessdss que se firme como uma
metodologia séria e eficiente de ensino aprendimagaixiliando o ensino ndo apenas na
instituicdo na qual foi gestada, mas também enaswgscolas pertencentes ao espaco rural e
urbano.

Palavra-chave Tecnologia de Informacdo e Comunicacdo, AmbieMetual de
Aprendizagem, Ferramentas de Gestao.



ABSTRACT

CRUZ, EDIMAR ALMEIDA DA. Use of the MOODLE Platform as a Supplementary
Methodology to Teaching and Learning - a case study the Integrated State Center of
Rural Education of Aguia Branca - Espirito Santo 2017. 83p. Dissertation (Master in
Agricultural Education). Institute of Agronomy, Fedl Rural University of Rio de Janeiro,
Seropédica, RJ. 2017.

The present study had as general objective to atalthe development, format and
application of an AVA hosted in the MOODLE Platfgrimtegrated to the face-to-face
context of the Management Tools discipline, giverthe 2nd and 3rd years of the Technical
Education in Agriculture and Livestock of the Intatgd State Center of Rural Education of
White Eagle, Espirito Santo. The research adofteadrtethodology of case studies, aided by
instruments such as participant observation, quaséire, bibliographic research, as well as
MOODLE reports. Part of the results obtained in tbgearch can be seen on the Internet,
through the following electronic address www.cegatde.com. The other perceptions
highlighted by the research subjects concern thiewimg main points: the environment
provides interaction, allows the elucidation of dtsy allows the exchange of ideas,
stimulates the student to think fast, allow theisiewn and fixation of the contents, optimizes
the study time and finally is a practical and esyse methodology. We also emphasize that
the effective and perennial insertion of the MOODRHtform in the face-to-face context of
CEIER-AB, must also go through obstacles of différerders, before it is established as a
serious and efficient methodology of teaching lesgnaiding teaching not only in which was
created, but also in other schools belonging talramd urban space.

Keyword: Information and Communication Technology, Virtuagéarning Environment,
Management tools.



LISTA DE ABREVIATURAS E SIGLAS

ABP - Aprendizagem Baseada em Problemas

APP - Area de Preservacdo Permanente

AVA — Ambiente Virtual de Aprendizagem

AVSA - Ambiente Virtual Suplementar de Aprendizagem

CCA / UFES - Centro de Ciéncias Agrarias da Unidade Federal do Espirito
CEAD - Centro de Educacéo a Distancia

CEFOR - Centro de Referéncia em Formacédo e em E@lo@Distancia
CEIER-AB - Centro Estadual Integrado de Educaca@lRle Aguia Branca
CEIER-VP - Centro Estadual Integrado de EducacaalRie Vila Pavao
CTUR - Colégio Técnico da Universidade Federal RidwaRio de Janeiro
EAD - Educacao a Distancia

EFARB - Escola Familia Agricola de Rio Bananal

ENEM - Exame Nacional do Ensino Médio

FG — Ferramentas de Gestéo

FSL - Medicina da Faculdade S&o Lucas

HTML - Hyper Text Markup Language

IDEB - indice de Desenvolvimento da Educac&o Béasica

IDH - indice de Desenvolvimento Humano

LICA - Licenciatura em Ciéncias Agricolas

LIED — Laboratério de Informética Educativa

MEC - Ministério da Educacéao e Cultura

MOODLE - Ambiente de Aprendizagem Dinamico Modularentado
PAEBES - Programa de Avaliacdo da Educacéao Basiéssdirito Santo
PHP - Personal Home Page

PPGEA - Programa de Pos-Graduacao em Educacaoksgric

SAF - Sistema Agroflorestal

SEAG - Secretaria de Estado da Agricultura, Alzastento, Aquicultura e Pesca
SEDU - Secretaria de Estado da Educacéo

TIC - Tecnologias da Informacédo e Comunicacao

UDP - Unidade de Demonstracao e Producao

UFRRJ - Universidade Federal Rural do Rio de Janeir

UNESP - Universidade Estadual Paulista

USP - Universidade Federal de Sao Paulo



Figura 01
Figura 02
Figura 03;
Figura 04:
Figura 05:
Figura 06:
Figura 07:
Figura 08:
Figura 09:
Figura 10:
Figura 11:
Figura 12:
Figura 13:
Figura 14:
Figura 15:
Figura 16:
Figura 17:
Figura 18:
Figura 19:
Figura 20:
Figura 21:
Figura 22:
Figura 23:

LISTA DE FIGURAS

Mapa do estado e regido da PESUUISA.....cccuuuuuumuiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeiiiiiii s 7
Imagem frontal da entrada do CEIER-AB.......comm e 8...
Imagem da parte traseira do CEIER-AB .......cccooeiiiiiiiiiiieecee e 8..
Atividade desenvolvida NO LIED ..........ooooicmniiiiieceeieeee e 12
Aplicacdo do questionario de PESUISA..... e eerreeeerrreriiiiiiiaeeeeeeeeeaaeeees 15
Pagina inicial dsitedo MOODLE............cooiiiiiiiiiieeeeereeee e 16
Painel de controle disponibilizado pela HostGatar.............ccooovvveiiiiiieiiiinnnnnnn. 16
Péagina de verificagdo da instalagdo do MOODLE cu...cvvviiiieiiiiiiiiieeeeee 17
llustracéo da forma como ocorre a comunicagadadligl..............coeevvvvvvnninnnnnnn. 19
Ranking dos lideres mundiais de registros da $1©®O0DLE..................ccceeeee 27
Pagina inicial da Plataforma do CEIER-AB........cccccooiiiiieieiiieeee a7
Pagina principal mostrando 0S pPrimeir0S CUISOS..cc..ccceeevvevveeeeerreiiiiiinnaaeeeenns 48
Rodapé da pagina prinCipal ............couiieeemmeeiiiiiiiieeeeee e 48
P&gina de acesso ao ambiente interno da platafarma..........cccccccceeeeeeiiiiinnn 49
Disposicao do curso Ferramentas de Gestao naodat®...........ccccevveeeeeeeeeeeee. 50
Pagina de disponibilizacdo do formato de cursM@ODLE ................cccceunnn. 51
Ambiente Virtual de Aprendizagem do 2° ANO ......cceevvieeeeeieiieiceeeee e 52
Ambiente Virtual de Aprendizagem do 3° ANO ......cccevvieeeeeiiiieeceeee 52
Ambiente Virtual de Aprendizagem do 3° QN0 ... eeeeeeeeiiiiiiiiiiiiiineneeeeeneen. 54
Recursos démbiente Virtual de Aprendizagem do 2° ano....e..ccceeeeee.... 54
Recursos démbiente Virtual de Aprendizagem do 3° ano......ccccceeene.... 55
Informacdes levantadas através do recurso qU@skin...................ceeevvvvrnnnnnnnnn. 60

Relatorio de Logs do AVA da Plataforma MOODLE...............cccccccceiiieeennn. 65



LISTA DE TABELAS

Tabela 1: Classificacdo por género e idade dos discentasiae do 2° ano. ..........ccc......e. 35
Tabela 2: Classificacdo por género e idade dos discentasiaea do 3° ano. ..........cc...eeeee 35

Tabela 3 Evidencias de autonomia no uso da Plataforma MOBD..........ccccceveiieveeeenn.. 66



Grafico 01:

Grafico 03

Grafico 04:
Grafico 05:
Grafico 06:

LISTA DE GRAFICOS

Estudantes que possuem e nao possuem computadasam.......................... 36
Grafico 02: Série Histérica com percentual de domicilios pwisténcia de alguns bens
dUraveis NO ESPINItO SANTO. ...ciiiiiiiii e st e e e e e e e e e e e essr e e e e aeeeaeaeeeeas 37

: Aparelhos utilizados para aceSSORINEL ...........c.oocveiiiieeiiiiiiiiiee e 38

Finalidade preferencial de uso do computador.................uvveiiiiiiiiieeeeeeeeennnn, 40

Local de acessoiaternetmais frequente...........ooevvvvevvvviiiire e 41

Existéncia de conta e frequéncia de leitura-teails ................ccceeeeeiviiiiiennnnns 42

Meios de comunicacao usados pelos estudantes..........ccceeeeeeeiiieeiiiiiiinnnnnns 43

Gréfico 07:
Gréafico 08:
Grafico 09:

Realizacdo de curso na area de iNformMatiCa s oooevvvvvrviriiiiiiiiiiiieneneeennn . 44

Forma preferencial de eStUAOS. ... eeeeeeeeeiiiiiiiiii e e e eeeeas 45



SUMARIO

F Y a2y =LY = N 7YX @ LT 1
1RO 510071 2T 3
METODOLOGIA. ..o e e e e e e et e e et e e e et e e e e s e e e ae et e e eesaeeeennn s 7
1 CAPITULO I: EDUCAQAO E TECNOLOGIADIGITAL ... i, 18
1.1 1Y 1o L= T ST =T U o= Lo Vo 18
1.2  Tecnologias da Informacédo e Comunicacado no cadpcacional.............cccccceeeeennn.. 21
1.3 Educacao nos ambientes virtuais de aprendizagem............ccoevvvvvvviiiiiiiineeenn. 26

1.4  As experiéncias com o uso do MOODLE: autonomda processo de ensino-

r=T o] (=] a0 (2= To {1 o o PP 28
2 CAPITULO I AVALIACAO DA PLATAFORMA MOODLE NO  CEIER
AGUIA BRANCA. ...ttt eee ettt e et s s saeae e e e s e e e eeenns 34
2.1  Apresentacdo e ANalise dOS DadOS.......cecmiiiiiiieaeiiiiiie e 34
2.2 Instalacdo e personalizagédo da plataforma MOBDL............cccccvvvvviciiiennnn..... 45,
2.3 Disponibilizacdo de recursos didatiCoS N0 AVA...........uuueiiiiiiiiieee e eeeeeeieeees 50
2.4  Recursos suplementares de aprendizagem do AVA..........oooveeeeeieeiviniiiiinneeeenn 53
2.5 Percepcdes do AVA de ferramentas de geSta0 . .uuureerriiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeieeen 55
2.6  Percepcdes do recurso Chat NO AVA ... e 56
2.7 Percepcdes do recurso QUestionario NO AVA........oeeiieiiiiiiiiie e eeeeeaeeees 58
2.8 Percepcdes do recurso PAginas HTML NO AVA e 61
2.9 Percepcdes do recurso Arquivo NO AVA ... i 63
3 CONSIDERACOES FINAIS.......ooiitiieeeeeee ettt 68

4 REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS .......coooviiieeeeeeeeeeeee e, 69
5 ANEXOS ..ottt et e e e e et e e e e e ettt e e e e e e nnnee e s anrareeeaeeaans 78

Anexo 1- Questionario de Levantamento sobre o uso dasolagias da Informacao e
Comunicagdo no 2° e 3° anos do Curso Técnico erapsguéria do CEIER-AB ...... 79
Anexo 2 - Questionario de Levantamento sobre a Plataform@OBICE no 2° e 3°

Anos do Curso Técnico em Agropecuaria do CEIER-AB............cccovvvvvvviiviiceeenn. 81
Anexo 3- Termo de Consentimento Livre e Esclarecido degpBesaveis................... 82
Anexo 4 Termo de Consentimento Livre e Esclarecido dedssttes ........................ 83



APRESENTACAO

Para entendermos de modo mais claro as aspirac@esas levaram a escrita da
presente pesquisa, se faz necessario de antem@amden quais foram os caminhos
profissionais trilhados pelo pesquisador na bustaima formacdo mais ampla e consistente
nas areas que abrange esta pesquisa.

Neste sentido, vale destacar nossa participacawavemento profissional na area da
educacédo, agronegdcio e informética. Aos 25 anadatke, pude conhecer e manipular meu
primeiro dispositivo eletrénico, que, no caso, dol Computador de Mesa ou Desktop, isso
no ano de 2008, num curso profissionalizante nmardst no municipio de Paracambi, Rio de
Janeiro, na chamada Fabrica do Conhecimento.

A partir desse curso, o fascinio pelas Tecnologiasinformacdo e Comunicagéo
(TIC) s6 aumentaram. Concomitantemente a realizdedueu primeiro curso de informéatica
na Fabrica, deu-se a conclusado na Universidadaddferal do Rio de Janeiro (UFRRJ) do
meu primeiro curso superior, relacionado com a achiw agricola.

No ano de 2008 deu-se entdo minha formatura n@ aed.icenciatura em Ciéncias
Agricolas (LICA), curso este voltado para a eduoaig pessoas ligadas ao meio rural. Neste
contexto e apds formatura, tivemos uma experiédeacinco meses numa escola de
alternancia e de tempo integral denominada de &deaimnilia Agricola de Rio Bananal
(EFARB), situada a noroeste do estado do Espidtids no municipio de Rio Bananal.

N&o satisfeito com minha formacéo adquirida noa@uis LICA realizado na UFRRJ,
em 2010 busquei uma nova complementacdo, agoraeaatérnica da Agronomia, iSSO no
Centro de Ciéncias Agrarias da Universidade Fed#waEspirito Santo (CCA - UFES),
localizado em Alegre sul do estado do Espirito &ant

O curso teve duracao reduzida, pela carga horérgistiplinas ja cursadas no curso
de LICA, razao pela qual deu-se a minha formatoraurso de bacharel em agronomia ja no
ano de 2012, e assim como ocorrido nha UFRRJ, naviana® findar o curso de agronomia,
surgiu a oportunidade de atuarmos como professorunen Técnico em Meio Ambiente,
ligado a Secretaria de Estado da Educacéo do tesganto (SEDU), isso num periodo curto
de cinco meses.

A pouca experiéncia como professor na rede de asad SEDU, na qual tive a
oportunidade de atuar, me proporcionou conhecea®escolas ligadas & minha formagéo em
docéncia e agricola. Com isso no ano de 2014, ssgreno Centro Estadual Integrado de
Educacdo Rural de Vila Pavdo (CEIER-VP), uma realestituida por trés instituicbes de
ensino de tempo integral.

No entanto, a instabilidade profissional e outraBcuddades encontradas pelo
caminho resultaram em nossa auséncia no procdstwsem Designacdo Temporaria (DT)
gue ocorreu em Nova Venécia no ano de 2015 e,gmequéncia, acabei por retornar para
minha cidade natal em Novo Horizonte, Cariacic&- E

Logo ap6s o ocorrido, isso no ano de 2016, surgaorvite e a possibilidade de
retorno a docéncia, mas agora em outro centro slaeero CEIER de Aguia Branca, também
localizado ao norte do estado do Espirito SantostdNenova instituicdo busquei me
aperfeicoar cursando alguns cursos na area dagduda campo, educacao profissional e
informatica, que me conduziram para um maior coin&To e experiéncia nas areas do
designer grafico, weber designey agroecologia e também na éarea de Plataformas
Educacionais MOODLE.

Uma das ditas formacfes foi a designerinstrucional, realizada de modo néo
presencial no Centro de Referéncia em Formacao Ederracao a Distancia (CEFOR). Vale
salientar que o Instituto Federal do Espirito Saotoecou a atuar com Educacao a Distancia
(EAD) em 2006, com a criagéo do Centro de Educadaistancia (CEAD).



Durante a realizacdo do curso@esignerinstrucionalpelo CEFOR, tive os primeiros
contatos com a Plataforma MOODLE (Ambiente de Agizgem Dinamico Modular
Orientado) e suas aplicacdes na educacao. Peraebexjstiam poucas aplicacbes dessa
plataforma na educacdo de nivel médio e menos aiadaducagdo do campo de base
agroecoldgica familiar.

A Formacao enbesignerinstrucionalpara EAD busca capacitar o futuro profissional
para que atue na formatacdo em Ambientes Virttakmtendizagem, por meio de cursos ou
componentes curriculares disponibilizados por tugidbes de ensino que oferecam a
modalidade semi-presencial e/ou a distancia.



INTRODUCAO

Temos observado que o planeta no qual habitamaos.experimentando no decorrer
dos ultimos tempos, significativas transformacdes sua dindmica de relacdes entre
componentes bidticos e abioticos, bem como suasdes e inter-relacdes funcionais. Este
dito “novo mundo” tem-se mostrado desafiador e emstante transformacgéo, perpassando
barreiras continentais, divisas entre nacdes eamdos de instituicbes de ensino.

As instituicbes dedicadas ao complexo processo dsinar, também tém
experimentado certa pressdo em sua estrutura haiciésta pressao tem induzido algumas
transformacdes na rotina escolar de algumas destésicoes que sao decorrentes da grande
influéncia exercida pelas novas possibilidadesdiégicas voltadas ao ensino. No campo
educacional, as tecnologias recentes tém desafeltias praticas de ensino e aprendizagem,
propondo novos meios para o persistente dilemandizagem transformadora de pessoas
em cidaddos mais criticos, humanos e conscientssulpapel na sociedade em que habitam.

Vale ressaltar que as tecnologias desenvolvidasalaptadas, ao meio educacional,
nao devem estar relacionadas a exceléncia plematdepouco, um meio de substituicdo do
professor em sala de aula, mas como uma metodadaglamentar ao processo de ensino e
aprendizagem. Para Castells (1999), as tecnolagiasformacgéo facultaram a formacéo de
redes de comunicacdo a distancia, armazenamerdegsamento de informacéo,
individualizagdo coordenada do trabalho, conceétrae descentralizacdo simultanea de
processos.

A mudanca rapida em alguns processos da rotina wd@sninstituicdes de ensino
provocadas pelas tecnologias, como € o castntéanet bem como sua influéncia nesse
meio, tem gerado grandes possibilidades quantoeatadeiro servico prestado por estas
metodologias de ensino. Além disso, com 0 uso guiaz dainternetnas relacdes e inter-
relacbes cotidianas fica cada vez mais complicadoerthir exatamente a que espacos
pertencem as praticas que estdo sendo adotadasppanaler, trabalhar e até para se divertir
(FRANKE, 2014).

Na época em que o0 acessmi@zrnetera realizado por meio da discagem, a separagao
entre os espacos fisicos e virtuais de interacdonais simples de se discernir, no entanto,
com o advento daternetsem fio Wi-Fi), a dicotomia entre ambienta-line e off-line se
tornou praticamente um sé. Os dispositivos mowithem auxiliam nesse processo, segundo
Santaella (2010, p.19):

Por meio dos dispositivos méveis, a continuidadeedgpo se soma a continuidade
do espaco: a informagdo é acessivel de qualquer. g para essa diregdo que
aponta a evolucéo dos dispositivos moveis, atestalis celulares multifuncionais
de Ultima geracdo, a saber: tornar absolutameritpiob e pervasivos o acesso a
informacdo, a comunicacdo e a aquisicdo de conlkeetdm(SANTAELLA, 2010,
p.19).

Existe ainda uma grande dificuldade em aplicanagacdes advindas das Plataformas
Virtuais de Aprendizagem baseadas softwareslivre em projetos pedagodgicos de escolas
localizadas no meio rural, pois, nestas institusg@e infraestrutura minima necesséria para
que estas metodologias funcionem corretamenteamdds vezes nao estdo disponiveis nas
escolas

O auxilio das TIC ao processo de ensino e apregeimaem peguenas escolas
distantes dos grandes centros urbanos com acéssareet,ainda € um artigo de luxo, caro,
restrito e desafiador. Isso porque os investimenésdes espacos geograficamente distantes
dos nucleos de inovacgao tecnologica sdo pouconddsa@ de baixo impacto politico. Os
investimentos nas instituicbes de ensino urbamabém sdo escassos e pontuais. No entanto,
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0 acesso a rede mundial de computadores nesteosagbanos acaba sendo maior que nas
periferias rurais, reduzindo com isso o potencialaixilio dado ao segmento educacional de
escolas do campo.

Os esforcos em promover uma educagao abrangendmsformadora de realidades
urbanas e rurais sao imprescindiveis para redugadesigualdade e da sustentabilidade de
toda uma regido. Neste sentido, percebe-se a mm#ssdo Governo Federal destinar e
acompanhar melhor a aplicacéo dos recursos dir@disna educacdo, bem como os estados e
municipios participarem mais efetivamente do catidiescolar de sua jurisdicdo, auxiliando
gestores, coordenadores e docentes em suas peaticseda de aula.

Ressalta-se ainda a necessidade de gestores, madodes e professores buscarem
meétodos, técnicas e recursos que fomentem ac@eslasla melhoria do processo de ensino e
aprendizagem no ambiente escolar. O professorspreefletir sobre as possibilidades de
utilizacao eficiente das TIC como metodologia aaxiao processo de ensino e aprendizagem
nas instituigdes do campo e urbanas.

A experiéncia vivenciada pelo pesquisador no Cesgr&nsino Integral de Educacéo
Rural de Vila Pavdo (CEIER-VP) e no Centro de Emsimegral de Aguia Branca (CEIER-
AB), todos situados a noroeste do estado do Esphé@nto, possibilitou a realizacdo de
inferéncias empiricas com relacdo a baixa ado¢&dlria como metodologia suplementar a
aprendizagem nas escolas supracitadas, e aindaartaalificuldade manifestada por alguns
estudantes em relagdo a contetdos de discipliadisitnais, como € o caso da matematica e
matérias onde o grau de complexidade é menor, eodigciplina de Ferramentas de Gestao,
caminho para o desenvolvimento da presente pesquisa

Também empiricamente acredita-se que o presentEajda desmotivacdo observado
em alguns estudantes esteja relacionado a fatatesnes como: problema de desordens
familiares, cansaco, falta de referéncia profissiomecessidade de abandonar os estudos para
auxiliar no sustento da familia, alta rotatividadie pais e/ou responsaveis, dentre outros
problemas que ndo fogem a realidade enfrentada&gmmias, também dos grandes centros
urbanos.

No entanto, e independentemente das dificuldadeseqtejam minando o interesse
dos estudantes em se transformarem através da pelecaonhecimento, vale a reflexdo a
cerca do uso e/ou implantacdo de recursos metddogdvindos das TIC suplementares ao
processo de ensino e aprendizagem, pois nos depai@m uma juventude interessada em
redes sociais, que cotidianamente utilizam os difigos eletrbnicos conmternet para o
lazer ou como meio de compartilhamento de inforreagiessoais, e que pode acabar vendo
nesses espacgos digitais uma promissora possilalidadampliagdo de seus conhecimentos,
anseios e motivacdes, de forma dinamica e prazerosa

Partimos da perspectiva que é importante coneetapi® 0 ensino com a vida do
estudante, buscando o maximo de meios possiveasalso as necessidades e as aberturas
dadas por estes transformadores sociais, lancadgds de varios recursos disponiveis, tais
como, experiéncia profissional, uso de imagens,s,sodramatizacées, simulacdes,
multimidias, e ainda as interagcbes promovidas repag@s virtuais e fisicos de ensino
(MORAN, 2000).

Com isso se faz necessario ampliarmos a proatigidde nossos estudantes,
diminuindo sua dependéncia pelos comandos do garfesm questdes como na busca pelo
conhecimento, na realizagdo de trabalhos académemse outros pontos cruciais ao
desenvolvimento rapido do cidaddo transformador rdalidades sociais. Com esta
proatividade tem-se também o aumento na interag@odinamismo entre os estudantes, pais
e/ou responsaveis, professores e gestores, culdinam uma educacdo mais dinamica,
autdbnoma e interativa.



Com isso e diante do exposto, pensou-se na adecdmd metodologia suplementar
ao processo de ensino e aprendizagem que pudedsddo na eliminagdo ou reducao de
parte dos problemas supracitados no CEIER-AB, céra@aso da autonomia e da interagao.
E nesse sentido que surgiu a proposta do presemtioebaseado na Plataforma MOODLE

Dadas as apresentacdes, entendemos que o MOODLHeré&oser encarado como
sendo uma solugdo universal aos diversos probleenasagilidades observados nas
instituicbes de ensino do campo e cidades, mas eiergado como um elemento
suplementar a constru¢cdo de uma escola mais transpadinamica, atraente e interativa,
permitindo e dando possibilidades aos estudantsinas, filhos e filhas de produtores rurais
familiares, de se desenvolverem de modo autbnomtodansua plenitude, seja ela, afetiva,
emocional ou profissional.

E por estes recursos suplementares ao processtsid® @ aprendizagem exercerem
grande atracdo no publico estudantil do campo &deido uso da Plataforma MOODLE no
ensino e aprendizagem necessita de maiores estlglonodo a reduzir possiveis usos
mecanicos da tecnologia, usos como repositériaaglévos e ainda possibilitar a ampliacéo
das informacbes a respeito de melhores aplicac@esnetodologia no espaco escolar
presencial.

Acredita-se, portanto, ser legitima a necessidaglepldnejar, construir e avaliar
Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA)ontextualizados & objetos educacionais nao
apenas ludicos, mas que sejam pensados e voltadd® gampo € no campo, atendendo a
todos os padroes de qualidade, de usabilidade eaddssibilidade necessarias ao
desenvolvimento da juventude camponesa.

Desta forma, nosso objetivo aqui é avaliar o deslgimaento, formatacéo e aplicacéao
de um AVA hospedado na Plataforma MOODLE, integragacontexto presencial da
disciplina de Ferramentas de Gestdo, ministrad2°ne 3° ano do Ensino Técnico em
Agropecuaria do Centro Estadual Integrado de Edic&ural de Aguia Branca, Espirito
Santo.

Nesta incumbéncia, listamos alguns objetivos eBipesj necessarios ao norteamento
da pesquisa, sao eles: (1) investigar a utilizag@oPlataforma MOODLE com foco na
utilizacdo dos recursos didaticos disponiveis Ha satual; (2) explorar as ferramentas
sincronas e assincronas do AVA desenvolvido, dmstiacsuas potencialidades e fragilidades
na elaboracdo de estratégias de ensino e apreedizagra o ensino da disciplina de
Ferramentas de Gestdo no CEIER-AB e (3) analisgreasepcbes por parte de alunos e
alunas quanto ao potencial pedagégico do AVA MOOD&& o mesmo possibilita maior
autonomia, dinamismo e interacdo entre estudanfm®fessores e também entre ensino e
aprendizagem na disciplina em questao.

! A Plataforma MOODLE, em sua traducdo para o portugués, pode-se entender como sendo um site
melhorado com mudltiplas funcdes e dispositivos voltados ao ensino aprendizado por meios digitais,
tais como, a utilizacdo de videos, apostilas digitais, jogos digitais, questionarios, entre outros. A
plataforma é fruto de uma tese de doutorado concebida em 1999, pelo educador Martin Dougiamas,
na Curtin University of Technology, em Perth, na Austrdlia. Segundo Rosado et al (2013) a
idealizagdo da plataforma pautou-se nos principios construtivistas e tencionava fomentar um espaco
de colaboracédo, onde os usuarios poderiam intercambiar saberes e criar novas interfaces para o
ambiente de modo a abranger uma comunidade aberta.

2 sao espacos virtuais disponibilizados na internet que permitem integrar recursos digitais de
aprendizagem com 0 objetivo de construir um conjunto de instrucfes, orientacdes, atividades e
interacdes que auxiliam o processo de ensino aprendizagem. Para Silva (2003) um AVA é constituido
por diferentes interfaces e/ou ferramentas importantes para a constru¢do da interatividade e da
aprendizagem nos ambientes fisicos.



Portanto, desejamos contribuir com novas informagdeespeito das possibilidades e
potencialidades de uso e interacdes proporcionpd@s TIC hospedadas em Plataformas
Educacionais MOODLE, como meio complementar aonensi aprendizagem na disciplina
de Ferramenta de Gestdo, que faz parte do commorentcular do Curso Técnico em
Agropecuaria do CEIER-AB.

As questbes norteadoras desse estudo sdo: Comp dame que O ensino e
aprendizagem ocorra de forma mais autbnoma e fim&raitiizando a Plataforma
MOODLE? Quais sao as possibilidades que podemxpdoradas a partir da utilizagéo desta
tecnologia em sala de aula? Como os estudantes @23 anos do Ensino Técnico em
Agropecuaria percebem o uso da metodologia baseadplataforma MOODLE? Como
integrar as atividades de aprendizagem desenvelvita sala de aula fisica com as
desenvolvidas no Ambiente Virtual de Aprendizagem?

Nossa discusséo esta estruturada da seguinte fbionarimeiro capitulo, pontua-se a
Educacdo e Tecnologia Digital, descrevendo as tesernecnologias dedicadas a
suplementacdo do processo de ensino e aprendizageratualidade; As Plataformas
Educacionais com seus Ambientes Virtuais de Apeagsim amparadas pelas Tecnologias
de Informac&o e Comunicacéao.

Busca-se ainda no primeiro capitulo, realizar ureacdcdo a cerca de algumas
experiéncias voltadas a praticas de ensino e apegan na Plataforma, em diferentes niveis
de escolaridade. Na sequéncia, descrevem-se de geodbalgumas das experiéncias com
enfoque na autonomia e na interacéo, praticadodifementes instituicbes voltadas ao ensino
e aprendizagem no Brasil.

No capitulo dois apresentam-se os dados dos daiseipps questionarios de
sondagem, a cerca da experiéncia de uso das TS pstudantes envolvidos na presente
pesquisa. Ainda neste capitulo apresenta-se dqstatae os AVA elaborados para servir de
modelo a futuros cursos do CEIER de Aguia Brandan®ém as percepgdes dos estudantes
frente a este modelo. Por ultimo, apresento asipais concluses do trabalho.



METODOLOGIA

Inicialmente, pretendemos caracterizar 0 método sgueiu de referéncia durante a
realizacdo da pesquisa, bem como o local, os msintos e os procedimentos de coleta e
analise dos dados adotados. Descreveremos tamhEmtexto do estudo, apresentando o
local da pesquisa e seus participantes, 0os recwsas atividades que fizeram parte do
ambiente virtual durante nossa investigacao.

a) O Local da Pesquisa

Localizado a noroeste do estado do Espirito Santaunicipio de Aguia Branca (cruz
vermelha) foi criado em 11 de maio de 1988 peladeein® 4.070. Desmembrado de Séo
Gabriel da Palha, e instalado em 1° de janeiro988.10 municipio (Figura 01) esta distante
219 km de vitoria que € a capital do Estado, paasitide de 130 metros (INCAPER, 2011).
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Figura 01: Mapa do estado e regido da pesquisa
Fonte: IBGE, 2017

O CEIER de Aguia Branca foi criado em 1983, peldDSEem convénio com a
Prefeitura Municipal e o Ministério da Educacédowt@a (MEC), que repassou 0S recursos
para construcdo de uma instituicdo estadual esaglérola do ensino fundamental ao médio

integrado no municipio (Figura 02).



Figura 02 Imagem frontal da entrada do CEIER-AB
Fonte: Arquivos do Autor

O ensino fundamental foi instituido por intermédepublicacdo em Diéario da Oficial
(D.0), do ato de criagdo de numero 2001, em 04 @e oe 1984. Ja o Curso Técnico em
Agropecuaria Integrado ao Ensino Médio foi instituatravés do ato de criacdo com portaria
de n® 127-R de 09 de outubro de 2008 e publicadd.@dES em 10 de dezembro de 2008.

Hoje a escola possui uma area construida e predytig totalizam 20 hectares de area
ocupada. Deste total de area, 09 hectares estjmadmsi por Mata Atlantica; Sistema
Agroflorestal (SAF) e Area de Preservacdo PermanghPP), e os 11 hectares restantes,
estdo destinados as construcdes diversas, deatreabistam salas de aulas, prédio escolar,
casas de funcionarios, quadra de esportes, agstiradé outras pequenas instalacdes (Figura
03).

Figura 03: Imagem da parte traseira do CEIER-AB
Fonte: Arquivos do Autor



Constam ainda as seguintes areas destinadas ac@oodu a experimentacao:
suinocultura, cunicultura, piscicultura e avicutuOs itens descritos anteriormente fazem
parte das areas de producdo animal, ja as pertescao setor de producdo vegetal fazem
parte as areas produtivas de fruticultura, hottical culturas anuais e perenes.

Os setores que integram as areas de producédo aminedetal, como € o caso da
suinocultura, piscicultura, fruticultura, hortioula, e outras, sdo também chamadas de
Unidade de Demonstracao e Producdo (UDP). As Ubdhfdinanciadas a partir do ano de
2013, pela Secretaria de Estado da Agriculturas&dzamento, Aquicultura e Pesca (SEAG),
que é responsavel por promover, coordenar, oriemstimular e regular as atividades
agropecuarias, da pesca e da aquicultura no Esgatiito.

Com isso o CEIER-AB oferta no Ensino Fundamentaldesiplinas comuns a
formacdo geral, tais como, Lingua Portuguesa, Maierm Historia, entre outras, e as
disciplinas da formacéo diversificada técnica, ta@mmo, Horticultura (Agricultura I);
Fruticultura (Agricultura 1l); Culturais Anuais eefenes (Agricultura l1ll); Zootecnia e
Economia Doméstica.

No Ensino Médio oferta as disciplinas gerais perttas a modalidade de ensino, tais
como, portugués, matematica, e outras, e aind&dera formacéo técnica em agropecuaria,
com cursos voltados a agricultura familiar de tmg®ecoldgica, tais como, as disciplinas de
producao animal, producao vegetal e producéo aduetrial.

Além dos cursos descritos anteriormente existertaags cursos ligados a formacéo
diversificada profissional. Esta formacao divecsifla profissional é dada pela organizacao de
pequenos cursos trimestrais ministrados como @ficipedagdgicas (xadrez, violdo, teatro,
fotografia, e mais), em dois momentos de 55 minntwEnsino Fundamental e um momento
de 55 minutos no Ensino Médio.

Na atualidade a instituicdo conta com 260 estuda(@€ estudantes no curso médio
técnico, e 170 estudantes matriculados no Ensinddmental) com turnos de ensino que se
iniciam as 7: 00 horas da manh@, e se estends at& X0 horas da tarde.

Possui um quadro docente com 20 professores deemiés formacdes, dois
coordenadores de turno, um diretor, uma pedagogdrghalha apenas no turno na manha,
um funcionario de campo, trés secretarias, trémlbezas e faxineiros.

A metodologia adotada no CEIER-AB esta fundamemtaliéerentes pilares, sendo as
vezes dificil de se definir e caracterizar um gixedominante. Tém-se sim em evidéncia,
algumas correntes norteadoras da metodologia eon ngginstituicao, tais como:

= Método Ver, Julgar, Agir e Celebrar,

= Caderno da Realidade (Temas Geradores);

= Acompanhantes de turma

= Mutirbes e Feiras (Ciéncias e Agropecuaria);

» Projetos de Demonstracéo / Experimentacdo na pctguie.

A escola enfrenta grandes problemas, mesmo dispdmdona metodologia flexivel e
diversificada, profissionais bem qualificados, uprapriedade com area grande, mais que
acaba por esbarrar em necessidades como a fadi@atede aula adequadas, uma biblioteca
com livros adequados, laboratérios (informaticantca e biologia) e para piorar apresenta
baixos indices em provas como Programa de Avalidgdeducacao Basica do Espirito Santo
(PAEBES), indice de Desenvolvimento da EducacddcB43DEB) e Exame Nacional do
Ensino Médio (ENEM).

Além das fragilidades que caracterizam negativaenanhstituicdo, vale destacar que
todos os trabalhos de producao de racgao, limpegandsalacées, manutencdo e reparos,
preparo de area de plantio, plantio, tratos cukuentre outras varias funcdes, estdo a cargo
dos professores. Essas funcdes sdo destinadasrafesspres responsaveis pelos setores



ligados as disciplinas técnicas, por nao existircionarios de campo na escola para o
exercicio destas fungdes.

Diante destes agravantes, e buscando maximizaro@ngmlidades de ensino e
aprendizagem da escola, é que buscamos meios dkéaraex suplementar 0 processo
pedagogico da instituicdo em questéo, e de queludgdr para o mundo inteiro as diversas
acoes desenvolvidas no campo da producdo agroeldg alimentos saudaveis, formacéao
técnica de base familiar e da preservacao da &dioga local.

Como inicialmente descrito, a pesquisa foi desemdalno CEIER-AB, localizado
entre importantes cadeias de montanhas a 12 kmuhicipio de Aguia Branca, Espirito
Santo. O horizonte da pesquisa esta representadiugs turmas que cursam o Ensino Médio
Técnico, com 36 estudantes no total, sendo 21 ém@%® 15 do 3° ano.

A faixa etaria dos alunos e alunas pesquisados remngeu as idades de 15 a 18 anos,
com periodo de observacdes, coleta de dados egjdiale questionarios, acontecendo no
primeiro e segundo trimestre do ano de 2017 nasndigmcias do CEIER-AB, nos momentos
das aulas da disciplina de Ferramentas de Gesbsinadas as quintas e sextas-feiras.

b) O Método Adotado: Estudo de Caso

Trata-se de uma pesquisa majoritariamente quaktatpois ndo se dedica a
representatividade numérica das analises em quastiie sim com o aprofundamento da
compreensao de um grupo de pessoas em uma esaldaleéétacar que os pesquisadores que
utilizam os métodos qualitativos de pesquisa busexplicar o porqué das coisas,
exprimindo o que convém ser feito, mas ndo quaatiii os valores e as trocas simbdlicas,
nem tdo pouco se submetem a prova de fatos, podadss analisados sdo dados nédo
métricos (suscitados e de interacdo) e se valendiféeentes abordagens (SILVEIRA,
CORDOVA, 2009).

Os dados tendem a salientar os aspectos dinamfodisticos e individuais da
experiéncia humana, para apreender a totalidad®miexto daqueles que estdo vivenciando
o fendmeno (POLIT; BECKER e HUNGLER, 2004). Porrodado, a pesquisa quantitativa
tende a enfatizar o raciocinio dedutivo, as regiadogica e os atributos mensuraveis da
experiéncia humana.

Em funcéo do foco da analise apontar para um neait@ndimento do bindbmio ensino
e aprendizagem em um grupo de estudantes em idberagn ambiente de ensino, optou-se
por utilizar a metodologia conhecida por EstudoG#eso, pois € um método de pesquisa
empregado na existéncia do desejo, pela busca amtamdimento maior a cerca de um dado
fendmeno social munido de certo grau de dificuldddi, 2001).

Segundo Yin (2001), o Estudo de Caso é a estrag&gialhida ao se examinarem
acontecimentos contemporaneos, quando estes na@m ssrendo manipulagcbes em seus
comportamentos de modo significativo. Assim como entras estratégias de pesquisa
cientifica, 0 método em questdo representa umairaahe se investigar um tépico empirico
obedecendo a um conjunto de procedimentos préiéspdos.

No entanto, deve-se ter em mente que o Estudo d® @assui limites de
aplicabilidade com relacdo ao fendbmeno em inveddigae também ndo generaliza
espaco/tempo e informacdes para demais cenaripssgelisa.

Um Estudo de Caso pode ser caracterizado também sendo um estudo de uma
entidade bem definida, tais como, um programa, mst#uicdo, um sistema educativo, uma
pessoa, ou ainda uma unidade social. Busca conbetgrofundidade o como e em qual
circunstancia ocorre uma determinada situacédo,squeupde ser Unica em muitos aspectos,
procurando descobrir o que ha nela de mais essanaaracteristico (FONSECA, 2002,
p.33).
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O Estudo de Caso pode ser utilizado numa perspertierpretativa, onde busca-se
compreender como é o mundo do ponto de vista dd&ipantes, ou numa perspectiva
pragmatica, que visa simplesmente apresentar unspgmiva global, tanto quanto possivel
completa e coerente, do objeto de estudo tendo cpombo de vista do investigador
(FONSECA, 2002, p.34).

c) Os Instrumentos da Pesquisa

Com o objetivo de potencializar os resultados, emet-se adotar mais de um
instrumento de coleta de dados no presente edtai®.segundo Yin (2001), a utilizacdo de
multiplos instrumentos de pesquisa reforca a fidele dos resultados obtidos na
investigacdo. Além dos instrumentos de pesquisal@it anteriormente, o autor recomenda a
incorporacdo de trés principios de investigacdmrmstar em um Estudo de Caso. Estes
principios ddo mais qualidade ao estudo, e eststacios a sequir:

Principio 1°: varias fontes de evidéncias, que eogem em relacdo ao mesmo
conjunto de fatos ou descobertas;

Principio 2°: um banco de dados para o Estudo de,G@sto €, uma reunido formal de
evidéncias distintas a partir do relatorio finalEkiudo de Caso;

Principio 3°: um encadeamento de evidéncias, istbgacdes explicitas entre as
guestdes feitas, os dados coletados e as conclasfiesse chegou.

Portanto, as habilidades descritas acima dizeneites@os seguintes instrumentos:
documentos, registros em arquivo, entrevistas,reg@o direta, observacao participante e
artefatos fisicos (YIN, 2001). Desta forma, os rumstentos de pesquisa de observacao
participante, analise documental e questionarisiggdos a seguir, sdo relacionados neste
projeto como sendo importantes para a realizac&oesana.

* Observagéao Participante

A técnica de observagédo pode ser caracterizad@gsticipante ou ndo participante.
Essa diferenciacdo dependera da relacdo estalzeleaile observador e observado. O
instrumento nao-participante ocorre quando o peador prefere ndo ter sua identidade
revelada durante as coletas das informacdes deuipascgassumindo uma postura de
espectador dos eventos analisados (COMASSETTO,)20@6a observagédo participante,
aplicada na presente investigacao cientifica, eaguando o pesquisador participa ativamente
do processo de investigagao.

Deste modo, a utilizacdo destes instrumentos dguises possibilitou a realizacao de
observacbes e registros fotograficos. As obsergag@ste sentido foram realizadas nas
dependéncias do Laboratério de Informéatica Educatif.IED) do CEIER de Aguia Branca
e ainda no ambiente virtual da Plataforma MOODLIig{fa 04).
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Figura 04: Atividade desenvolvida no LIED
Fonte: Elaborado pelo autor.

A técnica de observacédo participante ocorre pehtato direto do pesquisador com o
fendmeno observado. Obtendo informacgdes a respaitealidade dos atores sociais em seus
proprios contextos. Desta forma, este instrumemjotac uma variedade de situagcdes ou
fendmenos que nao séo obtidos por meio de indagdGiERHARDT et al; 2009).

Vale destacar que as observacdes relacionadassanfgepesquisa ocorreram nos
horarios de aula da disciplina de Ferramentas d¢gGeministrada nas turmas de 3° e 2° anos
do ensino técnico. Com o instrumento observacadicymante, levantamos algumas
percepcdes inerentes aos recursos disponiveisatagrma apos manipulacdo da mesma.
Como por exemplo, a demonstracdo afirmativa dedsse em manipular autonomamente
alguns recursos disponibilizados no AVA e aindaispakicdo em ajudar os colegas em
situagOes de davidas.

* Questionério

E um instrumento de coleta de dados constituidapear série ordenada de perguntas,
simples e claras, que devem ser respondidas potoegelo informante, sem a presenca do
pesquisador (GERHARDT et al., 2009). De posse destipnario que é um importante
instrumento de pesquisa (anexo 1 e 2), ocorrerarfe\@itamentos nas duas turmas em
momentos ndo simultaneos e espacos heterogéne@sitarto no mesmo dia. O primeiro
(anexo 1) questionério foi aplicado nas salas teedm2° e 3° anos do Ensino Técnico no dia
04 de maio de 2017, e o segundo questionario (a?efm aplicado no dia 08 de agosto de
2017, no LIED.

Foram realizadas analises no LIED do CEIER-AB z4ditido o AVA das turmas em
estudo, observando as opinides, expectativas a;égs de dificuldades vivenciadas quando
da manipulacdo dos recursos metodologicos dispmaithos no AVA. Para isso foram
utilizadas na estruturagdo dos questionarios, gesde identificacdo, questdes gerais e de
utilizacdo da plataforma, perfazendo um total dee ¥l questbes, para o primeiro e segundo
questionarios, respectivamente.

A determinacédo das questdes de maior relevancelagdo entre os itens abordados
na pesquisa, bem como as hipéteses que se propdsstear/provar/verificar, foram pontos
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importantes e considerados no transcorrer da pEsdWale ressaltar ainda que a pesquisa foi
elaborada dentro dos preceitos éticos e resguardatigdre expressao, pois considerou um
recorte espaco/tempo de um curso presencial comarioepara experimentacdo de um

espaco virtual.

Antes da aplicacdo dos questionarios, realizada pebrdenadora pedagodgica do
CEIER-AB, foram feitas trés revisdes na redacdo teeto dos questionarios. Este
procedimento teve como propésito a reducdo de edesgrafia, frases complexas,
constrangimentos para o informante, exaustdo dqusegio, perguntas repetitivas e ainda
desnecessarias.

As respostas das questdes abertas e fechadas shiowg@eo foram transferidas e
editadas em tabelas existentesSuitwareExcel e depois repassadas na forma de graficos
para oSoftwareWord, possibilitando uma visualizacdo mais clara e tolgedos dados de
pesquisa. O passo seguinte foi a discussdo doss dadanizados em graficos de barra e
pizza

» Pesquisa Bibliografica

Existem dados e informacbes relacionadas aos atareslvidos em um estudo
cientifico que tomam a forma de documentos, taiso;aorrespondéncia eletrénica, projeto
politico da escola, relatorios, registros estatisti noticias e artigos (FRANKE, 2014).

Para Fonseca (2002) a pesquisa bibliogréafica atitntes constituidas por material ja
elaborado, formado basicamente por livros e artigestificos encontrados em variadas
fontes. Neste sentido, foram realizadas buscas i@% aspecializados em publicacées de
artigos, livros, dissertacOes e teses, para qudisasssdes pudessem ser fundamentadas e
contextualizadas.

d) Relatérios do MOODLE

Outra fonte de registro utilizada no presente esfod relatérios do MOODLE que
nos forneceram informacdes acerca das multiplagsac@positadas na plataforma. No
MOODLE, as informacgfes sobre o uso dos recursosealzacdo das inimeras atividades
sdo guardadas e podem ser acessadas atravésatioso®|

Podem-se acessar os registros das informa¢desaratms no MOODLE a partir das
caixas: Relatorios, Participantes e Notas. Os tregisque compdem os “Relatorios” séo
categorizados em:

+ Relatorios por usuario: Este recurso é utilizado pelo professor para obter
Relatérios variados de acesso as atividades eawisibs materiais de um
curso/disciplina. Para isso, o professor precisatérao bloco “participante”
localizado no lado esquerdo da tela da area daltm@ab

+ Logs: Este tipo de relatério permite obter informacdesregrafico de acesso
de um participante em uma ou mais atividades/resurdisponivel na
Plataforma MOODLE;

% Atividade do curso: Dispbe de dados sobre as visualizagbes, mensagens
blog e ultimo acesso nos recursos e atividadeslagia disponibilizados no
ambiente;

% Todos os acessogsta opcao apresenta um grafico da quantidadderédsos
de acessos realizados desde o inicio da disciliivédade ou curso;

% Relatorio de Outline: Apresenta a relacdo de tépicos e o detalhamergo do
recursos e atividades da disciplina/curso. Indicatoero de visitas aos
recursos e a data e o horario do ultimo acesso.
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e Etapas da Pesquisa

Primeira etapa: A primeira etapa constituiu inicialmente pelaatsa do nome ou
dominio a ser dado a Plataforma MOODLE do CEIER-&Bnome escolhido na ocasiao
procurou representar a instituicdo de ensino nbrgaabera a pesquisa, e ainda provocasse 0
desejo de uma eventual expansao futura da platafM@ODLE aos outros dois centros de
ensino (Vila Pavao e Boa Esperanca) do estado pioitesSanto.

O dominio foi registrado inicialmente na empré&aDaddycom sede no Arizona,
Estados Unidos da América. Esta empresa € dedamadegistro e hospedagem de dominios
do mundo inteiro. O dominio da plataforma foi r&gido nesta organizagcédo por um ano e no
final do ano de 2016 foi transferido para outra ms@ do mesmo ramo e sede, conhecida
pelo nomeHostGator

No primeiro més do ano de 2016, apos alguns estadosrca do modo como
deveriamos proceder com a instalagdo da versdd @&&oftwareMOODLE, comecamos a
encontrar dificuldades em detrimento do alto ndesinformacdo empregada na instalacéo e
configuracdo desta plataforma.

ApoOs inumeras tentativas de instalacdo, a verséolleda dosoftware foi enfim
instalada no painel de controle da emprdsatGator conhecido pela sigl€panel Apos
instalacédo foram feitas as configuracdes de algumsentes virtuais para algumas disciplinas
do ensino médio, voltados ao ensino fundamenta, rguocasiao era o horizonte inicial da
pesquisa, e a plataforma chegou a ser disponitidizaencontrada na pagina da Google.

Nesta ocasiao, realizamos uma breve explanacaooggiqpaos professores e gestores
do CEIER-AB, apresentando os objetivos, justifidie 0os possiveis resultados advindos da
pesquisa. Houve boas expectativas por parte dacpullo ponto de sermos procurados por
alguns professores interessados em adquirir um A¥Alataforma MOODLE desenvolvida.

No entanto, apdés apresentacdo da plataforma encanufgguracdo inicial, foram
detectados alguns problemas de ordem instituceit&tnica, que por conta deles resolvemos
abandonar as primeiras configuracdes, adaptacéegue/os enviados a empresa contratada
para hospedar e transmitir imldernetas informacdes contidas na mesma.

Os problemas decorreram da complexidade encontnadanomento da primeira
instalacdo dsoftwaree posteriormente disponibilizacdo na rede murd#atomputadores. A
partir desse incidente até certo ponto esperadaveha necessidade de estudar um pouco
mais sobre programacéo de plataformas virtuais gratender os protocolos de instalacdo da
plataforma.

Diante dos constantes problemas técnicos envolvanciréncia por conhecimentos
na area das ciéncias da informética, a instalag@wftiwareficou parada por 9 meses, sendo
retomada s no inicio do ano de 2017.

Segunda etapa A segunda etapa consistiu na aplicacdo de quésiis aos
estudantes do 3° e 2° anos do ensino técnico empegraria do CEIER-AB, perfazendo um
universo de 36 estudantes, sendo 15 estudantésasm & 21 estudantes do 2° ano.

Os gquestionarios foram aplicados em horario conaudssciplina de Ferramentas de
Gestao, ministrada no 3° as quintas-feiras, e r@an®@°nas quintas e sextas-feiras. A duracéo
das aulas na instituicdo de ensino € de 55 mimdos todas as turmas do fundamental e
médio.

Durante a elaboracdo e aplicacdo dos questiondeigeesquisa, foram observados e
seguidos rigorosamente os procedimentos necessan@asutencdo do anonimato dos atores
da pesquisa e também a reducao da interferéngi@stpuisador na pesquisa. Tendo em vista
a manutencdo do anonimato dos estudantes, seussnoeoeberam codificacbes
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alfanuméricas (Al até A36), e ainda utilizou-se upessoa externa a pesquisa para a
aplicacdo dos questionarios (Figura 05).

Figura 05: Aplicacdo do questionério de pesquisa
Fonte:Arquivo do autor.

Com relagdo ao sentido dado aos questionarios esemte pesquisa, tem-se o
seguinte: O primeiro questionario teve como prdpd&sibusca por informacdes a respeito do
perfil dos estudantes, sua trajetoria nas TIC sfudibitos de estudos e ainda a importancia
dada pelos estudantes ao usordarnet na educacdo. E o segundo questionario, procurou
descrever as percepcdes advindas dos estudantesppates da pesquisa, com relacédo a
algumas das possibilidades pedagdgicas existeatd¥ A MOODLE.

Ressalta-se ainda que a coleta de dados com oiqgriqueestionario aconteceu antes
do primeiro contato com o AVA MOODLE, pelos atosrs/olvidos na pesquisa, e o segundo
questionario soé foi aplicado, ap6s a manipulaca@dd MOODLE pelos estudantes. Essa
sistematizacdo foi valida, devido ao publico emstfie@ ndo possuir nenhuma experiéncia
nesse tipo de plataforma. Além da obtencéo de it@pi@s informacgdes, a cerca de habitos,
afinidades, potencialidades e preferéncias, qusilpbtaria ao pesquisador realizar futuras
reconfiguragdes do AVA.

Terceira etapa: A terceira etapa consistiu na retomada dos dadosssérios a
instalacdo da plataforma. Neste sentido, foranodeits contatos com lostGator e apos
algumas trocas de-mail firmamos contrato com uma hospedagem de 10 (deggsne um
dominio por 12 (doze) meses.

Dado um prazo de uma semana deu-se a propagacaoctenaet do nome da
plataforma, e logo em seguida ouve a liberacdoddo®s de acesso também internet
(http://www.ceiernarede.com. http://br598.teste sitelh~ceier824) e ao Painel de Controle
(Cpanel) da empresa contratada.

Apods este evento foram baixados do site (www.moorie do MOODLE (Figura 06)
uma versao deoftwareeducacional, opluginsde formato de curso e o Tema Klass 3.1.
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Figura 06: Pagina inicial dsitedo MOODLE
Fonte: http://www.moodle.org

O MOODLE encontrava-se em sua versdo 3.3, no entadta versdo nao foi
escolhida por gerar incompatibilidade no momenteatdigurar as paginas de apresentacdo
dos cursos. Com isso iniciaram-se novas pesquaasencontrar uma versao que fosse mais
estavel e que servisse como meio suplementar aegso pedagogico da escola.

Destaca-se a seguir (Figura 07) o gerenciador deivas disponibilizado pela
HostGator Neste ambiente foram feitos os procedimentosdlacdo da versao 3.1.5 do
MOODLE. Também foi neste ambiente que foram fe#tashabilitacdes e atualizacdes de
algunssoftwaresnecessarios para o funcionamento do MOODLE, taisos a versdo 5.6 do
PHP.
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Figura 07: Painel de controle disponibilizado pela HostGator
Fonte: HostGator

Dominio Primario
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Decorridos seis dias de pesquisas e tentativasstiacdo dsoftwareno Cpanelda
HostGator enfim o éxito foi alcangado no dia 22 de abrilafd7 (Figura 08). A partir da
conclusao desta etapa, foram feitas as mudancgestifmdo Tema Klass 3.1, a organizacéo e
configuracdo dos cursos da instituicdo de ensinma®eira geral, e a configuragcado dos AVA
do curso de Ferramentas de Gestao, como descréiapa seguinte.

© cPanel - HostGator x © cPanel File Manager v 5 Obanco dedadosesp % | [~ HostGator.combr—D. x | # Instalagio x U=+ — |=1 x|

€ 5 | bro98 testemebaite/~ceie24/ ceimmarede comd adminfindecphplcache_08dang—pt_bidk C TE R D =

&) Mais visitados @ Primeiros passos [@ MyELT | Online Englis... Light My Body Up (fea... @ Sccrctaria Virtual @ UOL SAC: atendiment... #i] Moodle - Open-sourc

Instalacao - Moodle 3.1.5 (Build: 20170313)

Moodle 3.1.5 (Build: 20170313)

Para obter informacdes sobre esta versdo de Moodle, por favor visite a pagina Notas sobre
a Versao
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Nome Informagido Relatorio Plugin Status

php_setting opcache enable

duz os requisiios de memoria. exiensdo

unicode i) deve ser instalado € habilitado

database mysgl (5.5.51-36.2) a versdo 5.5.31 € necessaria e vocé esta usando a versiio 5.5.51.38.2
php D) a versdo 5.4.4 & necessaria e vocé esta usando a versdio 5.6.30
pcreunicode recomendado como instalado/habilitado

php_extension iconv deve ser instalado e habilitado

php_extension mbstring recomendado como instalado/habilitado

php_extension curl D deve ser instalado e habilitado

JEBEEERRA

php_extension openssl (i) recomendado como instalado/habilitado
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Figura 08: Pagina de verificacdo da instalacdo do MOODLE
Fonte:Arquivos do autor.

Quarta etapa: Esta etapa consistiu na estilizacdo e adaptacabedwm Klass 3.1
instalado nsoftwareMOODLE aos cursos e setores existentes no CEIERFABam criados
56 cursos divididos em categorias (ensino fundaahegrisino médio e ensino técnico), sendo
que o ensino fundamental foi ainda subdividido cetegorias de formacéo geral e formacgao
diversificada técnica.

Quinta etapa: Realizacdo do cadastro (matricula) dos 36 estuslaateres da
pesquisa, em suas respectivas turmas no AVA MOOIBdEa matricula foi realizada pelo
professor responsavel pela disciplina, atravégidetificadores e senhas provisorios cedidas
aos estudantes. De posse das senhas provisoriestudantes foram encaminhados ao LIED
para que pudessem manipular o AVA e ainda que padesilterar seus dados de senha e
nome de acesso (Figura 06). Foram feitos além Badmireconhecimento e apresentacao,
mais duas aulas de manipulacdo e avaliacdo daspgées a respeito do uso da Plataforma
MOODLE no curso. A turma do 2° ano fez uma aulaags do que a turma do 3° ano.

Sexta etapa:Esta etapa representou o encerramento dos procedsneeferente a
pesquisa. Apos realizacdo de manipulacdes e taatgdataforma e no AVA das turmas,
foram elaborados e disponibilizados nos AVA de cddama alguns recursos de
aprendizagem, como por exemplo, chat, forum, aogumaginas HTML, para a apreciacao
dos estudantes.

Sétima etapa:Elaboracdo das atividades e realizacdo dos quédtisnavaliativos.
Nesta etapa foram requisitadas aulas extras aegamlprofessores, pois o horario e local
destinado a realizacdo da pesquisa fora ocupade@eiros. Como dito anteriormente, nesta
etapa foi ainda, aplicados os questionérios sobmeal de percepcdo dos estudantes a cerca
da utilizacdo do AVA de Ferramentas de Gestéao.
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1 CAPITULO I

EDUCAGCAO E TECNOLOGIA DIGITAL

1.1 Midias e educacéao

Segundo Brandao (2013), os primeiros postuladosapgas nomodus operandda
transferéncia de dados brutos e informagfes refmaatre individuos em suas relacdes e
inter-relacdes sociais remontam aos anos de 194€&eNberiodo, o cientista Claude Elwood
Shannon relacionou o0 processo de transferéncianftgmiacdo e comunicacdo entre
individuos aos principios matematicos da emiss@&sepcao de sinais telefénicos.

Assim, o estudo de Shannon considerou que na egigtéde uma fonte de
informacé&o, um transmissor, um canal, um destilmagum receptor, eram o bastante para
que o processo de trocas de informacdo entre thaigi ocorresse de forma eficiente. Por
muito tempo, estes pré-supostos apresentados anmade académica por Shannon foram
considerados como sendo ideais para explicar artenge capacidade apresentada pelo ser
humano, de trocar informacdes no espaco e no teompaeficiéncia singular.

No entanto, observamos profundas mudancas a estelonde troca de informagdes
refinadas e/ou brutas entre diferentes individsegm eles, estaticos ou dinamicos no tempo
e no espacgo. Neste sentido, destacamos o0 papgbwv®ss que buscam constantemente
modificar modelos sociais e transformar o espagte anmteragem de modo como nunca antes
visto.

O tempo, o espaco, a memoria, a histéria, a nogi@rdgresso, a realidade, a
virtualidade e a ficcdo sdo algumas das muitaggoass reformuladas com o advento das
concepcles atuais baseadas nos impactos que algiaeagecnologias eletronicas tém
induzido em nossas vidas (SILVA, 2009). Vale destague este modelo desconsidera a
complexidade dos processos comunicativos existeatdee 0S varios segmentos que
compdem nossa sociedade atual, ndo considerand@msito das trocas de conteddos, 0s
ruidos existentes entre as multiplas trocas desdadaformacdes por exemplo.

A nova organizacéo digital de transferéncia dermégdes entre diferentes individuos
virtuais e fisicos, na atualidade transitou de uodefo linear e simples para um modelo mais
parecido com uma teia complexa, onde fonte, tressmmi canal, destinatario e receptor,
assumem multiplas direcdes e inter-relacdes (Fidi#a Este cenario em constantes
transformac¢des no modo como as pessoas interagemner@dem € chamado por Gobbi (2010)
de revolucdo digital e vem contribuido grandememée transformacdo de toda nossa
sociedade.
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Figura 09: llustragéo da forma como ocorre a comunicagaadadigi
Fonte:MITI

Com a revolucao digital o conhecimento passou g@rviainda mais rapido pelas
estradas virtuais da informacdo. N&o importandagard em que o aluno possa estar: em casa,
em um barco, no hospital, no trabalho, etc., ele &eesso ao conhecimento disponivel na
rede mundial de computadores, e pode continuaremd@r constantemente (KENSKI, 2003).

No entanto, percebesse que existem muitas ingdsicde ensino que tém
desenvolvido varios produtos inovadores, como gegodigitais educativos, mas quando
estes sdo disponibilizados para aplicacao na praigroposta ndo se concretiza ou nao é
aplicado como uma metodologia educacional adequd@la.se discute a necessidade de o
jogo estar atrelado a um planejamento educacioa& amplo, interativo e contextualizado
(LIMA, 2012).

Assim, é necessario que os profissionais envolvidosprocesso de ensino e
aprendizagem busquem meios para utilizar estasasn&favor da aprendizagem do proprio
estudante, pois rapazes e mocas estdo abertos diss ndigitais, tais como, 0s jogos
educativos. Este, talvez, seja o grande desafidopass profissionais que atuam nas
instituicées de ensino na atualida8egundo Alves et al. (2014),

além das questdes relacionadas a indisciplina asatiscussao cada vez mais em
voga, ha, também, o inegavel distanciamento emtfessor e estudante no que diz
respeito ao uso das tecnologias digitais em salaauda. Acredita-se que tal
distanciamento se deva ao fato de que a acdo pgidagfue contempla o uso de
tais recursos exige dos docentes, competénciastdsstias que estdo acostumados a
usar. Em contrapartida, a nova geracdo de discejies ocupam o0s bancos
escolares, hoje, anseia por uma nova cultura dsfén@ncia/construcdo/aquisicao
do conhecimento, embasada na aproximacao/integoaadIC no processo ensino
e aprendizagem (ALVES; CALIXTO e CORDEIRO, 2014403-407).

No entanto, o dilema das inUmeras mazelas encacatidsanamente por escolas do
campo, periféricas, carentes de recursos e deaassecnologias, continuam necessitando
urgentemente de atencdo. Pois é sO através dazegbw e selecdo dos mais capacitados e
motivados professores, atuando com autonomia eatasscom poucos estudantes por sala e
ainda possuindo boa estrutura fisica, tecnolédioaana e de gestdo, que o sonho de uma
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patria educadora saira do imaginario virtual e gaEss ser verdade na vida de inUmeros
brasileiros carentes de muitas coisas. Esse € srpradwipais caminhos para comegarmos a
sonhar com uma patria mais justa para muitos.

Para que as instituicbes de ensino, principalmeisiecampo, sofram melhorias
qualitativas em suas praticas (pedagogica, admatiisds, gerenciais, etc.) cotidianas de
modo integral, ndo basta tdo somente que ocorramsfarmacgdes tecnoldgicas nas salas de
aulas, mais sim transformacdes comportamentaisogl@ tima comunidade escolar, isso
inclui os responsaveis pelos alunos e alunas, @gxsillica escolar prépria e apropriada,
politicas educacionais sérias e perenes, aléemr@ @daum engajamento maior por parte de
gestores, professores e estudantes.

De qualquer forma, existe uma proeminente urgédeiaepensarmos alguns dos
processos educacionais de ontem e adapta-los dinamm esta nova realidade tecnoldgica,
econdmica e social no qual estamos inseridos raliddde, sendo isso fundamental para
capacitar pessoas mais competentes e cientesaldsmas que afetam a sociedade em geral
(GAMEZ, 2012).

A escola tem uma funcgéo critica que € dada poo @raso, um anacronismo, que é
base da critica. Talvez este anacronismo estgddigqo modelo pedagdgico que € base da
instituicho de nossa sociedade, que estd baseadtransmissdo dos conhecimentos
acumulados historicamente pela humanidade.

Vale ressaltar ainda que nédo € de interesse caafrormodelo pedagdgico tradicional
com raizes fixadas na ideologia religiosa catobpaesentando potencialidades e fragilidades
existentes neste sistema de ensino, pois existem potencialidades nestes modelos
pedagogicos que nao devem ser ignorados:

Embora as criticas recebidas pela Escola Tradicicamacterizem-na como um
modelo pedagdgico arcaico e anacrdnico que devsuperado a qualquer custo, é
possivel apreender a existéncia de pelo menos pettaspositivo neste modelo
pedagégico: o ensino dos contetdos escolares litiaces a todos os alunos
(PROTETTI, 2010, p.82).

No entanto é possivel perceber que as relacbesisoei de aprendizagem da
atualidade possuem um pouco mais de complexidagenqg recorte espago/tempo em que o
modelo de Shannon foi proposto. Para Gobbi (2045 nova cultura comunicacional esta
sendo redesenhada na atualidade e cada um deata¥seéautor real deste processo, criando e
recriando maneiras de vé e lidar com esse processonicativo.

Nao se trata apenas da forma como as pessoas sésiotmando seu modo de
aprender e interagir no mundo em que vivem naidadd. Mas sim € preciso que 0S NoOvVos
métodos e técnicas advindos das TIC cheguem tarabédscolas do campo, esquecidas pelas
autoridades detentoras dos recursos necessariegl@angas nas desigualdades tecnologicas
destas instituicdes.

Existem escolas que por falta de investimentos,océra caso da maioria das escolas
do campo, que muitas das vezes nao desfrutam nenemaos de paredes delimitadoras das
intempéries do ambiente, quanto mais dispor dersesubasicos para explorar melhor o
potencial do estudante, como € o caso de projetooesputadores e acesso a umarnet
decente. Para lannone et al. (2016, p.58) bon#adss ja foram alcancados com

Politicas e programas que viabilizaram o acessecawlogias, como os telecentros,
infocentros, a compra subsidiada de computad@gspoliticas de incentivo ao
software livre, a expansdo da Internet, permitiram que diversegmentos da
sociedade se apropriassem dessas tecnologiazamditi-as como meio de
comunicacdo, de relacionamento social e de coméf@dNONE et al.; 2016,
p.58)
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O descaso e 0 atraso ainda € uma realidade emfacotgidianamente por indmeras
escolas espalhadas pelo Brasil a fora. Ha necessitla se investir nas escolas do campo e
capacitar/fremunerar melhor o professor, colocandopar das necessidades e anseios desta
insurgente sociedade de jovens estudantes, emhzgias pelos encantos tecnologicos da
atualidade.

Falar em processos de mudanca aplicados a eduoggléza visualizar a mudanca em
um nivel elevado de complexidade. A educa¢do ndgewmandustriais, de massa, e pouco
adaptada as realidades locais pode e deve sofeecompleta e radical reorganizacao, dando
lugar as iniciativas baseadas em modelos educasiorsas atualizados (GAMEZ, 2012).

A presenca de tecnologias mais simples, comovasslimpressos, ou de outras mais
avancadas, como o0s computadores em rede, produzimogas realidades, exige o
estabelecimento de novas conexdes que as situeme ddos complexos problemas
enfrentados pela educacéao, sob o risco de quevestimentos ndo se traduzam em alteragbes
significativas de questdes estruturais da edudag@ieira (PRETTO; ASSIS, 2008).

No periodo em que o desenvolvimento dos computadomsinternet ainda estava
em gestacdo e também na atualidade, parte da Imagagatifica acumulada por varias
geracOes era transmitida por meio de pinturasijtesaealizados em maquinas de escrever,
quadros de giz, retroprojetores, mimeoégrafos, tegms estas que desempenharam muito
bem o papel no qual foram destinadas. Vale destguaros usos e funcionalidades dos
veiculos auxiliares a transmissado das informac@&erd ter seu potencial explorado e
direcionado ao processo de aprendizagem de rapamegas sensiveis a evasao escolar.

Com isso, as exigéncias de informacdo e recursuandeiros para adquirir e
manipular pedagogicamente dispositivos eletrénfcomputadores), projetores multimidia e
televisbes sensiveis ao toque por professores dseesubsidiados pelo poder publico, pois
Sao recursos complexos e caros, mas necessamowaleimento dos estudantes no processo
de ensino e aprendizagem, favorecendo e poterandlizo trabalho do professor no cotidiano
escolar.

Segundo Pretto e Assis (2008), o computador, mradievé, dnternete as midias
digitais precisam estar presentes na escola, a@mchr para que estes recursos deixem de ser
mera consumidora de informacdes importadas de ®orpassem a ser agentes de
transformacéao social.

Contudo, as midias destacadas anteriormente peltmes devem assumir uma
posicdo cognitiva ao processo de ensino e apregetizafomentando e facultando uma
educacao mais abrangente e contextualizada comigéneias da sociedade. Pois, segundo
Santaella (2010), os resultados obtidos pelo modettistancia, sempre foram discretos,
especialmente porque tendem a copiar para as delasdios, de maneira artificial, os
procedimentos de ensino que séo proprios das atieglpresenciais.

1.2 Tecnologias da Informagao e Comunicagdo no campo wchcional

A globalizacdo, fenbmeno complexo e multifacetade tem acometido a sociedade
contemporanea desde o século XX, diz respeito sndocomo 0s paises interagem e
aproximam pessoas, ou seja, interliga o mundo,ntvyaem consideracdo os pilares
(econdmicos, sociais, educacional, culturais etipof) que governam as sociedades
contemporaneas (COSTA, 2008).

Para Santos e Machado (2010), este processo veamdondimensdes mundiais e tem
induzido grandes transformacdes em todos os ambéaosociedade. Além de produtos e
servicos, este crescente processo de transforrsacéd apresenta-nos constantemente novos
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habitos, estilos e conceitos que, de uma maneideacwtra, vem modificado a forma como
enxergamos, interagimos, sentimos e apreendemsindo atual.

Estas transformacdes sao reais e irreversiveishrenidade tem sido desafiada a
testemunhar transigdes importantes que afetamrutafoente a sociedade. Neste sentido, as
perspectivas para o século XXI indicam a educacgéwocpilar principal, para alicercar os
ideais de justica, paz, solidariedade e liberdB#EHRENS, 2000).

Como ja4 mencionado em paragrafos anteriores, sedade contemporanea vem
assimilando os recentes avangos em métodos edsaiéntificos, em espacos de tempo cada
vez mais curtos. Um exemplo desse fenbmeno é foneleue foi desenvolvido no século
XIX e sO depois de 74 anos alcangou seus 50 mildéegsuarios no mundo, enquanto a
internet disponibilizada no final do século XX, sO preciste apenas quatro anos para obter
0 mesmo alcance do telefone (SIQUEIRA, 2004).

Esta nova dinamica da comunicacdo, impulsionada p@bido desenvolvimento
tecnologico experimentado na atualidade, coloc#sjpodicdo das instituicdes dedicadas ao
processo de ensino e aprendizagem, novas posadabdpara se transmitir conhecimentos e
preparar o estudante para o mundo em sociedadedordo trabalho.

Em se tratando de mundo trabalho, vale pontuamaldueves estudos criticos da
influéncia da tecnologia na vida profissional eiglodas pessoas. Citar estudos como os que
seguem adiante, se torna validas por fazer conpgsgamos perceber as nuances existente
entre o desenvolvimento tecnoldgico, instituicdes gotencializam este desenvolvimento, o
mundo do trabalho e a saide emocional das pessoas.

Ha mais de uma década, Adam Schaff, em sua grandagdio intitulada “Sociedade
de Informatica”, enfatizava a necessidade de dstzrenos parametros para a crescente
escalada da microeletronica e suas consequéncsaxigglade. Falava-se das substituicdes de
trabalhadores por maquinas, implantadas em fabrstds a Otica da eficiéncia e da
cooperacgao, sendo que na realidade e na visaotdiQ acabavam por desagregar postos de
trabalho em diversos segmentos produtivos da saaéeda época (SCHAFF, 1995).

Para Schaff o quadro de inseguranca redesenhaah@,agcabou por gerar temor e
incerteza em boa parte da populacdo na épocaap@essoas tinham sua vida materializada
na rotina do trabalho. Esta situacéo historica éd@o diferente da situacdo que se agrava,
personifica e intensifica as diferencas sociaiatnalidade.

A possibilidade de pessoas serem substituidas nganismos autbnomos, ou mais
precisamente por robds, é uma realidade presentenuntdo, principalmente naqueles
considerados desenvolvidos ou em processo de d#genento nos dias atuais, confirmando
0 que autor convencionou chamar de Segunda Rewlndéstrial (SCHAFF, 1995).

Certamente a nocao do futuro incerto e vazio, @ejareligioso, afetivo ou até mesmo
profissional, tende a causar temor em boa parfpalacdo humana, pois, segundo Dowbor
(2001), o sobrenatural conduz a esséncia e a esigtdo ser humano na terra, que é um ser
dotado de fragilidades por sua prépria condicdodnan

Com relacdo a fragilizacdo da sociedade em dettonelo desenvolvimento
tecnologico, Belloni (2002) tece importantes cordgas a esse respeito. Pois segundo o
autor, em paises emergentes em processo de iatlmag@io, como é o caso do Brasil, temos
que ter ciéncia e refletir sobre a obrigacdo deptEses terem que importar poluicao,
devastacdo ecologica, aglomeracdo humana, juntamemmn o dito desenvolvimento
tecnoldgico.

O desenvolvimento tecnolégico € algo parecido aorrmm com a chamada
Revolucdo Verde, onde grandes empresarios escanpaiadetras do discurso ideoldgico de
resolver o problema da fome no mundo, acabarandggmatar grandes areas, poluir muitos
quildmetros de solo, contaminar volumes enormedgim e matar varios agricultores com
agrotoxicos, deixado de resolver o principal queceproblema da fome no mundo.
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As tecnologias atuais e a conectividade eletrome@esentam novos canais de
articulacéo social em torno dos espacos do conleatmcompartilhado (Dowbor, 2001). No
entanto, ndo podemos deixar de nos preocupar confragglidades advindas do
desenvolvimento tecnoldgico.

Ao nosso redor contata-se a dramatica marginalizagi boa parte da populacéo
brasileira e, diante deste quadro de depauperagéarta, os atores envolvidos no processo
de ensino e aprendizagem podem e devem contritvairés do desenvolvimento de métodos
e técnicas baseadas em tecnologias digitais quéeawna reducdo do atraso educacional
vivenciado por muitos no Brasil.

Paises emergentes, como o Brasil, necessitam adgenuma forte base escolar nos
anos de pré-escola, fundamental I, fundamentahédio e técnico, para que a juventude
consiga competir de modo equilibrado com outrosfiggionais de nacdes mais
industrializadas e avancadas tecnologicamente.

Para Belloni (2002), nacbes como a brasileira noatn sofrendo com os problemas
tipicos de sua situacao colonial, isto €, ainday®® uma estrutura agraria desigual, politica
oligarquica, desemprego estrutural, ignorancialus@o e miséria, que acabam por agravar-se
pelo desenvolvimento tecnoldgico.

A revolugéo tecnoldgica esta a criar uma nova idaigegmentacéo dos mercados
de trabalho em nivel mundial, entre uma pequengidrale empregos altamente
qualificados, bem remunerados e com alguma segurana esmagadora maioria
dos empregos pouco qualificados, mal remuneradesTe qualquer seguranca ou
direitos (SANTOS, 2006, p. 298).

Com relacdo a utilizacdo das Tecnologias da Infogmae Comunicacdo em
instituicbes de ensino, vale ressaltar que a ca@epfabricacdo e uso pedagdgico
suplementar destes recursos, requer uma intentexdefa cerca dos novos desafios
apontados para os profissionais que terdo quedatarestes recursos (BELLONI, 2002).

N&o ha duvidas de que as tecnologias voltadasa®$so de ensino e aprendizagem
em si ndo sao ruins, pois estes dispositivos psacesmais dados com menos gasto de
energia e tempo. Isso, de um modo geral, é posiieatudo, as tecnologias sem a educacéo,
conhecimentos e sabedoria que transformem dadtsskam informagdes transformadoras de
realidades sociais, levam apenas ao processamexnsoacelerado e em maior escala dos
mesmos erros e desigualdades (DOWBOR, 2013).

Mesmo porque é comum observarmos que a adocacm@dgias e conhecimentos
tecnologicos, gerados na atualidade, inundam osaudes e a sociedade de modo geral,
gerando com isso uma corrida sem fim pelo nova pelderno, pelo mais bonito ou 0 mais
funcional, deixando de questionar se a adocaol dg&aato ira contribuir para a mudanca de
realidades sociais ou educacionais das pessoa&[RRlet al., 2009).

Vale reafirmar que as tecnologias educacionaisrs@ortantes, mas nao resolvem as
questbes de ensino e aprendizagem nas escolascargsario tais escolas estariam em um
estado de exceléncia se dependessem apenas ddsgesn(MORAN, 2000). Neste sentido,
ensinar e aprender com eficiéncia, dispondo de @oempo para planejamento, recursos
humanos e fisicos escassos sdo os desafios mgimeesnfrentamos em todas as épocas,
ainda mais agora em que estamos pressionadogg@edecfio do modelo de gestédo industrial
para o da informacé&o e do conhecimento digital.

Em suma, ha de se levar em consideracdo a valaozig; aprendizado, bem como as
demandas diferenciadas de cada estudante, in&titeigcontexto sociocultural na qual este
estudante esta inserido, para que, dessa formecaece qualidade em pontos cruciais do
processo de ensino e aprendizagem, e que estaaplelpossa transformar positivamente a
realidade do aluno e da aluna.
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Assim, deve-se avaliar com cuidado e acompanhaede a implantacdo ou adocao
das TIC no ambiente educacional como um todo, dmaoque elas possibilitem um
crescimento e um desenvolvimento satisfatorio ddheemano como um todo, cuidado para
que estas tecnologias ndo sejam tomadas como wms@ezom fim em si proprio (ARIEIRA
et al., 2009).

O papel principal da educagdo nos espacos virtuaisemi-virtuais de ensino nao
pode ser o de almejar a substituicdo da educagédwitnal praticada a séculos nos espacos
presenciais de ensino, mas sim 0 de procurar sesfi@rgos e assumir um papel assistencial
ao modelo de educacéo presencial, de modo a auxilmofessor na individualizacdo dos
conhecimentos de cada estudante, de acordo comsess profissionais deste estudante e
também de suas expectativas e habilidades cogn{fhRIEIRA et al., 2009).

Nessas condicbes, é possivel acreditar que a mramdo das TIC na educacgéo
apresenta-se com potencial para auxiliar na promegabtencdo de resultados sintonizados
com os planos estabelecidos no curriculo profissienpedagoégico. Em nivel de educacgéo
superior, citam-se varios autores (PAULO, 2013; GWAMO014; FRANKE, 2014) que
enfatizam em suas obras o potencial de uso na @ilucdos Ambientes Virtuais de
Aprendizagem, que podem ser confrontados tambémiais de ensino inferiores.

Dentre as expectativas, consta o alcance prom@ad@stes recursos em conteddos
programaticos dos planos de ensino das disciplriegdadas nos ambientes escolares de
modo geral, e ainda dos conceitos que perpassaaicoascolar e social, configurando-se em
uma promissora metodologia de ensino e aprendizagem

Para ilustrar algumas das experiéncias exitosagneiadas por alguns dos
pesquisados descritos a cima, vale destacar dhiala David Paulo (2013), que objetivando
desenvolver e testar a metodologia denominada ddades de Ensino Potencialmente
Significativas (UEPS) auxiliadas por uma PlataforM®ODLE, na disciplina de Fisica
ministrada na escola Estadual Professor Evarishwi¢ta no estado de S&o Paulo, obteve
resultados animadores na area educacional supladasnpor TIC.

Os resultados demonstraram que a metodologia tmseddlataforma MOODLE e na
UEPS proporcionaram uma aprendizagem dinamica, abramgparticipativa e sintonizada
com o0s recursos tecnoldgicos atuais. O estudo estam contou com a participacédo de 90
estudantes, distribuidos em trés turmas do 1° aritndino Médio.

Durante a construcdo, aplicacdo e avaliacdo de Wi\, Acomo metodologia
suplementar ao processo de ensino e aprendizagdisiaze ministrada no primeiro ano do
ensino médio na escola Educativa de Sao Carlos, e 8/ outras trés turmas de primeira
série do Colégio Neruda de Araraquara — SP, podeesfirmar alguns dos resultados
positivos do ponto de vista pedagogico, obtidograrimente na escola Estadual Professor
Evaristo Fabricio.

Assim, através da adocédo de um AVA, avancos positina motivacdo dos estudantes
puderam ser observados, possibilitando uma maidicaigio aos estudos nas instituicoes
citadas anteriormente, bem como um maior envolvilmeas atividades desenvolvidas na
escola e também na sala de aula, aumentando aci&beentre estudante/saber/professor
(ONOFRE, 2010).

Onofre (2010) destaca ainda que a estruturagdorte(mos relacionados a disciplina
de fisica, tais como, Cinematica; Dinamica; Hidatish; Termofisica; Eletrostatica,;
Eletrodinamica e Eletromagnetismo, hospedados emAMA, apontou um quadro de

3 A metodologia UEPS é uma sequéncia didatica proposta inicialmente por Moreira (2011). Esta
fundamentada na teoria da aprendizagem significativa, fundamentada na premissa de que nédo ha
ensino sem que haja antes aprendizagem e de que o ensino € o meio e a aprendizagem € o fim.
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organizacdo e simplificacdo do processo de aprageim, utilizando melhor o tempo de
estudos e a interacdo entre os agentes do proessdar (professor/estudante).

Neste contexto, constatar avancos educacionaisuaiguier area das ciéncias exatas
no mundo é algo necessario e importante, poispdiisas como as de Fisica e Matematica
assustam e desestimulam grandemente os estudantesl@s os niveis de ensino, podendo
até ser a mola propulsora do abandono nas maedearinstituicdes e niveis de ensino no
Brasil.

A titulo de ilustracdo, Oliveira (2007) alerta patlgumas dificuldades ou limitagbes
que poderdo ocorrer a partir da adocdo da Educaddistancia em instituicdes de ensino,
destacando dentre elas: a falta de acesso a tg@adodespreparo das pessoas para lidar com
a mesma e a necessidade de instituir formas quidieawe incentivem as capacitacoes,
adocOes e desenvolvimento de recursos, advindoBI@gsor gestores e professores.

Tendo em vista os percalcos que existem no monumtexecucdo do processo de
ensino e aprendizagem assistidos por TIC tem-sesfee recursos sao sistemas que possuem
potencial para possibilitar a implantacédo de té&shicuja finalidade € a melhoria no ensino
(MEZZARI et al., 2012).

No entanto, temos que levar em consideracdo o tanae nosso pais, suas
fragilidades e volatilidades politicas, carénciaiemestimentos em areas estratégias, como o
da informatica, a resisténcia de gestores e prfessia adocdo de TIC em suas instituicoes,
dentre outras dificuldades, que devem e merecemceasideradas no momento da
implantacdo destas novas formas de apoio ao pmwdessnsino e aprendizagem.

Os AVA podem ser acessados nas formas pagas aut@gsa apresentam uma ampla
gama de recursos destinados ao ato de ensinaPlaadorma MOODLE € um importante
exemplo de AVA dedicado ao auxilio, interacdo eadirsmo do processo de ensino e
aprendizagem em diversas instituicbes de ensiralresyas pelo pais.

Esta Plataforma Educacional MOODLE possui um cdojude ferramentas
disponibilizadas por seus desenvolvedores que tmrmao professor selecionar varios
recursos de ensino, de acordo com seus objetivdagpgicos. Permitem ainda que o
professor realize eventos, féruns, diarios, chatgstionarios, textos do tipo wiki, entre
outros, com o conteudo oferecido ao estudante deafdlexibilizada, interdisciplinar e
contextualizada (MAGNAGNAGNO et al., 2015).

Mas a utilizacdo da Plataforma MOODLE em institegde ensino ndo pode ser
resumida a apenas experiéncias exitosas e aost@spaEsitivos. Existem experiéncias e
aspectos que sao negativos, e que o desenvolvegoofessor deve prestar atencdo no
momento de planejar estas metodologias.

Neste sentido, destaca-se o trabalho de Cavalea@iéva (2013) que objetivando
analisar a percepcao de docentes de enfermagemmalénstituicdo de ensino superior com
relacdo ao uso da EaD, pode constar algumas difidak importantes:

Primeiramente, os sujeitos envolvidos neste estleitacam dificuldades técnicas
relacionadas aos equipamentos, a conexao, a0 agess@e e a0 manuseio das
ferramentas. Alguns sujeitos relatam ter tido dliiedes em seguir prazos
estabelecidos, associado a sobrecarga de ativida@esfato de dividas ndo serem
sanadas a tempo. Os entrevistados revelam que aprdaentam dependéncia do
professor, evidenciando a valorizacdo da modaligadeencial em detrimento da
modalidade a distancia (CAVALCANTE; SILVA, 2013,4).

Com a intencéo de investigar as possibilidadestenpilidades de uso de um AVA,

desenhado e implementado para auxiliar a disciptieafisica, do curso presencial de
Engenharia Elétrica na Universidade Federal deaS@atarina (UFSC), o autor também
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descreve alguns problemas advindos da utilizacdplataforma MOODLE no processo de
ensino e aprendizagem. As dificuldades destacamtasdgforam:

problemas em criar conexdes entre conteddos/atiggja escrita matematica
dificultosa, engessamento do AVA MOODLE e aindeeaeassidade de uma equipe
multidisciplinar para apoiar o professor na marépéb da plataforma (LACERDA,
2013, p.125).

Como observado, existem uma gama de estudos apontasultados no ambito do
ensino superior e, em muitos casos, na iniciatveaga, mas nas modalidades de ensino
médio, técnico e fundamental, estes estudos utdizaomputadores e softwares voltados a
suplementacao do processo de ensino e aprendizegjém presentes no meio cientifico em
menor escala.

1.3 Educacao nos ambientes virtuais de aprendizagem

Podemos dizer que as TIC em especial, os Ambiérirtgais de Aprendizagem,
apresentam potencial para auxiliar e dar félego dofrsos segmentos do saber,
desenvolvidas nas mais variadas modalidades e¢uigées de ensino. Vale destacar ainda
gue os AVA sao tecnologias integradoras e abraegenapazes de organizar e definir novos
rumos para 0s processos educacionais mediado®pgutadores, apoiando os professores e
promovendo o engajamento de estudantes, professogestores (LAZZAROTTO et al.,
2011).

Vérias sdo as plataformas criadas para funcionammo AVA. As mais conhecidas
sdo as que possuem softwares livres, ou seja, u#Bias possuem livre acesso ao codigo-
fonte da plataforma, sdo exemplos deste tipo déafptana o TelEdut eProInfd e
MOODLE (GAMA, 2014). Software livre € uma expressdiizada para designar qualquer
programa de computador que pode ser executada@dmpnodificado e redistribuido pelos
usuarios de forma gratuita.

O Ambiente de Aprendizagem Modular Dinamico, tamh#Emhecido pela sigla em
inglés MOODLE, é um software livre com codigo abedue pode ser usado por qualquer
pessoa em diferentes sistemas operacionais. Comsistuma espécie de AVA a distancia,
desenvolvido pelo pedagogo australiano Martin Damgis em 1999 (SILVA, 2014).

Segundo Assis (2010), este software pode ser austadm diversos ambientes (Unix,
Linux, Windows, Mac OS) desde que os mesmos comsgeecutar a linguagem PHP. De
modo bastante simples, os professores podem eniaspaco para sua turma onde consigam
realizar uma série de atividades, tanto na modididaresencial quanto na nao presencial
(REICHERT, 2010).

* O TelEduc é um ambiente para realizagdo de cursos a distancia através da internet. Esta sendo
desenvolvido no Nied (Nucleo de Informatica Aplicada a Educacdo) sob a orientacdo da Profa.
Dra. Heloisa Vieira da Rocha do Instituto de Computacdo da Unicamp (Universidade Estadual de
Campinas), a partir de uma metodologia de formacédo de professores construida com base na anélise
das vérias experiéncias presenciais realizadas pelos profissionais do ndcleo.

® O e-Prolnfo é um Ambiente Colaborativo de Aprendizagem a Distancia, baseado em tecnologia web.
Foi desenvolvido pela Secretaria de Educacao a Distancia do Ministério da Educacdo em parceria
com renomadas instituicdes de ensino.
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O ambiente virtual MOODLE idealizado segundo ppimes socio construtivistas, é
uma Plataforma de uso livre, onde os professorderpoconduzir cursos vigternet por
meio de suas instituicbes. No MOODLE ¢é possivgbahsbilizar arquivos de texto, audio e
video, e contar com recursos de comunicagdo siaccomo chats, e assincrona, como féruns
de discusséo, textos colaborativos (wikig)ags(RUIZ-MORENO et al., 2013).

Vale aqui destacar o sentido dos termrdgsincronos e Sincronos. O primeiro diz
respeito a um recurso desenvolvido sem a interagééempo real, por exemplo: participar
em um férum, enviar tarefa, escrever em um didto, JA o segundo termo diz respeito a
momentos ou atividades em que a comunicacdo coroolegas, professores e tutores
aconteca em tempo real, através de recursos coaib bEdte-papo, videoconferéncia, entre
outros (SILVA, 2017).

O softwareeducacional em questdo encontra-se disponivel exands de idiomas,
possui até o presente momento 803.664 (oitocentadseamil seiscentos sessenta e quatro)
sitesativos e registrados em mais de 235 pai®eBrasil esta em terceiro lugar renking
dos paises com registros de sites no mundo, ficatds apenas dos Estados Unidos da
América e da Espanha (Figura 10).

Com a melhoria nas condi¢cbes basicas de rendanahceé um maior acesso a
educacéo pela populacao, acredita-se que em biBrasid passara a Espanha em nimeros de
sites registrados. No entanto mais que os quas@ f&Adco mil) registros e statusde
segundo lugar ncanking dos paises com mais registros de sites MOODLE wmodoy este
crescimento deve auxiliar na melhoria da qualidd@eprendizagem e também do acesso a
uma educacao mais interativa, dindmica e autbn@®&scolas do campo e urbanas.

Embora as vantagens da utilizacdo dos recursosgpgidas disponibilizados na
plataforma MOODLE estejam amplamente documentadss mais variados meios de
divulgacao cientificos, sua utilizacdo exige aléanwibntade de professores, pedagogos e
coordenadores, outros itens fundamentais, tais confra-estrutura tecnoldgica, capacitacéo,
monitoramento das praticas nos AVA e muitas outtg8es que sdo essenciais para o
funcionamento correto das TIC no processo de apagem.

Neste cendrio, seria um equivoco culpar o profgsstar ndo uso das TIC, quando o
“poder publico” possibilita todas as condi¢cdes desao livre a computadores enternetde
qualidade nas instituicbes de ensino publicas.

Country Registrations
Estados Unidos da Ameérica 10,231
Espanha 7177
Brasil 4,754
Mexico 4,634
Reino Unido da Gré-Bretanha e da Irlanda 3.452
do Norte

Italia 3,122
india 2,774
Alemanha, Republica Federal da 2,577
Colémbia 2,455
Australia 2,37

Figura 10: Ranking dos lideres mundiais de registros de $t®@ODLE
Fonte: MOODLE (2017).
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Vale destacar que existem personalidades no mwadtEmico que apresentam alguns
argumentos que corroboram com a tese de néo usonepeas TIC nos ambientes presenciais
de ensino e aprendizagem por intencdo pessoal afespor. Neste sentido, destaca-se a
seguir o trabalho de Nunes (2009) que enfatizangpootamento pessoal e/ou profissional de
professores como sendo a unica causa do nao u3dClageja a seguir:

Para Nunes (2009), o motivo da n&do aceitacdo diii@dado ao processo de ensino e
aprendizagem pelas TIC por parte de alguns prafessoeside na falta de tempo para
elaborar os conteudos e disponibiliza-los no antieintual, outros acham que o seu uso nao
auxilia significativamente o ensino presencial xestem ainda aqueles que nao utilizam um
AVA por ndo saber utiliza-lo.

Esta falta de habilidade, segundo Nunes (2009),sedtundamenta em muitas das
vezes na falta de conhecimento tecnolégico apradernielo professor, mas sim no medo do
novo e do tempo necessario para sua incorporacdatiacii. Independentemente das
aspiracdes na qual impedem o uso efetivo das ptatat educacionais auxiliares ao ensino
presencial, vale o debate, questionamento, estunldoenento de praticas elucidativas das
eventuais fragilidades a cerca do uso amplo desttedologias diversas instituicoes de
ensino.

1.4 As experiéncias com o0 uso do MOODLE: autonomia norpcesso de ensino-
aprendizagem

A parceria entre as modalidades de ensino presenéiaistancia apresenta-se como
uma nova possibilidade de ampliacdo da qualidadpatos cruciais do sistema educacional
brasileiro, pois os estudantes vém ao longo dogpdensofrendo constantes alteracdes na
forma como aprendem na velocidade como aprendearf@ma como enxergam e interagem
com os espacos de aprendizagem.

Os alunos e alunos da atualidade estdo expost@msaagama enorme de meios e
formas diferentes de comunicacao, tais como, anrdtica, revistas, televisao, videos, entre
outros, 0 que acaba exercendo grande poder pedagdgstes estudantes, visto que estas
midias se utilizam da imagem, cor, som e tambémsaptam conteiddo com agilidade e
interatividade, se tornando muito mais atrativas athos dos estudantes (SERAFIM &
SOUSA, 2011).

Neste sentido, Bederode e Ribeiro (2015) comentaen & convergéncia
entre as modalidades de ensino a distancia e piakese mostram
imprescindiveis no atual contexto educacional lmiagj uma vez que 0s
estudantes atuais cresceram e se desenvolverara da gcnologia digital,
em que a existéncia de uma cultura digital tornr®@uacostumados a
facilidade de comunicacédo e obtencdo de informaaffasés de uma série
de equipamentos tecnoldgicos, tais cosmartphonestablets,notebooks
entre outros.

Com isso, a utilizacdo de componentes curricularéstancia em cursos presenciais,
segundo Bederode e Ribeiro (2015), permite qualastas vivenciem outra possibilidade de
aprendizagem complementar a presencial, a fim de gstes possam desenvolver
caracteristicas pessoais importantes, tais coraataomia de aprendizagem, a disciplina, a
organizacado, a flexibilizacdo de horarios para destue ainda a socializacdo com outros
estudantes de outras séries e/ou instituicdesecen

Com relacéo ao primeiro objetivo enfatizado anterente pelos autores, Faria (2009)
acrescenta que a Educacéo a Distancia quando gdanejconduzida de maneira adequada,
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exige do estudante um processo de construcdo parficno qual a perseveranca, a
organizacdo e a autonomia mostram-se como pressgpomdamentais para 0 sucesso na
aprendizagem.

Temos que observar que a atencdo dispensada aommigoré crucial. Nessa
perspectiva, Serafim e Sousa (2011) destacam cfae adsncédo voltada a autonomia é
relevante, pois na educac¢éo baseada nas tecnafiegtasnunicagéo e interagdo, o professor é
exigido em diversas outras areas, tais como, aetbagao (tutoria), designer educacional e
pesquisador, ou seja, passa a ter e a exerceresingdltidisciplinares dentro da sala de aula
fisica e/ou virtual.

Neste sentido, se torna valido estimular a autoaatoiestudante, também em sala de
aula, seja ela virtual ou fisica. Haja visto, geeestudantes aprendem bastante coisa em casa,
na rua, na televisdo, no radio, nas revistaslateaet

Vale ressaltar que a necessidade de autonomiauttaate para os estudos praticados
nas instituicdes de ensino a distancia ou mediadaegta tecnologia, como seria 0 caso do
uso concomitante de um AVA numa escola de temmgiat, ndo se assenta na ideia de que,
cada aluno e aluna deva fazer sua parte de moldalags@ sim que este estudante possa ser
estimulado a ser eterno aprendiz, eterno constdgoseu proprio conhecimento e eterno
transformador de sua propria realidade.

A autonomia compreendida como algo que vai aléraudodidatismo esta associada
as possibilidades de interacdo presentes numagieopducativa, em especial na perspectiva
da Educacéo a Distancia, ja que € através dagaigue 0s estudantes possam se posicionar
de forma ativa e construir em parceria com outgestes envolvidos no processo de ensino e
aprendizagem um modelo educacional mais horizend&logico (SOUZA; SALES, 2015).

Entretanto, vale ressaltar que as atividades, o$e@dos e 0s recursos que Sao
realizadas de forma autbnomas nos ambientes de@tuwirtual e/ou conjugados com o
modelo presencial, foram pensados, planejadognsigizados e disponibilizados por um ou
vérios profissionais, dentre estes, também exiprefessores.

Os meios pelos quais as atividades sédo disportidiz para o estudante, sejam
materiais impressos, videos, entre outros, envolveemsa revisao, planejamento e estudo
para que os resultados sejam alcancados com o mendUvidas e contratempos possiveis
(ARAUJO; CARVALHO, 2011).

Neste sentido, ressaltamos alguns resultados quamaiuisicdo da autonomia, em
instituicbes de ensino espalhadas pelo Brasil @ feesultados estes alcancados a partir da
utilizacdo em Ambientes Virtuais de Aprendizageromo é o caso de Rozenfeld e
Evangelista (2011), que reconheceu no processonsieoee aprendizagem, utilizando a
Plataforma MOODLE no nivel superior da Universiddgstadual Paulista (UNESP), a
possibilidade de desenvolvimento da autonomia, @eenalizagem colaborativa, da
centralizacdo do ensino no estudante e de sua@ipagfio ativa em seu proprio processo de
aprendizagem. Ainda, segundo os autores,

valendo-se da premissa de que um ambiente virtui@péz de viabilizar maior
interacdo entre estudantes e entre estudantedesgoopara discussdo de situacdes
de sala de aula e no processo de aprendizagemmgiaa i contribuindo para a
construcdo do conhecimento e favorecendo a formag#@o-reflexivo e a
autonomia (ROZENFELD & EVANGELISTA, 2011, p.8).

Ja Aguiar (2012), em um estudo realizado nos a@d8/2011 em duas Universidades
em Portugal (Porto e Pacifico Sul), constatou quecarso Chat apresenta potencial didatico
com vantagens pedagdgicas em sistemas virtuadudbagio, com uma interacdo maior entre
professor/estudante e ainda ganho de autonomiaapiar dos alunos.
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O autor observou que o Forum de discussao possibdi criagcdo de oportunidades de
trocas de informagfes e geracdo de senso critite es individuos com bons resultados
pedagogicos. Para Aguiar, estes recursos supleraegrda processo pedagogico de ensinar,
proporcionaram aos estudantes de graduac¢éo umfcsigva autonomia e responsabilidade
naquele grupo de observacdo, atitude essa difedntque geralmente ocorria na aula
presencial daquele curso e recorte temporal. Skeglguiar (2012),

nas aulas tedricas presenciais no ensino univéosidmo sdo essencialmente
expositivas, o professor fala em mondlogo e osdesties assumem uma atitude
passiva, toda a responsabilidade da aula é acaraigrofessor. Os estudantes nao
estdo preparados para debater ideias ou emitiidopa consideram que a aula é
apenas da responsabilidade do professor (AGUIAR2 20.2).

Ja os recursos Foéruns e Wiki sdo, para Magnagnagra. (2015), as que mais
contribuem para a construcdo colaborativa de comieeto, favorecendo, dessa forma, a
autonomia dos estudantes. O autor afirma aindaoque,

uso de ferramentas especificas pode trazer vargaggortantes ao processo de
ensino-aprendizagem e possibilitar situagdes Unicgse favorecem o
desenvolvimento do estudante, bem como o trabaltabarativo e a geragdo de
conhecimento compartilhado (MAGNAGNAGNO et al. 20p5).

Portanto, os AVA permitem, além da possibilidadeedplorar espacos e recursos
virtuais existes na sala, contribuir na promocabotala autonomia dos aprendizes quanto do
trabalho colaborativo (PAIVA, 2005; ARAUJO JUNIORVARQUESI, 2008).

J&4 Gama (2014) considera que a integracdo de Atebi&firtuais de Aprendizagem
ao ensino presencial, pode ajudar a aprimorartestégias de aprendizagem que o professor
ja utiliza em seu cotidiano profissional, e tambfrulta ao estudante a possibilidade de
desenvolver novos caminhos para aprender a apreralerlingua portuguesa
concomitantemente com as novas tecnologias, levasdodesenvolver maior autonomia em
seu processo de aprendizagem.

Gama (2014) ressalta ainda que os recursos Foruskie foram as que mais
permitiram o emprego de estratégias de aprendizagais abrangentes, significativas e que
possibilitam a autonomia no processo ensino e dEagem.

A autonomia nessa concepgao aparenta concretizar-sgda etapa evolutiva do
estudante, e se espera manifestar tanto em terraoscodstrucdo de conceitos e
conhecimentos, como nos procedimentos de buscaws iconhecimentos e a aplicagao dos
mesmos em situagdes cotidianas (ARAUJO & CARVALRZQ11).

Ruiz-Moreno et al. (2013), em estudo com estudadgedglisciplina de Formacé&o
Didatico e Pedagdgica em Saude, oferecido peladisidade Federal de Sdo Paulo (USP),
constatou que a maioria dos 81% dos discentescipariies da pesquisa, ndo detinha
nenhuma experiéncia no manuseio do MOODLE, no emtdais estudantes identificaram
que o software apresentou-se amigavel, que faworeochsideravelmente o aprendizado
colaborativo, permitindo o acesso a diferentes nagdedidaticos, a edicdo continua e a
revisdo das mensagens postadas, a flexibilidadaciespe temporal de informacgbes, bem
como a facilidade de trocar estas informacdes.

Destacamos ainda o interessante trabalho de Diettl €£012). Para o autor, diante
da caréncia de docentes qualificados para atuatiswiplina de Nefrologia do curso de
graduacdo em Medicina da Faculdade S&o Lucas (F&L)Regido Amazonica, fez-se
necessaria a adocao de tecnologias de Educac&®énda para organizar e dar continuidade
ao curso/disciplina.
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A metodologia lancada méo na disciplina de Nefraloministrada no quarto ano do
curso superior em Medicina da FSL, foi a AprendizagBaseada em Problemas (ABP).
Neste sentido o autor explica que ABP seria

redirecionar o foco do ensino na transmissao ti@uit e passiva de conteudos pelo
professor para o desenvolvimento da aprendizagem db estudante, onde este
passa a ser mais observador e questionador, podetedagir mais, tanto com o

professor quanto com o0s demais estudantes. No noesw, essa interacdo é
realizada a distancia, usando recursos de infocené@IEHL et al.,2012, 551p.).

Com isso, a construcdo do curso semipresencial efeolNgia com recursos de
Educacdo a Distancia combinados a técnicas de digegem Baseada em Problemas foi
uma solucdo oportuna para o ensino dessa disciptiostrando-se satisfatoria e com grande
aceitacao por parte do corpo discente e da coaldeagredagogica da instituicdo envolvida.

Vale destacar ainda outros dois casos de utilizalgiglataforma MOODLE nos
ensinos de nivel médio e técnico. Estudos nesges @iinda ndo sdo encontrados em grandes
quantidades em publicagBes cientificas, se compsraws estudos realizados a nivel
superior. No entanto, vale destacar o trabalho dmas(2014) que, utilizando um AVA
configurado na plataforma MOODLE de forma integradacontexto presencial do ensino
meédio, pdde constatar um acréscimo no emprego tlatézggas de aprendizagem pelos
estudantes, unindo as ja conhecidas de contexgemmi@al a outras advindas do contexto
virtual. Para Gama (2014) os recursos Foruns e ¥éikas que permitem maior emprego de
estratégias de aprendizagem, mobilizando os eskglan uso de uma escrita mais reflexiva
e, ainda, cooperarem uns com 0s outros, mostrammdmeergéncia da integracdo no ensino
presencial da modalidaden-line como somadora de significativas potencialidades de
autonomia no processo ensino e aprendizagem deaasel M.

Ainda, segundo Gama (2014), a integracdo obsermadAVA como metodologia
suplementar ao ensino presencial pode contribuin eperfeicoamento de estratégias de
aprendizagem ja anteriormente utilizadas e a debesrvnovas possibilidades de aprender a
aprender a lingua portuguesa.

Desta forma, o fomento de uma educacéo de qualidade a incorporacéo das TIC
no ambito escolar, aponta para necessidade de aioa meflexdo quanto ao entendimento do
como ensinar e do como as criancas e jovens aprende salas de aulas (FRANKE, 2014).

As tecnologias desenvolvidas e/ou adaptadas a @dlm@iam importantes desafios,
ndo s6 para os professores, mas também para aquoslasicoes de ensino que ainda
insistem e estdo habituadas a utilizar poucos@osf promotores da motivacéo, inovacao e
da proatividade de seus estudantes. Necessitamsapestes pontos, pois estas tecnologias
possuem potencial para criar novas formas de caacéd, centradas nas interacdes
professor/estudante/saber e na aprendizagem catafagrnas quais o papel mediador do
professor é fundamental (RUIZ-MORENO et al., 2013).

Segundo Abegg et al. (2010), & medida que maisige estudantes se apropriam das
TIC, em especial as redes sem fio, as oportuniddeleslaborar, participar e definir o modo
como o conhecimento pode ser organizado, aumendggificativamente.

Desta forma, o uso de tecnologias que facilitancesso e a troca de informacdes,
ampliando a possibilidade de escolha de estudantiesentes, pode ampliar as capacidades
de aprendizagem dos estudantes. Valorizando gvadante, a interacdo e o intercambio de
informacdes entre os atores envolvidos no procedsoativo e o estimulo a criatividade em
substituicdo a reproducdo passiva e massiva deeconéntos ja existentes (RUIZ-
MORENO; LEITE; AJZEN, 2013).

O chat, o férum, e o e-mail interno também séo dwtmias aplicadas através da
Plataforma MOODLE, onde existe a possibilidade geidantes, professores e tutores se
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expressar, resolver possiveis duvidas e aindazaediiocas de ideias, mesmo estando em
locais totalmente diferentes e remotos (COSTA; MQIZ011).

Conforme destacamos anteriormente, 0 MOODLE pogsandes possibilidades de
gerar interacdo e colaboragédo entre seus parttepaNa visdo de Abegg, Bastos e Muller
(2010), estesoftware potencializa a interacdo dialdgico-problematizadoo ambito da
producao escolar colaborativa mediada pelas TIC.

Ainda com relacdo a interacdo promovida por at@escacionais em ambientes
virtuais de ensino, cita-se o trabalho de Rozen(f&0d 3) que observou grande aproximacao
entre os participantes de um curso de lingua emian em que apdés a utilizacdo no
MOODLE do Férum, foi possivel perceber que ao lodgaurso, o espaco foi fundamental
para o estabelecimento de um bom clima de tralbeitr@ os participantes, e que perdurou
por todo periodo de duracao do curso.

Para Bulegon e Tarouco (2015), o recurso Forummekiu a reflexdo e a auto-analise
por estudantes sobre seu préprio nivel de conhetimBois de posse desse recurso didatico,
os estudantes desenvolveram uma série de compsradéieates e trocas de ideias, que
culminou em uma maior concentracdo, no contetudmaltnado no curso. Ainda segundo o
autor, a participacdo e a interacdo entre os esteslmos Foruns resultaram em importantes
trocas de saberes, o0 que potencializou a aprermiizag curso em questao.

Segundo Peres e Leite (2086udQueiroz et al., 2012), para propiciar a formacéo d
atitudes e da consciéncia critica do estudanterooepso de ensino e aprendizagem deve
conter algumas estratégias, tais como interacaalaste/professor, estudante/estudante e
grupo de estudantes/professor, simulacdo de segggoblema, individualidade,
flexibilidade e a coexisténcia de alunos com ritmidsrentes de aprendizagem.

Vidal (2002 apud Mezzari et al., 2012) enfoca quedacacado com possibilidade de
reforco automatico, constante e didatico € semda(wim recurso importante para fomentar a
formacgao de novos profissionais com qualidade,idagie e profissionalismo. Para o autor, a
utilizagdo de metodologia mista, presencial e dda, corrobora positivamente para o
aprendizado de forma dinamica, reflexiva e autbnoma

Como exemplo, vale ressaltar um trabalho realizad@&anta Catarina que se valeram
dos recursos disponibilizados na plataforma MOOIlEa auxiliar as acdes desenvolvidas
no espaco presencial da 22 série do Ensino Médidiswplina de Fisica. Esses estudos
buscaram identificar e analisar as percepcdes tulelasges do Ensino Médio da Escola
Publica Federal de Santa Catarina. O trabalho sebato na 22 série do Ensino Médio da
disciplina de Fisica adotou uma abordagem quaiéta¢i quantitativa como base na teoria
histérico-cultural de Vygotsky. Segundo Franke @0% percepcao observada através dos
estudantes foi de que o AVA MOODLE contribuiu poesimente para a geracdo de
motivacdo e interesse para com os estudos, passidd com iSso a comunicagdo e
facilitacdo da interacédo entre estudantes/contégiddessores.

Casos de interagcdo no MOODLE considerando o niz@rgino técnico também séo
constatados na literatura. Neste sentido, vamost®rsa um desses casos que retratam esta
constatacdo. Este caso é representado pelo trad@lbocas (2013) que analisando por meio
de questionarios a utilizacdo da plataforma MOODBEjeracdo do conhecimento, estimulo,
interacéo, reflexdo, construcéo e sintetizacaosdardaos abordados dentro de sala de aula,
observou que houve expressiva participacao e g#erpor parte de estudantes e professores
do Curso de Agroecologia do Colégio Técnico da Ersidade Federal Rural do Rio de
Janeiro (CTUR).

A pesquisa de Lucas (2013) foi desenvolvida conmaiigipacdo de estudantes do
CTUR e ainda com mestrandos da turma 1/2011 dor&mag de Pés-Graduagdo em
Educacdo Agricola (PPGEA), ambos vinculados & UFRRgrimeiro momento foi com a
criacdo de uma sala virtual, disponibilizada dentvaccurso de mestrado, no periodo de maio
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de 2011 a dezembro de 2011. Neste AVA foram digparados uma sequéncia de artigos
para sintese e debates por parte dos mestranftosnes sobre eventos diversos da area de
formacdo dos mestrandos e ainda a divulgacdo @®sjidrtigos e revistas, também da area
de formacé&o dos mestrandos.

Num segundo momento da pesquisa, foram realizaddi®sv as salas de aula,
indagando todos os 90 alunos e alunas do cursautieuftura do CTUR, a respeito do
interesse destes estudantes em se cadastrar narsahusando a Plataforma MOODLE.
Apés os devidos cadastros, foram inseridos na fBtaia preparada com 0Ss mesmos
conteudos do ambiente presencial de ensino, natentam mais recursos disponiveis para
apresentacao das mesmas informacgdes discutidassenpial.

Por fim podemos afirmar que os recursos dispondulos na Plataforma MOODLE se
mostram com potencial para ampliacdo de competercidabilidades disponibilizadas em
planos de curso praticados na modalidade preseactaimbém na EaD (SCHNEIDER;
MALLMANN; FRANCO, 2015). Portanto, podemos observpre 0 MOODLE é utilizado
como espaco efetivo de desenvolvimento didaticageégico, contribuindo para o
desenvolvimento humano, potencializando a autoncagaitoria e a emancipagéo intelectual
dos discentes, mediante discussdes e reflexdeigadad nos foruns tematicos de forma
interativa e sistematizadas (SILVA, 2014).
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2 CAPITULO I

AVALIACAO DA PLATAFORMA MOODLE NO CEIER AGUIA BRANC A,

2.1  Apresentacdo e Analise dos Dados

Nessa sessdo, analisaremos 0 uso da Plataforma MB@ino forma de minimizar
eventuais erros na ampliacdo para outros cursaseisde ensino praticados no CEIER
Aguia Branca. Com isso a presente sessdo apresentados coletados no primeiro
guestionario da pesquisa (Anexo 01). Os dados eositfram caracterizar o perfil dos
estudantes, no que se refere ao género, a idadidjzacdo das TIC e ainda quanto aos
habitos de estudos dos atores da pesquisa.

A coleta de dados ocorreu em duas turmas heterag€reem niveis diferentes de
ensino, que se deu pelo numero reduzido de alumbsnas em cada uma delas, e também
pela questdo da maior maturidade quando da artdigtataforma pelos estudantes, e ainda
pela maior disponibilidade de meios de acessowses eletrénicos de acesso a plataforma.

Neste sentido, tem-se a seguir os dados coletazlpsimeiro trimestre do ano letivo
de 2017, onde almejamos apresentar uma visdodgrabdo como os discentes perceberam
as TIC, aplicadas a uma plataforma virtual de apragem, suplementar ao curso de
Ferramentas de Gestéo.

As informacdes descritas a seguir, foram levantatam auxilio das seguintes
perguntas: Qual o género e idade do estudante alaegtamos pesquisando? Existe na
residéncia do estudante computadores de mesatebookspara que este individuo realize
seus acessosidgterne Qual o local onde o aluno ou aluna faz ustianete qual € o tipo
de equipamento utilizado pelo aluno e/ou aluna passsarem a plataforma? Que nivel de
importancia o aluno e/ou aluna considera quantesaadainternetem sua vida escolar? Qual
é a finalidade buscada pelo estudante quando ngpedgaternef? Quais sdo os habitos do
estudante com relagao ao tempo e as preferéncestuldn? E por fim, se o aluno e/ou aluna
ja fizeram ou néo fizeram algum curso na area fanratica?

Para tanto, a pesquisa buscou informagdes junt®?hcs 15 alunos e alunas, que
cursam o 2° e 3° ano do Curso Técnico em Agropecu@dncomitante ao Ensino Médio,
respectivamente. O presente questionario foi reigomo inicio do segundo trimestre do
presente ano. Apos aplicacdo do questionario nas durmas, os dados brutos foram
organizados em tabelas do Excel para que as inf@esaevantadas tomassem uma forma
menos complexas para as futuras analises.

Neste sentido, constam a seguir 0s resultados dakses iniciais do primeiro
questionario aplicado. Com relacdo ao género adeidos estudantes do 2° ano, observou-se
gue 24% deles sédo do sexo feminino e 76% sao dorsasgculino e estdo na faixa etaria que
compreende as idades de 15 a 18 anos. A maiorimieacse na faixa etaria de 16 anos e se
declarando como pertencentes ao sexo masculinel@ ah
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Tabela 1: Classificacdo por género e idade dos discentasoie do 2° ano.

Género Idddeos) Total
15 | 16 | 17 | 18 |
Masculino 7 5 3 1 16
Feminino 0 4 1 0 5
Total 7 9 4 1 21

Fonte: Elaborado pelo autor.

Ja com relacdo ao género e idade dos alunos esatlm&° ano, observou-se que
46,66% dos estudantes se declararam pertenceng@nam feminino e 53,33% ao género
masculino. Estdo na faixa etaria que compreendiadei de 16 a 18 anos, com maioria
encontrando-se na faixa etaria dos 17 anos e pertda ao sexo masculino (Tabela 2).

Tabela 2: Classificagdo por género e idade dos discentasse do 3° ano.

Génerc Idade (anos Total
15 16 17 18

Masculino 0 3 4 1 8

Feminino 0 2 5 0 7

Total 0 5 9 1 15

Fonte: Elaborado pelo autor

Portanto, o Curso de Agropecuaria € um curso ringamente masculino devido a
questdo que extrapolam os objetivos da nossa eredjgi na pesquisa, mas, de qualquer
forma, demonstra que tanto rapazes e mocas téno nmiéresse na utilizacdo de novas
tecnologias que possam colaborar para sua profasiacdo. E o que demonstra a discussio
sobre a existéncia ou ndo de estima para vida glesfmu profissional dos estudantes com
relacdo ao uso daternet,onde constatou-se neste quesito que 100% dos atuabmas
consideraram possuir estima pela tecnologia emt@mesu seja, todos e todas responderam
gue ainternet € sim importante para as suas vidas, seja elagless profissional. Ja na
turma do 3°ano do ensino técnico, o resultado oadliferente do obtido no 2° ano, onde
neste caso constatou-se também unanimidade natémpiar de uso do recurso tecnolégico
por ambos 0s sexos.

Meios digitais como anternet e softwares educacionais, nos ultimos tempos, tém
experimentado importantes avancos nas mais variadas e para 0s mais variados fins,
reduzindo com isso distancias e aproximando pesfoa$a que 0 acesso a essas tecnologias
aconteca de modo desigual, parece igualmente tideflu que, mesmo em situacbes de
privagcdo, esses recursos computacionais exercaevargé papel na vida pessoal e
profissional das pessoas (GIMENEZ; RAMOS, 2014greecles homens ou mulheres.

Mesmo com a grande expansao na posse e acestaret observado nos ultimos
anos, como descrita adiante na pesquisa do Imsttadnes dos Santos Neves (IJSN),
observa-se a seguir (Grafico 01) na questdo quea\a&bre as possibilidades de acesso a
algum tipo de computador (mesa matebook na residéncia do estudante, uma discrepancia
muito grande entre aqueles que possuem computaogee ndo possuem.
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Grafico 01: Estudantes que possuem e ndo possuem computadasam
Fonte: Arquivos do autor.

A partir do grafico € possivel observar que existea diferenca significativa entre
aqueles estudantes que possuem computador (27&836)que ndo possuem (72,22%).
Mesmo rapazes e mogas afirmando a importancia @dagomputador em sua vida pessoal
e profissional, existem atores distantes das pbdsitbes e usufrutos advindos do uso
cognitivo de tais dispositivos. As motivacoes godem explicar o presente quadro possuem
raizes em condicbes socioecondmicas, na importatada pelos pais e responsaveis aos
dispositivos e ainda outras motivagoes de orderesshs.

Com relacdo ao fator econdmico envolvido na baiispahibilidade de recursos
digitais de acesso iaternet pelos atores da pesquisa, vale pontuar o estwdiaago pelo
Programa das NacgGes Unidas para o Desenvolvimentoahb, divulgada no Atlas de
Desenvolvimento Humano do Brasil. Neste estudo aiofpio de Aguia Branca ocupa em
relacdo ao Espirito Santo, o 69° lugar (0,69),amking do IDH (indice de Desenvolvimento
Humano) (PNUD/2000). O que reforca a tese de gbeixo poder aquisitivo das familias
contribui na baixa aquisicdo de itens tecnolégidesmportancia aos estudos de rapazes e
mocas do meio rural.

O numero reduzido de computadores de posse dosiipadgs pode estar entédo
relacionado aos fatores de renda e também pela b#raestrutura de sinal dieternetnas
areas rurais. Infelizmente o acesso precario a magwdial de computadores € um grande
complicador da expansdo de cursos na modalidadsténcia, pois as distancias e os altos
recursos necessarios para dispor da tecnologiaamcaor desmotivar e/ou inviabilizar
projetos relacionados com as TIC no meio rural.

Nem tudo é atraso no meio rural, e vale aqui destam estudo realizado pelo IJSN,
sobre os bens duraveis adquiridos no Espirito Sturante o periodo de 2005/2015 (Gréfico
02). Este estudo demonstrou o aumento significatigo posse de computadores e de
computadores com acessmternetnas residéncias da populacdo capixaba de modbngera
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periodo em questdo, passando de 19,6% e 14,4% @mp20a 47,5% e 41,7% em 2015,
respectivamente (IJSN, 2016).

Realidade diferente da observada no CEIER-AB pastedestacada por Franke
(2014), como ponto norteador de futuras politicasfamento da educacdo mediada pelas
TIC. A autora descreve pela observacdo num conjantostral de 70 alunos e alunas,
cursando a mesma modalidade de ensino da pesquéeseatada aqui, um indice de 98,6%
de alunos e alunas com disponibilidade de computado suas residéncias e 97,1% com
acesso iternet

Os numeros elevados de disponibilidade de computadoesso #nternetobservado
por Franke (2014) justifica-se pelo fato de quegeszola estudada pela pesquisadora
encontrava-se inserida em wampusde uma importante universidade federal e, portanto
dentro de um grande centro urbano.

Vale aqui frisar a importancia do encurtamentoesntmeio rural e o urbano, no que
diz respeito aos recursos e investimento direciomiad melhoria do processo de ensino e
aprendizagem nos dois extratos territoriais. Nestdido erradas sdo as politicas verticais que
desconsideram as peculiaridades, as potencialidadasesséncia das instituicbes do/no
campo, pois sdo dinamicas diferentes das urbaras, ondiferente ndo deve ser encarado
como menos importante no momento da distribui¢&amcestimentos.

B Computador B Computador com internet Geladeira Mé&quina de Lavar W Televisdo
& 2
= ® i &
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Grafico 02: Série Histérica com percentual de domicilios pxisténcia de alguns bens

duraveis no Espirito Santo.
Fonte: PNAD/IBGE. Elaboracéo: IJSN — Coordenacabkstatistica (CEST).

19,6%
14,4%
28)2%

2005 2015

Quanto ao aparelho usado com maior frequéncia Esiglantes, para a realizacao
dos acessos iaternet tem-se que osmartphonese destacam como sendo os lideres de
utilizacdo pelos alunos e alunas, chegando a 30,86%© em seguida, tem-se em segundo
lugar de utilizacdo, o celular com 19,44% das ofasgies, oNotebookcom 11,11%, o
Computador de Mesa e Tablet empatados com 8,33% das observacdes, e por fim com
2,78% aparecem dpoddlphones(Grafico 03). Isso aponta para uma maior demaaedio
no acesso a bens eletrdnicos de acesso remateraet por rapazes e mogas que residem
longe dos grandes nucleos urbanos.

Uma vantagem advinda desse acesso a bens elefr@mlzojuventude do campo esta
na possibilidade de uso desses equipamentos es @rda o0 acessoidterneté livre, sem
custos para seus familiares e para si préoprios.oBtvo lado, 19,45% dos alunos e alunas
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responderam ndo haver meios pelos quais eles mmleasessar anternet em suas
residéncias.

A posse e 0 acessoimternet na atualidade sdo fundamentais para a ampliacdo da
aprendizagem, pois o simples fato de podermos fazeonforto do lar, atividades escolares
e de pesquisa, com diferentes abordagens facifdan@acdo. Com isso, gestores do sistema
escolar e publicos devem entender a grande neadssan fazer com que o acesso as TIC e
sua adocédo chegue a um maior numero possivel tispooes, estudantes e escolas.

m Smartphone m Celular Notebook
Computadorde Mesa B Tablet M lpod/Iphone

B Ndo possui

30,56 %

19,44% 19,45%
11,11%
8,33% 8,33%
' 2,78%
. I - .
g e

/

Grafico 03: Aparelhos utilizados para acessot&rnet
Fonte: Elaborado pelo autor.

A ampliacdo na posse denartphones celulares no espaco escolar do CEIER-AB,
por parte de alunos e alunas, cresceu gradativameos Ultimos anos, mesmo apos
recomendacdes para que estes estudantes deixasg&pasitivos em suas residéncias. Estas
recomendacgfes foram feitas aos pais e respong#ies estudantes, no inicio do ano letivo
de 2017, o que acabou sendo de dificil cumprimpekos estudantes.

Segundo Barbosa (2016), o usoid@rnetna sala de aula também foi reforcado pela
presenca marcante das redes sem fio. Para o &d8dr,das escolas publicas e 94% das
escolas privadas do Brasil, no ano de 2016, possigesso internetde modo sem fioWi-

Fi). Este acesso estimula os estudantes a estarepresenm seus aparelhos eletrbnicos
conectados no espaco escolar. Ja com relagédo #ésp@ontle uso do sinal remotoideernet

no ano em questao, tem-se que entre as escolasgsuiblasileiras, apenas 22% permitiam o
uso da rede sem fio pelos estudantes em suas d@epéms] enquanto que 62% restringiam
seu uso.

Por retratar interesses diversos, o presente datmdtivo de polémicas no estado do
Espirito Santo. O estado instituiu a Lei 8.854 @®& proibindo o uso de celulares e
smartphonesas salas de aula das escolas da rede publida@staesagradando e agradando
grupos diversos. Este desacordo acabou recentemerde 30 de marco de 2016, com o
Plenario da Assembléia Legislativa do Espirito 84Ates) aprovando um novo projeto de
lei que revoga a proibicdo do uso dos dispositerossala de aula nas escolas da rede estadual
(APINI, 2016).
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Toda esta polémica na verdade, esta na dificuldadsetor educacional conseguir
inserir os aparelhos no processo educacional eartdm o processo educacional mais
dindmico e de acordo com a linguagem dos estudajtes muitas das vezes, estdo mais
adiantados na busca de conhecimentos e formasedagao que algumas escolas.

O CEIER-AB, na atualidade, vive esse dilema: de cdazer com que as TIC
auxiliem integralmente as a¢Ges desenvolvidas laadeaaula presencial conjuntamente com
beneficios advindos destas tecnologias? Essessdispe eletrénicos devem ser utilizados
como recursos educacionais que podem melhorardicefnde aprendizagem na escola, em
provas internas e externas, mesmo porque o quamtitke recursos financeiros que chegam a
instituicdo anualmente depende em parte desteeBdi

Sem duvida alguma, a disseminacdo dos dispositiugeis (aptop, tablets ipads
smartphonesentre outros) amplia o potencial de acesso,awiaccirculacéo da informacgéo, e
muito mais. Isso tende a gerar novas possibilglpdea a diminuicdo da excluséo intelectual
e também digital (CASTELLS, 2003). No entanto, écjgo que a escola e o professor
estejam sensiveis, capacitados, assessorados,aduosive servidos com materiais de
gualidade para inserir esses dispositivos em suias,adefinindo regras e objetivos claros
dentro das diretrizes de cada escola e plano de.cur

A integracdo das TIC aos processos de ensino edipagem nao tem ocorrido de
modo rapido. Segundo Peixoto (2015), as pesqusasam a complexidade de apropriacao
das TIC por profissionais ligados a educacdo. Exisimpossibilidades que se confrontam
com as politicas institucionais, dificuldades téasi e ainda com as formas individuais e
coletivas de uso. Além disso, o rapido crescimeo®usos diternete o desenvolvimento
de aplicacdes novas a cada instante atropelam jegosuda educacao e interpelam os
pesquisadores, questionam as velhas préticas desgoces, exigindo uma readequacgéo de
sua relacdo com a linguagem informacional.

Pelas dificuldades na forma como proceder parailGanas acdes de ensino e
aprendizagem desenvolvidas no ambiente fisico,uatemnente com o potencial do AVA,
algumas instituicbes optam pela recomendacdo deeassito destes aparelhos eletronicos.
Esse comportamento institucional ndo torna o estedam personagem atuante no seu
processo de tomada de deciséo, e isto ameacaadgdés educacionais de algumas escolas.

No caso do CEIER-AB, a manutengédo desta restrigiaddévido aos constantes
atagues a senha do sinal deerinetsem fio, acabando por restringir a quantidade atosl
disponivel mensalmente a escola, deixando ativel&dsenciais comprometidas, como as
atividades da secretaria escolar por exemplo. oOuoiotivo € que pelo crescimento do
namero de acessos a rede Wi-Fi a qualidade finalsidal reduz substancialmente,
dificultando os trabalhos ligados a transferén@aatiquivos viainternet Mas € preciso
encontrar formas de lidar com problema de infraésta da rede ao invés de penalizar o
estudante, ja carente em suas residéncias na@adade ter acesso de qualidade a rede
mundial de computadores.

Com relacdo ao meio preferencial de uso de dispositletronicos (Grafico 04),
foram constatados e observados, por meio destadquesue boa parte dos estudantes
declararam utilizar majoritariamente as redes sodamo finalidade e preferéncia quando
estdo navegando palaernet Considerando um horizonte de pesquisa de 30 sle@raunas
(considerando 6 estudantes que ndo fazem uso deumandas acdes destacadas no
guestionario), tém-se que 50% deles e delas (B3 detielas) disseram preferir acessar a rede
social (Facebook) quando estdo navegandoipdmet Esse € um espaco jovem, de muitas
oportunidades de comunicacéo e de linguagem atvenhil.

Depois da rede social que apresenta forte apelgpabe da juventude, aparece em
segundo lugar as a¢Oes voltadas ao entretenim@mocomo, assistir e baixar filmes com
13,89% (5 estudantes) optando por esta questagdaquela questéao voltada a educacédo com
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8,33% (3 estudantes), em seguida na quarta pdsigéas a acao de ouvir e baixar musicas na
internetcom 5,56% (2 estudantes) e empatadas na quinigéppsom 2,78% (1 estudante)
temos as ac¢les voltadas a digitacdo de trabalhosssar e/ou baixar aplicativos. Mais uma
vez, isso corrobora com o0 que ja informamos acimaa-se de um equipamento de forte
apelo entre a juventude.

E observado constantemente, principalmente noiqmitéstudantil jovem, um
crescente encanto e certo imediatismo com relaggidierentes tipos de redes sociais. Esses
recursos modernos de comunicacao digital tém f®ta que alunos e alunas passem boa
parte de sua vida em espacos como Facebook, WhaesAwitter.

Mesmo diante das varias dificuldades descritagiam®@ente, o professor deve buscar
meios para ndo ignorar essa nova realidade desem@adociedade atual. Melhor do que
ignora-la seria inseri-la no processo de ensinerafizagem, aproximando com isso, 0S
estudantes dos conteados apresentados pelo professo ambiente escolar
(VASCONCELOS, 2016).

" o m50% N o | h

Filmes Musicas  ®R.Sociais M Digitagao Pesquisas

Televi Jogos Aplicativos 1 E-mail m Outros

B 16,66%
13,89%
8,33%
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W 2,78% Sériel; Televisdo ; 2,78%
- D Sériel; Jogos ; L Sériel; E-mail
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Grafico 04: Finalidade preferencial de uso do computador.
Fonte: Elaborado pelo autor

Deixar de considerar a importancia desses mecasisuplementares de troca de
informacdes no processo de ensino e aprendizagsia, ferda de tempo e estimulo, pois
existe uma grande aceitacdo dessas tecnologiap@eldacao estudantil na atualidade. As
instituicbes de ensino podem e devem buscar meas agregar as redes sociais aos
processos pedagogicos, principalmente no auxilidis@plinas complexas, no incentivo a
uma aprendizagem mais autbnoma e ainda no estanpgamnanéncia do estudante na escola.

Diante das restricbes ao uso das TIC nas depem@dédai escola, somada a outras
possibilidades a cerca da aquisicao e posse dellapsieletronicos pelos estudantes em seus
domicilios, vale salientar que o presente quadrdee condicionar um ritmo mais lento na
experiéncia de estudar em um curso presencialiadailpor uma plataforma virtual. Os
nameros demonstraram a necessidade da disponjéitizde mais locais de acesso livre a
internetna escola, pracas e parques para que rapazes e desgnvolvam suas atividades
com mais qualidade.
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A questdo que retratou os locais de acessweainet com maior frequéncia pelos
estudantes (Gréfico 05) obteve respostas ligada®@ia casa (36,11%), casa de parentes
(19,44%) e casa de amigos (5,56%). Além de maisopatte acesso iaternet observasse
ainda a necessidade de investimento em mais codgratapara que as buscas e/ou estudo de
materiais disponibilizados na plataforma ocorra coaior eficiéncia.
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Grafico 05: Local de acessoiaternetmais frequente.
Fonte: Elaborado pelo autor.

Neste sentido, a disponibilizacdo e o0 acesso dnglages a pontos remotos de
internetsem fio, surgem como uma importante fonte na @uag dificuldade de acessos a
plataforma fora dos ambientes domiciliares e esesldlesmo em grandes distancias, fato
comum quando se fala em zona rural, estes ponisi@® de apoio para 0 acesso e para que
os estudantes fizessem seus envios de arquivagroegamentos de apostilas, carregamento
de videos e leituras em textos existentes na ptataf

Com relacéo a existéncia de conta de e-mail e &rerja de leituras dos mesmos por
parte dos estudantes (Grafico 06), tém-se que @astBidantes pesquisados, 14 declararam
nNao possuir este recurso de troca de mensagerinalas. Ja 22 estudantes declaram possuir
e-mail, sendo que deste total, dois deles diss&a@ssar diariamente seus e-mails, um
estudante acessa-o uma vez por semana, 13 acessanrsm esporadicamente e seis nunca
acessaram 0 recurso.

Esta modalidade de troca remota de informacdedadigvia e-mail, apresenta
linguagem mais formal do que a linguagem utilizada redes sociais. E os estudantes, neste
sentido, possuem maior afinidade ao uso da linguagwis informal apresentada por
recursos como o Facebook e pelo WhatshApp, onadenéira o desfrute de uma linguagem
mais coloquial e livre.

A preferéncia pela rede social e pelo aplicativdrdeas instantaneas de mensagens,
além de ocorrer por apresentarem uma linguagem lmegsque o do e-mail, por exemplo,
existe ainda undesigneratraente que vem incrementada com sons, imagelensve ainda a
possibilidade de manter as pessoas conectadas.
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Essa supremacia demonstrada por estes dois apigafiracebook e Whatsapp),
seduzem multidées de usuarios mundo a fora e apaesegrande potencial para o ensino e
aprendizagem em ambientes virtuais, associado8m@a plataformas MOODLE.

A preferéncia dos estudantes pelas redes sociaidettiimento do e-mail pode ser
contornada, por meio de sensibilizacédo e aindaipstacao na plataforma das redes sociais,
onde a ndo observancia desta possibilidade pométraidores e/ou professores tende a gerar
ruidos na ocasiao do envio das mensagens da phatafmara o e-mail cadastrado no AVA
particular do estudante. Com isso, existe a pdskide do estudante néo visualizar em tempo
oportuno, as informacdes enviadas pelo professor.

I Sim
H N3o

B Uma vez
LI Diariamente
H De vez em quando

M Nunca

55,56%

Gréfico 06: Existéncia de conta e frequéncia de leitura-deails
Fonte: Elaborado pelo autor.

Com isso emerge a necessidade de encontrarmos,nadfmn do uso comum do
Facebook e Whatsapp, como recursos suplementass/iiede notificacdes aos estudantes e
também de interacdo, ja que, futuramente, eleso tepde utilizar e-mails em suas
correspondéncias profissionais. Estes recursosda automatica de mensagens mostram-se
importantes, pois possuem maior aceitacéo e peiitadie pelo publico estudantil, mas é de
baixa exigéncia do uso formal da lingua portuguésage com isso a necessidade da
realizagdo de campanhas voltadas ao incentivo dedase-mail, pois todos os recados
encaminhados na plataforma possuem copia para @iledos estudantes. E preciso que os
estudantes pratiguem também a linguagem formal.

Os dados coletados informam ainda que através dstiqnario, a partir da
enumeracdo do meio de comunicacdo que mais ufilizaero 1) para o que menos utiliza
(nimero 7), demonstraram que o meio mais utilizpdtos estudantes é o Facebook,
conforme se observa a seqguir (Grafico 07). De acooth os dados, 100% dos estudantes que
possuem acesso a algum tipo de dispositivo elewdde acesso aternet, declararam
utilizar o Facebook e o0 Whatsapp como recursosaigoreferenciais.
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Gréfico 07: Meios de comunicagdo usados pelos estudantes.
Fonte: Elaborado pelo autor

Muitos estudantes do campo e da cidade estdo atéoaimo conectados aos novos
aplicativos de troca de informacdes, conhecidosocasmnovas formas de comunicacédo da
atualidade. Cita-se como exemplo desses aplicatiwvoEacebook que é utilizado para
visualizar e divulgar informacgfes de carater maisig e o0 Whatsapp utilizado para trocas de
mensagens mais pessoais.

Aplicativos como os descritos anteriormente, namepo ser ignorados pelo professor
como recurso pedagodgico importante na realidadelaesdo estudante. Para Vasconcelos
(2016), melhor do que ignora-la seria inseri-la processo de ensino e aprendizagem,
aproximando, com isso, 0s estudantes dos contajmesentados pelo professor no ambiente
virtual e na sala de aula.

Analisando a imagem anterior, observa-se que namfstatado nenhum uso para o
Skype, E-mail, Twitter, Blog, Mensagens e Instagr@rcusto para dispor de unrdernet
Banda Larga mais rapida ou até mesmo uimernetvia Radio mais lenta, ainda € muito
limitador na regido e possivelmente este tem sidausa do baixo indice de usosintarnet
pelos estudantes da pesquisa, em a¢gdes como sidaretrocar informacoes e se divertir.

Para outros usos que néo foi discriminado no qu&stio, 0s estudantes optaram na
proporgcao de 19,44%. Nesta opcéo foi permitidasgrdgio de qual seria este outro meio de
comunicacao usado pelos estudantes, mas nao fivals nenhuma resposta neste sentido.
A licdo obteve 8,33% das possibilidades de resppsiamonstrando que os estudantes néo
possuem habito de realizar as licbes auxiliadasipirnet

Com relacdo ao Facebook, tem-se que é atualmergedas) plataformas de rede
social mais utilizada no mundo, e apontada por 136,das preferéncias de uso pelos
estudantes entrevistados nesta pesquisa, ou sgjalubhos e alunas apontaram este
mecanismo de interacdo e troca de informacdesedia mundial de computadores. Segundo
Vasconcelos (2016), tal mecanismo encontra-seposiiio de todo aquele que possua um
dispositivo com acessoiaternet fendbmeno este cada vez mais comum entre os astsda
brasileiros, sejam eles do campo ou da cidade.

O Whatsapp aparece inclusive na frente do Facebamio sendo o meio preferencial
de comunicacao por alunos e alunas do 2° e 3° dm@nsino técnico do CEIER-AB. Este
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dispositivo foi apontado como recurso principal ete/io de mensagem instantaneas, por
36,12% das preferéncias, valor este muito proximoobdtido pelo aplicativo Facebook.
Agora, quanto a realizacdo ou ndo de cursos nadaredormatica (Grafico 08) observa-se a
necessidade de maior atencdo para esta compet@sdiarmas em questao.

69,44%

30,56%

SIM NAQ

Gréfico 08: Realizacao de curso na area de informatica
Fonte: Elaborado pelo autor.

Quanto a realizagdo ou ndo de cursos na é&rea demdtica, as informacgdes
levantadas apontaram que aproximadamente 70% tlataptes nunca realizaram um curso
de informética. Esta situacdo demonstra a necelgsidas instituicbes disponibilizarem
cursos de Digitacadnternet Word, PowerPoint e Excel, aos estudantes (alfaigto e
letramento digital). Isso também ajudaria na maiiizacdo dos recursos disponiveis nos
computadores, pois as possibilidades dos prograznaidos nos aparelhos sdo muito
superiores ao seu uso. Além disso, haveria umarnuaipacitacdo para o mercado de
trabalho, pois os estudantes dominariam progranidigados em diferentes areas do
conhecimento.

O questionario procurou levantar indicios tambéroeraa dos habitos de estudo dos
estudantes matriculados na disciplina de Ferrameatgasestdo ministrada no curso Técnico
em Agropecuaria do CEIER-AB (Grafico 10).
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Grafico 09: Forma preferencial de estudos.
Fonte: Elaborado pelo autor.

Sendo assim, a forma pelas quais rapazes e mafasepn desenvolver seus estudos
na escola e em suas residéncias foram no sentiduedb0% deles e delas elegeram o modo
individual de estudo como sendo o ideal, e coimteleente, os outros 50% de rapazes e
mocas deram suas respostas na direcao do estugmupacom sendo o melhor das formas,
resultando neste caso em um empate de prefergracms realizacéo dos estudos.

Neste sentido, as atividades programadas pelo &traotor/professor dentro do AVA
devem privilegiar os dois grupos de alunos e alguaspreferem atividades em grupo. Para
gue o curso contemple os dois publicos em queptitem-se inserir no ambiente virtual o
recurso Foruns de uso coletivo e o recurso apfgtéationario de uso individual.

A questdo da individualizagdo nos estudos no espsgular deve ser observada com
cuidados tendo em vista que a escola é também pagesde interacdo entre os estudantes, de
partiiha de conhecimentos, de construgcdo conjurtatividades. Os trabalhos em grupo
criam lacos, colocam desafios para se trabalhaggnpe que eles e elas terdo que aprender a
solucionar, jA que como profissionais terdo querfgrmarte de equipes. O isolamento na
escola, diferente de atividades escolares domsstaama aprendizagem de democracia.

2.2 Instalacdo e personalizacéo da plataforma MOODLE

Como ja descrito em secbes anteriores, o MOODLEnésaftware de uso livre
utilizado por diferentes agentes, para a realizatgigerenciamento de cursos voltados ao
ensino/aprendizagem, acessado migernet ou intranet A manutencdo e atualizacdo da
plataforma na rede mundial de computador@erne) desde o ano de 2001, e na atualidade,
como dito antes vém sendo feita por seu criadotiM&ougiamas, juntamente com outros
parceiros que contribuem com 10% de seus lucrasdaly da utilizacdo do software em seus
projetos comerciais.

Martin conduz a gestdo da plataforma por meio daddgdo MOODLE.ORG
(www.moodle.org) e também pela empresa MOODLE (wwwadle.com) que fornecem,
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respectivamente, o apoio para o desenvolvimenteoftoaree sua traducéo para dezenas de
idiomas, e ainda apoio profissional a sua instald8&ABBATINI, 2007).

A empresa mantém parcerias com outras instituiefgwesariais, possibilitando sua
existéncia como uma das principais plataformasdieagdo em atividade no mundo. Isso
gracas a uma rede de colaboradores (programadesggners, administradores de sistemas e
utilizadores de todo o mundo) que atualizam e ramovconstantemente as varias
funcionalidades existentes na plataforma.

No momento, o MOODLE dispde de dois modos de iagéal diferentes: o primeiro
deles é através de um servidor web patms{GatorBrasil) e o segundo modo de instalacao,
é feito por um servidor local gratisMampServgr Ambas as formas necessitam de um
servidor para gerenciar e armazenar as informagidesnibilizadas ao publico, como é o
caso de imagens, tabelas, graficos, textos e outros

Um servidor web nada mais é do que um programeodgutador responsavel por
aceitar pedidos HTML de clientes que geralmenteosamavegadores. O servidor web atende
as requisicOes feitas pelos navegadores, fornecemdtes buscadores uma copia do arquivo
requerido, este arquivo pode ser uma imagem, uto @x um video. O navegador entdo
entrega os codigos existentes na pagina HyperMaskup Language (HTML) ao dispositivo
no qual o estudante esté realizando o acessogdaispiositivo entdo transforma os dados
(codigos) em informacgdes uteis (OFINET, 2017).

Uma das muitas diferencas existentes entre o serpatjo e o servidor gratuito é que
o servidor pago soO pode ser acessado via navegadele(nternetExplorer, Firefox, Safari,
Google Chrome) e ainda esta disponivel para v@gasoas a0 mesmo tempo e em espacos
geograficos diferentes, e a versédo de servidorlaad instalado no computador gratuito, sé
esta disponibilizado no proprio local geogréaficemsa necessidade de usarttarnet

Em escolas que néo possuem acessetnet mas dispde de alguns computadores,
podem utilizar a opcdo de instalagdo via serviderll (vampservey, pelo processador de
intranet (rede interna de computadores ligados entre@i), &cesso somente para 0S usuarios
da escola.

A plataforma educacional do CEIER-AB foi hospedamda empresdiostGator
onde, através de um painel de controle (Cpaneb¢cgru a instalacdo deoftware Esta
empresa entdo passou a hospedar os conteudosiblispaos na plataforma e também o
dominio para a realizacéo das buscas no Google.

A plataforma do CEIER-AB esta disponivelingernetpor meio do seguinte endereco
eletrénico: http://www.ceiernarede.com. Este engereeletronico pode ser acessado
utilizando um dos varios navegadores disponiveisswlado no dispositivo eletrénico, no
qual o usuario comumente faz uso para acessseraet

E necessario que o dispositivo eletronico (Commrtade Mesa; Notebook
SmartphongTablet Iphong possua acessoirternetpara que um dos navegadores descrito
anteriormente encontre, a pagina da plataforma oogle, e posteriormente venha a ser
acessada, via identificacdo de “nome” e “senhafauo visitante sem o uso da “senha”.

O modelo de plataforma utilizado no presente estudomposto por cinco sessoes:
um cabecalho contendo uma roleta com trés imagérés drases, sendo que as imagens e
frases foram escolhidas com auxilio de outros gsafnais ligados a instituicdo, e procuraram
representar os pilares preconizados pela escois, camo, a educacdo do campo,
multiculturalidade e agroecologia. O corpo da ftataa consta de alguns blocos (calendario,
menu principal, navegacéo) e varias caixas com emagepresentativas dos cursos. Estas
imagens possuetinks de redirecionamento que permitem o acesso aogtlasalizados no
interior da plataforma.

Possuem esta funcionalidade para otimizacdo dos@cas ambiente interno da
plataforma e curso. Por fim, no rodapé, consta omaasagem de apresentacdo da escola, o
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endereco da escola, outrtisks de redirecionamento a sites importantes para a vid
académica dos estudantes e ainda a disponibilizégdmvas redes sociais ja em uso pela
escola e outras com possibilidade de uso. Realiaadosca nos navegadores, o que sera
encontrado é o enderegco com a pagina inicial dascseguir (Figura 11).

Nesta pagina consta um conjunto com trés imagem®s pequenas frases de
representacdo e motivagdo. A primeira frase camsteguinte: “Atuando também no campo
da vida!”; a segunda frase consta: “Trabalhamosuporcampo mais produtivo e justo!”; e
por fim, a terceira frase consta: “Formamos joyagrs 0 campo e/ou cidade!”.
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Flgura 11: Pagina |n|C|aI da Plataforma do CEIER AB
Fonte: Elaborado pelo autor.

Cada uma das frases e suas respectivas imageresaeiam anseios e esforgos
manifestados por muitos dos profissionais que garam pela escola e também aqueles que
até o presente momento atuam no CEIER-AB. Desteomasl frases buscam motivar os
estudantes, e ainda os demais profissionais qunam-se presentes e 0s que ja deixaram
sua parcela de contribuicdo na historia da escola.

De qualquer forma existe uma tendéncia muito dergue a escola, além de formar
pessoas para o mercado de trabalho e/ou formagééraica (urbana/rural), oferta principios
familiares, como respeito ao préximo, auto-orgagéipa partiiha de bens proprios,
solidariedade, ética, dignidade entre outros. Atlastas acOes, destacam-se ainda sua base
curricular voltada aos principios agroecolégicospdeducdo e de utilizacao racional dos
recursos naturais, sejam eles, renovaveis ou nao.

Logo abaixo da sequéncia de imagens e frases mxigégias pequenas janelas,
contendo outras imagens que representam os cufsoscidos pelo CEIER-AB. Estas
imagens auxiliam e aceleram o processo de acessmesns e ainda motivam e promovem a
curiosidade daqueles estudantes que nao atuamcola,eservindo, desse modo, como um
meio de divulgacédo do CEIER-AB (Figura 12).
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Rural de Vila Pavio, Boa Esperanca e Aguia Branca. O CEIER-AB a mais de 30 anos tem se dedicado e auxiliado as familias na formag&o de jovens para o mercado de trabalho, com
senso critico, responsabilidade ambiental e compromisso com o desenvolvimento social. Leia mais aqui,. »

ol

Cursos disponiveis Menu Principal =@
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Navegacao [=la]
Pagina inicial

Matematica |
i@ Novidades
Lingua Portuguesa [ Histéria Geografiall

» Cursos

https.//'www.youtube.com
Iwatch?v=kqBTcz_ceTE

F } Edimar_2015_2_10.05... [} ‘
Figura 12: P4gina principal mostrando 0s primeiros cursos
Fonte: Elaborado pelo autor.

No canto inferior da pagina principal da plataforfRayura 13) € possivel observar a
existéncia déinks, que encaminham o professor, estudante ou vigsitaoutra pagina fora do
dominio da plataforma. Estas novas paginas welceafiguradas pelo administrador e/ou
professor internamente, atraves da insercao doegwesal do site disponibilizado hok.
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de orientac&o rural, criada para formar jovens para o IDAF centroaguiabranca@sedu es.gov.br
campo e também para atuar em profissdes da cidade CANAPRO
Oferece o ensino de 5 a 82 série do Ensino
. s ENEM
Fundamental, ensino médio, ensino técnico e ensino
diversificado (musica, cultura, jogos, pintura, paisagismo BLOG

e arte).

Copyright © 2015 - Desenvolvido por Nephzat.com. Produzido por Moodle
& By Edimar20152.1005.. | @& Wiw.ceiemarede.co.. | M| | % Notss Autcadesivas

Figura 13: Rodapé da pagina principal
Fonte: Elaborado pelo autor.

Na pagina a seguir (Figura 14), consta o localogsso aos cursos de uso restrito aos
gestores, professores, estudantes e responsaveidopmatacdo da plataforma, e ainda
aqueles recursos e/ou arquivos livres ao acesstodos os visitantes. Esta dltima acéo €
feita pelo acionamento do botdo de “acessar comitante”, disponibilizado por baixo da

48



caixa de acesso com autenticacdo de “nome” e “SeAlp@s acesso 0 visitante s6 podera
visualizar e baixar, os arquivos e paginas libesguido administrador/professor da pagina

Remexe mexe - Delana-D.. % | 7. www.ceiemarede.com: Ac.. x | + =

€ ceiernarede.com/login/index.php u Pesgiisas T E QO 3 AO e .j:“ =

D R7 @ SiteBarra # Vagalume © WhatsApp [B] Naquele Mesmo Bar (.. ¥ Ambiente Virtual do M... 5| www.ceiemarede.com & Login do cPanel | Painel G secretaria my english .. B Concurso Piiblico IFT...

Acessar

Identificagéo de usuario ceiemnarede

[ Lembrar identificagdo de usuario

ACESSAR

Esqueceu o seu uUsuario ou senha?

O uso de Cookies deve ser permitide no seu navegador (7)

Alguns cursos podem permitir o acesso a visitantes

ACESSAR COMO VISITANTE

Edimar 2015 2 10.05... : rernarede.co.

Sso ao ambiente interno da plataforma

nte.pdf w.ces

Figura 14: Pagina de ace
Fonte: Elaborado pelo autor

2nualdocer

ApoOs acessar a parte interna da plataforma, e e@midse acessando e clicando no
item curso, a plataforma redireciona o usuario pap&gina de categorias principais. Nesta
pagina € possivel encontrar os seguintes itendraCEstadual Integrado de Educacédo Rural
de Aguia Branca; Projetos; Biblioteca Virtual e ERlem Foco. Cada um dos itens listados
anteriormente, possibilitam ao usuario conectadglataforma com senha, o acesso aos
diferentes conteudos da plataforma a que se tedbargtriculado previamente. No presente
estudo, o estudante pode acessar apenas os dms der Ferramentas de Gestao Il e Ill, de
acordo com seu nivel de escolaridade, como cdnstasido na imagem a seguir (Figura 15).
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ourse/index.php?categoryid=6 (g

» Construgées e Instalagées Rurais

» Extensdo Rural

» Saude e Seguranga do Trabalho

» Legislacao e Politicas Agropecudrias

v Ferramentas de Gestao

% Ferramenta de Gestdo 2 @

% Ferramenta de Gestao 3 @

ADICIONAR UM NOVO CURSO

Figura 15: Disposicao do curso Ferramentas de Gestao nagpcae
Fonte: Elaborado pelo autor

Clicando sobre a disciplina “Ferramentas de Gest@® estudantes terdo acesso ao
AVA da turma na qual consta matriculado, o mesmdepd ser feito com as demais
disciplinas (Lingua Portuguesa, Matematica, Quingaautras).

Portanto, a pagina € de facil acesso para quetadagtes possam utilizar os recursos
existentes no AVA da forma mais didatica possiwslitando processos complexos de
insercdo de cadigos ou preenchimento de intermis@aglastros de autenticagdo digital, tais
como, usudrio e senha.

2.3 Disponibilizacao de recursos didaticos no AVA

A escolha da imagem destinada a representacdo @oday¥ turmas do 2° e 3° ano do
ensino técnico através do uso de cores e simbbles;ou reforcar a diversidade de
aprendizados, plantas, animais e manifestacdesraislt itens muito fortes na instituicao.
Além disso, buscou-se a insercdo de recursos dmnaerse buttonsna formatagdo dos
cursos de Ferramentas de Gestdo, tendo em vistanento na atracdo ao AVA pelos
estudantes.

Segundo Franke (2014), o AVA permite a criacdo sfgmeosonline de ensino e de
aprendizagem, pois a plataforma que hospeda o AdSSp diferentes tipos de recursos e
atividades que podem ser adequadas aos objetivesdidaiplinas e aos propositos
pedagoégicos do curso ou instituicdo.

Neste sentido, houve um esforco na diregdo deriing® AVA, imagens
representativas da formacdo e dos conteludos ceindguente trabalhados no curso de
Ferramentas de Gestdo, ministradas no 2° e 3° @am@rnsino técnico. Quando acionada, a
imagem conduz o estudante ao AVA no qual encomtraratriculado e disponibilizado os
recursos didaticos previstos no curso.
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Como destacado anteriormente, para a realizacaarnddises praticas na plataforma,
foram desenvolvidos dois AVA diferentes, sendo umn2d e outro do 3° ano do ensino
técnico. No ambiente da turma do 2° ano do engiaaico disponibilizou-se um conjunto de
botdes puttong representativos da organizacao curricular dooc(ffsggura 16). A insercao
destes botdes no AVA procurou seguir uma sequéldgiga crescente de conteudos,
partindo-se do botdo de numero um, indo até o edaimero 10.

| »
'.noodle A DOCUMENTATION |"DOWNEOABS DEMO  TRACKER  DEVELOPMENT  TRANSLATION  MOX

2 Description W Versions Ll Stats

BUT

- =3

I o N s =
Histor

mat that creates a menu with buttons to access

Figura 16: Pagina de disponibilizacédo do formato de cursM@®ODLE

Fonte: Elaborado pelo autor

Este modelo de curso no formato de botdes pogsibiluma navegacdo menos
confusa, pelos estudantes participantes do culésm, de ter permitido o retorno e o avango
em secdes do AVA com conteudos da disciplina, dadédsta forma mais rapidez e
dinamismo ao estudo.

Para Brandao (2017), o formato de curso MOODLE kertionsé estruturado em
mobdulos de cddigo contributivo, ou seja, cria umnmeom botbes em JavaScript para
acessos as secdes de um dado curso, uma a umainBosgcursos de criacdo para grupos
de secdes (exemplo: modulos, periodo) e aindasiljiatade de mudancas de marcadores e
cores.

Vale enfatizar que, de acordo com os conteldofiduste técnicas previstas no plano
de ensino, o professor pode acessar a plataformMQIODLE e baixar um dos diferentes
formatos de curso existentes. Destaca-se aindandegSchltiinzen Junior (2012), que a
personalizacdo de um AVA, menus, links e imageresrgmontam momentos familiares do
cotidiano dos estudantes, transformam esse instiioneen algo mais fortemente acoplado ao
seu contexto.

Buscando apropriar e diferenciar o espaco gerapldeforma, onde existem os
demais cursos ministrados no CEIER-AB, com os daisos objeto deste estudo, o AVA foi
apresentado aos estudantes como Ambiente VirtuApdendizagem ou simplesmente AVA
(Figura 17), e que esta nova metodologia virtual suplementar o ensino ministrado na
modalidade presencial. Os alunos na ocasiao resmab@termo com espanto e desconfianca,
mas no decorrer da aula demonstrativa foram assigdol a novidade.
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Figura 17: Ambiente Virtual de Aprendizagem do 2° Ano
Fonte: Elaborado pelo autor

No AVA do 3° ano do curso técnico, utilizou-se uimagem representativa do curso
no qual os estudantes faziam parte e ainda quEnetessem a algum local que fosse familiar
e reservado. Para tanto, foram utilizados objetoao; a logomarca do CEIER-AB, um
computador, entre outros (Figura 18).
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Figura 18: Ambiente Virtual de Aprendizagem do 3° Ano
Fonte: Elaborado pelo autor

O formato do AVA utilizado para organizar os cowmtesi do curso, também foi
utilizado a linha contendo os botbes. Neste casanf utilizadas as mesmas quantidades de
botbes (dez), das utilizadas no ambiente do 2°(def@ a seta amarela). Cada uma dessas
paginas conteve topicos trabalhados no decorr@f tiimestre de 2017.
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Observa-se ainda a existéncia no AVA de diferemedos de navegacao, sendo o da
parte superior mais cobmoda e intuitiva, segundoectémios dos estudantes. Nesta sequéncia
€ possivel perceber o caminho percorrido até dtaelufinal que € mostrado na tela do
computador e na imagem a seguir (Veja a seta veanel

Na lateral direita da janela de visualizacdo ppakitambém foram feitas algumas
navegacoes por secoes existentes fora do curdaldigiFerramentas de Gestdo. No entanto,
percebemos que os estudantes encontraram basifasuklade no momento de acessar pela
primeira vez a plataforma. Apds acessarem, se degarcom dificuldades em navegar para
encontrar 0 curso nos quais estavam matriculadodepmis ja dentro do seu AVA,
encontraram dificuldades para dominar a dinamicgudeionamento de alguns recursos
existentes no ambiente, tais como, Chat, Férumessi@uario.

Estas dificuldades constatadas no momento da magduw pratica do AVA pelos
alunos e alunas do 2° e 3° anos do curso técnicoEIBR-AB, vao ao sentido contrario do
discurso que versa sobre a digitalidade da juventaidal, fato intensificado pela falta de
pratica manifestada em boa parte dos atores pesipsigGrafico 1). A falta de pratica na
manipulacéo de dispositivos eletronicos, que ctuesth mecanismo gerador de complexidade
no AVA MOODLE, também foi constatado por Aguiar {20 p.136), que diz:

Muitas das vezes essa dificuldade estava relaconadexperiéncia em trabalhar
em um site diferente, considerando que estdo lalntu a outros sites
principalmente os ligados a diversdo, redes deciorlamento e comerciais.
Conforme os estudantes familiarizavam-se com o A¥#a dificuldade diminuia
(AGUIAR, 2011, p.136).

Dos trés encontros realizados no LIED, dois dedesni detectados problemas com os
dados de acesso. Os alunos ndo conseguiam entemdedo necessario para mudar seu
nome de usuario e senha. No entanto, no tercegon&, eles conseguiram entender e a
utilizar o AVA com maior fluéncia e facilidade. RPamto, com o contato constante com o
AVA, e através da instrucdo de um professor ou tognis estudantes sao capazes de utilizar
0s mecanismos do AVA, com certa desenvoltura.

2.4 Recursos suplementares de aprendizagem do AVA

Os recursos do MOODLE nada mais sdo do que, megles pgquais sao
disponibilizados os materiais de estudo dentro ¥é Apodendo ser documentos arquivados
no servidor, paginas criadas com o uso de edit@dsxtos ou arquivos de sites, em formatos
como textos, imagens, links, apresentacdes, hitesteobjetos de aprendizagem, videos,
entre outros. A figura a seguir (Figura 19) ilustranenu de edicdo de recursos a serem
disponibilizados no AVA do MOODLE.

O MOODLE suporta uma variedade de tipos de recugsespodem ser adicionados
aos cursos, com intuito de melhorar a experiéragagso do ambiente pelo estudante. Esses
recursos aparecem quando o modo de edicédo do estdativado (Figura 19). Com isso, 0s
recursos escolhidos para compor o AVA do 3° an@nforos arquivos, que estdo aqui
representados pela insercdo no AVA de duas apostidormato PDFRortable Document
Forma), sendo visualizado apenas a primeira apostila@aditulo “Proteja as nascentes” e a
segunda intitulada como “Corredores Ecoldgicos”.
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Figura 19: Ambiente Virtual de Aprendizagem do 3° ano
Fonte: Elaborado pelo autor.

Disponibilizou-se ainda no AVA do 2° ano, uma apastim forum, um questionario
e um chat (Figura 20), além é claro dos textosonmdito de pagina HTML. Estas atividades
foram meios importantes para que o pesquisadoelpesse possiveis indicios de interacao,
autonomia e ainda o trabalho colaborativo, porepagtalunos e alunas.

O pesquisador observou algumas manifestacdes tidsedon Chat ser um recurso que
futuramente seria utilizado por eles e elas, paimid possiveis duvidas em atividades do
ensino presencial e também do AVA. Aléem de marafgsts neste sentido, contatou-se ainda
por meio de observacfes, que 0s estudantes serajudautuamente na busca pelas
atividades disponibilizadas no AVA das duas turag@mgnsino técnico.
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Ola Aluno, bem vindos a mais uma semana de curso. Nesta semana iferemos um tema muite importante para debatermos

b Topico 3
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b Cursos Qla alunos muito bom dia! Hoje vamos realizar um pegueno teste sobre as atividades da aula passada. Neste sentido
segue ¢inco questdo para reforgarmos nossa aprendizagem sobre o tema de Area de Preservagdo Permanente (APP)
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Figura 20: Recursos dédmbiente Virtual de Aprendizagem do 2° ano
Fonte: Elaborado pelo autor.
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Assim como na turma do 2° ano, os recursos utiiggwhra compor o ambiente de
estudos do 3° ano do ensino técnico também foraam dpostilas sendo uma visivel e outra
oculta, um questionario avaliativo e um chat. Estgo de estudantes teve trés encontros no
LIED para apresentacdo, primeiro acesso, utilizalgiorecursos suplementares ao processo
de aprendizagem, aspiracOes e eventuais percepd@eslas das experiéncias vivenciadas no
AVA do 3° ano do ensino técnico (Figura 21).
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Ol pessoal bom dia.

Figura 21: Recursos dédmbiente Virtual de Aprendizagem do 3° ano
Fonte: Elaborado pelo autor.

Os recursos disponibilizados no AVA dos cursos eledmentas de Gestdo do 2° e 3°
anos do ensino técnico, sdo uma parcela de ouardsst recursos disponibilizados na
Plataforma MOODLE de modo totalmente gratuitos,goafb ser configurados e adaptados a
cada necessidade pedagogica.

Percebe-se que existe muito interesse, manifefalds estudantes participantes da
presente pesquisa, com relacdo aos recursos diijraaios na Plataforma, principalmente o
recursoChat Este recurso foi destacado pelos estudantestrgmer em sua dinamica de
funcionamento, similaridades com o Whatsapp qua @plicativo mundialmente conhecido

Os alunos e alunas de uma maneira geral, avaligmasitivamente 0S recursos
disponibilizados nos respectivos AVA, acenando tp@snente para um horizonte de
possibilidades de adocao desta tecnologia nadatidida instituicéo.

2.5 Percepcbes do AVA de ferramentas de gestéo

O AVA que foi construido e formatado para atendgrobjetivos propostos pelo
presente estudo cientifico passou por transfornsagfie carater diversos, tais como: a
mudanca no horizonte de pesquisa (ensino fundahenta o ensino técnico), mudanga na
empresa de registro do dominio (Godady para Host{satainda mudanca na organizagcao
geral da plataforma e do AVA (menor organizacaa paaior organizagao).

No LIED do CEIER-AB os estudantes das duas turna®rkino técnico tiveram
acesso a alguns recursos extras no AVA para qaetia ga manipulacdo e da simulacao de
uso destes recursos, fossem relatados as percequgiea do recurso.
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Apos as devidas explicacdes acerca do funcionam@ateada um dos recursos
disponibilizados no AVA, foi proposto aos estudarde cada uma das turmas, em momentos
de aulas diferentes, que respondessem o questichgAnexo 3). As questdes abertas do
guestionario foram:

% O que vocé achou da utilizacdo, no curso de Fent@wede Gestdo, do recurso

CHAT?

% O que vocé achou da utilizacdo, no curso de Fent@wede Gestdo, do recurso

QUESTIONARIO?

% O que vocé achou da utilizacdo, no curso de Fent@wede Gestdo, do recurso

HTML?

% O que vocé achou da utilizacdo, no curso de Fent@wede Gestdo, do recurso

ARQUIVO?

A seguir encontram-se 0 modo como 0s estudantesgaram a iniciativa de insercao
de um AVA na rotina presencial do curso de Ferrdaszede Gestao, e ainda quais foram suas
perspectivas quanto a contribuicdo da nova metgadokuplementar ao processo de ensino e
aprendizado, pode trazer ao curso em estudo.

A atividade chat destaca-se por sua simplicidadaste quando hospedada em uma
plataforma MOODLE, permitindo a comunicacdo em temgal entre os participantes de um
curso a milhares de quildmetros. Vale ressaltardiigeentemente do recurso forum, o chat
necessita da presenca em tempo real de todos tisipasrtes, em dia e horério definido
previamente. Para Franke (2014), o ¢hatna atividade sincrona que permite uma discussao
em tempo real através da disponibilizacao e acesdernet

Caso integrado a uma estratégia pedagodgica adequadacurso didatico de
comunicacao chat, disponibilizado em ambientes plendizagem n&o presenciais, sdo
capazes de motivar, de possibilitar a interacdambiente educativo e ainda de estimular a
criatividade do estudante (LUCIANO et al., 2010).

Existe, no chat, a possibilidade de todos se nsaifem ao mesmo tempo,
sincronicidade, o que n&o é possivel em sala de (REHAO D'’AGORD, 2010). Além da
sincronicidade, o MOODLE né&o restringe o acessala de bate-papo, a diferenca entre
escolher ou ndo um horario para o chat é dada Egstro no bloco de Calendario,
disponibilizado no AVA para lembrar os participanti® compromisso.

2.6 Percepcdes do recurso Chat no AVA

No AVA do CEIER-AB o recurso Chat, apesar de poagplorado, foi muito bem
aceito por ambos os grupos de alunos e alunagiparties da pesquisa. Estas percepcoes
podem ser identificadas nos comentarios dos edeslanseguir, que consideraram 0 recurso
Chat como sendo um recurgoportante ao processo de ensino aprendizagem. &&ja
comentarios:

“Achei importante porque caso tivermos alguma dépddemos perguntar”(A7);
“E muito importante para se discutir assuntos atidividas”(A24);

A interacdo citada pelos estudantes (A07 e A24¢ dev bem observada e tratada com
atencao pelas instituicdes, mesmo existindo a Ipfidside do arquivamento de conversas
realizadas em recursos como o Chat e Forum. Nest&s, Martins et al. (2005) esclarece
que a possibilidade de compartilhar informagdes coatexto virtual € extremamente
importante, pois é na troca de experiéncias, réflse>x sentimentos entre os estudantes que se
fortalece o trabalho coletivo e colaborativo. Vepsna fala do entrevistado a frente (A30):
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“Muito bom, nos proporciona uma interacdo entre aslegas de classe,
principalmente na hora de fazer trocas de conhewtoigA30);

Para Martins et al.(2005), as relagbes interpesseaiafetivas sao fortemente
evidenciadas quando as atitudes séo carregadaal@less como respeito, reciprocidade e
confianca entre os participantes. Tendo em vistiizeses de Martins e outros, a pesquisa em
questao procurou estabelecer um dialogo abertaredrcom o grupo de alunos e alunas
participantes do AVA, e com isso buscou reduzirspass conflitos interpessoais que por
ventura pudessem existir no espaco virtual coruirui

Para dois estudantes (A25 e A27), a utilizacdaedarso chat no AVA funciona como
um canal de comunicacdo entre alunos e alunascolatibs em um curso, permitindo a
realizacdo de esclarecimentos sobre conteudos pe&lpsos colegas.

“Interessante, nos permite conversa com os outsagrios da plataforma, tirando
davida e trocando conhecimento”(A25);
“Bom, pois qualquer duvida vocé pode perguntar palguém te ajudar” (A27).

O chat centraliza as comunicacdes e interacbesertes no AVA, permitindo o
esclarecimento de davidas inerentes a utilizacdalataforma, e também a partilha, reflexdo
e a reorganizacao de estratégias pedagogicas eatreens estudantes (NETO et al., 2014).

Neste sentido vale destacar novamente os dizerdsopes (2010, p.45) sobre a
interacd0 e outras vantagens incorporadas a retscalar, pela adocdo suplementar de
plataformas virtuais de aprendizagem. Para o @&ubmportante que as pessoas incorporadas
nesses projetos estejam dispostas a novos desBiosebeu-se que a utilizacdo de um
Ambiente Virtual de Aprendizado no apoio ao Enskresencial trouxe vérias vantagens
como:

¢ Os alunos ganharam autonomia nos trabalhos, podeesknvolver boa parte das

atividades sozinhos, de acordo com suas caraatasi gtessoais;

% Em funcdo da qualidade de atividades desenvolvidd3ataforma Moodle, os alunos,
além de ficarem mais motivados, também tornaramase criativos;
% Os alunos que sobressaem pelo uso da tecnolodiam@s ajudar aqueles que estao

com dificuldades; e
% Esses ambientes favorecem uma nova socializagcdoagueezes, ndo conseguimos

nos ambientes tradicionais.

Portanto, como afirma Franke (2014, p.120), os cwan®s emitidos sobre as
atividades disponibilizadas num AVA permitem oltabsidios sobre qual a percepcao que
os alunos e alunas tém acerca do seu uso no pwodessnsino e aprendizagem. E esses
subsidios podem contribuir para a avaliacdo dasdatles realizadas no MOODLE e
posteriores usos no processo de ensino e apreatizag

Associar o recurso chat ao aplicativo WhatsAff7) € muito compreensivel, pois
ambos desempenham e apresentam similaridades cuamtcanica de funcionamento. Para
Souza et al. (2016), este recurso vai além dasdrde mensagem de modo remoto (A34 e
A35), sua utilizacdo ja faz parte do cotidiano éstudantes, extrapolando os fins para os
quais foram inicialmente desenvolvidos. Vejamosn@oos estudantes percebem o
WhatsApp:

“Achei muito bom. E com o WhatsApp, eu posso ceavecom meus colegas
(AL7)";

“E 6timo, para conversar com os colegas e professar distancia”’(A34); “Achei
legal, por a gente poder conversar com os amigosjeatquer lugar utilizando o
chat "(A35).
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O aplicativo WhatsApp foi mencionado por 36,12% &-acebook 36,11% das
preferéncias de uso pelos participantes da pesauisseja, 72,23% dos estudantes utilizam
estes dispositivos convencionais de troca de irdgfi®s. Assim, ele pode ser vantajoso ao
processo de ensino e aprendizagem por ser algoig@reom 0S recursos ja em uso por
alunos e alunas, nas mais variadas modalidadessdee

Esta constatacdo serve como indicador para os Pldeocursos trabalhados em
plataformas virtuais, tendo em vista o alcance angdstas midias (WhatsApg&hat e
Facebook) no publico em geral. Neste sentido, o$isgionais que utilizam plataformas
educacionais em seus planos de cursos, como éoadeaBlataforma MOODLE, podem e
devem fazer uso dos recursos digitais de trocaseatesagens, como forma de motivar, alertar
e até mesmo de transmitir contetdos diversos astertes nos livros didaticos.

Mesmo a plataforma MOODLE possuindo recursos deuocacacdo, a preferéncia
pelos dispositivos de trocas de mensagens tambémedora do AVA (DAMANDO et al.,
2014). Associar dispositivos de comunicagdo exterao AVA, com 0s ja existentes na
plataforma, se torna complicado e pouco produtiu@ndo o local onde esta utilizando a
plataforma n&o dispunha dgernet

Neste sentido, houve muitas reclamacgdes por padeestudantes quanto ao numero
reduzido de computadores para a realizagédo dadaatas e ainda o sinal lento idéernetdo
LIED. Observemos as falas abaixo:

“N&o consigo mandar e nem receber mensagem”(A10);
“Bom, mais ndo consigo enviar mensagem para ogjesi§A14).

Este problema € comum em outras instituicdes de@peglo Brasil a fora, mas deve
ser resolvido o mais rapidamente possivel, paraoqueo das TIC auxilie integralmente na
melhoria dos parametros de qualidade do ensinddirasde modo geral. Segundo o Centro
Regional de Estudos para o Desenvolvimento da &adeée da Informacgédo (CETIC),
problemas de infraestrutura, principalmente o acessa baixa qualidade de conexdo a
internetainda sédo apontados como alguns dos principaigefatle limitagdo ao uso territorial
das plataformas educacionais de educacéo (CETLS)20

2.7 Percepcdes do recurso Questionério no AVA

Como ressalta Laguardia et al. (2007), o uso destoumérios € provavelmente o
método mais amplamente utilizado nos diversos tgmsavaliacdo de cursos online. Eles
podem ser aplicados no momento da matricula paexr ob dados sobre as caracteristicas
sociodemograficas dos estudantes, as experiénosgs@nhecimentos prévios adquiridos nos
assuntos cobertos pelo curso, experiéncia préviawsos a distancia e/ ou online, razdes
para se matricular, expectativas com respeito asocucondicdes do ambiente de
aprendizagem (logistica) e conhecimento em tecretbginformacéo e comunicacao.

O questionario € um recurso disponibilizado nag®ama MOODLE que permite ao
professor construir diferentes tipos de quest@awis possivel ainda configurar para que o
recurso possa misturar as questdes de forma gaeestutlante, ao abrir sua atividade, tenha
as questbes em ordem diferente. Além disso, pergetar uma mensagem de retorno
(feedback com instru¢cdes ao estudante que concluiu uma etapaivadaae existente no
AVA (FRANKE, 2014).

Os algoritmos presentes na Plataforma MOODLE ifleath a resposta correta e/ou
incorreta, enviado logo apds o término de algumadate, uma mensagem ao estudante,
contendo informagdes pertinentes ao erro e/ouacerhetido na atividade.
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O feedbaclconfigurado para o recurso questionario do AVA 8le 3° anos do ensino
técnico exibem uma mensagem escrita enviada pefegsor ao estudante matriculado no
curso de Ferramentas de Gestdo, que informa aontérnenvio do recurso as seguintes
mensagens, em caso de acertos “Parabéns! Suateesgidscorreta” e em caso de erros “Que
pena sua resposta esta incorreta! Quer tentar rentafli, além disso, é possivel configurar a
quantidade limite de oportunidades para a real@zagiatividade. A percepgdo com relagao
as potencialidades apresentadas pelo questiomarigue diz respeito a possibilidade de
tentar acertar novamente um exercicio e ainda derpgr a nota adquirida na atividade de
modo instantaneo, pode ser constatada nos segoomestarios, a seguir (A1l e A27):

“Muito bom. A gente tém duas chances para acert@neos um limite de tempo, na
qual faz com que treinamos pensar mais rapido "(A11

“Bom, nos facilita o nosso aprendizado, além digswta sai na hora, se vocé errar
vocé sabe qual erro” (A27).

Vale destacar, por fim, que feedbackentdo reforca a aprendizagem e evita que o
estudante volte a cometer os mesmos erros maiside/ez, além de indicar novos caminhos
para a resolucdo de velhos problemas apresentadosrso da aprendizagem. Saraiva et
al.(2015) completa afirmando que

Em cada alternativa errada procuramos colocafagdbackcom “dicas” sobre a
maneira correta de responder a questdo ou probma,o intuito de estimular o
aluno a pensar melhor apés alguma resposta erraéla desistir imediatamente da
guestdo (SARAIVA et al., 2015, p.11).

Para um estudante (A28), o Questionario apreserengal para ser utilizado como
simulado, auxiliando, fixando e reforcando contexjdoétodos e técnicas cientificas. Outros
destacam esta na possibilidade de o estudantearemvisdes de questdes incorretas, e ainda
na rapidez pela qual o resultado obtido no recérdisponibilizado ao concluinte (A17, A24
e A25).

“Achei muito bom, pois eu posso testar a minha ligdeicia, pois a cada
questiondrio que eu respondo ele jA mostra a notemesmo instante”(A17); “
Bom, pois tem como ter no¢do na hora, do que voe&au ou errou”’(A24); “Nos
permiti a revisao e fixagdo dos conteddos estudg4as);

“Muito legal, a gente pode ver onde errou e terdarnovo”(A28).

Além dos ganhos ao processo de ensino e aprendizalggervados pelos estudantes.
Tem-se ainda que a plataforma disponibiliza ao gssdr uma série de informacdes
pertinentes ao trajeto de aprendizagem desenvopatta estudante no recurso, partindo do
inicio (Iniciado em) até o termino da atividade f@xeto e Tempo utilizado). Na sequéncia,
destaca-se uma série de informacdes levantadagstta execucédo do recurso Questionario,
tais como: imagem do usuario, nome, endereco aletrpestado da atividade, data de inicio
e término, tempo gasto, nota, erros e acertosoa asfeedbackgFigura 22)
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Figura 22: Informacdes levantadas através do recurso quesiio
Fonte: Arquivo do Autor.

O recurso Questionario do MOODLE é uma poderosalegivel aliada no
monitoramento e diagnodstico da compreensdo dodasgis sobre os conteidos ministrados
e conhecimentos apresentados. O uso do recurso aaodentar a eficacia do curso e
promover o desempenho dos estudantes, fornecendisag informacdes de avaliacao
(MAGNAGNAGNO et al., 2015).

Através destas informacdes é possivel gerenciar roaior exatiddo e facilidade o
ensino e aprendizado do estudante. Outro pontortame acerca da gestdo do uso do
Questionario como recurso avaliativo em cursosem@ais e a distancia, esta descrito no
relato do estudante (A34) que reforga a necessidadstabelecimento de um maior controle
no uso do recurso no curso de Ferramentas de Gést@lo em vista a possibilidade futuras
de fraudes. Para Saraiva et al. (2015), deve gaddeem conta a maior facilidade de “cola” na
avaliacdo nao assistida, mesmo ndao sendo um c@nsemseio académico. Vejamos:

“Mais ou menos, pois ainda acho que as avaliac@@sdam ser presenciais, para
evitar fraudes nas respostas” (A34);

Na concepcédo destudante, a utilizagdo do questionério como recsubstitutivo das
provas discursivas e subjetivas tradicionais pdite surtir efeito por existir baixo controle
com relagdo a prética de fraudes. Destoando dadfalastudante (A34), o Questionario
disponibilizado no AVA, na fala dos estudantes (ARZ0, Al4, A30 e A32) ressalta outras
funcionalidades que podem ser aproveitadas em delaaila presenciais e/ou virtuais, tais
como, a possibilidade de fixacdo de conteudos,imizzsicdo do tempo, a divulgacdo de
resultados de forma automatica e facilidade deeuapnalise dos resultados. Segue abaixo as
falas dos estudantes:

“Interessante, parece ser mais rapido”(AQ07);

“Bom, porque economiza papel e tempo”(A10);

“Top do momento, mais facil e interessante”(A14);

“Bom. Nos permite fixar os contelidos”(A30);

“De facil manuseio e bastante funcional”(A32);

“Foi muito interessante porque incentiva os alunasfazer o questionario em
pouco tempo”(A35).
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No entanto, € uma das atividades mais complexasndeipulacdo existe na
plataforma. Essa complexidade esta na possibilidadeadministrador dispor de varios tipos
de questdes, com varias caixas para serem preaschMesmo com as dificuldades
apresentadas por este recurso, pode-se dispor i@ mantagens, como a de permitir ao
estudante que esteja realizando um dado questiopdrirepetidas vezes, possa e cada uma
das tentativas obter sua correcdo automatica edaas exclusivas de melhorias.

Agora, para criar perguntas com opcdes de respogiligplas, o Questionario € um
o0timo recurso, pois aceita diferentes formas debosta questbes (dissertativa,
verdadeiro/falso, associacao, entre outros). C@néepossivel realizar pesquisas de opinido,
fixar conceitos, estimular a reflexédo e avaliapceadizado.

Por fim, acrescentamos que a utilizacdo de reculggitais de ensino em cursos
presenciais, como é o caso do Questionario no cdesd-erramentas de Gestdo, abre
horizontes a novas possibilidades de inovacao légita na educacdo (MEZZARI et al.,
2012). Na atualidade, com os estudantes mais lggadaiso de novas tecnologias no seu dia
a dia, estes recursos podem auxiliar os professoeesonstrucdo de novos projetos
pedagdgicos.

2.8 Percepcdes do recurso Paginas HTML no AVA

O uso da Plataforma MOODLE como suplemento metgimddde aprendizagem
exige de seus mentores certo nivel de conhecinmenérea da informatica geral, designer
gréafico e ainda dalesigner instrucionalpara transformar a experiéncia de estudar no modo
virtual em algo desafiador, prazeroso e motivadammbos 0s sujeitos que compdem o
processo ensino e aprendizagem.

Como recompensa aos muitos desafios impostos aeficgmnte das TIC em salas de
aula de escolas localizadas no campo e/ou cidadarofissionais que fazem uso de recursos
como as paginas HTML e PHP, largam na frente nadgra desafiadora, corrida pela busca
de metodologias de ensino e aprendizagem maivadetijue auxiliam o estudante em sua
ardua caminhada na direcdo de uma transformac@wmales profissional mais condizente
com a realidade na qual se insere.

Para os estudantes (A4 e A30), as paginas Web Hpdsisuem, além de encanto,
possibilidades de aprender mais e com titulos @ssyem grande acesso aos mais jovens,
permitindo com isso a otimizagao do tempo e a ma@nuo dos aprendizados. I1Sso pode ser
corroborado com as falas a seguir:

“E muito bom, pois é um meio muito acessivel pam jovens de nossa
geracao”(A4);

“Proporciona a otimizag&o do tempo de estudo danalue melhora a qualidade no
processo de ensino aprendizagem”(A30);

Esta questdo do tempo levantada pelos estudant®anente, € uma realidade a ser
pensada de modo holistico e rapido, pois as dis&rca vida corrida da juventude atual
demandam mudancas nesta direcdo. Isso é pertipeiges cursos baseados nas Plataformas
MOODLE trouxeram para a educacdo, uma maior deripacdo e dinamismo para a
informacdo, feito possibilitado pela quebra dedieas culturais, geograficas e econémicas.

Na atualidade encontra-se disponivel de modo g@goatuima gama grande de
possibilidades de utilizagdo pedagdgica das PAagHiEEIL em planos de ensino pelo
professor, tanto no ambiente presencial como no AR#a Itaque (2014) estes ambientes
virtuais permitem a organizacdo dos conteudos ltrabas no cotidiano escolar de acordo
com os principios pedagoégicos do proprio profesg@mto que, metodologias baseadas em
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plataformas educacionais construidas com codigddlH& PHP, contam com uma série de
recursos que dao suporte tanto para producdesidodis como, também, para producdes
coletivas.

Para os estudantes (Al7, A27 e A32), as paginas IHpbt fazer a gestdo das
diversas informacfes que transitam constantemeasteiversas midias na atualidade, acabam
por serem de facil acesso, possibilitam o uso #gtde de imagens e de sons, de modo
integrado:

“Bem organizado e bastante informativo”(A32);

“Muito bom, foi bem informativo e de facil acessaX7);

“Achei muito interessante, pois eu posso ver elgue e postado na hora, em que
eu quiser e também sdo assuntos interessantes”(A17)

“Legal muito interessante”(A13);

“Muito simples e facil de acessar "(A28);

“Simples, pratico e de facil manuseio”(A25).

Nainternet encontramos respostas para 0s mais variadostassdasde uma simples
receita de bolo até os resultados de uma pesquéshita na area de agroecologia, por
exemplo. Porém, é preciso ter clareza dos objeBvoetas a serem alcancados com a busca
nos sites, para que os resultados da pesquisaestanformacdes verdadeiras e dentro das
diretrizes curriculares de cada curso.

As paginas HTML disponibilizadas pelo professortdema Plataforma MOODLE
permitem que 0s objetivos e metas existentes enoplde curso, sejam trabalhados com o
minimo de distragéo possivel, pois o estudantegestandicionado a um ambiente restrito de
pesquisa. Assim como nas buscas realizadasitesabertos, as feitas em paginas HTML
também devem ser utilizadas com cautela e respitidadle, devendo possibilitar o debate, a
livre expressao, o exercicio da competéncia e araapliacdo de habilidades indispensaveis
a formacéo do estudante.

Mesmo que os estudantes vejam no recurso das padindL um fim completo para
a escrita tradicional em quadros de giz e lousedla®s a pincéis, os beneficios provenientes
desta pratica tdo antiga de transmitir conhecinsedievem ser mantidas, incentivadas e
preservadas em toda sua totalidade, pois fortalecenatividade, a leitura fluente e também
uma escrita mais profissional.

Para Bisol (2010) a entrada de nossa civilizacdo wm novo estagio de
desenvolvimento induz, essencialmente, mudancdsrnalizacdo do ensino, ou seja, nas
formas sociais de conducé&o e controle do processmsino e aprendizagem.

Nenhuma tecnologia da linguagem e da comunicac@® ambicionar ofuscar ou até
mesmo eliminar as tecnologias anteriores. O que @&l possivel e 0 que ocorre € uma
alteracdo nas funcdes sociais realizadas pelasologias precedentes, provocando
remanejamentos no papel que cabe a cada um dedeanp8ANTAELLA, 2010).

Os agentes publicos, professores, pedagogos, gesarutros, ndo devem deixar de
lado velhos métodos de aprendizagem, pois ja faestados e aprovados por inUmeros
profissionais espalhados pelo mundo, ou seja, 0 née substitui o velho, mas reconfigura a
relacdo entre eles, o que acaba sendo importardeapaelhoria constante do processo de
ensino e aprendizagem.

Neste sentido, as Paginas HTML devem sim auxilisserita e a elucidagdo de
meétodos e técnicas de cunho cientifico, mas ndendesubstituir o velho habito de escrever
manualmente em folhas de papel (AO7 e A10).

“Legal, vamos passar menos tempo copiando”(AQ07);
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“Bom, porque iremos passar menos tempo copiandoémaatdo quadro. O
problema é que tenho dificuldade de acessar e edndomputador para todos os
estudantes”(A10);

Vale destacar ainda que de posséntlernet alunos e alunas terdo maior facilidade de
copiar e reproduzir os conteudos na integra, sencimear o dono verdadeiro da obra, o que
configura o plagio. Esse tipo de acéao dificultastudo ou a pesquisa mais aprofundada, que
proporciona a estruturacao sistematizada dos conéetos por parte dos estudantes.

Como dito anteriormente, as paginas HTML serverba®e mantenedora de todos os
demais recursos existentes na Plataforma MOODLEBn#®ém nos AVA, permitindo ao
professor organizar seus conteudos com certadad#i e simplicidade, tanto no ambiente
online como no ambient®ffline. Para os estudantes (A24 e A35), este tipo dersecu
apresenta vantagens em relacdo a buscas em witssrainternetpelo simples fato de as
informacgdes disponibilizadas nas paginas HTML passgreviamente pelo rigoroso crivo
do professor, que ira fornecer ao estudante exatenaguilo que ele necessita para completar
sua tarefa ou aprendizado. Vejamos o que dizeemtosvistados:

“Muito interessante, pois traz informac¢des muitgortantes para a pessoa que ira
acessar e isso facilita muito”(A24);

“Foi bom para os alunos que ndo sabem mexer coa Iitexplica como utilizar o
site corretamente, e também tem alguns assuntosiatéria de Ferramentas de
Gestao"(A35).

O filtro e o direcionamento das informac¢fes necessa execugdo de um bom plano
de curso, seja ele em nivel de aperfeicoamentoictéou superior, € fundamental, pois ainda
utilizamos muitos recursos importados de outrosgsaé outras realidades, e se tratando de
educacao do campo de base familiar agroecologsaaceséncia é ainda mais assustadora.

O plano de curso deve entédo, contemplar as conpaséa habilidades, forjadas de
dentro dos nucleos de desenvolvimento social, eim@@rtados de fora para dentro das
comunidades do campo. Neste sentido e segundo (BM&) os desafios e as necessidades
necessarias para formamos o homem e a mulher & fiotegral, com vistas a prepara-los
para atender aos requisitos do mercado e atuarem cimladdos criticos e conscientes num
mundo cada vez mais globalizado passam por uméaeseis atualizada e com qualidade.

2.9 Percepcdes do recurso Arquivo no AVA

Este tipo de recurso é muito importante em qualgoegrama de treinamento, pois
fornece aos estudantes a possibilidade de vistadizas informacdes discutidas na aula ou
ainda lhes possibilita ter acesso ao arquivo (dppapresentacéo, planilha, infografico, mapa
conceitual) para estudos posteriores, em qualqubreate que preferir.

Para os alunos e alunas (A27, A17 e A25), o recapsesenta grande potencial para
auxiliar no aprendizado dos contetdos trabalhadossala de aula, pois 0os materiais
impressos em formatos como o PDF podem ser baixadoapenas abertos em outros
momentos do tempo e/ou espaco:

“Bom, pois o professor passa a apostila se voc&agubaixar. Se ndo quiser, é s6
visualizar” (A27);

“Gostei, pois eu posso baixar o arquivo e ler quard quiser sem internet”’(A17);
“Muito util, propiciando que os estudantes salvemagpostilas para utiliza-las em
outros momentos do estudo "(A25);
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O fornecimento de materiais suplementares aos asegparticipantes de qualquer
modalidade de formacéo é de extrema necessidadeageerenidade do processo de ensino e
aprendizagem do futuro profissional. Na percepgioalunos e alunas (A24, A30 e A34), o
uso e a disponibilizagédo de apostilas no AVA perant ganhos importantes ao curso de
Ferramentas de Gestao, pois, segundo eles, a dpggdvar a aula no formato de texto e sua
leitura futura possibilita 0 melhor aproveitamedtempo e ainda introduz neste contexto a
liberdade de acessar os conteudos trabalhadosl@hesaula, em quaisquer outros momentos
e locais. Vejamos a seguir:

“Bom, pois pode salvar as informacdes importan{ag4);

“Bom, da a chance de baixar os contetidos dos C(AS1;

“Isso foi bom porque os alunos ndo precisam copigue o professor passou € so
acessar a noite e ler’(A35).

Outro ponto importante colocado pelos alunos aaa(A07, A28, A32 e A34) foi a
praticidade na qual o professor organizou os colo®(na Plataforma MOODLE. Essa
praticidade destacada pelos estudantes da pespod estar relacionada aos diversos
recursos disponibilizados de modo simultaneos evpaes interligados dentro e fora do
AVA.

Ao falar sobre tecnologia com os estudantes daliddda, eles enfatizam a
praticidade com que as coisas ocorrem no mundtatige surpreendem com as descobertas
nainternete mostram-se impressionados com o fato de casapdquenas funcionarem e
carregarem tantas informacdes (FRANKE, 2016):

“Informativo e pratico "(A32);

“Gostei muito, facilita bastante o estudo”(A28);

“Importante, acho que sera mais um método de apenthis’(A07);

“E bom, pois facilita nosso aprendizado com materiaais completos”’(A34).

A percepcdo dogstudantedrente a nova possibilidade metodolégica de engno
aprendizado nos permite destacar fatores por um, leglacionados as necessidades de
infraestrutura e treinamento de profissionais, potro, as expectativas e interesses
individuais dos estudantes que mostraram-se irsi@ies no uso deste recurso.

No MOODLE, as informacgfes sobre o uso dos recuesasealizacdo de atividades
sdo guardadas e podem ser acessadas através aldsio®l respeitando-se o nivel de
permissdo do usuario: livre para os professoressistante técnico/pedagdgico e com
restricbes para ogstudantes As informacdes sdo, em geral, relativas as agiEs
participantes e a disciplina (FRANKE, 2014).

Os relatérios sdo importantes recursos de avaliai@odesempenho do curso,
dificuldades na realizacdo de atividades, monitergm do nivel de autonomia da turma e
também do desenvolvimento dos estudantes. Franb®s, (p.4) descreve 0S passos
necessarios para 0 acesso aos relatorios:

Acessando a caixa “Participantes” e depois em ‘Desado usuario” é possivel ter
acesso ao “Relatorio de atividades” com dadosivelaa cada um dos participantes
nas categorias: logs de hoje, todos os acessadgriel outline (tem registro e
disponibiliza o dia e horario em que o participarngitou recursos e atividades e as
notas nas atividades realizadas), relatério comglERANKE, 2014, p.47).

Com relacdo aos relatorios (Figura 23) existengesPlataforma MOODLE e sua
analise com relacdo aos dias, horarios e recursessados, tém-se que dos recursos
disponibilizados no AVA do 2° e 3° anos do técnizanais acessado foi 0 Sistema com 143
(77 + 66) acessos, seguido pelo Questionario can(32 + 94) acessos, logo em seguido
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ficou o Arquivo com 52 (48 + 4) acessos e por wtion Chat com 16 (13 + 3) acessos.
Mesmo com uma aula a menos, a turma do 3° anoctécealizou praticamente a mesma
guantidade de acdes que a turma do 2° ano do eéguefizeram quatro simulagdes no AVA
da Plataforma MOODLE.

W & reromente e Gooz. x WO oI ER X - ) o

€ - C [@ celemarede.com;rep avl¢+a @Y OO :

I Apps G Google [ Sitel
enmTeTG T
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Todas as atividades v | Todas as a¢des v | Todos os eventos @
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b Topico3 0

b Topico 4 6Jul  Wirey The user web 131.0217.133
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-
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— 201705... * Corr... odul... & Sandra.
- 2 ¥ |

Figura 23: Relatorio de Logs do AVA da Plataforma MOODLE
Fonte: Arquivo do Autor

No recurso Questionarios, estudanteduscaram acessar, visualizar a nota obtida e
visualizar o resumo da tentativa do questionariomCrelagdo ao recurso Sistema, 0s
estudantesbuscaram navegar por outros ambientes exister@eBlataforma, visualizando
outros cursos, listas de usuarios inscritos noocei@inda modificando seu perfil de usuério.

No recurso Arquivo, ogstudantesacessaram de modo bastante reduzido, tendo em
vista a recomendacédo feita pelo professor paravigi@lizar e nem baixar as apostilas
disponibilizadas no AVA devido a reducéo no padaaternetda escola. Por fim, o recurso
Chat, que apesar de poucos acessos, foi muito beito @ comparado até com sistemas
avancados de trocas de mensagens.

Outro ponto importante extraido dos relatérios teries na Plataforma MOODLE
foram os acessos realizados sem recomendacaojddnarario da aula e até nos finais de
semana (Tabela 03).

Constata-se com os dados obtidos de relatérios ldeafétma MOODLE, a
proatividade dos alunos e alunas (A35, A27, ABeAXR0), evidenciando o carater autbnomo
de suas proprias acdes. Neste sentido concordamoSitva (2014) quando chama a atencéo
para a importancia da utilizacdo de novos espagges,motive e estimule a construgdo do
conhecimento, principalmente considerando as tegrad da informacdo e comunicacéo
disponiveis no cotidiano académico, em ambientegais abertos, seja no ambito pessoal,
seja no profissional de cada individuo.
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Tabela 3 Evidencias de autonomia no uso da Plataforma MO®D

Estudante Data Recurso Horario IP
A35 20.07.1 Sistemi 17:51 168.181.152.1¢
Contextc Curso: Ferramenta de Gesté
Eventc Curso visto; Lista de usuarios vistos e Perfil doario visti
A27 08.08.201 Questionari 19:4¢ 141.123.272.7¢
Contextc Questionario: Questionario Avaliati
Evento Tentativa do questionario visualizada; Tentativaydestionario iniciada
e Mddulo do curso visualiza
A8 30.06.201 Sistem: 20:57 179.82.117.5
Contextc Curso: Ferramenta de Gesté
Eventc Curso vistt
A04 02.07.201 Arq. e Sisl 19:41 179.146.151.1¢
Contextc Curso: Ferramenta de Gestao 2; Arquivo: Protejdaasente
Eventc Curso e Médulo do curso visualiza
A20 09.07.201 Sistem: 19:1¢ 179.109.55.7
Contexto Curso: Ferramenta de Gestao 2; Férum: Avisos eiaqiroteja as
Nascente
Eventc Curso e Modulo do curso visualiza

Fonte: www.ceiernarede.com, 2017

Vale destacar ainda que os estudantes, de modip gaeacursam o Ensino Médio e
no caso em questdo, aqueles que cursam o Ensinmocdéapresentam um quadro de
ansiedade, superficialidade e imediatismo na ex@cdas tarefas escolares, fato este que por
sua abrangéncia esta se tornando desafiador amrsabvatores ligados a educacdo no mundo
inteiro. Além dessa problematica, existe a relasiabelecida a seguir:

O inegavel desinteresse dos alunos pelo estuda atgia da educacéo basica nao
esta ligado apenas a sobrecarga de estudo. Estdadn, muito mais, as condicdes
nas quais este estudo é realizado, ao significadoetp possui nas suas vidas e as
perspectivas de futuro que a conclusdo do ensindioméhes proporciona
(OLIVEIRA; COSTA, 2017, p.8).

Ademais, todo o quadro de desmotivacdo por parte afentes que compdem o
processo de ensino e aprendizagem pode recebes mgyredientes que no futuro repercutira
na qualidade da permanéncia do estudante na saldadeirtual e/ou fisica.

Estamos diante de mais uma decisdo arbitraria #calerdirecionada ao sistema
educacional brasileiro que repercuti na precarzagaté na morte dos avancos alcancados
pelos movimentos educacionais que lutam pela usbihalizacdo de uma exigéncia minima
de formacéo pedagogica para o exercicio da funedprofessor em escolas do campo e
também das escolas urbanas, em dltima instanciastraod barreiras cada vez mais
intransponiveis para a integracdo curricular decaghio basica e profissional (OLIVEIRA;
COSTA, 2017).

Ainda, segundo os autores, esta em curso a instialzacdo da possibilidade de
profissionais com notoério saber, sem formacdo paexercicio da docéncia, lecionarem
disciplinas técnicas naquelas instituicdbes onderafigsionalismo, mérito e a bagagem
cientifica, deveriam ser pré-requisitos para oaago. Este descaso do governo pelo oficio de
professor e também desrespeito a LDB, foi faculfz@la Medida Proviséria de n° 746/2016,
a qual deu origem a Lei n° 13.415, de 16 de ferek 2017.
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Como o uso da Plataforma MOODLE, metodologia suplgar ao processo de
ensino e aprendizagem nas instituicbes de ensiacgseita de um aporte razoavel de
conhecimento cientifico, a contratacdo e atuacapedsoas sem a qualificacdo técnica nas
areas basicas do saber, tais como, as areas dasia€i&HHumanas e suas Tecnologias;
Ciéncias da Natureza e suas Tecnologias; Linguag€dsligos e suas Tecnologias;
Matematica e suas Tecnologias e no caso em queasdareas das Ciéncias Agrarias, acaba
por comprometer tudo o que foi apresentado e dikcuteste trabalho, onde por falta de
habilitacdo e as vezes de qualificagdo os potendiuso desta metodologia poderd ficar
comprometidos.

Desta forma, 0 sucesso e o0 alcance dos potenaiaprendizagem, interacao entre 0s
diferentes componentes do processo de ensino, reetlautonomia dos estudantes e ainda
acréscimos no dinamismo de funcionamentos dos £ym&Esenciais e na modalidade EAD,
esta condicionada ao incentivo ha melhoria contoldormacéo dos professores, para que
possam usufruir desta e de outras metodologiasagu#iem na redugcdo dos anseios da
juventude camponesa e urbana, afim de que possaduzo os estudantes brasileiros na
direcdo de uma construcdo coletiva mais justa gpera para muitos brasileiros.
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3 CONSIDERACOES FINAIS

As percepcOes aqui descritas fazem parte de unrteeespaco/tempo, de uma
realidade desenvolvida em uma instituicdo de endoino campo, auxiliadas por um AVA
hospedado na Plataforma MOODLE, e que nos possibii coleta de impressdes registradas
num curto periodo de tempo, podendo desta formaoateu ser similar caso seja
considerada para outra realidade.

Contemplando as percepcoes contidas nas falastimaates envolvidos na pesquisa,
foi possivel avaliar que a integracdo do AVA contuso presencial de Ferramentas de
Gestéo apresentou indicios de que estas juncdesnpaetlhorar a qualidade do processo de
ensino e aprendizagem em escolas do campo. Nestmanética, enfatizamos que na
existéncia da impossibilidade e/ou na baixa qudédde acesso aos recursos tecnologicos
(computador énterne) pela instituicdo de ensino, acarreta na limitad@®ganhos potenciais
advindos da juncao dos recursos citados a cima.

Enfatizamos ainda que a insercdo efetiva e pedend’lataforma MOODLE no
contexto presencial do CEIER-AB, deve ainda pgassaobstaculos de ordens diversas, antes
gue se firme como uma metodologia séria e eficidatensino/aprendizagem, ndo apenas na
instituicdo na qual foi gestada, mas também emaswscolas pertencentes ao espaco rural e
urbano.

De qualquer forma, a escola ndo deve trilhar o chmida repeticdo de préticas
importadas de outras realidades, deve sim desevelou adaptar para cada realidade, sua
propria identidade, fomentando e fortalecendo @rg# dos estudantes no mercado de
trabalho e em suas relagdes e inter-relacdes éstalzes na sociedade, como um todo. Com
iIsso, as Plataformas se mostram como um fortecahadbusca por uma aprendizagem mais
autdbnoma, interativa e contextualizada com a dicamo campo, dos conteudos cientificos e
da problemética agroecolégica.

Ao final deste trabalho é possivel identificar loidades de continuacdo e
aprofundamento deste estudo, dentre elas, as d¢inGar as avaliagdes do uso do AVA em
cursos do Ensino Fundamental; Avaliar e aprofura@ravaliacbes de outros recursos
existentes na Plataforma; Avaliar a percep¢ao de des Plataforma MOODLE por
professores e gestores e ainda explorar a utibzdegogos voltados a agroecologia no AVA.

Com o aumento na posse de dispositivos de com@maa@ influéncia exercida por
estes aparelhos na vida escolar e social dos estsddaz acender o alerta a respeito da
necessidade de incorporarmos estas tecnologiasram@sgo de ensino e aprendizagem,
repensando as ac¢des proibitivas e colocando emgsas iniciativas que buscam incorporar
estas midias as praticas de sala de aula fisidasi@s.
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Anexo 1- Questionario de Levantamento sobre o uso das Tagiaslda
Informacao e Comunicagdo no 2° e 3° anos do Cugsaito em Agropecuaria
do CEIER-AB

GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
SECRETARIA DE ESTADO DA EDUCAGAO
CENTRO ESTADUAL INTEGRADO DE EDUCACAO RURAL DE AGW BRANCA

IDENTIFICACAO
Nome: Género: Idade:
Comunidade: ad€id

OBS: Ola discentes esta € mais uma agio da Eq&ERCde Aguia Branca, e busca ampliar e poteneiakz
aprendizagem das turmas de Ferramentas de GesBced®’ anos, utilizando para isso a computacém Ste
(www.ceirnarede.com) for aprovado por estas duasds, ele sera disponibilizado para o restantetidazas
como meio auxiliar ao ensino das outras turmas. @sm ndo é necessario, que manifestem nenhundépo
temor, podem e devem ser sinceros nas respostascéde. Muito obrigado pela colaboracdo e compreensa
bom questionario a todos vocés.

PERGUNTAS GERAIS:

1. Vocé possui acesso a um Computador (Mesdadebook em sua residéncia, para realizar
suas tarefas da escola? ( ) Sim ( )N&o

2. Vocé tem acessairternetem sua casa? ( ) Sim ( )Nao

3. Vocé acha amternetimportantepara sua vida pessoal e/ou profissional?
( ) Simou ( )Nao

4. Que tipo de aparelho eletrénico vocé utiliza comior frequéncia para acessaniernef?
Coloque numeros de 1 até 7, de acordo com a paiaeidO recurso que mais utiliza escreva
7, para 0s que menos utiliza escreva o numero 1.

a) () Computador de mesa

b) ( )Notebook

c) ( )Tablet
d) ( )Smartphone
h) () Celular

i) ( )Ipodiphone
1) () OULro. ESPeCIHIQUE:......cciieiiiiieee et e e
h) () Nao tenho nenhuma das opc¢des acima

5. Com que finalidade e ordem de prioridade vocé msa o dispositivo eletrénico listado
anteriormente? Coloque n° de 1 até 10, de acomcagarioridade. O recurso que mais utiliza
escreva 10, para 0s que menos utilizam escrevd.o n°

a) Assistir e/ou baixar filmMes ..............mmmmeeeereriiii e ()

b) Ouvir €/0uU baiXar MUSICAS........cc..uuriiemeeemreeeereeeeirrereeeeeeeeeae e e e s s e snnneees ()

C) Acessar a RedeS SOCIAIS.......uuuuuiiiieeieeeeeieeiiiiiss e e e e e e e e e e e e eeeeeeennens ()

d) Digitacao de trabalnos............ouiiiiii ()
€) PesquISAs €SCOIArES..........cceeiiii i eeeeeeeemr e e e e e e e e e e ()

f) Buscar informacgao sobre programas de teleViSa0..........ccooevvveeeeiiiiiiiiineiinns ()
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g) Buscar e/0u baixXar JOgOS.........ccee e it ieeeeeeeiceee e ()

h) Acessar e/ou baixar apliCatiVos..........cccooeeiiiiiiiiiii e, ()
1) ACESSAr O E-Mall........coviiiiiiiiiis s e e e e e ()
h) Outra opcéo especificar ()

6. De onde vocé acessangernetcom maior frequéncia? Coloque numeros de 1 atie 7,
acordo com a prioridade. O recurso que mais utdigereva 7, para 0 que menos utiliza
escreva o numero 1 e caso ndo realize acesstesr@etmarque a letra h.

a) ( ) Casa

b) ( ) Colégio

c) ( )Lan House

d) ( ) Casas de parentes

e) ( ) Casas de amigos

f) ( ) Pontos dinternet(wifi) espalhados pelas ruas, pracas, casas ercmsé

0) () OULr0. ESPECITIQUE:......cee e e e ettt e e e e e e e e e e e e e e e e e eeeeeneaeeeeeennnnnns

h) ( ) N&o possui acesso

7. Quanto tempo vocé costuma gastar navegandanpedaetdiariamente? ( )0 ( )1 hora
( )2horas ( )3 horas ( )4 horas ( )Bako( ) mais de 5 horas

8. Vocé possui alguma conta de e-mail? () SiNao ( )

9. Caso sua resposta tenha sido sim, para a questaa, responda com que frequéncia vocé
|é seus E-mails? ( )Diariamente ( )Uma vez g@mmana ( )De vez em quando (
)Nunca abre

10. Qual (is) o(s) meio (s) de comunicacdo que widiga atualmente? Coloque nimeros de
1 até 10, de acordo com a prioridade. O recursawie utiliza escreva 10, para 0 que menos
utiliza escreva o numero 1.

Q) SKYPE - e ()

o) I = o7 =1 o T T | PSSP ()
C) E-Mall. . e ————————————————— ()
o) TR IV = ()
©) BlOg. e ——————————————— ()
f) Mensagem em celularesmartphones, tablet, Ipodd@hone.......................... ()
g) Ligacgéao telefonica no celular............ooooeiiiiiiiiiii s ()
) TR 153 7= T | = T o T ()
)T A A= LS o] o U RRU RPN ()
h) Outra opcéo especificar ()

11. Quanto tempo vocé costuma tirar de seus moseatsua casa, para poder estudar? ( )1
h()2h()3h()4h()>de5hs () fimdie semana ( ) antes das provas ( )ndo estudo

12. Vocé ja fez, ou esta fazendo algum curso aerimdtica? Sim( ) Nao( )

13. Como vocé prefere estudar? De modo individyau em grupo( ). Agora justifique, por
favor, 0 Motivo de Sua reSPOSTA?...........commmmmsrrrnsiieeeeeeeeeeereerenerannnn
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Anexo 2 -Questionario de Levantamento sobre a Plataform®BICE no 2° e
3° Anos do Curso Técnico em Agropecuaria do CEIER-A

GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
SECRETARIA DE ESTADO DA EDUCACAO
CENTRO ESTADUAL INTEGRADO DE EDUCAGCAO RURAL DE AGW BRANCA

PREZADO ESTUDANTE: Este questionario tem como odbet coletar
dados/informacéo a cerca do uso de nossa novddhhatade Educacdo, denominada de
www.ceiernarede.comAs informagdes que surgirem deste estudo, seyafidenciais e
por tanto, ndo serdo divulgadas nenhuma informagé® leve aos participantes da
presente pesquisa. Com isso ndo € necessario, guiéestemn nenhum tipo de temor,
podem e devem ser sinceros nas respostas de Wwhaeids.obrigado pela colaboracéo e
compreensao, bom questionario a voceé.

IDENTIFICACAO

Nome: Génerldade:

Comunidade: Cidade:

PERGUNTAS REFERENTES AO USO DOS RECURSOS CHAT, FORWM

1) O que vocé achou da utilizagéo, no curso deafeantas de Gestao, do recurso CHAT?

2) O que voceé achou da utilizacdo, no curso deafEmtas de Gestao, do recurso
QUESTIONARIO?

3) O que vocé achou da utilizacdo, no curso deaRremntas de Gestao, do recurso HTML?

4) O que vocé achou da utilizacao, no curso deaRerntas de Gestdo, do recurso
ARQUIVO?
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Anexo 3- Termo de Consentimento Livre e Esclarecido depResaveis

GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
SECRETARIA DE ESTADO DA EDUCACAO
CENTRO ESTADUAL INTEGRADO DE EDUCACAO RURAL DE AGW BRANCA

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
Senhores Pais e/ou Responsaveis:

Ao longo deste ano de 2016 e 2017 o professor megpel pela disciplina de
Ferramenta de Gestédo, do CEIER-AB estara desemdnve projeto de pesquisdJso da
Plataforma MOODLE como Metodologia Suplementar parao Ensino e a Aprendizagem
- Estudo de Caso no Centro Estadual Integrado de Edacdo Rural de Aguia Branc,
tendo como objetivo geral avaliar o potencial do wa plataforma MOODLE como
metodologia suplementar ao processo de ensinoendipagem no 2° e 3° ano do Ensino
Técnico em Agropecuaria.

Especificamente, a principal meta serd habilitaestadantes a utilizarem a plataforma
MOODLE de forma interativa en-line para que dessa forma possam ampliar seus
conhecimentos de Ferramentas de Gestdo. Na seguéeo avaliadas as possibilidades e
limites da utilizacdo desse recurso no ensino engiwzagem das demais disciplinas do
CEIER, bem como sua contribuicdo na geragao dermaatonomia, dinamismo e interagao
professor/estudante/familia e conhecimento.

Embora a contribuicdo do seu(sua) filho (a) sejmntéria, ela é de fundamental
importancia para o sucesso desta pesquisa. Consi@gantamos a concordancia do mesmo
(@) e a autorizagdo dos senhores pais e/ou resgime@ra que seu (sua) filho (a) participe
das atividades propostas na plataforma MOODLE,ored® aos questionarios que serao
propostos e participe de entrevista individual, goerrerdo no ambiente escolar, sobre 0 uso
da plataforma na disciplina de cafeicultura. Iguaiie, solicitamos sua autorizacdo para 0s
registros dos relatorios da plataforma com dadesenetes ao acesso, atividade e participacao
e para apresentar e publicar os resultados dedsdoesSalientamos que apenas o0s
pesquisadores terdo acesso ao material e que eam & circunstancias onde houver a
divulgacao das informacdes recolhidas, particulatemea publicacdo dos resultados, 0 nome
de seu(sua) filho (a) serd mantido em sigilo, dade as respostas serdo codificadas com
nomes ficticios.

O pesquisador estard a sua disposicdo e de seuftuap) para qualquer
esclarecimento que necessitarem atraves do caletrdnico ou pessoalmente. Agradecemos
sua atencéo e colaboracao.

Aguia Branca - ES, de de 2016.
Assinatura do (da) Prof.° Edimar Almeida da £ru
Responsavel pelbstudante Respargddpelo Projeto

82



Anexo 4 Termo de Consentimento Livre e Esclarecid&stadantes

GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
SECRETARIA DE ESTADO DA EDUCACAO
CENTRO ESTADUAL INTEGRADO DE EDUCACAO RURAL DE AGW BRANCA

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
(Assinado pelo(a) estudante)

O Certidao de
Nascimento/RG/CPF...........ccccceeeeeeieees e . abaixo assinado, concordo em participar da
pesquisa: Uso da Plataforma MOODLE Como Metodolo§igplementar ao Ensino e
Aprendizagem - Estudo de Caso no Centro Estadtegreddo de Educacdo Rural de Aguia
Branca-Espirito Santo. Declaro que fui devidamérftemado e esclarecido sobre a pesquisa
e estou ciente de que receberei uma copia dessendoto e que poderei retirar meu
consentimento, a qualquer momento, sem que istieveea qualquer penalidade ou prejuizo,
bastando entrar em contato com o responsavel pstpisa.

S&o Pedro — Aguia Branca — ES, de 201

Assinatura do Pesquisado
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