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Desde a mais alta Antiguidade, 0 homem demonstrou a necessidade de conservar sua
prépria ‘memdria’ incialmente sob a forma oral, depois sob a forma de graffiti e desenhos e,
enfim, gracas a um sistema codificado. (...) A memoria assim registrada e conservada
constituiu e constitui ainda a base de toda a atividade humana: a existéncia de um grupo
social seria impossivel sem o registro da memoria, ou seja, sem 0s arquivos.

(LODOLINI, 1990, p.157).
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RESUMO

MARCONDES, Priscila da Silva. “O Patriménio Documental como Fonte de
Conhecimento: para a conservacao do acervo da LabDoc/UFRRJ”. Dissertacéo
de Mestrado. Rio de Janeiro: Instituto Multidisciplinar, Universidade Federal Rural do
Rio de Janeiro, Nova lguacu, 2019. 175p.

Esta dissertagdo busca contribuir para o campo da conservagédo da documentacao
cartogréfica referente ao patriménio arquitetdnico, urbanistico e paisagistico, a partir
da perspectiva de adogéo de tecnologias digitais. Tendo em vista a necessidade de
se estabelecer uma politica de conservacdo para o acervo documental do
LabDoc/UFRRJ, campus Seropédica, discute-se a importancia da conservacao da
documentacdo para a preservacdo da memdria, historia, assim como fonte de
informacéo para producdo de conhecimento tdo necessaria na gestao do patriménio
cultural. No primeiro momento conceituamos o documento no campo do patrimdnio
cultural, considerando as politicas do patrimbénio e seus principios. Em seguida,
apresentamos a conservacao e preservacao do patriménio documental na esfera da
administrac@o publica, considerando a interface entre conservagdo documental e
politicas publicas arquivisticas. No terceiro capitulo, analisamos as acdes referentes
a gestao de documentos, que utilizam recursos tecnoldgicos para conservar, gerir,
divulgar e acessar o conhecimento. Por fim, apresentamos a pesquisa de campo
realizada em instituicbes publicas de referéncia localizadas na cidade do Rio de
Janeiro, buscando evidenciar como as tecnologias sdo utilizadas para melhorar as
praticas de conservacao e disseminacdo do patrimbnio documental iconografico
relativo a arquitetura, urbanismo e paisagismo. Com o desdobramento dessa
pesquisa poderemos contribuir, por meio de um arcabouco tedrico e aproximacao da
pratica patrimonial e arquivistica, para a melhoria das acdes de gestdo do LABDOC
e outros centros de documentacdo para a conservacdo da documentacao.
Garantindo assim o0 acesso e disseminacédo da informacgéo, cumprindo-se, o papel
desse acervo que € o de servir como fonte de pesquisa para a producdo do
conhecimento; bem como para a conservacdo do patrimdénio arquitetonico,
urbanistico e paisagistico da UFRRJ. Foi constado com a pesquisa que ha um
dominio do género documental administrativo ou institucional no campo da
arquivistica, ndo alcancando, por vezes, todos os tipos de suporte documentais
como o cartografico, e que ainda & necessario maior desenvolvimento técnico da
gestdao documental de diferentes suportes. Entretanto existem instituicdes que
conseguiram desenvolver um trabalho de catalogacdo e divulgacdo de seu acervo
documental cartografico.

Palavras-chave: Patriménio Documental, Digitaliza¢do, LabDoc - UFRRJ.



ABSTRACT

MARCONDES, Priscila da Silva. “Documentary Heritage as a Source of
Knowledge: for the conservation of the LabDoc/UFRRJ collection”. Rio de
Janeiro: Multidisciplinar Institute, Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro,
Nova lguacgu, 2019. 175p.

This dissertation seeks to contribute to the field of conservation of cartographic data
regarding architectural, urban and landscape heritage, from the perspective of
adopting digital technologies. In view of the need to define a conservation policy for
the documentary collection of LabDoc / UFRRJ, Seropédica campus, we discuss the
importance of food conservation for the conservation of memory, history, as well as a
source of information for the production of knowledge as necessary in the
management of cultural heritage. At first, the document is considered a cultural
heritage, considering heritage policies and their principles. Then, we present the
conservation and conservation of documentary heritage in the sphere of public
administration, considering an interface between document conservation and public
archival policies. In the third chapter, we analyze how actions related to document
management, which use technological resources for conservation, use, disclosure
and access or knowledge. Finally, we present a field research carried out in public
reference institutions located in the city of Rio de Janeiro, looking for evidence of how
technologies are used to improve the practices of conservation and dissemination of
iconographic documentary heritage related to architecture, urbanism and
landscaping. With the unfolding of this research, we can contribute, through a
theoretical framework and assessment of heritage and archival practice, to an
improvement in the management actions of LABDOC and other assessment centers
for the conservation of the practice. Thus guaranteeing access and dissemination of
information, fulfilling it, or the role of this collection, which is to serve as a source of
research for the production of knowledge; as well as for the conservation of UFRRJ's
architectural, urban and landscape heritage. It was found with the research that there
is a mastery of administrative or institutional documentary genre in the field of
archival, sometimes not reaching all types of documentary support such as
cartographic, and that further technical development of the document management of
different supports is still necessary. . However, there are institutions that managed to
develop a work of cataloging and disseminating their cartographic documentary
collection.

Keywords: Documentary Heritage, Digitization, LabDoc - UFRRJ.
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INTRODUCAO

Esta pesquisa visa despertar para a importancia da conservacdo do
patriménio documental em instituicbes publicas, pois cada vez que algo se perde,
perdemos um pouco da memoria e da histéria das sociedades humanas. Como ficou
demonstrado no incéndio do Museu Nacional que destruiu 200 anos de historia e

memoria, deflagrado no dia dois de setembro de 2018.

Diante dessa afirmativa, a dissertacdo busca contribuir para o campo da
conservacdo da documentacdo cartografica referente ao patrimoénio arquitetonico,
urbanistico e paisagistico, a partir da perspectiva de adocéo de tecnologias digitais.
Em especial, pretendemos contribuir, por meio de um arcabouco tedrico e da pratica
patrimonial e arquivistica, para a melhoria das a¢fes de gestdo do acervo
documental arquitetdbnico do Laboratério de Conservacdo e Restauro de
Documentos (LabDoc) da Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro — UFRRJ;

de modo a garantir o acesso e disseminacao da informacao a todos.

Discutimos a importancia da conservacdo da documentacdo para a
preservacdo da memoria, histéria, assim como fonte de informacédo para producéo
de conhecimentos tdo necessaria na gestdo do patriménio cultural. Em uma época
de muitas transformacdes tecnoldgicas, buscamos aprofundar as discussdes acerca
da utilizacdo de novas ferramentas tecnolégicas em relagdo aos documentos fisicos
e seus conteldos para a preservacao de acervos documentais arquitetdnicos das

instituices arquivisticas da cidade do Rio de Janeiro.

A motivacao pela escolha do tema surgiu a partir da vivéncia com o acervo
documental da UFRRJ como estagiaria no projeto “Digitalizagdo e Conservagao do
Acervo Documental do Campus Seropédica da Universidade Federal Rural do Rio
de Janeiro (UFRRJ)™. Este despertou questionamentos com relacdo a falta de

conservacdo dos documentos e as péssimas condicdes em que se encontravam oS

1 Vencedor do Edital FAPERJ n°® 32/2013 de ‘Apoio as Instituicbes de Ensino do Estado do Rio de
Janeiro’-, coordenado pelo professor Dr. Claudio Antonio S. de Lima Carlos. Professor do curso de
Arquitetura e Urbanismo da Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro - UFRRJ.

17



materiais, 0 que causa aceleracdo da degradacao dos objetos, colocando em risco a

continuidade desse “lugar de meméria™.

O projeto teve como objetivo conservar e digitalizar os desenhos
arquitetdnicos e paisagisticos da UFRRJ, que por sua vez tem seu conjunto
arquitetbnico e paisagistico protegido pelo tombamento Estadual pelo 6rgao
INEPAC3, desde 2001. O método de trabalho implementado ocorria de forma
sistematica nas seguintes atividades: limpeza mecanica; retirada de adesivos e
grampos; fotografia e preenchimento da ficha catalogréfica. Assim, possibilitou o
inicio da revitalizacdo do acervo e a recuperacao do espaco de guarda, tornando-o
mais acessivel a comunidade académica. Decerto que esta acdo propiciou maior
vida util ao acervo, pois, caso nao tivesse ocorrido, possivelmente essa

documentacgdo ndo existiria nos proximos anos.

Nesse contexto, a vivéncia do estagio permitiu um olhar atencioso ao precario
estado de conservacdo destinado a documentacdo de grande valor histérico e
artistico desse acervo. Porém a falta de zelo pela documentacdo ndo € uma
realidade exclusiva da UFRRJ, mas lamentavelmente um quadro comum em outras
instituicBes arquivisticas brasileiras. No entanto, o projeto de digitalizacdo nos
inspirou alternativas de conservacdo preventiva e métodos de digitalizacdo do
acervo, sem, contudo, ignorar a relevancia do suporte fisico, ameacado por acdes

equivocadas.

s

Porém ainda € preciso tornar os métodos de trabalho mais eficazes.
Acreditamos que a resposta para essa questdo possa estar no uso das novas
tecnologias. Para tanto apresentamos uma analise da gestdo documental e as
principais contribuicbes do uso das tecnologias nos processos de conservacédo da
memoria coletiva da sociedade brasileira, contribuindo, assim, para o

desenvolvimento técnico e metodoldgico.

2 Definicao de Pierre Nora (1993) para Lugar de Memoria. Onde a memdria se cristaliza e se refugia.
(NORA, Pierre. Entre a historia e a memoria: a problematica dos lugares. In: Projeto Histéria - Revista
do Programa de Estudos Pos-Graduados em Histdria do Departamento de Historia da PUC - SP, Sao
Paulo, n. 10, dez., 1993, 7 — 28).

8 “O Instituto Estadual do Patriménio Cultural - INEPAC [...], dedica-se a preservagdo do patrimdnio
cultural do Estado do Rio de Janeiro” INEPAC. Disponivel em:
<http://www.inepac.rj.gov.br/index.php>. Acesso em: 08 fev. 2019.

18



O acervo documental é constituido de desenhos arquitetbnicos e
paisagisticos, referentes ao processo de constru¢do da UFRRJ, do periodo de 1938-
1948. Vale destacar que esses documentos cartograficos foram produzidos em um
contexto de formacgédo académica no qual os desenhos de arquitetura e urbanismo
seguiam as praticas da Escola Nacional de Belas Artes (ENBA) no século XIX. Eram
elaborados manualmente, diferente dos dias atuais sem o auxilio de softwares de
computadores, utilizando ferramentas como: prancheta, réguas, esquadros, uso de
grafite e nanquim s/ papel vegetal, manteiga e canson (SILVA; SILVA, 2008, p. 02).
A producdo de desenhos arquitetbnicos dessa época estd imbuida de qualidade
estética e podem ser consideradas em si exemplares das artes visuais, além de rica

fonte de informacéo, o que justifica ainda mais sua preservacao.

Também se justifica a preservacdo desse acervo, uma vez que contém
exemplares de projetos elaborados Eugénio Sigaud* (1899-1979), desenhos de
fachadas e detalhes tracados por arquitetos renomados, como Angelo Murgel®
(1907-1978), e pelo paisagista Reynaldo Dierberger®. O acervo também é composto
por desenhos técnicos, como instalagcdo de rede elétrica, esgoto ou cartografico.
Estes sdo muito importantes para o planejamento da conservacdo dos bens

arquiteténicos, paisagisticos e integrados.

b

Sabendo do valor e da importancia de certos documentos, relativos a
memo©ria social e ao contetdo informacional e, uma vez comprovada sua relevancia,
o poder publico é responsavel por preservar e conservar os documentos de
interesse nacional (BRASIL, Constituicdo de 1988). Para se tornar possivel a
conservacdo do patriménio documental, a partir do século XX, uma série de

resolucdes, recomendacdes, regulamentos e normas foram criadas, com o0s

4 Eugénio de Proencga Sigaud, nascido no interior do Estado do Rio de Janeiro. Formado como
engenheiro agrobnomo em Belo Horizonte, entretanto atuou e é reconhecido por ser “pintor, gravador,
artista gréfico, ilustrador, cenografo, critico, professor, arquiteto e poeta” <Disponivel em:
<http://enciclopedia.itaucultural.org.br/pessoa9338/sigaud> Acesso em: 25 de jan. 2019.

5 Angelo Alberto Murgel (1907-1978), arquiteto responséavel pela escolha do estilo neocolonial na
construcdo dos prédios da Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro (CARLOS; MARY, 2008).
que integrou a equipe, a partir de 1938, e projetou as primeiras edificacbes Art Decd de Belo
Horizonte (LIMA CARLOS, 2016).

6 Reynaldo Dierberger: Paisagista, autor de obras de renome brasileiro; filho de Jodo Dierberger,
familia responsével pela primeira exportagdo agricola para o exterior no inicio do século XX
(DIERBERGER, 1973). Projetou os jardins do Museu do Ipiranga em S&o Paulo e o primeiro projeto
para o Parque do Ibirapuera em 1929 antes do arquiteto Oscar Niemeyer da década de 1950.
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objetivos de gerir e organizar a memoria e a historia cultural a ser preservada as
futuras geracbes. Temos, entdo, as Cartas Patrimoniais, a Constituicdo Federal de
1988, que instituiu a definicdo de patrimonio culturas no Art. 216; a criacdo do
Conselho Nacional de Arquivos (CONARQ) - ligada ao Arquivo Nacional -, que tem
por objetivo a definicdo da politica nacional para arquivos publicos e privados, além
de orientar e proteger, em especial, documentos de arquivos. Também para a
protecdo e preservacao do patrimoénio cultural nacional, pelo Instituto do Patriménio
Historico e Artistico Nacional (IPHAN), que é responsavel pela conservacdo e

monitoramento de bens culturais brasileiros.

Assim, destacamos que o documento tem papel primordial, tanto como fonte
de pesquisa quanto como produto de estudo, os quais também servem a pesquisa
cientifica para os processos de conservacdo e restauro. Entretanto, mesmo com
todas as orientacOes, certas instituicdes, ainda ndo conseguem conservar seus

documentos adequadamente, como aponta as pesquisas de Costa’ (1989).

Assim, conscientes de que é preciso preservar o patriménio documental e que
as novas tecnologias tém participado a favor dessa acdo, busca-se discutir e
analisar caminhos possiveis do uso das tecnologias para a preservagdo do
patriménio documental, procurando, assim, contribuir para o desenvolvimento
técnico e metodoldgico, principalmente, para o auxilio pratico aos detentores
responsaveis por acervos documentais em instituicbes publicas, que nem sempre
tem a ajuda de que precisam (tanto na capacitacdo como em estrutura). Logo, é
necessario o desenvolvimento de pesquisas que discutem e elaborem arcaboucos
tedricos e praticos para aprimoramento das gestdes documentais, apresentando

alternativas responsaveis e inovadoras.

A pesquisa se faz de extrema importancia, uma vez que a area de
documentacdo no campo do patrimdnio ainda esta sendo constituida desde o final
do século XX, e a introducao das ferramentas tecnoldgicas, € bem recente. Discutir

0 uso de tecnologias na conservacao do patrimonio documental nacional justifica-se

7 Célia Maria Leite Costa, pesquisadora do Centro de Pesquisa e Documentacdo de Historia
Contemporénea do Brasil (CPDOC) e membro do Conselho Nacional de Arquivos (CONARQ),
apontam para um quadro de descaso aos documentos no Brasil, encontrados em situacéo agravante
generalizada de degradacao. Tal estado denigre o acervo documental patrimonial.
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pela necessidade de haver uma quantidade consideravel de acervos sendo
impactados por sua degradacao sob risco de perda de informacdo. Por meio da
digitalizacdo é possivel melhorar a divulgacdo da informacdo sem que se
comprometa o suporte ja degradado.

No entanto, a auséncia de material e método para a implementacdo dessas
acOes nos motivou a pesquisar as teorias e as praticas da conservacao documental.
Partindo desses pressupostos, surgiram indagacfes que se transformaram nos
objetivos especificos, sdo eles: ha consciéncia do valor do documento? Quais sao
as normas e recomendacodes para a preservacao do patriménio documental? Como

se da a insercdo dos recursos tecnoldgicos na gestdo documental?

Partindo do principio que a digitalizacdo e a tecnologia, em geral, contribuem
como facilitadores nas atividades de conservacéo, preservacao, restauracao,
divulgacdo e conscientizacdo do patriménio documental, compreendemos, entéo,
gque o objetivo geral desta dissertacdo é analisar a gestdo documental na
contemporaneidade e as principais contribuicdes, beneficios e possibilidades do uso
das tecnologias para a preservacdo do patriménio documental iconogréafico
arquitetdnico, nos processos de conservacdo da memodria coletiva da sociedade
brasileira. Procurando, assim, contribuir para o desenvolvimento técnico e
metodoldgico, principalmente, para o auxilio pratico aos detentores responsaveis por

acervos documentais em instituicdes publicas.

Ao longo dos capitulos, observamos os seguintes objetivos especificos: (1)
conceituar o patriménio documental; (2) apresentar as normas e regulamentos que
regem a conservacdo do patrimbénio documental; (3) compreender as acles
necessarias para a gestdo documental de documentos histéricos no ambito da
administracdo publica e (4) sistematizar as praticas de conservacdo do patrimoénio
documental cartogréfico, arquitetdbnico e paisagistico, adotadas por instituicbes de

referéncia no Rio de Janeiro.

Assim, dividimos esta dissertacdo em quatro capitulos. No primeiro capitulo,
conceituamos patriménio documental. Neste capitulo apresenta-se o conceito do
objeto ‘documento’ situando brevemente sua compreensdo no campo do patrimdnio

cultural, ressaltando a mudanca da percepgdo na construcdo de valor atribuido ao
21



longo do tempo, seja por um individuo ou pelo coletivo, ao ponto em que foi

compreendido como patrimonio cultural.

Para tanto, realizamos uma revisdo bibliografica, relativa ao objeto
(documento), sua conceituacao, as relagbes sociais, seu contexto histérico. Discute-
se 0 documento como categoria de pensamento do patrimdnio, percorrendo a
constituicdo dos Arquivos Nacionais e o seu papel de conservar os documentos da
humanidade (MALHEIRO, 1998 e POSNER, 2013). Por fim, apresentamos a analise
de algumas Cartas Patrimoniais, que contemplam o0 nosso objeto, buscando
destacar a importancia da conservacdo do documento dentro da area do patriménio

cultural.

No segundo capitulo, revisamos a literatura, analisando o principio da
conservacao e as politicas publicas arquivisticas em dois ambitos: na administracéo
publica e no patriménio, tendo como objetivo elucidar as normatizacdes existentes

em cada area.

No terceiro capitulo, abordamos as acfes e praticas, relacionadas a
conservacao de documentos, por meio da gestdo documental a fim de demonstrar a
utilizacdo das tecnologias durante esse processo. Neste capitulo, dedicamos a
analise das acbes referentes a gestdo de documentos que inserem recursos
tecnolégicos dentro do campo do patriménio documental para conservar, gerir,

divulgar e acessar o conhecimento.

No quarto capitulo, apresentamos os resultados da pesquisa de campo, no
que diz respeito aos métodos de conservacdo utilizados por instituicbes de
referéncia na cidade do Rio de Janeiro destacando o uso de ferramentas
tecnoldgicas durante o processo. Utilizamos entrevistas presenciais, com o0 auxilio
de questionario semiestruturado como instrumento de pesquisa. Cabe explicitar,
ainda, que a metodologia utilizada para o desenvolvimento da dissertacdo €,
essencialmente, de cunho bibliografico, com analise qualitativa, por meio da revisédo

de dissertacdes, artigos e livros.

Por meio desta pesquisa, sera possivel ter consciéncia da realidade da

conservacdo do patriménio documental arquitetbnico e paisagistico, e sobre seus
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meétodos de utilizacdo de ferramentas tecnoldgicas em diferentes tipos de acervos. E
assim colaborar com a gestao de outras instituicoes, além de estimular a reproducéo
de métodos eficazes e inovadores por meio da tecnologia e, consequentemente,
contribuir para a nocdo de potencializador da tecnologia na conservacdo do
patriménio documental como um todo, estimulando a utilizacdo de recursos ja
existentes e testados por instituicbes de renome, colaborando com pesquisas da
area, para que possam requerer maior acessibilidade a tecnologia e formacéao de

sua equipe.

Assim, esta pesquisa partiu da necessidade de compreender os diferentes
aspectos relacionados a conservacdo do patriménio documental, para que O0s
conservadores e gestores ndo s6 compreendam a necessidade de atualizacdo ao
meio social contemporaneo, como também possam avaliar as diversas maneiras de
aplicar novas tecnologias na conservagdo; respeitando, evidentemente, as

legislacdes vigentes.
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CAPITULO |

A DOCUMENTACAO NO PATRIMONIO CULTURAL

1.1. O conceito de documento

Quando falamos do passado, quando procuramos entender a histéria da
sociedade, temos a necessidade de consultar os fatos jA ocorridos em fontes
documentais (primarias ou secundarias), como origens de uma informacéo,
mudancas no significado e valores, para sua compreensao na contemporaneidade.
Em pesquisas cientificas e em inventarios de determinado bem cultural, uma das
principais fontes de pesquisa para a construgdo do conhecimento sdo O0s
documentos. Logo, sua conservacdo de modo adequado e sua disponibilizacdo sao

fundamentais para a historia e a memdria coletiva.

Neste capitulo, iremos contextualizar o documento dentro do campo do
patriménio e da arquivologia. Em primeiro lugar é preciso entender o que é
documento, qual sua definicAo e seu valor como patrimdnio cultural para a
sociedade. Conceitua-se, entdo, documento como o registro que guarda algum tipo
de informacgdo, variando em tipos de suporte cuja funcdo é comunicar e, por
consequéncia, guardar a memoéria cultural de uma sociedade (Le Goff, 1990).

Documentos séo produtos do registro de atividades humanas.

Os registros se referem as manifestacdes culturais, costumes e histérias de
uma sociedade em um determinado periodo e, como parte integrante da memoria e
histéria, sdo um recurso indispensavel para a compreensdo do passado e
construcdo do futuro (BARROS; AMELIA, 2009). Compreende-se, entdo, documento
como uma “unidade de registro de informagdes, qualquer que seja o suporte”
(Arquivo Nacional, 2005, p. 73).

Entretanto, essa compreensdo do que seria um documento ou nao nem
sempre foi a mesma. A transformacdo conceitual do documento passou por duas
diferentes fases: a valorizacdo da escrita como testemunho cientifico e a valorizagédo
dos outros tipos de linguagens, para além da escrita, como, por exemplo, a imagem,
a oralidade e/ou objetos (LE GOFF, 2003).
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A compreensao até o final do século XIX era apenas o documento como texto
em suporte de papel, permanecendo assim até meados do século XX. Apds a
revolucdo documental®, outros tipos de suportes passaram a ser reconhecidos como
documento, conforme afirma Le Goff, ao citar o historiador francés Fustel de

Coulanges:

Em principio, o documento era sobretudo um texto. No entanto, o préprio
Fustel de Coulanges sentia o limite desta definicdo. (...) em 1862 na
Universidade de Estrasburgo, declarara: (...). Onde o0 homem passou, onde
deixou qualquer marca da sua vida e da sua inteligéncia, ai esta a histéria
(LE GOFF, 1990, p. 539).

O documento, entdo, passa por algumas transicfes durante o século XIX e
XX. Ainda, no inicio do primeiro século citado, registros documentais eram
denominados com o termo ‘Monumento’, o qual era apreendido com o significado de
heranca do passado, como destaca a publicacdo de 1826, na Alemanha,
Monumenta Germania e Historica. Hoje, no entanto, compreendemos este termo

como algo grandioso, principalmente no aspecto material.

Durante o século XX, a transicdo volta-se para a funcdo exercida pelo
documento, que deixa de ser somente compreendido como instrumento probatério e
passa a ter credibilidade como fonte para a construcdo historica. Esta mudanca foi
muito estimulada, principalmente entre os historiadores, que exaltavam sua
utilizacéo para a elaboracéo da histéria. Como afirma o historiador Charles Samaran
(1990): “N&o ha historia sem documento” (SAMARAN apud LE GOFF, 1990, p. 529).
Esse movimento de transicdo sera chamado de triunfo do documento sobre o

monumento, também conhecida como revolucédo documental (LE GOFF, 1990).

Porém, nesse meio tempo observou-se que o documento escrito jA ndo era
suficiente para garantir informacéo para a construcao da historia. Entdo, em meados
do século XX, o conceito de documento foi ampliado. Um dos grandes
representantes desse movimento foi a Revista Annales d’Histoire Economique et

Sociale, publicada em 1929, cuja edicdo defendia a utilizacdo ou a validacéo

8 “O registro paroquial, em que sdo assinalados, por paréquia, os nascimentos, os matrimonios e as
mortes, marca a entrada na histéria das ‘massas dormentes’ e inaugura a era da documentacao de
massa.” Por volta da década de 1960, acontece a revolugao documental, iniciada pela valorizagdo do
registro paroquial. (LE GOFF, 1990, p. 541).
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cientifica dos outros tipos de suportes com status de documento, como afirma

Lucien Le Febvre, um dos fundadores da Revista:

A historia faz-se com documentos escritos, sem dulvidas. Quando estes
existem. Mas pode fazer-se, deve fazer-se sem documentos escritos,
guando nédo existem (LE FEBVRE apud LE GOFF, 1990, p. 530).

Mais uma vez, Samaran (1990), que tanto exaltou o uso do documento,
também colaborou para o crescimento dessa nova visdo afirmando: “Ha que tomar a
palavra ‘documento’ no sentido mais amplo, documento escrito, ilustrado, transmitido
pelo som, a imagem, ou de qualquer outra maneira” (SAMARAN apud LE GOFF,
1990, p. 531).

Em paralelo a revolugdo documental, no final do século XX ocorreu a
revolucao tecnoldgica ou terceira revolucdo que influenciou diretamente a producéo
e armazenamento do documento. A revolucdo tecnoldgica trouxe a luz novos
recursos para a gestdo documental, como por exemplo, a sistematizacdo
(organizacao de dados) que, em curto periodo, tornou possivel a garantia de acesso

ao publico.

A mudanca de paradigmas, no que diz respeito a conscientizacdo da
importancia da guarda de documentos, para a preservacao da histéria e da memoéria
de uma sociedade ou na¢do, bem como a revolucdo tecnoldgica, colaborou para o
surgimento de uma ‘histéria quantitativa’, ou seja, a produgcdo acumulada de

diferentes épocas de documentos. Sobre o termo:

Trata-se de considerar os documentos ou as fontes historicas ndo mais em
sua perspectiva singular, como documento Unico, a ser analisado nos seus
proprios limites, mas sim como partes constituintes de uma grande cadeia
de fontes de mesmo tipo (BARROS, 2012, p. 205).

A partir de entdo, com a facilidade de acesso aos documentos — por meio de
suportes tecnologicos - foi possivel compor séries dos documentos como, por
exemplo, documentos que se correspondem ou que se complementam. Isto porque,
‘o documento, o dado, ja ndo existem por si proprio, mas em relagdo com a série
que os precede e os segue” (FURET apud LE GOFF, 1990).
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Com o aumento da quantidade de documentos produzidos e a necessidade
de armazena-los, registra-se a criacdo dos arquivos fisicos, com o objetivo de
concentrar grande quantidade de documentos (papéis). Ja com o desenvolvimento
de recursos digitais e tecnolégicos, como o computador pessoal, surge a
possibilidade de armazenar, produzir e disponibilizar grandes quantidades de dados
e informacdes garantindo-se a preservacéao e disponibilizacdo dos documentos para

consulta, sejam eles documentos escritos, imagens, audios, videos e outros.

Com uma verséo digital do documento original, armazenados em bancos de
dados, diminui relativamente a necessidade de manuseio ao suporte documental,

possibilitando o acesso a informacéo e a preservacao do suporte fisico.

Vale destacar uma breve reflexdo. Por outro lado, a ideia de que a
digitalizacdo de um documento pode supor a eliminacdo de seu suporte original,
podendo assim ser descartado, € um assunto que abordaremos no terceiro capitulo.
Entretanto, embora o tema seja muito polémico, cabe uma breve observacao.
Atualmente, tanto a area de arquivologia quanto a de conservacdo tem elaborado
subsidios técnicos para colaborar e guiar no processo de eliminacdo dos
documentos digitalizados, os quais se tratando de documentos historicos nao

poderdo ser eliminados, devendo ser preservados como acervo permanente.

Nesse sentido, destacamos, também, outro fator compensatério. O
surgimento de novos meios de armazenamento cibernéticos criou a necessidade de
um arsenal técnico a ser desenvolvido para 0 acesso aos arquivos digitais com
dispositivos de seguranca, contra danos voluntarios ou involuntarios. Hoje, tal
preocupacao vem gerando o desenvolvimento de uma nova area da conservacao, a

preservacao digital; assunto que, também, sera abordado no terceiro capitulo.

De acordo com a Carta de Ename (2005), as interpretacbes dos lugares
identificados como patrimonio cultural séo feitas a partir de fontes informacionais, as
guais podem ser do tipo oral, escrita, visual ou material. Por meio de sua
documentacéo, é possivel conhecer os valores e significados desses patrimonios, de
forma a aumentar a experiéncia, respeito social e a consciéncia da importancia e de
sua conservacdo. Essas fontes de informagdes sdo documentos que auxiliam a
preservacdo do patriménio cultural uma vez que sdo Uteis na elaboracdo de

inventarios.



Com a ampliacdo da noc¢éo de patrimoénio e a valorizacdo da documentacéo,
independente do meio e dos formatos, observa-se desde o final do século XX que o
documento passa a ser considerado como uma categoria do patriménio e que deve
ser preservado como os demais. No conjunto de documentos importantes para a
area de conservacao de bens materiais, se destaca a importancia dos documentos
cartograficos, como os desenhos de arquitetura, para a conservacdo dos bens

imoveis. Para o antropologo José Reginaldo S. Gongalves (2003):

Esses bens, por sua vez, nem sempre possuem atributos estritamente
utilitdrios. Em muitos casos, servem a propdsitos praticos, mas possuem, ao
mesmo tempo, significados magico-religioso e sociais. (...). Tais bens séo,
simultaneamente, de natureza econdmica, moral, religiosa, mégica, politica,
juridica, estética, psicolégica e fisiolégica. Constituem, de certo modo,
extensGes morais de seus proprietarios e estes, por sua vez, sdo partes
inseparaveis de totalidades sociais e césmicas que transcendem sua
condicao de individuos (GONCALVES, 2003, p. 27).

Assim, como observamos no acervo do Laboratério de Conservacdo e
Restauro de Documentos (LabDoc) da Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro
(UFRRJ), em que os desenhos arquitetdnicos e paisagisticos da Universidade Rural
trazem consigo diferentes tipos de memoaria e extensfes diversas de informacéo,

desde técnica até as praticas da vida regional estudantil da época. (1938-1948).

Entendendo memdria como a propriedade de conservar informagdes do
passado (LE GOFF, 1990), o acervo da UFRRJ conta com exemplares Unicos da
pratica de desenho de uma técnica de fazer os grafismos arquitetbnicos, ja em
desuso. Assim como representantes da arquitetura neocolonial brasileira, em um
momento histérico, onde o pais buscava uma impressdo na Arquitetura de cunho
nacional; além, é claro, de colaborar para a conservagédo do patriménio arquiteténico

e paisagistico da UFRRJ. O que veremos mais a frente sobre esse assunto.

1.2. Documento, memaoria e sociedade

Destaca-se que a memoria de uma sociedade € muito importante para seu
desenvolvimento, pois é por meio dela que se acessa o passado, para entender o
presente e, assim, construir o futuro. O desenvolvimento do estudo da memdria na

sociedade ajudou a compreender as diferentes formas nas quais somos moldados
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pelo passado, seja nas relacbes pessoais ou sociais, na esfera material ou

comunicativa.

No século XIX, os estudos sobre memdéria partiam das reflexdes ligadas aos
fatores biologicos, neurolégicos, da habilidade de lembrar e esquecer. Para melhor
definir a compreensdo do principio da memdria, recorremos ao fildsofo Henri
Bergson (1999), um dos precursores do estudo sobre memoria, no campo das
Ciéncias Humanas. O autor compreendia que a memdria ndo seria uma propriedade
do organismo cerebral, mas um estado de espirito. Em sua obra “Matéria e
Memoria”, publicada em 1996, Bergson acreditava que a caracteristica infinita de
armazenamento de memdrias poderia caracterizar uma propriedade de espirito e
nao fisico, denominando-a de memodria pura, o que corresponde a todas as

percepcdes que um individuo vivencia.

No campo da historia, Le Goff (1990) descreve o seu estudo sobre memaria
de maneira semelhante as propriedades de um computador, por meio da
possibilidade de conservar e resgatar informacdes em midias informaticas. Segundo

Le Goff, memoria é:

a propriedade de conservar certas informacdes, remete-se em primeiro
lugar a um conjunto de fun¢des psiquicas, gracas as quais o homem pode
atualizar impressées ou informacgdes passadas, ou que ele representa como
passadas (LE GOFF, 1990, p. 419).

Computadores ou chips sdo capazes de armazenar e acessar as informacoes
guando requerido, assim como um individuo que tem a habilidade de se lembrar de
um fato ocorrido. A diferenca esta no tempo de vida, que no caso dos equipamentos
com suas devidas atualizacdes viveriam mais. Entretanto, ambos estdo expostos a

obsolescéncia.

Ja no ambito das Ciéncias Sociais, Maurice Halbwachs (1990) acreditava que
a memaria € uma construcdo social e tem como principal fungcdo promover um lago
entre os membros do grupo por meio de um passado em comum. Para Halbwachs, a
memoria coletiva € entendida como um fendmeno social, € o lugar da identidade do

grupo. Mesmo submetida a transformacdes, é capaz de assegurar 0 grupo no tempo
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e no espaco. Entdo, a memoadria de um individuo seria uma parte da memoria de um

grupo, pois:

cada memoria individual € um ponto de vista sobre a meméria coletiva, que
este ponto de vista muda conforme o lugar que ali eu ocupo, e que este
lugar mesmo muda segundo as rela¢cdes que mantenho com outros meios.
(HALBWACHS, 1990, p.34).

Na mesma linha de pensamento, o sociélogo Michael Pollak (1992) entende
memoéria coletiva como fendmeno “socialmente construida, é Obvio que toda
documentacdo também o é. Para mim ndo ha diferenca fundamental entre fonte
escrita e fonte oral” (POLLAK, 1992, p. 207). Logo, podemos afirmar que fontes de
registro sdo fontes de memoria independentemente de seu suporte (Arquivo
Nacional, 2005).

Entendendo que a memdria ndo € natural e sim uma construcdo, seja ela
individual ou social, podemos afirmar que esse processo pode ocorrer de forma
consciente ou inconsciente (POLLAK, 1992). Compreende-se que memoria ndo € o
passado na sua totalidade, e sim parte dele. Logo a memdéria € seletiva, e € um
instrumento de poder, uma vez que uma parte é lembrada e outra esquecida ao

sabor das conveniéncias.

No entanto, nem todo documento tem relevancia para ser guardado de modo
a preservar a memoria cultural. Como saber qual deve ser preservado ou ndo? A
partir do momento em que se escolhe preservar algo, outra € esquecida. Segundo o
historiador francés Jacques Le Goff (1990), a memoaria é o resultado do esforco das
sociedades dominantes para transmitirem sua propria visao para o futuro, podendo
ocorrer de modo consciente ou inconsciente. Logo, para Maurice Halbwachs (1990),

a memoria é seletiva. O que néo é lembrado é excluido (POLLAK, 1989). Portanto:

O documento n&o € inécuo. E antes demais nada o resultado de uma
montagem, consciente ou inconsciente, da histéria, da época, da sociedade
que o produziram, mas também das épocas sucessivas durante as quais
continuou a viver, talvez esquecido, durante as quais continuou a ser
manipulado, ainda que pelo siléncio. O documento é uma coisa que fica,
gue dura, e o testemunho, o ensinamento (...) que ele traz (LE GOFF, 1990,
p. 548).
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Desde que comecaram o0s esforcos para se conservar o patrimonio
documental, essa questdo esteve presente, e nem sempre foi facil respondé-la.
Hoje, a arquivologia traz recomendacdes tanto para o descarte de documentos
quanto para os que devem pertencer ao arquivo permanente. E para falar da
preservacao do patriménio documental a partir de recursos tecnologicos justifica-se
a utilizacdo de preceitos do campo da arquivistica, uma vez que o objeto que se
pretende colaborar € um documento e que “a arquivologia tem um papel central na
discussdo epistemoldgica e pratica da gestdo dos documentos eletronicos”
(FUNARI, 2014, p. 214).

Portanto, lembrar e esquecer sdo duas propriedades em interacdo com 0
conceito de memodria no sentido que potencializam sua duracdo, por meio de

instrumentos como a fala, a escrita, a imagem e, atualmente, o computador.

Outra relacdo forte presente estda entre memoéria e identidade. Os
documentos, como fonte e parte integrante da memoria e historia, sdo recursos
indispensaveis para a compreensdao do passado e construcdo do futuro. Essa
relacdo fica ainda mais clara quando entendemos que o documento é registro de
uma memoria, na medida em que esta faz parte da construgcédo do individuo, que é
social. E a memoaria é constituida de referéncias do passado. Logo, documento é

memoria e identidade.

No artigo intitulado Arquivo e Memdéria: uma relacao indissociavel, a Prof. Dr.
Dirlene S. Barros® e a Prof. Dr. Dulce Amélial® desenvolvem a conex&o existente
entre Arquivo e Memoaria. O arquivo “é visto aqui como um lugar em que a memoria
se torna participante do processo de identidade, como praxe e representacdo nas
sociedades da informacéo” (BARROS; AMELIA, 2009, p. 56).

Para Pollak (1989), a nogéo basica de identidade é a imagem que a pessoa
adquire ao longo da vida de si mesmo, e a qual ela apresenta aos outros.
Novamente, € possivel observar a formacao social, comprovando que a memoaria é

coletiva. Logo:

9 Professora Adjunta do curso de biblioteconomia da Universidade Federal do Maranhao, especialista
em gestdo de arquivo.
10 Professora associada ao departamento de Ciéncias da Informacdo da Universidade Federal do
Paraiba.

31



Podemos portando dizer que a memoéria € um elemento constituinte do
sentimento de identidade, tanto individual como coletivo, na medida em que
ela é também um fator extremamente importante do sentimento de
continuidade e de coeréncia de uma pessoa ou de um grupo em sua
reconstrucdo de si (POLLAK, 1992, p. 204).

O arquivista Felipe Almeida Vieira'! e o historiador Ivan Luiz Martins Franco
do Amaral’?> afirmam que a sociedade necessita preservar seu patrimonio
documental para a preservacdo da memoria e construcdo da identidade. O acesso
aos documentos que registram atividades, memadrias, pensamentos e historias,
realizadas por ela ou por outras comunidades, auxilia, portanto, a construcdo da
memo©ria, que é componente essencial da identidade de um grupo. Pois: “a memoéria
€ elemento fundamental para a construcdo e afirmacdo das identidades” (VIEIRA,;
AMARAL, 2011, p.11).

Falar de patriménio cultural logo nos remete as suas relacdes com memoria e
identidade, “uma vez que entendemos o patriménio cultural como lécus privilegiado,
onde as memorias e as identidades adquirem materialidade” (PELEGRINI, 2007, p.
1 — Grifo da autora). Compreendemos, assim, que esses dois elementos sao
importantes na relacdo social, os quais compdem a cultura e a histéria. O
documento como testemunho e representacdo, também, esta ligado diretamente a

preservacao e a construcao da memoria social.

Entdo conservar um documento ndo é somente necessario, mas também
justificavel, pois esta ligado as relagBes sociais. Assim, ndo € preservar somente o
documento, ou o documento sobre uma pintura ou cantiga de roda. E entender que
guase todos os esfor¢os de simbolismo no campo do patriménio tém como objetivo a
preservacdo do que sobrou do passado, ou seja, 0s objetos que materializam a
memoria coletiva sobre um grupo, um lugar ou o tempo. Pois “todo patriménio
material tem uma dimensédo imaterial de significado e valor, por sua vez todo
patriménio imaterial tem uma dimensdo material que lhe permite realizar-se”
(MENESES, 2009, p. 31).

11 Mestre em Histéria pela Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS), e atua na area de
preservacdo documental no Departamento de Arquivo e Documentagcdo da Casa de Oswaldo Cruz
(COC/Fiocruz).
12 Prof. e historiador formado pela Pontificia Universidade Catélica de Campinas (PUCC), e atua
como assistente na Fundagédo de Memdria e Arquivo da UNICAMP.
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Outro integrante da memoaria social sdo os lugares de memoria. Pierre Nora
(1993) define lugar de memaria como: um local; um monumento funebre; uma data
comemorativa ou um conjunto de documentos textuais ou cartograficos, como 0s
desenhos arquitetonicos da UFRRJ. Acreditamos que por meio do acervo
documental referente a arquitetura e paisagem da UFRRJ é possivel reviver o
passado em diferentes aspectos, sejam eles sociais, afetivos, historicos ou
econdmicos; “sendo assim, o patrimbnio cultural — material ou imaterial — que é
construido a partir da memoria coletiva inclui-se na categoria lugar de memoéria”
(SANTANA; SIMOES, 2015, p. 93).

Ainda que ndo se tenha conhecimento especializado sobre os desenhos
arquitetbnicos e paisagisticos da Universidade Rural — exemplares da arquitetura
neocolonial do Rio de Janeiro do século XX — mesmo sem nenhuma vivéncia somos
capazes de aprender certas propriedades inerentes a essa documentacdo, entre
elas: as “experiéncias acumuladas ao longo do tempo, de enraizamento e
referéncias para o espaco de sua cidade e de interacdo com seus vizinhos, com 0s
frequentadores e responsaveis” (MENESES, 2009, p. 27).

Reconhecendo o acervo documental do patrimonio cultural da UFRRJ como
um lugar de memdria coletiva e a materializacdo da memobria social,
compreendemos a importancia desses documentos para a memoria da instituicao
federal, na construcdo da memoria coletiva regional e nacional e o valor do objeto

documental como patriménio cultural.

1.3. Acesso x disseminacgéo x informatizacéo

A habilidade de registrar nos faz documentar nossas agdes, descobertas,
fatos que gostariamos de recuperar quando fosse necessario. Com o passar do
tempo, o acumulo de documentos se intensificou, assim, foi necessaria uma nova
forma de organiza-los, pois, caso contrario, ndo conseguiriamos ter acesso a
informacgéo quando desejada. Logo, se os documentos ndo podem ser acessados, 0
motivo para o qual se cria 0os centros de armazenamento é em vao. E assim néo se
cumpre o objetivo do documento, que é de lembrar e produzir o conhecimento

necessario.
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No artigo Contribuicdes das teorias da memoaria para o estudo do patrimoénio
na web, desenvolvido pelas professoras Dr.2 Vera Dodebei e Dr.2 Inés Gouveia
descrevem com propriedade a importancia da gestdo adequada do documento em

relacdo a sua funcéo:

(...) a medida que a massa documental se ampliava, se impunha a
necessidade de classifica-la e adota-la de indices de recuperacdo, caso
contrario a inacessibilidade do texto desejado transformaria a fonte do saber
em lixo organico (DODEBEI; GOUVEIA, 2006, p. 4).

A concentracdo de documentos escritos se deu, primeiramente, nos cartorios,
arquivos e bibliotecas. Os tipos de suporte documental se ampliaram com o uso das
histérias orais e da iconografia. Mais tarde, centros de memoria, museus,
audiotecas, entre outros passaram a disponibilizar seus acervos somando-se aos

tradicionais.

A grande quantidade de documentos reunidos hoje, nos faz refletir e buscar
medidas que ndo s6 sejam capazes de conservar o suporte, mas também manté-los
ativos em sua funcéo de disponibilizar a memaria (informacgéo). E ainda, organiza-los
de modo coerente € imprescindivel para evitar danos ou perdas em meio a multidao
de outros documentos. Mas, como fazer isso aproveitando o potencial dos recursos
digitais?

Acreditamos que a resposta para essa questdo esteja na utilizacdo de
ferramentas digitais a favor da gestdo documental, em especial a digitalizacdo e
sistemas de informacéo digitais apoiados por uma politica de uso e preservacao
digital. Pois: “o processo de digitalizacdo desses patrimbénios oferece a humanidade
a oportunidade de mapear conceitos materiais e imateriais e de transferi-los para o
espaco virtual onde a memoéria do mundo é construida” (DODEBEI, 2007, p. 05);

assim:

a sistematizacdo e difusdo da informacdo através de tecnologias digitais
vém ampliando a democratiza¢do do acesso ao conhecimento, favorecendo
0s bens culturais e permitindo a otimizacdo do potencial educacional,
cultural e turistico do patriménio (MORENA; SANTIAGO; ULBRITCH, 2008,
p.02).
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No texto de Dodebei e Gouveia (2006), observamos a proposta de uma
organizacdo de dados sobre o documento que carrega a memoria, por meio da

disposicéo dos dados em cruzamento de linhas e colunas:

A memoéria documentaria pode ser representada por uma matriz abstrata
composta de um quadro de entrada dupla chamado usualmente de matriz
documentéaria, em que se atribui cada linha a um documento e a cada
coluna a uma das mdltiplas caracteristicas a partir das quais seréo
ulteriormente procurados os documentos. Com base nessa representagéo
simbdlica, seria possivel edificar a teoria geral da organizacdo das
memérias documentdarias ou o0 conjunto de elementos que permite 0 acesso
aos documentos de uma colecdo a partir de suas caracteristicas, e a
sistematica dos processos de selecdo (DODEBEI; GOUVEIA, 2006, p. 5).

Se observarmos bem a descricdo muito se assemelha a planilha eletronica,
que temos hoje, em que linhas e colunas séo utilizadas de forma a cruzar dados.
Esse método de descricdo do objeto € muito usado para cadastro de informacdes

alfa numéricas, sejam administrativos ou patrimoniais.

De forma mais ampla, esse pensamento organizacional seria, entdo, o
principio do registro de bens patrimoniais documentais. Entretanto, atualmente, ha
grande necessidade de ampliar as reflexdes em relacdo a memoria e documento, e

de buscar melhores solucdes para a preservacao e disseminacéo desse patrimonio.

Sendo a memoria é seletiva, como ocorre o processo de selecdo do que se
preserva ou ndo? Sabendo que o patriménio € um atributo simbdlico e de esséncia
judicial, Dodebei e Gouveia partem de dois principios: a nocéo de valor e a nog¢ao de
perigo. A nocdo de valor esta para além da consciéncia de que o documento é
memoria, este para receber o titulo de patriménio necessita representar um coletivo

maior, ou seja, ter um valor social.

Ja quanto a nocao de perigo é preciso comprovar que existe a possibilidade
de perda documental, uma vez que j& teve seu valor reconhecido, a ameaca de
deterioragdo ou degradacédo, seja por motivos naturais ou humanos. Por meio dos

instrumentos de protecdo estabelecidos pelas politicas de patriménio, que se
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efetuara a conservacédo do objeto, cuja preservacao contra fatores que coloquem em

risco sua conservacao, integridade e autenticidade®s.

Dentre muitos estudiosos no campo do patrimbnio, acredita-se na ideia de
que o melhor meio de conservar € utilizando. Entretanto, se pensarmos na questdo
do suporte material do acervo documental da UFRRJ, encontrado em estado de
deterioracdo avancado, o manuseio incorreto pode acelerar ainda mais a sua
deterioracdo, sendo possivel sua perda. A digitalizacdo vem como solucdo capaz de

preservar a memoria do documento, tanto informacional como material.

Do ponto de vista da informacgéo, a digitalizacdo do documento possibilita a
guarda e disseminacdo. A garantia de acesso e recuperacao das informacdes é
pressuposto para a construcdo de novos conhecimentos. Neste ponto, o0 documento
parado no centro de documentacao néo prevalece a sua preservagao, como afirmam

0S autores:

No entanto, como é de conhecimento dos historiadores, a preservacéo da
memoéria ndo se faz unicamente com a correta guarda da documentacéo,
pois o documento em si mesmo, depositado nos arquivos, ndo gera
memoéria nenhuma (VIEIRA; AMARAL, 2011, p. 9).

Atualmente, a possibilidade de digitalizar os documentos permite a criacdo de
novos espacos de interacdo social por meio da virtualidade. A conservacao pela
disseminacdo da informacédo, tem como beneficio a producdo de conhecimento, que
constroi e renova a memoria e a identidade social. “S6 a informacao é passivel de
ser transferida, pois o conhecimento é processado no interior desses centros, cujo
modelo €, sem duvida, o da memoria que seja ela individual ou coletiva” (DODEBEI;
GOUVEIA, 2006, p. 8).

13 Autenticidade - “Credibilidade de um documento enquanto documento, isto é, a qualidade de um
documento ser o que diz ser e de que esta livre de adulteragdo ou qualquer outro tipo de corrupgao”
(Resolucao 43, p.06).
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1.4. Patrimdnio documental
1.4.1. A conservacao de documentos em arquivos

Neste subitem, contextualizaremos a construcdo da historia de preservacao
dos documentos. E necessario compreender que o documento textual € um dos
tipos de registros mais utilizados pela humanidade, e o mais produzido ao longo do
tempo. Entretanto, também devemos destacar que nao foi frequentemente objeto de
preocupacdo da sociedade, ou reconhecido e valorizado como patriménio
documental, ou como fonte de informacao sobre a histéria e cultura da humanidade,

como visto atualmente.

Quando falamos em documentos, logo nos lembramos de trés instituicoes
principais de guarda-memoaria: as bibliotecas, os arquivos e 0os museus. Para este
estudo, escolhemos trabalhar com os Arquivos, uma vez que Sao receptores de
documentos por exceléncia ao longo do tempo, responsaveis em sua maior parte

por suportes de papel, entre eles contetdos especificos da arquitetura e urbanismo.

Durante a ldade Média, a guarda de documentos, primeiramente, partiu do
interesse politico-administrativo. Porém, apés a criacdo dos Arquivos, locais de
guarda confidveis de toda a documentacdo produzida, houve a ampliacdo do
interesse de guarda dos documentos devido seu conteddo historico-cultural, uma

vez que antes eram armazenados devido sua importancia administrativa.

Cabe destacar que o documento ndo nasce com o objetivo de ser historico.
Séao diferentes os tipos de documentos que surgem com uma fungdo a cumprir.
Apds o término de sua utilizacdo podem ser descartados ou tornarem-se
documentos permanentes de arquivos. Até um documento de carater administrativo
pode passar a ser avaliado com valor histrico. Compreende-se que o valor histérico
ou cultural de um documento ndo esté ligado a sua tipologia ou caracteristica, mas
na sua informacéo (NORA, 1993, p. 33).

A pratica de guardar registros feitos pela humanidade ndo é privilégio da
sociedade atual. Esse costume vem desde a antiguidade, idade média (POSNER,
2013, p. 275), quando a Igreja ja administrava sua documentacao para o futuro.

Entretanto, a no¢do de arquivo ou arquivologia como ciéncia responsavel pela
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preservacdo dos documentos produzidos pela sociedade ainda é nova, se

comparada aos anos precedentes de guarda documental.

Assim também, a ideia que se tinha de perda de memadria ndo era a mesma
da sociedade atual (NORA, 1993, p. 08). Os documentos tinham objetivo de
atividade fim, apo6s o término, normalmente, eram descartados, e somente
guardados, em sua maioria, 0S que serviriam de prova, como NnOS mostra o

historiador e arquivista Ernst Posner (2013):

Se tentarmos apontar 0s tragos caracteristicos dos antigos arquivos
medievais, tanto eclesiastico como seculares, verificamos que,
originalmente, eles eram quase sempre restritos aos materiais recebidos e,
principalmente, aos instrumentos que tinham algum valor financeiro ou legal
(POSNER, 2013, p. 274).

N&o que no passado ndo houvesse locais de depodsito de documento.
Primeiramente, temos pequenos focos independentes que guardavam e registravam
seus documentos, principalmente, cartas. Nas primeiras tentativas de reunir
documentos em um mesmo local, temos como, por exemplo, o arquivo real do
Estado da Austria, em 1749, e a casa do registro escocés de 1784. “Mas, de modo
geral, a descentralizacdo dos arquivos é o traco caracteristico da administracao de
arquivos antes da Revolugdo Francesa” (POSNER, 2013, p. 275). Ja a ideia de
Arquivo como instituicdo que conhecemos hoje sO foi ser reproduzida apos a

Revolucdo Francesa'#.

A criagdo do primeiro Arquivo Nacional, em 1789 foi decorrente da legislacao
revolucionaria diante da Revolucdo Francesa, que foi centralizando os documentos
de interesse nacional, para conservar desde o inicio a documentacdo do novo
regime (POSNER, 2013, p. 277).

Outra mudanca diz respeito a valorizacdo de documentos historicos e

culturais, por meio do Decreto Messidor Il de 1796 (lei 7 Messidor)!®. Todo

14 Periodo critico de disputas politicas, marcado pelo fim do regime absolutista. Para maiores
informacdes, ver: FURET, Francois. Pensando a Revolucéo Francesa. Editora Paz & Terra, 1989.

15 “a lei 7 Messidor ira prescrever que todos os manuscritos confiscados que pertencem a historia, as
ciéncias e as artes ou que pudessem servir a instrucdo, deviam ser depositados na Bibliothéque
Nationale e nas bibliotecas de cada distrito.” (MALHEIRO, 1998, p. 101).
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manuscrito de interesse historico, cientifico e artistico, ou que possa instruir de
alguma forma, deveria ser depositado na biblioteca nacional de Paris e nas
bibliotecas dos distritos. Os documentos que n&o interessassem mais a
administragao atual recebiam o primeiro controle de descarte, sendo entéo
eliminados. Neste momento “comeca aqui a distinguir-se dois tipos de acervo: o
indispensavel para a administracdo e aquele que, sendo desnecessario a esta,

apenas conservava mero interesse histérico-cultural” (MALHEIRO, 1998, p. 101).

Outra heranca importante para a arquivologia foi o reconhecimento da
responsabilidade da preservacédo dos arquivos como dever do Estado pelo Estado.
Ainda que a Suécia tenha sido a primeira a assegurar o direito do cidaddo ao acesso
aos documentos, em 1766. Ja no Brasil essa acéo so ir4 ocorrer com a publicacéo
da Constituicdo Federal de 1988.

A questdo do acesso aos arquivos se intensifica com o principio da
acessibilidade prevista na legislacdo da Revolucdo Francesa, descrita no art. 37 do
Decreto do Messidor: “todo cidaddo tem o direito de pedir, em cada depésito [...] a

exibicdo dos documentos ali contidos”. Como reafirma Posner:

Com a Revolugédo Francesa, a acessibilidade aos arquivos foi fortemente
restabelecida, provavelmente tendo em vista antes de servir as pessoas que
desejavam consultar documentos para fins judiciais e legais (POSNER,
2013, p. 278).

Aos poucos outros paises europeus que, também, se influenciaram pelas
inovacdes da Revolucdo Francesa, comecaram a centralizar suas documentacdes e
a criar seus Arquivos Nacionais. A nocédo de arquivos como local de guarda de
documentos governamentais também foi se dissipando por toda a Europa. Seu uso
foi tamanho que foi necessario negar o recebimento de documento devido a
restricdo de espaco, sendo necessario ser estipulado um periodo certo para recebé-

los.

A valorizacdo do documento como fonte de informacao colaborou muito para

a expansao do campo da arquivistica, como mostra o historiador Malheiro (1998):
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A historiografia, sobretudo gracas a escola dos Annales, com Marc Bloch e
Lucien Febre, tende a emancipar-se das suas fontes tradicionais e a usar
novos tipos de documentos, passando a encarar 0s arquivos de uma forma
diferente, isto €, menos instrumentalmente (MALHEIRO, 1998, p. 124).

Assim, os documentos foram ganhando importancia histérica, sendo utilizados
por historiadores como fonte cientifica para producéao de publicacdes sobre a historia
do pais. Como afirma Posner. “Os arquivos tornaram-se instituicdes
preponderantemente cientificas e perderam de certo modo seu carater de
reparticdes do governo” (POSNER, 2013, p. 279).

Com o aumento de usuarios e diante da grande massa de documentacao
acumulada, foi preciso pensar em métodos de organizacdo para que fosse possivel
ter acesso aos seus conteldos. Para tanto, em 1841 foram promulgadas as
primeiras instrucdes para o tratamento e catalogacdo de arquivos, criadas pelo
historiador e arquivista do Arquivo Nacional, o francés Natalis de Walilly,
denominadas “principios de respeito ao fundo”'8. Este principio tinha como ponto de
partida o respeito a origem do documento, de forma que eles continuassem juntos

para sua total composicao.

Diferente das outras instituicbes que produzem e recebem documentos, 0s
arquivos sao responsaveis por guardar e garantir a acessibilidade. Como os
arquivos foram construidos aos poucos, no primeiro momento, seus detentores
direcionam sua atencéo para o recolhimento dos documentos e ao longo do tempo

foram aprimorando seus métodos de trabalho.

A grande quantidade de documentacédo recebida pelos arquivos fez com que
a atencdo dos arquivistas comecasse a se voltar para o desenvolvimento da técnica
para a melhoria do trabalho. A publicagdo do “Manual dos arquivistas holandeses”
de 1898, ainda ndo esgotava todas as questbes, como a nog¢édo de eliminacao e
triagem dos documentos. Entdo, em 1900, é publicado o regulamento italiano, onde

se estabelece a “teoria das trés idades”’; o que ira definir os critérios de descarte.

16 “consiste em deixar agrupados, sem os misturar com outros, [...] provenientes de uma
administracdo, de um estabelecimento ou de uma pessoa fisica e moral” (DUCHEIN apud GAGON-
ARGUIN, 1998, p. 52).

17 “Na idade activa o documento serve de regulamento para a administracdo; na idade semiactiva, é
utilizado ocasionalmente, e na idade inactiva, é destruido ou conservado de modo permanente.”
(GAGON-ARGUIN, 1998, p. 53).
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Da metade do século XIX ao inicio do século XX, ha a preocupacédo do
aprimoramento dos métodos de trabalho. A tarefa do arquivista ganha espaco dentro
de cursos, como o de historia. Forma-se aos poucos uma nova ciéncia, dedicada a
estudar os arquivos, seu conteudo e métodos. A fungdo de arquivista ganha o
préprio campo de conhecimento, deixando de ser uma disciplina auxiliar para se

tornar independente, como afirma Malheiro:

€ 0 periodo em que os arquivos se tornam auténticos laboratérios do saber
histérico e a actividade dos arquivistas se converte numa verdadeira
disciplina auxiliar da Histéria, com a designacdo de <<Arquivologia>>
(MALHEIRO, 1998, p. 114).

Somente depois da Segunda Guerra Mundial (1939 - 1945) houve uma
‘explosdo documental.” (POSNER, 2013 e LE GOFF, 1990), impactando diretamente
na forma de organizacéo dos Arquivos Publicos. A partir do momento em que se tem
acesso a informacao e é direito legal pratica-lo, passou a ser necessario mudancas
nos métodos de armazenamento e guarda dos documentos de modo a atender a

demanda social, principalmente da parte dos historiadores.

A partir do momento que se assegura O direito ao acesso a esses
documentos, demanda-se a preservacdo dos materiais para garantir sua integridade
guando forem consultados. Logo, “0 acesso se torna moroso ou inexistente quando
os registros informacionais n&o estdo ordenados, o que dificulta sua acessibilidade”
(MERLO; KONRAD, 2015, p. 35).

Os Estados Unidos s6 demonstraram interesse pelos Arquivos na metade do
século XIX, quando seus representantes do Congresso Internacional de Arquivistas
e Bibliotecarios (Bruxelas, 1910) defenderam o principio de respeito aos fundos
(Franca, 1841) que denominaram de principio da proveniéncia. Criando assim o

Arquivo Nacional de Washington, pela lei 01 de junho de 1934.

BN

No Brasil, a defesa democratica do acesso a informagcdo ocorreu,
aproximadamente, dois séculos adiante da pioneira Suécia. Apesar da Constituicao
de 1946 tecer consideracbes favoraveis ao valor histérico da documentacao,
demonstrando preocupacdo com sua protecdo, somente em 1988 o pais reconhece

os documentos como patrimdnio nacional, garantindo o acesso a informagdo ao
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publico “cabem a administragcdo publica, a forma da lei, a gestdo da documentacao
governamental e as providéncias para franquear sua consulta a quantas dela

necessitem” (Brasil, 1988).

Entretanto, considerar o documento como patrimonio documental e com a
necessidade de se garantir circulacao livre so repercutiu no Brasil em final do século
XX, motivados pela Lei n°® 8.159/91. Esta conferiu ao poder publico o dever da
gestdo documental no Brasil, repercutindo em acfes para a defesa da preservacéo

dos arquivos nacionais.

Para tal finalidade foi criado o Conselho Nacional de Arquivos (CONARQ),
como forma de instituir medidas de conservacdo e de gestdo do patrimdnio
documental de modo a padronizar e sistematizar para melhor localizacdo do acervo

e disponibilizacao para pesquisa.

Atualmente, 6rgdos e instituicbes sdo responsaveis pela conservagdo do
patrimdénio cultural, como o Instituto do Patriménio Histérico e Artistico Nacional
(IPHAN), em nivel nacional; o Instituto Estadual do Patriménio Cultural (INEPAC) em
nivel estadual, no caso do Rio de Janeiro; e o Arquivo Geral da Cidade do Rio de

Janeiro, em nivel municipal.

Vale salientar que todo esse aparato técnico e institucional desenvolvido ao
longo dos anos teve como objetivo colaborar para uma melhor gestdo da
informacdo. A preservagdo da memodria por meio da conservacdo do documento
esta diretamente vinculada ao direito a informacéo*® (MERLO; KONRAD, 2015, p.
26). Os seguintes acontecimentos reforcaram o direito ao acesso a informacao,
conservando assim o patriménio documental existente hoje: a criacdo do primeiro
Arquivo Nacional; a ampliagdo da nogéo de valor histérico e cultural de documentos,

e o0 reconhecimento do Estado como responsavel pelos documentos nacionais.

Ainda que a Franca nédo tenha sido a precursora, no que tange a prote¢ao aos
documentos produzidos pela humanidade. Esta teve um papel fundamental para a
formacdo dos Arquivos Nacionais em toda a Europa, as quais seguiram suas
publicacdes e legislacbes como exemplo e, consequentemente, o resto do mundo foi

influenciado por suas ideias.

18 Assegurado pela constituicdo brasileira no art. 5° do inciso XIV de 1988, atualizada pela Lei n°
12.527 de 18 de novembro de 2011.
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1.4.2. Definicdo de patriménio documental

Entende-se como categoria do patrimbénio uma acdo ou um instrumento que
constitui a sociedade, a cultura e politica, ou seja, um simbolo representativo de uma

cultura social; seja ela materializada ou n&o*°.

Atualmente, o patriménio cultural é dividido entre material e imaterial. Os bens
materiais dizem respeito a objetos como pintura, livro, vestimenta, esculturas e
documentos de diferentes espécies (moéveis), ou prédios, monumentos, paisagem
natural, paisagem cultural (imoéveis) que representam valores ou fazem parte da
identidade de uma cultura em uma determinada época. Ja os bens imateriais

correspondem a festejos, modo de fazer, sensac¢des, crencas e outros.

No Brasil, a Constituicdo de 1988 traz em seu Art. 216 a definicdo de
patrimonio nacional como bens materiais e imateriais, tombados e registrados; que
abrangem bens arquitetbnicos, urbanisticos, paisagisticos, identidades, acbes e
memorias de grupos distintos da sociedade brasileira. Dentre os objetos elencados
do que pode ser considerado um patrimbnio nacional, temos o documento

destacado. Define-se patriménio nacional como:

Constituem patrimdnio cultural brasileiro os bens de natureza material e
imaterial, tomados individualmente ou em conjunto, portadores de referéncia
a identidade, a acdo, a memoéria dos diferentes grupos formadores da
sociedade brasileira, nos quais se incluem: | - as formas de expressao; Il -
0s modos de criar, fazer e viver; Ill - as criagdes cientificas, artisticas e
tecnolégicas; IV - as obras, objetos, documentos, edificacdes e demais
espacos destinados as manifestacdes artistico-culturais; V - 0s conjuntos
urbanos e sitios de valor histérico, paisagistico, artistico, arqueoldgico,
paleontoldgico, ecoldgico e cientifico (grifo nosso).

O patriménio documental entdo define-se como bem material mével. Porém o
documento possui outros aspectos além da no¢do moderna de patrimdnio, aquele
dividido sistematicamente entre material (tangivel) movel ou imoével e imaterial

(intangivel). Acredita-se que:

19 Para esta pesquisa ndo iremos utilizar a ideia de patriménio como colecionismo da Idade Média,
citada pelo historiador Gongalves (2003), ou a nocdo de propriedade tida no senso comum popular.
Muito menos a ideia de patriménio intacto, conhecido como “pedra e cal” (Para “pedra e cal”: Ver em:
FONSECA, Maria Cecilia Londres. Para além da pedra e do cal: por uma concepg¢do ampla de
patrimdnio cultural, 2009, p. 59-78).
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O patrimbénio é usado ndo apenas para simbolizar, representar ou
comunicar: € bom para agir. [...] O patrimbnio, de certo modo, constroi,
forma as pessoas (GONCALVES, 2003, p. 31).

Na acdo de catalogacdo do patrimbénio imaterial, que ocorre por meio da
inscricdo no caderno de registro, cadastra-se um conjunto de informacdes sobre
esse patriménio. Esse tipo de patriménio é caracterizado como intangivel devido a
impossibilidade de materializar em um s6 objeto. Do mesmo modo a informacao, a
cultura e a memoria sdo impalpéveis, o que se tem é o registro informacional de um
acontecimento. Ao ser desbravado o documento, por meio do estudo se produz
conhecimento. A intangibilidade da informacédo nos possibilita a trabalhar com novos
meios de conservagao, como a possibilidade de trazé-los para o meio virtual, ou
melhor, uma memdria digital (DODEBEI; GOUVEIA, 2006, p. 07). Isso claro sem

descartar o suporte original do documento.

Compreendemos, entdo, que o documento enquanto meio, que representa
valores de uma determinada cultura, registra rastros da memoéria e da histéria. Sao
capazes de distinguir ou reforcar a identidade de uma sociedade ou individuo. O
documento pode ser patrimonializado por seu valor informacional ou pelo seu valor
simbdlico. Além de registrar o passado cultural carrega na propria matéria, no
suporte, a memoria e conta a histéria do conjunto de manifestacdes artisticas,
sociais, linguisticas e comportamentais segundo as tradi¢cdes, crencas e costumes

de um determinado grupo social em uma determinada época.

Entendemos, portanto, que o documento simboliza muito mais que uma prova
ou um fato que ocorreu, sendo assim, a “memodria da sociedade, registrada nos
documentos de arquivo formam um conjunto de patriménio documental” (MERLO &
KONRAD, 2015, p. 35).

Sendo em si patriménio cultural, também é util para o registro, conservagao e
restauro de outro patrimbénio, como no caso dos documentos cartograficos de
determinada arquitetura, paisagismo e/ou urbanismo. Pode ser utilizado como fonte

primaria®® em inventarios de identificacédo e cientificos. Compreendemos, entéo, que

20 Documento primario esta ligado ao valor primario conceituado pela arquivologia como a finalidade
para que foi destinado a criacdo daquele documento, ou seja, seu valor imediato. Maiores detalhes
em: COUTURE; ROUSSEAU, 1998.
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documento como categoria do patrimbnio esta presente na formacao social e nas

acOes de protecdo e preservacao do patrimonio.

A partir das Cartas Patrimoniais podemos de elucidar as relacoes,
significados e fungdes para com o patrimonio documental. Estas contém conceitos,
diretrizes, instrumentos de protecdo (tombamento, inventario etc.) e acbes
(preservacéo, restauracdo, reconstrucdo, manutencéo, adaptacao e uso compativel)
para a promocao da conservacao dos bens culturais, elaborados por especialistas
de vérios paises, em geral, congregados por 6rgéos, foruns e conselhos mundiais
(ICOMOS?, UNESCO, ICOM?%, ICCROMZ, etc.).

A primeira referéncia ao objeto documento que se tem por meio das Cartas
Patrimoniais é que o este deve ser utilizado como referéncia cientifica para as acdes

de conservacao e restauro, principalmente, como afirma a Carta de Veneza de 1964:

A restaurac@o € uma operacgdo que deve ter carater excepcional. Tem por
objetivo conservar e revelar os valores estéticos e histéricos do monumento,
e fundamenta-se no respeito ao material original e aos documentos
auténticos. Termina onde comeca a hip6tese; no plano das reconstituicGes
conjeturais, todo trabalho complementar reconhecido como indispensavel
por razdes estéticas ou técnicas, destaca-se o0 da decomposicao
arquitetbnica e deverd ostentar a marca do nosso tempo. A restauracao
sera sempre precedida e acompanhada de um estudo arqueoldgico e
histérico do monumento (Carta de Veneza, 1964, p. 02).

Os documentos primarios de determinado patriménio sdo um dos principais
instrumentos de consulta para compreender para se analisar a autenticidade. Em
outras palavras, os documentos primarios funcionam como uma espécie de “certiddo
de nascimento” podendo conter informacdes béasicas e importantes do patrimdnio
em questdo. Servem de referéncia para analises de descaracterizacao,
restauracgdes, conservacgao, estudos e pesquisas, como séo observados na Carta do
Restauro (Itdlia) de 1972:

Devera ser precedida de um exaustivo estudo sobre o monumento,
elaborado de diversos pontos de vista (que estabelecam a analise de sua
posi¢do no contexto territorial ou no tecido urbano, dos aspectos tipolégicos,
das elevacdes e qualidades formais, dos sistemas e caracteres construtivos,

21 Conselho Internacional de Monumentos e Sitios (ICOMOS).

22 Conselho Internacional de Museus (ICOM).

23 Centro Internacional para o Estudo da Preservacdo e Restauracdo dos Bens Culturais (ICCROM).
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etc,), relativos a obra original, assim como aos eventuais acréscimos ou
modificacdes. Parte integrante desse estudo serdo pesquisas bibliograficas,
iconograficas e arquivisticas, etc, para obter todos os dados histéricos
possiveis. O projeto se baseara em uma completa observacdo grafica e
fotografica, interpretada também sob aspecto metrolégico, dos tracados
regulares e dos sistemas proporcionais e compreenderd um cuidadoso
estudo especifico para a verificacdo das condices de estabilidade (Carta d
Restauro, 1972, p. 02).

Ainda que a maioria das Cartas trouxesse em seu conteudo acdes de
restauracdo registram também a necessidade da conservagdo do documento em
favor da histéria. Assim, o Compromisso de Brasilia de 1970: “recomenda-se a
defesa do acervo arquivistico, de modo a ser evitada a destruicdo de documentos,
ou tendo por fim preserva-los convenientemente [...]” (Compromisso de Brasilia,
1970, p. 02).

Somente no final do século XX que as Cartas Patrimoniais tratam
especificamente da preservacdo documental. Na Carta de Fortaleza de 1997 é
atribuida a responsabilidade de documentar por meio de inventarios e arquivos ao
Instituto do Patrimbénio Histérico Artistico Nacional (IPHAN). A insercdo das
Tecnologias de Informacédo e Comunicacdo — TICs sao referenciadas para auxiliar a
gestao de protecdo de documentos e do patrimdnio uma vez que podem ser criados

bancos de dados que melhoram o fluxo de difusdo e acesso a informacao.

No ‘quadro 01 apresentamos uma sintese que ilustra as diferentes
recomendacdes sobre a documentacdo e revelam como ele era percebido no meio
do campo do Patriménio. Deste modo, compreende-se melhor seu papel e

importancia dentro das politicas de protecédo do patrimonio.

Conclui-se que o mesmo caminho de construcdo conceitual que o objeto,
documento, passou ao longo da historia, fez com que a sua compreensdo e
importancia dentro do patriménio também se modificassem. A valorizacdo deste
como patriménio demonstra o reconhecimento do objeto como fonte de informacao
que deve ser perpetuada, seja pelos meios analogicos ou digitais em Arquivos,
Museus, Centros de Memodrias, ou repositérios digitais acessados pela rede mundial

de dados.

24 Consultar o apéndice A.
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Observamos a compreensdo do documento como fonte de informacgao
havendo diferentes tipos de suporte. A mudanca de paradigmas quanto a
consciéncia de valor sobre o documento para a preservacdo da memoria e historia
da sociedade colaborou para a conscientizacdo em relacdo a cautela de bens
culturais, como o patriménio documental. Mas, o reconhecimento do documento

como categoria do patrimoénio, agregou-se mais valor para a sua conservacao.

A ampliacdo do reconhecimento de outros tipos de documentos em meados
do século XX é de grande importancia para a notoriedade de acervos documentais
especificos, como do LabDoc da UFRRJ. Saber que documento est4 para além do
suporte de papel grafico possibilita também discutir sobre outros niveis de
interpretacdes e leituras, além das informacfes superficiais oferecidas. Os desenhos
arquitetdnicos e paisagisticos da Universidade Rural nos possibilitam hoje esbocar a
reconstrucao histérica do seu surgimento no campus da cidade de Seropédica — RJ.

Ao mesmo tempo, as novas tecnologias desenvolveram novos modos de
armazenamento de informacéo, agora em menores espacos, dispensando por vezes
os documentos originais. Evidenciamos também que a heranca materialista de bens
culturais por vezes prejudicou a preservacéo de outros objetos e manifestacoes nem

tanto almejados para o status cultural da época?®.

Por vezes, foi priorizado o tombamento de bens materiais como prédios,
cidades, monumentos, entre outros. Entretanto, os objetos relacionados a esses
bens nem sempre tiveram seu reconhecimento também como patrimoénio cultural,

mas como parte daquele patrimdnio que merece protecao.

Observamos em nosso estudo de caso - 0 acervo documental de desenhos
arquitetbnicos e paisagisticos e parte constitutiva dos prédios e paisagem da
Universidade Rural — teve por sua vez somente os itens de interesse material ou
estético protegidos como patrimbnio cultural em 2001, na instancia Estadual
(INEPAC). Entretanto, essa documentacdo que traz informacdes de importante
relevancia para a conservacdao do patrimbénio edificado ndo esta listada e nem

protegida pelo processo de tombamento. Ainda assim € parte daquele que

25 A época em que se instalou a corrida pela descorberta dos patriménios do Brasil, esta conectada
ao surgimento de dois d6rgdos, o Instituto Historico e Geografico Brasileiro (IHGB) e o Instituto do
Patrimdnio Histérico e Artistico Nacional (IPHAN — antigo SPHAN); e também ao periodo nacionalista
do entdo presidente Getulio Vargas.  Cf. (VIANNA, 2019).
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“‘mereceu” ser protegido. Esse € s6 mais um exemplar da memoria seletiva e da

heranca materialista.

Tendo valores informativos e risco de perda comprovados, o acervo de
desenhos e paisagens da Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro pode ser
considerado importante fonte de informacédo para o seu patriménio, para a producao
de conhecimentos mdltiplos, e ainda assim por si so ser reconhecido com patriménio
documental. Conservar entdo acervos documentais como aqueles pertencentes a
UFRRJ é garantir a perpetuacdo da memoria e histéria da Universidade, podendo
assim compreender o passado e colaborar para a construgdo de um futuro. Para a

nocao de pertencimento, ou seja, identidade.

Mas agora, relembrando o primeiro questionamento realizado ao perceber o
péssimo estado de conservacdo do nosso estudo de caso, que sdo os desenhos
arquitetonicos e paisagisticos da UFRRJ, a comunidade universitaria ou a sociedade
como um todo tem consciéncia de valor do documento? Diante do contexto histérico
gue descrevemos até o momento podemos dizer que sim. Atualmente observamos
uma maior consciéncia e valorizagdo da salvaguarda da documentacao, atrelado
principalmente ao direito da informacdo e ao desenvolvimento tecnoldgico. Hoje
essa conscientizacdo encontra-se potencializada pelas politicas publicas
arquivisticas. O descaso pela preservacao dessa documentacao estaria mais ligado

a um caso de negligéncia do que falta de identidade ou consciéncia de valor.

Assim, surgem novas indagacfes. Quais sd0 0S meios corretos para a
conservacdo do documento? Como essa atividade ocorre no século XXI?
Procedimentos tecnologicos podem e devem ser utilizados nesse processo? Qual o
impacto disso para o patrimbnio documental? Essas questdes serdo abordadas nos

capitulos a seguir dessa dissertacao.
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CAPITULO Il

OS PRINCIPIOS DA CONSERVACAO DOCUMENTAL E AS
POLITICAS PUBLICAS ARQUIVISTICAS

Neste capitulo, analisaremos os principios da conservacdo no ambito do
patriménio cultural, e as legislacbes arquivisticas no ambito da administracao
publica. Demos énfase a duas problematicas que se enquadram neste contexto.
Primeiro, a construcdo histérica de desvalorizacdo do patriménio documental, que
pde em risco a preservacao de documentos historicos, que se encontram atualmente
em condicdes inadequadas de conservacdo. E como estabelecer acfes para
valorizacdo do patriménio documental para que a valorizacdo impulsione a¢fes de
preservacdo? Segundo, diante da variedade de normas decorrentes da politica
publica arquivistica nacional, quais acBes sdo mais efetivas na préatica da

conservacao principalmente de suportes documentais especificos.

Assim, para tentar responder a esses questionamentos, apresentamos uma
revisdo dos principios estruturadores das politicas arquivisticas por meio da leitura
das modificacdes ocorridas nas politicas de conservacao do patriménio documental,
decorrentes da: ‘Politica de Patriménio Cultural Material’ (PPCM) do IPHAN e das
resolucdes do Conselho Nacional de Arquivos (CONARQ). Objetivamos sistematizar
os procedimentos e responsabilidades estabelecidos para compreender as relacdes
de compatibilidade ou incompatibilidade entre as duas esferas, a do patrimonio

cultural e da arquivistica.

Observa-se que nas Ultimas décadas se intensificaram a edicdo de
normativas internacionais e nacionais que tratam da preservacédo dos documentos e,
principalmente, as que abordam o reconhecimento do valor historico-cultural do
patriménio documental. Isto pode explicar parte das dificuldades atuais enfrentadas
por instituicbes publicas que precisam preservar seus acervos documentais,
principalmente de instituicbes que ndo tém como atividade fim a arquivistica. Ao

mesmo tempo, a procura pelo desenvolvimento de um modelo de gestéo
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documental?®, pelas instituicdes de guarda permanente, busca incorporar as normas

arquivisticas e os principios da conservacao do patriménio cultural.

2.1. Principio da conservacgao do patriménio material

Os principios da conservacdo foram construidos a partir das mudancas
provocadas pela Revolucdo Industrial (1820-1840) e por todo progresso cientifico
desenvolvido a época. Esse contexto historico e social favoreceu o desenvolvimento
do interesse de classes sociais de menor poder aquisitivo (camponeses) em adquirir
conhecimentos. Isso acarretou na organizacdo de novos campos do saber como, por
exemplo, a teoria de restauracdo dos bens culturais com Eugéne Viollet-le-Duc.

Dessa maneira, Caldeira (2006) caracteriza 0 momento:

A Revolucéo Industrial facilitou o enriquecimento cultural de todas as
classes sociais e propagou principios cientificos e culturais gragas a novas
técnicas de impressdo, aumentando o interesse das diferentes classes
sociais pela educacado. A ciéncia facultou ao povo a possibilidade de ver o
mundo de uma outra forma: mais progressiva, racional e harmdnica. Nessa
fase surgiram novas ciéncias com campos de acéo claramente definidos e
com métodos préprios de trabalho (CALDEIRA, 2006, p. 93).

Novas posturas politicas buscaram, por meio da valorizacdo do patrimonio,
afirmar suas identidades e reforcar o sentimento nacionalista por meio da
preservacdo dos bens culturais histéricos, principalmente, os materiais. Neste
momento, surge a necessidade de se valorizar o bem cultural como bem patrimonial,

representando as caracteristicas identitarias e historicas das sociedades.

Em razdo das guerras mundiais, muitos monumentos foram destruidos ou
sofreram danos. Diante disso, deu-se inicio a discussao de estratégias de
identificacéo, protecao e conservacao dos bens materiais de cada sociedade que, no

primeiro momento: “no pretendian recuperar los valores estéticos o simbolicos

26 Sendo gestdo de arquivo um “o conjunto de procedimentos e operacdes técnicas referentes a sua
producéo, tramitacdo, uso, avaliagao e arquivamento em fase corrente e intermediaria, visando a sua
eliminacado ou recolhimento para guarda permanente.” (Art. 3° LEI n2 8.159, oito de jan. 1991).
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originales, sino una simple revalorizacién material de un objeto en mal estado” 2/
(HERNAMPEREZ, 2008, p. 3).

Assim, destacamos que, durante o século XIX, surgiram as primeiras
reflexdes sobre conservagao e preservagdo dos monumentos arquitetonicos, dando
inicio ao estudo e a pratica da preservacdo patrimonial como ciéncia. As primeiras
discussbes acerca da conservacdo do patrimbnio se concentraram em determinar o

gue deveria ser feito com os objetos do passado.

Dentre os tedricos de referéncia, Choay (2001) afirma existir duas linhas de
pensamento antagbnicas no campo da conservacdo do patrimonio. Estas
fundamentam as teorias intervencionistas e anti-intervencionistas defendidas pelo
francés, Eugene Emmanuel Viollet-le-Duc (1814-1879) e o inglés, John Ruskin,
(1819-1900) respectivamente.

Viollet-le-Duc, pioneiro da teoria da restauragdo, arquiteto e critico de arte,
defendeu a recuperacédo da unidade estilistica, mesmo que isso significasse interferir
no trabalho original da obra. Para o precursor da arquitetura moderna: “la
restauracion, al servicio de oscuros interesses personales, se convierte en un
proceso de recuperacion de una historia idealizada, incluso de aquella que nunca
habia existido” 22 (HERNAMPEREZ, 2008, p. 4).

Diferentemente, John Ruskin acreditava que uma obra, assim como o ser
vivo, tem seu tempo de vida, o de nascer, viver e morrer. Ruskin defendia a
conservacao do bem sem falseamentos. Era preciso manter a autenticidade historica
da obra, preservando, inclusive, a acdo do tempo como esséncia natural do

monumento.

Ambas as teorias n&o tratam especificamente sobre conservagcdo uma vez
que as publicacbes da época abordavam mais questdes relativas a restauracao.
Porém, representam os primeiros esforcos em preservar o passado as futuras
geracdes. Hernampérez (2009) explica que o desenvolvimento do campo da

conservagao e restauracdo durante o século XIX se concentrou mais na area da

27 “nao se pretendia recuperar os valores estéticos ou simbolicos originais, mas sim uma simples
reavaliagdo material de um objeto em mas condi¢des”. [“Tradugao nossa”].

28 “a restauracao, a servigo de interesses pessoais sombrios, torna-se um processo de recuperacao
de uma histéria idealizada, mesmo que nunca tenha existido” [“Tradug¢ao nossa”].
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restauracao, dificultando a compreensao de que a conservacao e restauracdo sao

complementares. Diante disso, Boito:

procurou separar 0s conceitos de conservacao e restauragdo, considerando
a primeira como a Unica coisa a se fazer, uma obrigacao indispensavel a
sobrevivéncia do bem. Ja para segunda, reservou um principio distinto
indispensavel, algumas vezes contrario a conservacao (OLIVEIRA, 2009, p.
82).

De acordo com Gael Guichen (1999), nos dultimos 20 anos tém
aumentado o nivel de dificuldades em relacdo as terminologias no campo da
conservacao e restauro. Guichen (1999) também apontou para a necessidade de
se compreender a relacéo e as diferencas entre 0s conceitos da restauracao e da
conservacao. Em suas palavras os termos: “son dos palabras que designan dos
tipos distintos de actividad con finalidades bastante diferentes, y que nunca han
sido definidas claramente por el conjunto de la profesion” (GUICHEN, 1999,
p.04).

Com a Carta de Veneza (1964) e a Carta do Restauro (1972) pode-se
distinguir 0os conceitos de restauracdo, conservacdo e preservagao. A
restauracao € a intervencao direta e complexa, de carater excepcional, a qual
necessita impreterivelmente da colaboracdo de todas as ciéncias e técnicas
(VENEZA, 1964, p. 02). Tem o objetivo de “manter em funcionamento, facilitar a
leitura e transmitir integralmente ao futuro as obras e os objetos” patrimoniais
(Carta do Restauro, 1972, p. 02). A conservacédo, no entanto, é a intervencao
direta ou indireta no bem patrimonial, que busca, também, aumentar sua
expectativa de vida, apesar dos danos — retardando as deterioracfes causadas
pela auséncia de preservacdo (SA apud AFONSO, 2017, p. 06) - ou antes dos
danos surgirem (CARVALHO, 2001, p. 02). A preservacgéo € a consciéncia social
e individual de proteger e conservar o patriménio. Abrange ac¢des que tém como
objetivo prevenir possiveis maleficios ao bem patrimonial, proporcionando as

condi¢des adequadas para sua salvaguarda (SA apud AFONSO, 2017, p. 06).

Durante o século XX, houve entdo o desenvolvimento do campo da

conservacdo com maior cientificismo. O conceito de patriménio foi ampliado
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incluindo-se outras categorias de bens (como patrimdnio imaterial e natural).

Assim como o surgindo o da conservacao preventiva. Para Hernampérez (2009):

La conservacidon que se avecina tendrd poco que ver con la actual. Se
reducird sensiblemente la intervencion de los restauradores 'y
encuadernadores. Tendra menor importancia el tratamiento de obras
individuales que las intervenciones sobre el conjunto. Los conservadores
sabran tanto de quimica ambiental, biologia aplicada, estadistica o
informatica como de técnicas de restauracién?® (HERNAMPEREZ, 2009, p.
10).
Com uma revisdo permanente do que se considera como patrimonio cultural,
o documento passou a ser valorado como patrimdnio material, reforcando-se a
importéancia da preservagdo e conservagdo dos acervos documentais. Nesse
sentido, houve a necessidade de revisdo dos critérios de conservacao,
principalmente, no que diz respeito aos acervos documentais e bibliotecas

(HERNAMPEREZ, 2008, p. 11).

No campo da conservacao do patrimonio documental, podemos constatar que
h& um duplo desafio: o da preservacédo (acdes de protecdo, leis, normas) e o da
conservagao (que visa a garantia da integridade e existéncia). Para Hernampérez
(2009, p. 11), ha ainda a necessidade do desenvolvimento cientifico para a
conservacdo documental, de modo que se desenvolvam técnicas e tecnologias

capazes de solucionar os macroproblemas.

Um dos principais problemas da conservacdo documental é a degradacdo do
suporte, que é intensificado pelos seguintes macroproblemas: 1) a variedade de
suportes e tipologias, que demandam diferentes técnicas de guarda e que, por sua
vez, exigem multiplos conhecimentos e tratamentos especificos; 2) o grande volume
de documentos que necessitam ser conservados, implicando na dificuldade tanto de
armazenamento como de organizagao; 3) a necessidade de se garantir 0 acesso
sem que 0 manuseio sem controle do documento acarrete na degradacdo do

suporte.

29 “A conservacgao que esta chegando tera pouco a ver com a atual. A intervengéo de restauradores e
encadernadores serd significativamente reduzida. O tratamento de trabalhos individuais sera menos
importante do que as intervengbes em geral. Os conservadores saberdo tanto sobre quimica
ambiental, biologia aplicada, estatistica ou tecnologia da informagdo quanto sobre técnicas de
restauragdo.” [Tradugao nossal.
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Desta forma, a conservacdo preventiva surge como alternativa para a

preservacao do patriménio documental na solucao das problematicas existentes.

2.1.1. Os principios e diretrizes da conservacgao preventiva

A partir do momento em que a conservagao preventiva comecou a ser adotada,
houve uma mudanca de visdo nas instituicées e profissionais da documentacéo, em
relacdo a sua forma de pensar e trabalhar com os bens patrimoniais. Desde entéo, a
conservagao preventiva “passa a ser vista como um todo, de forma integrada, a ser

conduzida por meio de técnicas gerenciais” (ZUNIGA, 2014, p. 243).

A conservacao preventiva passou a integrar e direcionar a tomada de
decisdo, exigindo-se posicionamentos e acdes em favor do patriménio documental.

Assim:

Os preceitos da conservagdo preventiva, incorporando, desta forma, uma
nova maneira de pensar o conjunto instituicdo/acervos. Ainda que se
reconhega o inevitavel carater subjetivo das tomadas de decisdo, estas
agora estariam respaldadas por ampla representacao institucional, além de
critérios e politicas a lhes possibilitar consisténcia e, na medida do possivel,
imparcialidade (ZUNIGA, 2014, p. 233).

Alguns antecedentes que contribuiram para a consolidacdo da conservacéo
preventiva como ciéncia no século XX. Camillo Boito (1884)* apresentou como
principios fundamentais a teoria da minima intervencédo, a ética de trabalho e o

término da teoria da reversibilidade (Caldeira, 2006, p. 100).

O principio da minima intervencdo recomenda que o bem seja utilizado,
podendo ser modificado, desde que ndo se altere a disposi¢cdo desse bem (Carta de
Veneza, 1964). E compreendido como “uma agdo de bom senso, guardadas as
corretas escolhas técnicas, pois garante o maximo da autenticidade da obra”
(ALOISE, 2017, p. 17). Assim, as intervencdes realizadas em um patrimoénio devem

ser:

entendidas como ndo subvertedoras da ordenacdo e da articulagdo dos
espacos; ou seja, manter as caracteristicas de estruturacao espacial e fazer
0 minimo de altera¢cdes necessarias para que o bem possa sobreviver [...].

30 Conferéncia “Exposigdo de Turim”, em 1884.
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Em outras palavras, [...] fazer aquilo que é necessario e suficiente (minimo
ndo pode equivaler a insuficiente) para que o bem possa continuar a existir
(Kahl, 2010, p. 310).

O principio da reversibilidade ou retratabilidade, também, recorrente nas
propostas de Cesare Brandi (2004). Preocupa-se ndo somente com a conservagao
do bem para o presente, mas também para o futuro. Significa que as intervencdes
devem ser realizadas de forma que possam ser modificadas no futuro, considerando

que:

0 escopo essencial da restauracdo ndo é apenas assegurar a subsisténcia
da obra no presente, mas também assegurar a transmissao no futuro; dado
gue ninguém podera jamais estar seguro de que a obra ndo tera
necessidade de outras intervencdes no futuro, mesmo que simplesmente
conservativas, deve-se facilitar e ndo impedir as eventuais intervengdes
sucessivas (Brandi, 2004, p. 146).

De acordo com Beatriz Mugayar Kihl®, “o zelo correto pelos monumentos
deve oferecer, sempre, a garantia de uma possibilidade de mutacdo continua para

resolver eventuais problemas que possam surgir” (KUHL, 2009, p. 215).

Esse principio também é observado no Art. 11° da Carta de Veneza, porém
nado de forma explicita, uma vez que recomenda prudéncia na adicdo e remocao nas
restauracdes dos bens, e por preconizar o respeito em nao fixar-se em um

determinado momento da obra. Assim:

As contribuicbes validas de todas as épocas para a edificacdo do
monumento devem ser respeitadas, visto que a unidade de estilo ndo é a
finalidade a alcangar no curso de uma restauracéo, a exibicdo de uma etapa
subjacente s6 se justifica em circunstancias excepcionais e quando o que
se elimina é de pouco interesse e 0 material que é revelado é de grande
valor histérico, arqueoldgico, ou estético, e seu estado de conservacdo é
considerado satisfatério. O julgamento do valor dos elementos em causa e a
decisdo quanto ao que pode ser eliminado ndo podem depender somente
do autor do projeto (Carta de Veneza, 1964, p.03 - Grifo nosso).

Entdo, em 1980, surge a conservacao preventiva nos Estados Unidos como
“atividade responsavel por todas as agbes tomadas para retardar a deterioracao e

prevenir danos aos bens culturais por meio da previsdo de adequadas condigbes

81 Professora de Arquitetura e Urbanismo da USP.
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ambientais e humanas” (CALDEIRA, 2006, p.99). Dentre as areas de maior pesquisa
do campo da conservacdo preventiva estd o controle ambiental, recomendada na
Carta da Italia de 1987.

Segundo KUHL (2009, p. 107), as principais colaboracdes para a
consolidacdo da conservacao preventiva foram as Cartas Patrimoniais de Atenas
(1931), Veneza (1964) e do Restauro (1972). Para a autora, a Carta de Atenas
(1931) contribui, principalmente, com o0s principios gerais de protecdo nha
restauracdo moderna. Em relacdo ao patrimbnio documental, a Carta enfatiza a
necessidade de preservar as documentacdes relativas aos bens patrimoniais
materiais, e recomenda que “cada Estado constitua arquivos onde serdo reunidos
todos os documentos relativos a seus monumentos histéricos.” (Carta de Atenas,
Art. VII, letra c, 2° inciso). A Carta de Veneza (1964), por outro lado, apresenta a
nocéo de conservacgao e especifica a necessidade das intervencdes respaldadas em
documentos auténticos do bem. Por fim, a Carta do Restauro (1972) trouxe grandes
contribuicBes e orientacdes para a area da conservagao preventiva, recomendando
as préticas de supervisdo periodica de acervos documentais, principalmente, para o
controle prévio, no qual inclui, por exemplo, o controle ambiental da temperatura e

umidade relativa do ambiente em que esta o acervo.

Outra contribuicdo trazida pela Carta do Restauro para a conservacdo de
documentos trata da necessidade de pesquisa cientifica de documentos antes das
intervengdes. Assim como produzir informagdes documentando-se todas as agdes
antes e durante o processo de restauragao, e reunir os documentos existentes sobre

um bem.

Entretanto, somente na segunda metade do século XX que a conservacao
preventiva se tornou uma tendéncia entre as instituicbes e conservadores, passando
a ser executada de forma mais inerente e multidisciplinar; “mudando o paradigma
[...] do assunto, de restauragdo para preservagao [...]” (ELIAS, 2010, p. 76). A

conservagao curativa, por sua vez:

se ocupa de los objetos del patrimdnio cultural que pueden perderse por la
presencia de un elemento destructor activo, por ejemplo: los insectos en la
madera, el moho en el papel y las sales em la ceramica, o simplemente un
objeto que no puede soportar su propio peso (GUICHEN, 1999, p.04).
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Podemos observar que a conservacdo preventiva se diferencia da
conservagao curativa, uma vez que objetiva prevenir qualquer mal ao patriménio
antes mesmo que ele aconteca, para que, posteriormente, ndo seja necessario agir

de forma curativa.

Vale destacar que a conservacao preventiva abrange todos os objetos do
patrimdnio, inclusive os que se encontram com alto grau de deterioragcdo. Tem como
objetivo final a protecdo de todos os tipos de danos, sejam eles decorrentes de

agentes naturais ou acoes humanas (GUICHEN, 1999, p. 05).

Uma vez que todos, principalmente profissionais da area do patriménio, tém
consciéncia da necessidade de preservar bens patrimoniais documentais e de como
pode ser feito para conserva-los, € necessario respeitar as legislacdes vigentes e
coloca-las em pratica. Ainda mais quando se trata de documentos sob a guarda de

orgaos publicos.

2.2. Politicas publicas arquivisticas de preservacao

Em geral, pode-se dizer que o estabelecimento de politicas publicas para a
preservacdo de documentos patrimoniais € fundamental para guiar as acdes e
estabelecer as responsabilidades pela guarda e disponibilizacdo do acervo. De
acordo com Souza (2006), define-se:

Politicas Publicas podem ser entendidas como o conjunto de planos e
programas de a¢do governamental voltadas a intervencdo no dominio
social, por meio dos quais sdo tracadas as diretrizes e metas a serem
fomentadas pelo Estado, sobretudo na implementacdo dos objetivos e
direitos fundamentais dispostos na Constituicdo (SOUSA, 2006, p. 03).

As politicas publicas precisam ser acompanhadas, para dar a conhecer o que
0 governo publico tem feito e em que medida s&o efetivas na conservacdo do

patrimdnio documental. (Memaoria do Mundo, 2002).

A finalidade central das politicas publicas é dar uma ordem sobre um
determinado problema social (INDOLFO, 2008, p. 76), para que ela possa ser
compreendida e aplicada (ZUNIGA, 2014, p. 233). A temética de politicas publicas

no campo da arquivistica encontra-se em alta. De acordo com Jardim (2006), dois
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fatores sé@o responsaveis por esse intenso interesse: a crescente utilizacdo de novas
tecnologias que tiveram um grande impacto na administracédo publica e, a discusséo
sobre o acesso democrético a informacéo, o direito a informacédo e a funcdo social

dos arquivos. Assim, define-se a politica publica arquivistica como um:

conjunto de premissas, decisdes e acdes produzidas pelo Estado e
inseridas nas agendas governamentais em nome do interesse social que
contemplam os diversos aspectos (administrativo, legal, cientifico, cultural,
tecnologico etc.) relativos a producdo, uso e preservagdo da informacao
arquivistica de natureza publica e privada (SOUSA, 2006, p.05).

Tanto Oliveira (2009) como Indolfo (2008) compreendem a politica publica
arquivistica como parte da politica da informacdo. Existe uma relacdo direta do
direito a informacao e a responsabilidade pelo seu cumprimento pelo poder publico,
ou seja, pelas politicas publicas. A politica da informacdo resguarda o direito de
saber, como se pode ver no Art. XIX, da Declaracado Universal dos Direitos Humanos
e na Lei de Acesso a Informacao, n°® 12.527 de 18 de novembro de 2011. A politica
de arquivo relaciona-se com esta, uma vez que ela guarda e conserva a informacao,
ou seja, contida em documentos. Indolfo (2008) compreende que a politica da
informacéo trata basicamente do controle da dispersao da informacao.

Nessa linha de pensamento, a politica nacional de informacdo tem como
finalidade o acesso a informacdo e a todos os elementos destinados ao
desenvolvimento do conhecimento. “Devem interagir, estreitamente, com as politicas
de bibliotecas e arquivos e, também, com as politicas de informéatica e de
telecomunicag¢des” (INDOLFO, 2008, p.81). Assim:

A informagcdo como necessidade béasica passa a ser objeto de politica
publica, pois a ampliagcao da cidadania civil e o fortalecimento dos governos
democréaticos s6 passam a ocorrer com a compreensdo das questbes
publicas baseada em oportunidades plenas obtidas pelos cidaddos por
intermédio de fontes alternativas de informacao (INDOLFO, 2008, p.79).

Indolfo (2013) afirma a possivel auséncia de uma politica arquivistica. Desse
modo, a possivel auséncia dificultaria a superacéo de problemas da area que podem

se agravar devido a ma estruturacdo das bases.

Do mesmo modo, Zufiga (2014) também afirma que os esforcos foram muito

poucos de se constituir uma politica publica arquivistica no Brasil que considere o
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campo do patriménio documental. No inicio do século XX, surgiram Orgdos e
instituicbes que tinham como interesse a protecdo de manifestacdes culturais de
cunho nacional, como o proprio SPHAN, atual IPHAN, (1937); IBGE (1934) e Museu
Historico Nacional (1934) e outros. Entretanto, em sua maioria, concentrou-se no

campo de bens imoveis.

Ainda que o assunto tenha ganhado espaco tanto nos debates da gestdo
documental, pouco se evoluiu em relagéo a politica publica arquivistica. A discussao
emana mais sobre sua auséncia (JARDIM, 2006, p. 05). Acredita-se que o0 que se
tem hoje no Brasil € uma série politicas publicas arquivisticas no sentido literal de
politica publica. Ou seja, uma série de acdes e leis que ndo estdo agrupadas e nem

conexas entre si explicitamente.

De acordo com Jardim (2006), se confunde muito a legislacdo arquivistica
com a politica arquivistica. “A legislagdo arquivistica fornece elementos
normalizadores a politica arquivistica, mas nao € em si mesma uma politica”
(JARDIM, 2006, p. 10). Logo, declaracdes, decretos de lei e normas ndo sdo a

mesma coisa que uma politica, ndo substituem uma politica:

Sabe-se, entretanto, que politicas ndo sdo produtos ou consequéncias da
entrada em vigor de um ato legal ou normativo, elas séo frutos de vontades,
decisdes e recursos que envolvem a presenca e atuacdo do Estado e
também da sociedade (INDOLFO, 2008, p. 84).

Um dos fatores que difere as decisdes da administracdo publicas de uma
politica publica arquivistica é a capacidade de atuacdo. Deve-se assim: “distinguir o
alcance de um regulamento, de uma ac¢ao, de uma norma ou de uma politica, de sua

intensidade, ou seja, de sua capacidade transformadora” (INDOLFO, 2008, p. 70).

Jardim (2006) reafirma a necessidade de as politicas serem explicitas e n&o
implicitas, “uma vez que decisbes tomadas isoladamente ndo podem ser vistas
como politicas. Entretanto, a repeticdo sistematica de certas decisdes pode ser
assim interpretada, mesmo estando implicita” (DE OLIVEIRA, 2011, p. 61). A
interpretacdo de leis pode gerar diferentes entendimentos nem sempre com

resultados favoraveis ou corretos.
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Em um momento em que o documento € um dos recursos fundamentais para a
construcdo de conhecimento, ndo € mais possivel, diante dos parametros politicos e
cientificos da sociedade atual, atuar sem o auxilio de uma politica arquivistica
(JARDIM, 2006, 13). Pois a presenca de uma politica remete a um guia de
comportamento, evitando que decisdes sejam tomadas no acaso (DE OLIVEIRA,
2011, p. 71). Segundo Jardim (2006) conclui que “sistemas, programas ou agdes
informacionais tendem a ter melhores resultados quando precedidos pela

formulacéo e implementacéo de politicas informacionais” (Jardim, 2006, p. 06).

Assim é necessario que a conservacao do patrimbénio documental, nos
institutos, arquivos, bibliotecas, museus, desde as instituicbes de referéncia até
pequenos acervos de centros de memobria, sejam conscientes e possuam

embasamento cientifico e legal.

2.3. A politica de preservacéo de arquivos para o patrimdénio documental

No campo do patriménio cultural tem-se como referéncia no ambito
internacional de preservagédo a ‘United Nations Educational, Scientific and Cultural
Organization’? (UNESCO). Ela atua:

na elaboragdo de normas e regras a serem aplicadas por cada pais na
protecdo e conservagcdo do patrimonio cultural e regulacdo de normas
internacionais para conter a destruicao, roubo ou saque de todas as nagoes
(HERNAMPEREZ, 2008, p. 6).

Durante anos essa instituicdo prestou assessoria para o estabelecimento de
sistemas e servicos necessarios para a gestao e formacao de politicas nacionais de
paises em desenvolvimento. Esse auxilio foi feito por meio da publicacdo do Manual
para criacao e funcionamento de uma politica nacional de informacgédo em 1990, pelo
Programa Geral de Informagdo do UNISIST (Sistema Mundial de Informagédo

Cientifica e Tecnoldgica).

Atualmente, a instituicdo, por meio do Programa Memodria do Mundo (MoW)*

vem promovendo a recuperacdo de documentos da histéria do mundo, com o

32 “Organizacgédo das Nacdes Unidas para a Educacao, a Ciéncia e a Cultura” UNESCO Brasil.
33 Programa criado pela Unesco para a preservacgao e disponibilizagdo da memaria documentada por
todos os povos da humanidade. Maiores informagdes ver em www.unesco.org
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objetivo de resgata-los e preserva-los para o futuro. Muitos projetos vém sendo
implementados em todo mundo, principalmente por meio de métodos de
digitalizacdo e disposicdo de arquivos digitais pela internet, favorecendo a
globalizacdo da informacéo e conservacdo da memdria do mundo. Dentre os bens
patrimoniais arquivisticos inscritos no programa pelo Registro Nacional do Brasil,
destacamos o conjunto de pranchas de desenhos, croquis e projetos de Oscar
Niemeyer (1938-2005).

2.3.1. IPHAN

O Instituto do Patrimonio Histérico e Artistico Nacional (IPHAN) surgiu em 1937
como instituicdo responsavel pela preservacdo, conservacdo e salvaguarda do
patrimonio nacional brasileiro. Anteriormente chamado Arquivo do Patrimonio - do
Servico do Patriménio Histérico e Artistico Nacional/SPHAN (atual IPHAN) tinha
como primeira finalidade a guarda das correspondéncias do diretor Rodrigo de Melo
Franco de Andrade. Sua gestdo ocorria por meio da comunicacdo dos técnicos
responsaveis da sede no Rio de Janeiro e as regionais pelo pais, entre elas:
Pernambuco, Bahia, Minas Gerais e S&o Paulo.

O arquivo do IPHAN®* é caracterizado por sua pluralidade de unidades
detentoras. A falta de centralizacdo em uma sé sede fisica dificulta uma gestao
unificada. Segundo as arquedlogas Silva e Lima, o arquivo do IPHAN produzia
métodos de organizacdo e planejamento distintos, estando em algumas
superintendéncias regionais ordenadas pelo pesquisador e, em outras, por
localizacdo geografica dos projetos (Silva; Lima, 2007, 278). Isto prejudica o controle
do acervo, com risco de perdas, dificuldades de acesso ou simplesmente de
extravios de informagdo quando ainda nao integrados por sistema de gestdo de

informag&ao. Como afirma Silva e Lima:

A dispersao dos acervos arquivistico do IPHAN por todo o territorio nacional
dificulta a adogao sistematica de procedimentos de rotina convencionais na
area de conservacao [...], bem como a aplicacdo de normas e padrdes de
organizacdo e sua disseminacdo para todas as unidades do Instituto
(IPHAN, 2007, p. 281).

34 Cf. Rede de Arquivo do IPHAN. Disponivel em: <http://acervodigital.iphan.gov.br/xmlui/> Acesso
em: 15 de Ago.. 2019.
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Vale destacar que a desorganizacdo e a dispersédo de documentos do IPHAN
sdo exemplos classicos do que atualmente esta acontecendo com 0s acervos em
diversas unidades arquivisticas nacionais. Como observamos na fala da autora
Ingrid Beck: “é lamentavel que os registros da atualidade estejam caminhando para

o desaparecimento” (Beck apud Silva; Lima, 2007, p. 278).

Diante desse quadro problematico em relacdo ao patriménio documental do
IPHAN, a partir do inicio do século XXI, surgiram iniciativas com o intuito de
modernizar a gestdo do arquivo. Entre os anos de 2004 e 2006, o IPHAN iniciou a
atualizacdo no gerenciamento do arquivo, dando enfoque a higienizacao,
acondicionamento e digitalizacdo dos documentos. Trouxe como proposta a
insercao de sistema de informacé&o para facilitar o acesso aos documentos e integrar

0S arquivos.

Ainda que parecesse tardia a formulacdo de sua politica, o Instituto do
Patrimonio Historico e Artistico Nacional (IPHAN) vem passando por transformacoes
mais intensas desde 2012. De acordo com a atual presidente do IPHAN, Kaétia
Bogeéa (2018, p. 04), ao longo de 2017 foi possivel tragcar debates mais especificos
por meio de uma profunda reflexdo do historico da instituicdo. Assim, culminando na
consolidacdo da politica de preservacdo e salvaguarda ao patrimdénio nacional
material pela Portaria n°® 375 de 17 de agosto de 2018 denominado de ‘Politica de
Patriménio Cultural Material’ (PPCM).

A Politica do Patriménio Cultural Material - PPCM produzida pelo IPHAN
consolida as atividades de tratamento e gestdo do patriménio material. Contudo, néo
aborda sobre o patrimbnio documental especificamente, carecendo de
complementacao. Ainda assim, este deve ser utilizado como guia, seja do IPHAN ou

de qualquer outra instituicdo nacional, para as seguintes acoes:

nos processos de identificacdo, reconhecimento, protecdo, normatizagéo,
autorizacdo, licenciamento, fiscalizagdo, monitoramento, conservacao,
interpretacdo, promocao, difusdo e educacdo patrimonial relacionados a
dimensdo material do Patriménio Cultural (IPHAN, 2018, p. 04).
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A PPCM traz principios para o direcionamento de acdes para a gestao

documental. Destacamos:

e a politica segue principios de cunho humanitario, ou seja, é levada em
consideracédo a relacdo do homem com o objeto, ndo permitindo que este seja
retirado do seu meio (indissociabilidade®) e respeitando o processo normal de
transicdo de significados (ressignificacdo®®), que pode se transformar ao longo do
tempo;

e Apresentam-se os principios de ‘colaboragdo’, ‘participacdo ativa’ e ‘acesso
equitativa®’. O IPHAN divide a responsabilidade sobre os bens nacionais,
indicando o papel da sociedade como colaboradora do processo de preservacao,
na participacdo ativa nas estratégias de conservacdo e no uso consciente do
patrimonio.

e A construcdo de uma politica de arquivo deve estar relacionada a outras politicas,
como a de informacdo, cultural ou financeira. Expressa a necessidade de
trabalhar em rede com outros setores do governo e instituicbes privadas e
publicas ligadas a &area de preservacdo. Os principios da ‘transversalidade e

‘atuacao em rede’.

7

A PPCM é organizada em dez acdes, sdo elas: educacao patrimonial,
identificacdo, reconhecimento, protecdo, normatizacdo, autorizacdo, avaliacdo de

impacto, monitoramento, conservagao e interpretacéo, promocao e difuséo.

A PPCM estabelece que a educacgéao patrimonial deve ser aplicada de forma
transversal, ou seja, atravessa multiplas areas de conhecimento e também contribui
para o0 processo de preservacdo do patrimbénio, pois saber ou conhecer gera

identidade, que por sua vez gerara interesse pelo objeto.

Ja as acOes de identificacdo, reconhecimento e protecado correspondem as
diferentes formas de protecdo ao bem patrimonial. Os processos de normatizacéo,

autorizacdo, avaliacdo de impacto, fiscalizacdo, monitoramento e conservacao

35 “Principio da indissociabilidade. Ndo deve haver separacdo entre os bens culturais materiais

patrimonializados e as comunidades que os tem como referéncia.” (documento legal n° 375, 2018,

p.02).

36 “Principio da ressignificagdo. Constantemente novos significados sdo atribuidos ao patrimoénio

cultural material que, em consequéncia, deve ser entendido para além de registro de passado.”

(documento legal n° 375, 2018, p.02).

37 Principio do acesso equitativo. Todos tém direito de utilizar, de forma equilibrada, os bens culturais

materiais patrimonializados e os recursos do meio ambiente.” (documento legal n° 375, 2018, p.02).
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dizem respeito aos instrumentos de vigilancia e protecdo ao patriménio material. Por
fim, as atividades de interacdo, promocédo e difusdo estdo ligadas as formas de
interacdo do patrimdnio ou suas informacdes com o publico, sendo estas também

consideradas como praticas educativas.

Cientes da importancia da informatizacédo para acesso da informacéo contida
nos documentos de seus arquivos, o IPHAN se comprometeu em manter seu
sistema de gestdo, o ‘Sistema Integrado de Conhecimento e Gestao’ (SICG),
atualizado. O sistema possibilita 0 “acesso a informagéo de qualidade e atualizada,
em base informatizada Unica, acessivel via internet, sobre o patrimdénio cultural do
Brasil” (Portaria IPHAN n° 375, 2018, p.49).

2.4. A politica arquivistica na administracdo publica: CONARQ/Arquivo
Nacional

No que tange a conservacao patrimonial documental, ndo se pode deixar de
identificar e analisar os agentes da politica arquivistica. O responsavel por produzir,
implementar e supervisionar a politica publica arquivistica nacional é o Conselho
Nacional de Arquivos - Conarq - 6rgao vinculado ao Arquivo Nacional (quadro 02 e
03)®. Nos ultimos 20 anos, no que diz respeito, principalmente na esfera da
administracdo publica, a gestdo documental apresentou avancos com a

promulgacao e adocao de principios de legislacao arquivistica (INDOLFO, 2013).

O Conselho Nacional de Arquivos — CONARQ - € um o6rgao colegiado,
vinculado diretamente ao Arquivo Nacional, criado pelo artigo n° 26 da Lei n° 8.159,
de oito de janeiro de 1991, que dispde sobre a politica nacional de arquivos publicos
e privados. De acordo com o Decreto n® 4.073, de trés de janeiro de 2002, o Conarq
€ responsavel por definir a politica nacional de arquivos de todo o pais, tanto para
dominio publico como para o dominio privado. Elabora orientacbes normativas

visando a preservacao e 0 acesso aos documentos de arquivos.

Segundo a Portaria n° 2.588, de 24 de novembro de 2011, é finalidade do
Conarg “I - definir a politica nacional de arquivos publicos e privados; e Il - exercer

b by

orientacdo normativa visando a gestdo documental e a protecdo especial aos

38 VVer quadro 02 anexo A e quadro 03 apéndice B.
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documentos de arquivo”. Outras funcdes importantes do Conarq séo: a) o incentivo
a modernizacdo dos arquivos publicos e privados por meio de programas de
fomento; b) a adequacdo do uso das novas tecnologias de informagédo e
comunicacgdo ao regulamento dos direitos autorais (plano nacional de cultura, 2010);
C) proporcionar a capacitacdo técnica de servidores e técnicos de instituicbes
arquivisticas pelo Decreto n® 3.996, de 31 de outubro de 2001; d) fortalecer e
incentivar a relacdo com o comité gestor do Sistema Eletrénico de Informacédo —
SEI®® (Portaria n° 1.246, de 31 de dezembro de 2014), de esséncia administrativa,

orientar e prestar assisténcia técnica aos usuarios do sistema.

Dentre as competéncias do CONARQ, destaca-se sua posi¢cdo como 6rgao
central do Sistema Nacional de Arquivos (SINAR), também instituido pelo mesmo
decreto (n° 4.073/2002) de criagdo do Conarg. O SINAR tem como objetivo auxiliar
na implementagdo da politica arquivistica nacional e o gerenciamento junto as

instituicées arquivisticas publico e privadas.

As politicas arquivisticas do Conarg estdo separadas em 43 resolucfes
tratando, principalmente, das ac¢cfes da gestdo documental, entre elas: a
classificacdo, avaliacdo, transferéncias, recolhimento, eliminagéo, digitalizacao,

disseminacéo, acesso e outros.

A partir da leitura das resolugdes, produzidas pelo 6rgdo com o objetivo de
identificar a insercéo de novas tecnologias, foram organizados dois quadros (quadro
02 - anexo A e quadro 03 - apéndice B) que apresentam palavras-chave sobre o
assunto de cada resolucédo elaborada pelo 6rgdo. O quadro 02 indica que ha um
predominio dos temas como “classificagao™? e “eliminagédo.” Contudo, durante os

13 anos de atuacdo do CONARQ, suas a¢lOes se concentraram em atividades de

39 “O Sistema Eletrénico de Informagées (SEI), desenvolvido pelo Tribunal Regional Federal da 42
Regido (TRF4), € um sistema de gestéo de processos e documentos arquivisticos eletrénicos (...), um
dos produtos do projeto Processo Eletrdnico Nacional (PEN), iniciativa conjunta de o6rgdos e
entidades de diversas esferas da Administracdo Publica, com o intuito de construir uma infraestrutura
publica de processos e documentos administrativos eletrénicos.” (Portal do Software Publico
Brasileiro. Disponivel em: https://softwarepublico.gov.br/social/sei/manuais/manual-do-usuario/visao-
geral/#01_Acesso em: 03 de ago. 2019).
40 Atividade de organizagdo do documento de acordo com sua funcado, estrutura organizacional ou
assunto. Maiores informacdes (Schellemberg, 2002, p. 84).
4l Eliminagdo € um dos destinos finais para o documento ap0s uma avaliacdo criteriosa, que
comprove que 0 mesmo hao possui valor de prova e/ou informacéo relevante. (IEDA, 2008, p. 09).
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organizacdo de arquivos: a classificacdo, avaliacdo*? e eliminacdo de documentos

(INDOLFO, 2008). As acdes sobre classificacdo e eliminacdo se concentraram

aproximadamente até o ano de 2010. Segundo Junior (2019)

a literatura arquivistica do inicio do século XX restringe quase todo o
trabalho nos arquivos as atividades de arranjo e descricdo de documentos,
fazeres voltados a disponibilizacdo dos fundos documentais aos
pesquisadores especializados — historiadores, principalmente (JUNIOR,
2019, p. 406).

Observando-se as 43 resolucfes, publicadas pelo Conarq no periodo de
1995-2015, que tratam de diferentes principios e procedimentos em relacdo a
conservacdo do documento, duas resolucbes sdo de grande importancia para o
patrimonio documental. A Resolucdo n° 27, de 16 de junho de 2008, atribui a
responsabilidade ao Estado de criar e zelar pelos arquivos publicos. A Resolugao n°
41, de 09 de dezembro de 2014, inclui novas tipologias documentais na gestao

arquivistica, como, por exemplo, o documento iconografico.

Ao incluir outros tipos de documentos na gestao arquivistica, aplica a eles os
procedimentos técnicos de gerenciamento comuns a politica arquivistica nacional.
Orienta-se que as instituicbes arquivisticas devam seguir o padrdo de descrigcéo,
segundo a Norma Brasileira de Descricdo Arquivistica — NOBRADE. O NOBRADE
classifica os desenhos de arquitetura como documento cartografico. Como se trata

de documentos com carateristicas diferenciadas, deve-se:

solicitar ao CONARQ, por intermédio da Camara Técnica de Documentos
Audiovisuais, Iconograficos e Sonoros, informag¢Bes necessarias e
complementares referentes ao tratamento arquivistico, preservagdo e
acesso aos acervos audiovisuais, iconogréficos, sonoros e musicais
(Resolucéo n° 41, 2014, Art. 1° - inciso 6°).

Vale destacar que os documentos cartograficos sdo revestidos por uma
caracteristica singular que rompe com o contexto organico do campo da arquivistica.

Podem ter valor informacional, de prova e como diferencial, valor artistico

42 “procedimento de analise para verificar se 0os documentos e processos ja cumpriram 0s prazos de
guarda em fase corrente.” (BRASIL, 2016, p. 05).
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(VILLAVERDE, 2004). Segundo Muniz (2015), a ampliacdo das naturezas
documentais se deu a partir de 1960, o que trouxe novos desafios cientificos para os

profissionais arquivistas.

J4 no final do século XX se iniciaram os debates em relacdo aos
documentos digitais e das novas tecnologias. A Resolucdo n° 10, de seis de
dezembro de 1999, dispde sobre a Norma ISO de simbolos para microfilmagem;
primeiro método de digitalizacdo. Ja no ano de 2001, a resolucédo de n° 13, tratou da

construgéo de websites em instituicdes de arquivo municipais.

Somente a partir de 2004 foram editadas as primeiras resolugdes que tratam
de documentos digitais. As resolucdes destacadas orientam e apoiam a gestdo e
conservacao documental, tanto de documentos originais como suas copias digitais,
desde o “recolhimento do acervo, classificagdo, avaliagao e selecdo de documentos
etc; até as de higienizagédo, acondicionamento” (DE OLIVEIRA, 2011, p. 61). Séo
nove resolucdes que versam sobre documentos eletrénicos ou digitais (quadro 04,

apéndice C):

¢ Resolucdo de n° 10, de 06 de dezembro de 1999: padronizacéo de identificacédo
por simbolos para arquivos de microfilmagem®, pela ISO 9878/1990. O método
ainda é utilizado até os dias de hoje pelo Arquivo Nacional, mesmo ja sendo
uma pratica em desuso;

¢ Resolucao de n° 13, 09 de fevereiro de 2001: recomendacdes para a construcao
de Arquivos e diretrizes para a criacdo de websites em instituicdes arquivisticas;

e Resolucdo de n° 20, 16 de julho de 2004: insercdo de documentos digitais na
gestdo arquivistica, a qual devera adotar um sistema eletrdnico para gerir esses
documentos. Essa resolugcéo foi de grande importancia para o reconhecimento
do arquivo digital como documento.

e Resolugdo n° 24, trés de agosto de 2006: transferéncia e recolhimento de

documentos digitais entre instituicbes arquivisticas. O 0rgdo responsavel em

43 “A microfiimagem faz a captagao fotografica em filme de documentos e informagbes importantes,
aumentando, desta forma, a vida util dos arquivos, economizando espaco fisico e possibilitando facil
acesso as pesquisas e impressoes. Este servico de armazenamento e preservacao de informagfes é
0 Unico método de copia que substitui legalmente o documento original. Arquivos microfiimados tém
sua legitimidade garantida pela Lei n°® 5.433, de 8 de maio de 1968” ( Arquivo Nacional, disponivel
em: http://www.arquivonacional.gov.br/br/ultimas-noticias/1313-microfilmagem-processos-de-registro-
de-empresas.html) Decreto n° 1.799, de 30 de janeiro de 1996).

67



algumas dessas atividades devera assegurar a preservacdo, integridade e
autenticidade do documento digital por meio do procedimento sistematico do
preenchimento de formulario da saida ou entrada de documentos;

Resolucdo n° 25 de 27 de abril de 2007: adocédo do Modelo de Requisitos para
‘Sistemas Informatizados de Gestao Arquivistica de Documentos’ e-ARQ Brasil.
As instrucdes técnicas para a criacdo de sistemas informatizados para a gestéo

arquivistica de documentos séo:

orientar a implantacdo da gestdo arquivistica de documentos, fornecer
especificacbes técnicas e funcionais, bem como metadados para orientar a
aquisicdo e/ou desenvolvimento de sistemas informatizados, independentes
da plataforma tecnolégica em que forem desenvolvidos e/ou implantados
(Art. 02);

¢ Resolucdo n°® 31, 28 de abril de 2010: digitalizacdo de documentos, a captura
digital da imagem;

e Resolucdo n°® 32, de 17 de maio de 2010: insercdo dos metadados na parte Il
no modelo de requisitos dos Sistemas de Informatizados de Gestdo
Arquivistica de Documentos — e-ARQ Brasil;

¢ Resolucdo n°® 37, de 19 de dezembro de 2012: diretrizes para a presuncédo de
autenticidade de documentos digitais;

¢ Resolucdo de n° 38, nove de julho de 2013: os integrantes do SINAR devem
adotar as diretrizes do produtor, do preservador e para a organizacao;

e Resolucdo de n° 39, de 29 de abril de 2014: adocdo de diretrizes para a
implementacéo de repositorios confiaveis para todos os integrantes do SINAR
gue executem as atividades de transferéncia ou recolhimento de documentos
digitais. Por meio da utilizacdo dessas diretrizes, as instituicbes detentoras
poderdo  garantir a integridade, autenticidade, disponibilidade,
confidencialidade e preservacdo de seus documentos digitais;

e Resolucdo de n° 43, de 04 de setembro de 2015: O ‘Repositério Arquivistico
Digital Confiavel - RDC-Arq: principais requisitos’ tém como objetivos: o
arquivamento e manutencdo dos documentos arquivisticos em suas fases
corrente, intermediaria e permanente em formato digital, e de forma a garantir
a autenticidade (identidade e integridade), a confidencialidade, a

disponibilidade e a preservacdo desses documentos.
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Ainda com o objetivo de identificar as legislacdes existentes sobre a gestao
informatizada de documentos elaboramos um novo quadro (quadro 10, apéndice ).
No gréfico 01 € possivel observar que com o passar dos anos, e com 0 avango
tecnolégico acelerado, houve um esforco concentrado, a partir de 2012, no
desenvolvimento de uma politica arquivistica para essa nova area da gestdo de

documentos digitais.

Gréfico 01: Resolugdes, decretos, leis e portarias organizadas em ordem

cronolodgica de criacdo

Legislagbes Existentes sobre a Gestdo Documental
Informatizada e Digital

=

19961999200020012002 7808 5HIHER006 OIS 658305020100 beIAPES R 1981881520 16361F 3513

o

Fonte: Elaboracéo da autora, 2019.

O Arquivo Nacional foi criado em 1938, com a denominagcéo de Arquivo
Publico do Império, e tinha como finalidade a guarda de documentos publicos.
Atualmente, ele é responsavel pela gestdo, preservacéo e difusdo de documentos
da administracédo publica federal, subordinado ao Ministério da Justica. Tem como
fungdo “implementar e acompanhar a politica nacional de arquivos, por meio de
gestdo, recolhimento, tratamento técnico, preservacdo e divulgacdo do patriménio

documental do pais” (Arquivo Nacional, 2016). Seu acervo é caracterizado por
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diferentes tipos de documentos, entre eles: mapas, plantas, filmes, documentos

nato-digitais, fotografias, cartazes, desenhos e outros.

O Arquivo Nacional, também, auxiliar a gestdo documental de outros
arquivos, “desenvolvendo, elaborando e aperfeicoando varios projetos de sistemas
gue proporcionassem a sua interagcdo com as unidades produtoras e acumuladoras
de documentos, na esfera do executivo federal” (INDOLFO, 2008, p. 123). Os

servicos do Arquivo também abrangem atividades de auxilio técnico e capacitacao.

Dentre as publicagdes elaboradas com o auxilio do Arquivo Nacional, estdo: a
aprovacao do Codigo de Classificacdo e da Tabela de Temporalidade e Destinacédo
dos Documentos da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria, em agosto de 2007; a
aprovacdo do Codigo de Classificacdo de Documentos de Arquivo das areas
finalisticas da Fundacao Oswaldo Cruz, também em 2007 e a aprovacdo do Codigo
de Classificacdo e da Tabela de Temporalidade e Destinacdo dos Documentos de
Arquivo relativos as atividades fim das Instituicbes Federais de Ensino Superior -
IFES, em setembro de 2011.

A proximidade entre o Conarq e o Arquivo Nacional por vezes provocou
confusdes por parte de outras instituicbes na identificacdo de suas funcdes e
responsabilidades desses Orgdos. Para melhor compreensao foi elaborado um
quadro resumo (Figura 01) identificando os representantes nacionais da politica
publica arquivistica para a preservacdo do patriménio documental em dois ambitos,
no campo do patrimdnio cultural e o outro da arquivistica; responsaveis por guiar,

guardar e conservar a documentacao brasileira.
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Figura 01: Quadro Resumo — IPHAN x CONARQ

IPHAN CONARQ

Conservagao (HERNAMPEREZ, 2008); (CHOAY, | Preservacdo (AFONSO, 2017)
2001)

PPCM Resolugbes

Leitura generalizada do objeto Centralizagdo na documentagdo da
administragdo publica

Semelhangas

- Responsabiliza o poder publico;
- Entende a importancia da interacdo com outras politicas publicas.

ContribuigBes

*  ‘Sistema Integrado do * Reconhecimento do formato digital
Conhecimento e Gestdo” (SICG) do documento (Resolugdo n2 20);

*  Modelo de sistema informatizado
e-ARQ Brasil;

* Diretrizes para a presuncio de
autenticidade;

* Diretrizes para a pratica de
digitalizagdo.

Fonte: Elaboracéo da autora.

Identificamos primeiramente diferentes abordagens nas recomendacdes para
a salvaguarda do documento. Enquanto no patrimoénio cultural se concentra mais
nas acdes de conservacdo do objeto material, as politicas arquivisticas séo
dedicadas a preservacdo, ou seja, medidas conscientizadoras para a salvaguarda

do patriménio documental.

Na tentativa de localizar as politicas que atendessem ao nosso objeto de
estudo, observamos que a Politica do Patriménio Cultural Material — PPCM
produzida pelo IPHAN possui uma leitura mais abrangente dos bens materiais,
deixando a desejar o desenvolvimento de orientacdes especificas para o patriménio
documental. JA& as recomendac¢les produzidas pelo Conarq sdo destinadas a
salvaguarda de um tipo de documento voltado para conteddos administrativos

principalmente.

As recomendactes produzidas pelo Conarq estdo voltadas para a geréncia
da documentacdo da administracdo publica, os quais possuem caracteristicas
determinadas e de forte cunho burocratico. Ao tentarmos localizar em meios as
resolucbes orientacdes sobre a gestdo documental de documentos cartogréficos,
observamos que foi preciso encaixar a gestdo desse tipo de documento a

interpretacéo dos textos das recomendacdes gerais.

Esse tipo de situacdo, sobretudo, abre brechas para incompreensoes,

interpretacbes distorcidas e ainda o0 sentimento de n&ao representagcdo ou
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identificacdo com a politica, uma vez que nao foram encontradas de forma objetiva
recomendacdes que discutam sobre a gestdo de documentos de linguagens
especificas de um campo de conhecimento como a arquitetura e urbanismo, como

por exemplo, como os desenhos arquitetbnicos e paisagisticos da UFRRJ.

Esse contexto, do ponto de vista de um centro de documentacdo, faz
entender que ndo ha politica arquivistica especializada para todos os tipos de
acervo. Além disso, o formato que compde a politica arquivistica nacional,
desenvolvida pelo 6rgdo Conarq, é distribuido em diferentes Resolugbes por
assuntos especificos; o que contribuiu para o surgimento de questionamentos
guanto a existéncia ou ndo dela. Também debatido pelos autores Jardim (2006) e
Indolfo (2013).

Segundo a pesquisa de Indolfo (2013)*, que objetivou verificar se os 6rgaos
da administracdo publica entrevistados teriam uma politica arquivistica propria, e se
identificavam a existéncia de uma politica arquivistica nacional; os resultados
obtidos demonstraram que a maior parte dos representantes da administracao
publica pesquisados diz ndo existir uma politica arquivistica, tanto em seu
departamento interno, como no ambito nacional. Contudo, uma pequena parcela

afirma possuir sua politica mesmo sem haver um documento escrito.

A pesquisa também identificou que dentre as dificuldades encontradas pelos
orgdos em relacdo as politicas arquivisticas e no exercicio de zelar pelos
documentos publicos, estdo: a burocracia; a falta de organizacdo, envolvimento e
valorizacdo da area - o que dificulta e compromete a implementacéo da politica; falta
de pessoal especializado na area de arquivo; falta de fiscalizacdo e a falta de
implementacgéo (INDOLFO, 2013).

Um dos fatores que dificultam a implementacdo esta na falta de clareza e
objetividade da legislagéo, o que prejudica ainda mais a compreenséo da equipe
que, muita das vezes, ndo é qualificada, como conclui Indolfo. Colocando os dos
campos distintos, patrimonio e arquivistica, lado a lado observamos semelhancgas

entre ambos. Tanto um com outro reconhecem e agregam a responsabilidade da

44 INDOLFO, Ana Celeste. Dimensdes politico-arquivisticas da avaliagdo de documentos na
Administracao. Publica Federal (2004-2012) / Ana Celeste Indolfo. Rio de Janeiro, 2013.
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salvaguarda da documentacédo ao poder publico, e compreendem a importancia da

integracao de suas politicas a outras politicas publicas.

Em relagdo a insercdo de recursos tecnologicos na gestdo documental e
buscando referéncias para o0 estudo de caso, destacamos como principal
contribuicdo do PPCM para a salvaguarda do patriménio documental a criacdo do

Sistema Integrado do Conhecimento e Gestéo (SICG) pelo IPHAN.

J4 no campo da arquivistica destacamos as seguintes resolucbes que
poderdo servir de apoio para a criagdo de uma politica do laboratério da UFRRJ,
assim como contribuir na gestado e preservacdo documental: o reconhecimento do
formato digital do documento; as recomendacfes para a elaboracdo de um sistema
informatizado as instituicdes; as diretrizes para presuncdo de autenticidade e as

orientacdes para a pratica da digitalizacao.

O Conarg, e consequentemente o Arquivo Nacional, seria entdo um grande
colaborador e incentivador para a modernizacdo dos métodos de trabalho do
LabDoc, inclusive por fazer parte de suas atribuicbes, principalmente pela

possibilidade de se obter capacitagcéo técnica por meio desses 6rgaos.

Voltando novamente aos questionamentos, ‘Quais sdo as normas e
recomendacdes para a preservacdo do patriménio documental?’, em relacdo ao
nosso estudo de caso a dificuldade de encontrar referéncias nacionais técnicas nos
fez reafirmar a percepcdo de quanto € importante possuir um guia que oriente e/ou
normatize as acdes e decisbes do cotidiano de um laboratério de conservacdo de

documentos.

Por fim, por meio desse capitulo foi possivel se obter uma visdo das normas
existentes acerca da preservagdo do patriménio documental. A0 mesmo tempo
observamos que no ambito do patrimdénio pouco foi desenvolvido, sendo necessario
entdo buscar referéncia no campo da arquivologia. Também foi constado que ha um
dominio do género documental administrativo ou institucional no campo da
arquivistica, ndo alcancando, por vezes, todos os tipos de suporte documentais
como o cartografico. Assim ainda € necessario um maior desenvolvimento da gestédo

documental de documentos de suportes diferentes. No caso do documento
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cartografico, por exemplo, a auséncia de uma ficha catalografica padréo dificulta a

catalogacéo, acesso e divulgacao desses objetos.

CAPITULO IlI
GESTAO DOCUMENTAL E SUAS TECNOLOGIAS

Neste capitulo abordaremos as acles e praticas relacionadas a conservacgao
de documentos por meio de processos de gestdo documental apoiadas por
ferramentas tecnoldgicas. Partimos da compreensdo das acdes que compde a
gestdo documental destacando as possibilidades de utilizacdo de tecnologias

aplicaveis as técnicas arquivisticas tradicionais.

Antes da década de 1980, a conservacdo de documentos dedicava-se a
conservagao preventiva, principalmente cuidando da higienizagdo do suporte e no
controle ambiental para o armazenamento do material. Contudo, no que tange ao
acesso a informacao ainda havia a necessidade de facilitar o contato com a mesma.
As tecnologias de informagdo e comunicacdo, como um conjunto de recursos
tecnologicos, utilizados de modo integrado para a operacionalizacdo da
comunicacado, trouxeram a possibilidade de se ter maior controle e agilidade em

cada uma dessas tarefas de trabalho.

Documentos com diferentes suportes e formatos passaram ser copiados
digitalmente e armazenados em sistemas informatizados para que o maior nimero
de pessoas pudesse acessar estes documentos sem o risco de sofrerem

degradacdo por manuseio.

Entretanto, a digitalizacdo de documentos para sua captura sO se intensificou
nos ultimos anos. A geracdo de copias digitais, por sua vez, levanta
guestionamentos quanto a autenticidade dos documentos ou a possibilidade de se
substituir os documentos originais pelos digitais. Assim, mais do que apenas
digitalizar, sédo necessérias a¢gfes para organizar as atividades necessarias para que
o documento, possam ser preservados compatibilizando as politicas arquivisticas as

de conservacao do patrimoénio cultural do tipo documental.

74



3.1. Gestao documental

O contexto social, em meados do século XIX, & caracterizado pelo advento da
sociedade moderna. Com a Revolucdo Industrial, as grandes inddstrias geraram um
grande crescimento econdmico que, por sua vez, possibilitou o desenvolvimento
cientifico e cultural da sociedade. Nessa época, também, se destaca o surgimento
da fotografia, do cinema e da imprensa em massa. Esses acontecimentos tiveram
como consequéncia 0 aumento da producdo de documentos e, devido ao
desenvolvimento acelerado da sociedade e dos meios de comunicagdo, a

acumulacao desenfreada da documentacéo foi inevitavel.

Esse periodo de transformacfes sociais, que impulsionou grandes avancos
cientificos e tecnolégicos, impactou diretamente 0os meios de comunicacao,

demandando novos modos de gerenciamento da informagao.

Ainda no final do mesmo século, os Estados Unidos e o Canadé& sofriam com a
problematica da gestdo documental (CALDERON, 2004). Devido ao estado de alta
guantidade e desorganizacdo que se encontravam 0S arquivos, esses paises
investiram em pesquisas cientificas, tendo como objetivo “encontrar solugbes para a
melhoria dos padrées de eficAcia no uso dos documentos, por parte da
administracao publica” (JARDIM, 2015, p.01).

Especialistas norte-americanos e canadenses, ao perceberem gue a gestdo de
documentos na fase corrente e intermediario eram mais semelhante aos processos
administrativos, propuseram uma nova area de conhecimento, chamada de ‘records
management’, ou gestdo documental, para que a fase de arquivamento também
tivesse seus procedimentos aprimorados. Seu primeiro objetivo foi o de “conservar
um maximo de informagao, preservando o minimo de documentos” para economia

de recursos e maior eficacia da gestdo documental (ARAUJO, 2013, p. 131).

Atherton (1985-86), ao contrario, critica essa forma administrativa de gerir os
documentos de se buscar eficiéncia. A preocupacgéo dele residiu no tratamento do
documento no qual lida apenas o valor priméario* deixando de lado outros valores

secundarios como valores histéricos ou afetivos que nem sempre sdo objetivos e

45 Seu valor de uso, para funcdo a qual foi gerado (SCHELLEMBERG, 2002, p. 182).
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claros. Assim a economia de recursos, segundo Atherton, poderia levar a

desconsiderar todos os valores de um documento no momento de seu descarte.

A Alemanha, ao contrario, escolheu concentrar os esfor¢cos na preservacéao e
nao na eliminacdo de arquivos. Defendeu a participacdo do arquivista para gerir a
selecédo da conservacdo da documentacao, ao invés do préprio 6rgdo de tutela pois
0s mesmos poderiam sofrer desvios de interesse quando interpretados com juizo de
valor, dando privilégio a determinados conteidos em detrimento de outros. Segundo
Rousseau (1998), as escolhas tinham carga ideologica socialista, preservando-se

somente o que tinha valor para o Estado.

Contudo, as orientacfes que se sobressairam nesse processo foram as norte-
americanas que, ainda hoje, sdo consideradas como principios que regem a
arquivistica, uma vez que o ciclo vital*® “faz parte das bases em que assenta a
arquivistica contemporanea” (ROUSSEAU, 1998, p.111).

Mesmos com os esforcos de conservacdo e eliminacdo criteriosa dos
documentos o risco de perda de informacdo ainda era eminente, pois 0 acumulo de
grande quantidade de documentos desorganizados se tornara um perigo para a
preservacdo documental. Entretanto, ainda que o contexto histérico denotasse a
necessidade do aprimoramento da administracdo documental, foi o perigo da perda
e a diversidade de conteudos e formatos dos documentos digitais que fizeram com
que se desenvolvesse a gestao documental (Cardenas, 2012). Assim:

la necesidad de tratar de manera temprana los nuevos y grandes
voliumenes documentales de la época se hizo cada vez mas indispensable,
sobre todo a partir del impacto desestabilizador de las entonces llamadas
"nuevas tecnologias de la informaciéon y las comunicaciones* (DEL
CASTILLO GUEVARA, 2011, p.50).

E ainda:

46 O ‘ciclo vital de documentos’ € um termo cunhado pelo norte-americano Philip Coolidge Brooks em
1940 e refere-se a compreensado de que o documento passa por diferentes fases desde sua criagao,
semelhante a teoria das trés idades.
47 A necessidade de lidar com novos e grandes volumes de documentos da época tornou-se cada vez
mais indispensavel, especialmente como resultado do impacto desestabilizador das chamadas "novas
tecnologias de informacdo e comunicacdo” (DEL CASTILLO GUEVARA, 2011, p.50) [Traducédo
nossaj.
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como sefiala Cruz Mundet, las caracteristicas y exigéncias de los
documentos electrénicos han impulsado el desarrollo de la disciplina y de la
profesidn, permitiendo que la normalizacion se constituya en su sefia de
identidad, gracias a las normas ISO para la gestion de documentos y los
modelos normalizados* (BERRIOZABAL, 2013, p.02).

Assim, no final de 1940, a administracdo publica norte-americana apontou
solucbes para desenvolver uma gestdo documental, estabelecendo os fundamentos
da atividade arquivistica em relacdo as etapas percorridas pelo documento, tendo
como base a racionalidade administrativa (CALDERON, 2004).

3.1.1. Conceituacdo, funcéo e beneficios

Segundo Jardim (2015), a gestdo documental € compreendida como um dos
territérios mais diversificados do campo da arquivologia. E um conjunto de acées
que buscam obter eficacia na exploracdo de documentos. De acordo com o Art. 3°,
da Lei n. 8.159, de oito de janeiro de 1991, essas acdes referem-se ao conjunto de
procedimentos e operacdes técnicas referentes a sua producéo, tramitacdo, uso,
avaliacdo e arquivamento em fase corrente e intermediaria, visando a sua
eliminagdo ou recolhimento para guarda permanente. A mesma definicdo de gestao
documental € dada pelo Dicionario de Terminologia Arquivistica, do Conselho
Internacional de Arquivos (CIA), que também pode ser chamado administracdo de

documentos (Dicionario de Terminologia Arquivistica, 2005, p.100).

Observando a definicdo do dicionario de terminologia ‘The InterPARES 3
Project Glossary’, do Canada, destacamos a importancia do acréscimo do aspecto

da digitalizacdo dos documentos aos procedimentos da gestdo documental:

O campo da gestdo responséavel pela eficiéncia e controle sistematico da
criacdo, recebimento, manutencédo, uso e disposicdo de registros, incluindo
processos de captura e manter evidéncias de informacBes sobre
atividades de negdcios e transagfes na forma de registros (JARDIM, 2015,
p. 23). (Grifo nosso, tradugéo nossa).

48 Como Cruz Mundet aponta, as caracteristicas e exigéncias dos documentos eletrdnicos tém
impulsionado o desenvolvimento da disciplina e da profisséo, permitindo que a padronizacéo se torne
sua marca registrada, gracas aos padrbes ISO para gerenciamento de documentos e modelos
normalizado. (BERRIOZABAL, 2013, p.02) [Tradugdo nossa].

77



Dentre os objetivos da gestdo documental, definidos por Jardim (2015),
destacamos: assegurar a funcdo primaria do documento, ou seja, garantir que o
objetivo pelo qual foi criado chegue ao seu destino final; disponibilizar de modo
rapido a informacgdo quando se fizer necessaria; contribuir para a conservacao e
organizacdo do acervo documental, considerando o valor probatoério, histérico e
cientifico, a eliminacdo correta. Assim, por meio de uma gestdo documental
estruturada também € possivel administrar para o melhor aproveitamento de

recursos.

A ideia é que com a adocdo da gestdo documental seja facilitada a
construcdo de conhecimento a conservacdo dos bens tombados (ARQUIVO
NACIONAL, 2011).

De acordo com os estudos de Jardim (2015), tanto no Brasil como em
Portugal ndo se restringe a gestdo documental aos arquivos de determinadas fases.
Pelo contréario, inclui-se documentos de interesse para guarda permanente, como
pode ser observado no glossario do Arquivo Publico do Estado de S&o Paulo

(AESP) analisado por Jardim:

Conjunto de medidas e rotinas que garante o efetivo controle de todos os
documentos de qualquer idade desde sua producgao até sua destinagao
final (eliminagcdo ou guarda permanente), com vistas a racionalizacao e
eficiéncia administrativas bem como a preservacdo do patriménio
documental de interesse historico-cultural (JARDIM, 2015, p.28. Grifo
Nosso).

De acordo com o Arquivo Nacional, a gestdo perpassa por todas as fases de
vida de um documento, ou seja, na fase corrente, intermediaria e permanente.
Instituida pela regulamentacdo da Resolucdo n°® 30, de 23 de dezembro de 2009,
estabelece diretrizes basicas de gestdo de documentos a serem adotadas nos
arquivos do Poder Judiciario. Entretanto ndo foram encontradas diretrizes nacionais

para outros tipos de documento, como o cartografico.

O cumprimento da gestdo documental é determinado como direito
constitucional e é instrumento primordial para a preservacdo da informacédo e da
memoria. E, portanto, um direito de todo cidad&o, podendo requerer documentos em
orgaos publicos, seja por interesse particular ou coletivo. Ao cumprir esses objetivos,

o Arquivo, como instituicdo responsavel, deve garantir que os documentos sejam
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rapidamente localizados, ndo apenas durante sua tramitacdo, mas também durante
o0 periodo em que aguardam o cumprimento de seus prazos no arquivo corrente,

intermediario e permanente (Constituicdo de 1988, no art. 5°).

Ainda assim, 6rgaos publicos e privados assimilam de maneira negativa ou
dispendiosa a gestdo de arquivos. Essa visdo “induz ao desprestigio, a
desvalorizacdo de seus servicos e a falta de recursos materiais e humanos como
qualificacdo técnica adequada ao seu pleno funcionamento” (Arquivo SP, 2008,
p.07).

Vale destacar que a gestdo documental ndo s6 economiza o tempo de
trabalho, dando agilidade na busca de informacéo e organizacdo, mas também o
custo geral que o servico a informacédo produz (JARDIM, 2015, p. 01). Assim, os
beneficios de sua implementacdo sdo comprovadamente indispensaveis, gerando:
uma significativa economia de recursos com a redugdo da massa documental ao
minimo essencial, a otimizacdo e racionalizacdo dos espacos fisicos de guarda de

documentos e agilidade na recuperacao das informacdes (Arquivo SP, 2008, p.07).

3.2. Tratamento da informacdo arquivistica

As etapas da gestdo documental referentes ao seu ciclo de vida sdo: a
classificacdo, avaliacdo, recuperacdo e a dispersdo da informacédo. Dentro dessas
atividades, os sistemas informatizados sao facilitadores do trabalho arquivistico,
contribuindo preservacdo do documento por meio da criacdo de coépias digitais, na
sistematizacdo de dados e metadados (Uteis a classificacdo); no aperfeicoamento de
instrumentos de pesquisa (Uteis a recuperacdo da informacéao) e na divulgacéo de

documentos em meios digitais (Uteis a dispersédo da informacéo).

Os documentos digitais criados por meio de métodos reprograficos,
microfiimagem e digitalizacdo, estdo sendo muito utilizados na atualidade. As
possibilidades advindas dos recursos tecnoldgicos, faciltando o acesso a
documentacéo por meio de sua copia digital, s&o fundamentais para a divulgacao da
informacgao, principalmente para o acesso remoto e conservagdo do suporte do

documento original.
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O Dicionéario de Terminologia Arquivistica do Arquivo Nacional apresenta o
termo Ciclo Vital de documentos como: “sucessivas fases por que passam o0s
documentos [...], da sua producdo a guarda permanente ou eliminagdo” (Arquivo
Nacional, 2005, p.48). Segundo o Arquivo Nacional®®, as trés fases do ciclo vital séo:

producdo, utilizacdo e destinacao final.

A primeira fase, producdo, diz respeito a criacdo do documento com certo
propésito. A funcéo da gestdo documental nessa fase € orientar a producdo somente
do que for essencial, por meio da uniformizacdo de suas formas, tanto analdgica
quanto informatizada (ROUSSEAU, 1998). Diminuindo, assim, o volume de
documentos nas fases posteriores evitando, assim, a aglomeracdo de arquivos

desnecessarios, e facilitando na recuperacao da informacao posteriormente.

Hoje, a producédo de documentos inclui tanto os documentos fisicos que podem
ser digitalizados, como também os documentos nato digitais (born digital). A
facilidade de producédo de documentos em meio digital aumentou significativamente

a producdo de documentos que podem ser preservados.

Para o tratamento de documentos digitais o Conarq publicou a Resolucgéo, n.
38 de julho de 2013 para orientar tanto os produtores como os preservadores de
documentos digitais; dividida em duas apostilas de diretrizes diferentes. Uma para

produtores de documentos digitais e outra para gestores.

Assim como os produtores de documentos nato digitais, ou seja, que S&o
originalmente virtuais; a digitalizacdo de documentos analdgicos também produz

material digital. Logo, essa resolucéo é direcionada:

para pessoas que produzem materiais digitais no curso de suas atividades
profissionais e pessoais, com 0 objetivo de ajuda-las a tomar decisGes
conscientes a respeito de elaborar e manter estes materiais, a fim de
assegurar sua preservacdo pelo tempo que seja necessario (Resolugéo n.
38 — 09/07/2013).

Para que possa haver o direcionamento correto para 0 uso e gerenciamento

do representante digital de um acervo documental que se pretende digitalizar e

49 De acordo com a publicacdo produzida pelo Arquivo Nacional, diante do curso de capacitacdo
oferecido aos integrantes do Sistema de Gestdo de Documentos de Arquivo — SIGA (ARQUIVO
NACIONAL, 2011).
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usufruir dessa ferramenta, como no estudo de caso, a resolucdo n. 38 mostra-se

esclarecedora e fundamental para guia-las.

Na fase da utilizagdo, o documento estd cumprindo a fungéo pelo qual foi
criado. Esta segunda etapa é caracterizada pelo tratamento dos arquivos correntes e
intermediarios. Para que se possa identificar a localizagdo do documento é
necessario que ja na primeira etapa ja tenham sido adotadas acdes de controle e
supervisdo como por exemplo a adocdo de um sistema que possibilite a
classificacdo, organizacdo e recuperacdo da informacgdo (acesso) prévia, ainda na

etapa de producao.

Na terceira fase, a destinacao final envolve a analise, selecdo e avaliagdo dos
acervos para que possa ser decidido seu destino. De maneira mais especifica, é

aplicada a teoria das trés idades e a concepc¢ao de valores.

Ainda assim, podemos destacar trés acdes fundamentais para a pratica da
gestdo documental de acervos de documentos cartograficos e iconograficos que sao
patrimdnio cultural na etapa de utilizacdo do ciclo vital: a classificagdo, organizacao

e recuperagéo da informagéo (Arquivo SP, 2008).

3.2.1. Classificagéo

A classificacdo é considerada como uma etapa primordial na organizacao de
um acervo. As atividades envolvem a identificacdo, organizacdo e separacdo dos
documentos. Esta contribui para a preservacao do documento pela organicidade do

acervo, prevenindo a perda de informac¢éo e o acumulo desnecessario em arquivos.

7 by

A classificacdo é a etapa referente a segunda fase de vida do ciclo vital,
também denominada de arquivo corrente, é imprescindivel para a recuperacao da
informacao (BELLOTTO, 2004). De acordo com Schellemberg (2002), existem trés
modos principais de classificacdo: funcional, organizacional e por assuntos. O
primeiro indica que a organizacdo e separagao deve ser realizada de acordo com a
funcdo que exercem. No segundo, a documentacéo é organizada de acordo com a
estrutura organica do orgao ou entidade. No terceiro organiza-se segundo 0 assunto

tema, que esta sendo abordado no documento. Tanto o método funcional quanto o
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organizacional sdo decorrentes da organizacdo administrativa, e nem sempre sao

adequados para as determinadas tipologias documentais.

Nesse sentido, recomenda-se que “os documentos publicos, geralmente,
devem ser agrupados segundo a organizacdo e funcédo, far-se-4 excecdo a essa
regra para certos tipos de documentos” (SCHELLEMBERG, 2002, p.93).

Para Souza (2003) e Cruz Mundet (2012), a classificacdo € uma medida
crucial para a funcdo da gestédo. Ela articula as principais atividades do cotidiano
arquivistico: “al proporcionar una estructura logica al fondo, facilitar la recuperacion
exhaustiva de la informacion, proporcionar seguridad en el uso de los documentos y
guiar su conservacion” (CRUZ MUNDET, 2012, p. 219-220).

Ao facilitar a recuperacdo de informacdo, outras atividades administrativas
ganham agilidade, além de colaborarem para a disseminacdo da informacéo e
producdo de conhecimento, principalmente, por meio de pesquisas académicas.
Essa atividade da gestdo documental esta normatizada, segundo a Resolucéo
CONARQ n° 14, de 24 de outubro de 2001. Esta aprova a versdao ampliada do
Cddigo de Classificacado de Documentos de ‘Arquivo para a Administragao Publica:
Atividades-Meio’, a ser adotado nos arquivos correntes dos integrantes do Sistema
Nacional de Arquivos (SINAR), e os prazos de guarda e a destinacdo de
documentos estabelecidos na ‘Tabela Basica de Temporalidade e Destinagao de

Documentos de Arquivo relativos as Atividades-Meio da Administragéo Publica’.

3.2.1.1. Inventario, descricdo e instrumentos de pesquisa para facilitar a

recuperacao das informacdes sobre o patriménio documental

Uma das problematicas existentes na organizacdo de documentos esta na
linguagem técnica utilizada para a descricdo. Os problemas decorrem quando ha
uma compreensdo de que ndo € preciso pensar do ponto de vista do usuario; que a
informagédo tem que ser compreendida no formato oferecido, no modo como o
arquivista ou a instituicdo oferece, e ndo necessita adaptar-se a uma linguagem

acessivel ao publico leigo. Como se pode observar na afirmacéao de Souza:

O modelo atual parte do pressuposto que a informacdo é objetiva, fixa,
imutavel e igual para todos e que ela convive huma relacdo sem conflitos de
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poder na sociedade. Os usuarios, nesse modelo de compreensdo do
fenbmeno informacional, s&o considerados sujeitos passivos, meros
receptores de informagdes transferidas pelo sistema (SOUSA, 2006, p.06).

E ainda:

E preciso apresentar o contedo de modo que este se mostre integro, bem
como se comuniqgue com seu publico de forma fluida e coerente,
estabelecendo um canal acessivel a populagdo, com uma linguagem clara,
simples e objetiva, desprivatizando e integrando as pessoas na construgéo
do conhecimento, instruindo-as para que haja futuro para o patriménio atual

(SILVA, 2014, p. 05).
No campo do patriménio cultural o documento, considerando que 0s arquivos
e colecBes de documentos com valor historico e artistico sdo considerados como
bens materiais moveis, é compreendido como permanente uma vez que ha a
necessidade de preservacdo. O Inventario, como € o principal instrumento e
ferramenta para a preservacao de bens culturais, é fundamental na descri¢cdo para a
organizacdo e acesso a informagcdo. Documentos cartograficos e iconograficos que
se referem a outros bens culturais, por exemplo, sdo muito Uteis em processos de

identificacdo e conhecimento do patriménio imovel.

Sabemos que os primeiros inventarios datam do século Xlll, nas comunas
francesas. J& no Brasil somente no final do século XIX. Durante esse periodo, 0s
métodos de trabalho transitaram desde as rudimentares listagens de papel até o
desenvolvimento de softwares sofisticados de bancos de dados digitais mais
recentemente (ARRUDA, 2011, p.03).

Segundo Arruda “com a atuagdo da UNESCO, a partir da década de 60, foi
generalizado o uso do inventario como atividade elementar e fundamental a
instituicdo dos servicos publicos de protecdo dos bens culturais” (ARRUDA, 2011,
p.3). A popularizagdo do inventario por vezes fez com que fosse confundido como
um instrumento de protecdo, ao invés de té-lo como ferramenta auxiliar a ela.

Define-se entdo o inventario como:

instrumentos voltados para a identificacdo, documentacdo, producédo de
conhecimento e informacg&o sobre os bens culturais, com vistas subsidiar a
tomada de decisdo nos varios campos de acdo institucional do IPHAN
(Portaria n® 160, 11 de maio de 2016, Art. 01).
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O inventario instrumentaliza e viabiliza a ferramenta tradicional de protecéao,
que é o tombamento®. O inventario € uma ferramenta obrigatoria para a aprovacgao
da patrimonializagédo de um bem, “pois s6 se pode proteger aquilo que se conhece,
fundamentando, inclusive, um posterior pedido de tombamento” (DE CAMPOS,
2013, p. 124). E por meio dessa identificacdo de bens, que o inventario executa, que

se aplica a protecéao de bens com tombamento provisorio.

Nogueira (2007) defende o inventario como uma ferramenta de preservacao
por meio do registro de informacdo. Contudo, ndo configura um instrumento juridico
de protecdo, sendo assim “é utilizado primordialmente como instrumento de

producao de conhecimento” (Portaria n® 160, 11 de maio de 2016).

Ainda que se tenha recomendado a importancia da aplicacdo de inventarios
em Cartas Patrimoniais, como a de Veneza e de Atenas, segundo De Campos
(2013) os Estados e Municipios tem a liberdade de legislar para a preservacdo de
seus bens culturais adaptando assim o inventario a sua gestdo; desde que sejam
observadas as leis nacionais. Entretanto, somente no ano 2000, pelo Decreto n.
3.551, de 04 de agosto do mesmo ano, que foi instituida a implementacéo oficial do

inventario com o objetivo de registro e valorizacdo do bem patrimonial.

O inventario é produzido de forma narrativa e individual, caracteristico das
pesquisas histéricas. Em geral, os modelos de inventario disponibilizados pelo
IPHAN sdo especificos para cada tipo de bem. No caso de documentos que
necessitam ser preservados compreende-se que o0 tipo mais apropriado € o
Inventario Nacional dos Bens Mdveis e Integrados (INBMI)®!, de bens materiais moveis.
Este modelo é composto por fichas para sistematizar as informacdes de
identificacdo, descricdo e avaliacdo do bem. Entretanto, pode-se adota-lo,
considerando o0s ajustes necessarios pois foi elaborado para inventariar bens

integrados a arquitetura, principalmente aos religiosos (MOTTA; REZENDE, 2016).

5% “O tombamento é o instrumento de reconhecimento e protecdo do patriménio cultural mais
conhecido, e pode ser feito pela administracdo federal, estadual e municipal. Em ambito federal, o
tombamento foi instituido pelo Decreto-Lei n° 25, de 30 de novembro de 1937, o primeiro instrumento
legal de protecdo do Patrimbnio Cultural Brasileiro e o primeiro das Américas, e cujos preceitos
fundamentais se mantém atuais e em uso até os nossos dias.” Disponivel em: <
http://portal.iphan.gov.br/pagina/detalhes/126> Acesso em: 17 de Ago. 2019.
51 Cf. Inventario Nacional dos Bens Mdveis e Integrados (INBMI). Disponivel em:
<http://portal.iphan.gov.br/uploads/publicacao/inventario_nacional_bens_moveis_integrados.pdf>
Acesso em: 17 de Ago. 2019.
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O inventario no campo da arquivistica é o instrumento de pesquisa utilizado
descricdo das unidades de arquivamento tornando possivel a identificacao,
organizacdo do acervo, e é imprescindivel para a preservacdo. Ele é um dos

produtos decorrentes das atividades de descricdo documental.

A descricdo documental € uma tarefa tipica dos arquivos permanentes, que
por meio de instrumentos de pesquisa ira auxiliar pesquisadores na busca sobre
seus temas. Assim, “cabe ao elaborador da descricdo apreender, identificar,
condensar e sem distor¢des, apresentar todas as possibilidades de uso e aplicagéao
da documentagao por ele descrita” (BELLOTTO, 2004, p. 178).

No Brasil, a Norma Brasileira de Descricdo Arquivistica — NOBRADE foi
elaborada pela Camara Técnica de Normalizacdo de Descricdo Arquivistica do
Conselho Nacional de Arquivos — CTNDA/CONARQ, para auxiliar na descricdo de
documentos. Ela consiste na adaptacdo — e nao simplesmente na tradugcédo — das
normas internacionais a realidade brasileira, visando facilitar o acesso e o
intercambio de informacdes, em ambito nacional e internacional, por meio de
descricbes consistentes, apropriadas e autoexplicativas dos documentos
arquivisticos (CONARQ - Resolucgéo 43, 2015).

De acordo com o NOBRADE (Brasil, 2006), a descricdo do género
documental possibilita a reunido de espécies documentais com caracteristicas
essenciais semelhantes. Desse modo, pode-se distinguir os documentos
audiovisuais®?, dos cartograficos®®, dos cinematograficos®, dos iconogréaficos®, dos
micrograficos®, dos textuais e bibliograficos. Na descricdo da dimens&o e suporte
dos documentos, agrupa-se no género cartografico os documentos do tipo: atlas,
carta(s) aeronautica(s), cartograma(s), desenho(s) técnico(s), diagrama(s),

fotografia(s) aérea(s), fotoindice(s), mapa(s), mosaico(s) aéreo(s), perfil(is) e

52 “Género documental integrado por documentos que contém imagens, fixas ou imagens em
movimento, e registros sonoros, como filmes e fitas videomagnéticas” (Arquivo Nacional, 2005).
53 Género documental integrado por documentos que contém representacdes graficas da superficie
terrestre ou de corpos celestes e desenhos técnicos, como mapas, plantas, plantas perfis e
fotografias aéreas. (Arquivo Nacional, 2005).
54 “Género documental integrado por documentos que contém em imagens movimento, com ou sem
som, como filmes e fitas videomagnéticas” (Arquivo Nacional, 2005).
55 “Género documental integrado por documentos que contém imagens fixas, imagens impressas,
desenhadas ou fotografadas, como fotografias e fotografias gravuras” (Arquivo Nacional, 2005).
56 “Género documental integrado por documentos em microforma, como cartdes-janela, microfilmes e
tab-jacks” (Arquivo Nacional, 2005).
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planta(s). O género iconografico redne os documentos do tipo: caricatura(s),
cartaz(es), cartdo(6es)-postal(is), charge(s), coépia(s) por contato, desenho(s),
diapositivo(s), fotografia(s), gravura(s), ilustracado(des), negativo(s) fotografico(s) e
pintura(s).

No ambito internacional é encontrado um modelo de descricdo para
documentos tidos como bens culturais denominado ‘CIDOC Conceptual Reference
Model (CRM)'. O CIDOC/CRM foi resultado de pesquisadores colaboradores do
Comité Internacional para Documentacédo (CIDOC), para a criagcdo de um modelo
descritivo para ser utilizado por museus. No final do século XX o modelo foi

submetido a padronizacdo e em 2006 foi aceito como normal oficial ISO 21127:2006.

Atualmente, essas informacdes descritivas sobre os bens encontram-se
sistematizadas em sistemas de informagédo, como o Arquivo Nacional brasileiro,
favorecendo a agilidade e acessibilidade ao documento e a informagéo (Portaria n°
160, 11 de maio de 2016, art. 05).

A mais recente tentativa de informatizar inventarios vem sendo desenvolvida
desde 2007, chamada de ‘Sistema Integrado de Conhecimento e Gestdo — SICG.
Tem por objetivo reunir em uma base de dados os patrimonios culturais materiais,
entre eles: “cidades histéricas, bens médveis e integrados, edificagdes, paisagens,
arqueologia, patriménio ferroviario e outras ocorréncias do patrimoénio cultural do
Brasil” (ARRUDA, 2011, p.07).

3.3. Digitalizacdo da informacao para o acesso

Sabemos que existem diversos modos de se digitalizar um documento, ou
seja, tirar sua copia digital. Porém destacamos a técnica de microfimagem e
digitalizacdo por scanner e fotografia, por terem sido as mais populares utilizadas

por arquivistas.

3.3.1. Microfilmagem

Em relacdo a dispersdo da informacdo, a revolugcdo tecnolégica muito

contribuiu para a multiplicagdo de meios para a divulgagdao da informag&o. A
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microfilmagem € considerada uma das primeiras inovacfes técnicas para a
arquivologia. “Ele permitiu a varios servigos de arquivo difundirem fundos ou séries
de documentos e aumentar-lhes a acessibilidade” (ROUSSEAU, 1998, p. 53).

Até o final do século XX, a microfimagem era considerada como a principal
tecnologia para a preservacdo do documento em bibliotecas e arquivos. Suas
qualidades séo: durabilidade, estabilidade do suporte (vida atil de até 500 anos sem

danificacdes); baixo custo; demanda pouco espaco de armazenamento.

No Brasil, a microfimagem de documentos oficiais foi, inicialmente,
regulamentada pela Lei 5.433, de oito de maio de 1968. A Ultima atualizagédo
legislativa em relacdo a microfilmagem apresenta-se na Resolucdo n° 10, de seis de
dezembro de 1999, que dispbe sobre a adocdo de simbolos ISO nas sinaléticas a
serem utilizadas no processo de microfiimagem de documentos arquivisticos e na
roteirizagdo do processo dessa técnica. A padronizagdo de simbolos colabora na
identificacdo do estagio em que se encontra a fita do microfilme, se esta no final ou

no inicio do rolo.

O microfilme foi, entdo, a primeira alternativa eficiente para a conservacao de
documentos em estado de deterioragdo avancado e garantindo o acesso a seu
conteudo informativo sem o0 manuseio dos documentos originais (ROUSSEAU,

1998). E uma técnica de reproducao fotografica que:

reproduz fielmente o material impresso original, incluindo manchas,
descoloragfes, tinta esmaecida, notas dos usurarios e as bordas viradas
nos cantos das paginas. O processo gera um filme de 35 mm em preto e
branco, de alto contrate, em um determinado grau de reducédo, dependendo
do tamanho original (WATERS, 1998, p.14).

A desvantagem nesse processo € que nao é possivel reproduzir cores,
limitando seu uso para certos tipos de documentos. Mesmo assim, na necessidade
de restringir 0 manuseio de documentos muito deteriorados, as bibliotecas

comecaram a utilizar a microfilmagem para evitar a perda de informacéao.

Ao mesmo tempo em que possui muitas qualidades, a opcéo pelo microfilme
provocou certo distanciamento dos usudarios, uma vez que exige um tempo

significativo de deslocamento as bibliotecas pois € necessario utilizar um
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equipamento especifico, em local fixo pré-determinado pela instituicdo para acessa-
lo (WATERS, 1998).

Estudos apontam que pesquisadores costumam optar por métodos que estao
ao alcance das méos, com maior frequéncia, em utilizar material disponivel em facil
acesso. Diante disso, bibliotecas e acervos buscaram adaptar-se a outros tipos de
digitalizacdo como a captura da imagem para producédo de cépias digitais tendo em
vista o desenvolvimento de outras técnicas mais recentemente. Porém, o microfilme

continua sendo uma alternativa eficiente, mesmo com suas desvantagens.

3.3.2. Digitalizacéo

A Resolucdo n° 31, publicada em 28 de abril de 2010, refere-se as politicas
arquivisticas para a pratica de digitalizagdo®’, cujo objetivo € auxiliar 6rgdos e
instituicbes detentores de arquivos na concepcdo e execucdo dos projetos de
digitalizacdo. Segundo a recomendacédo desta resolucdo, deve-se seguir a ordem
das atividades referentes a gestdo documental para obter a captura da imagem
digital: a) higienizacao; b) classificacdo, ordenacéo e catalogacéo; c) avaliacao; d)

digitalizacao e preservacao digital; e) disseminacao.

Assim como na microfiimagem, a digitalizacdo também colabora para o
acesso a informacao e para a preservacdo do documento fisico original, uma vez
que serd mais necessario manusea-lo somente em casos excepcionais. A

digitalizacao atende ao objetivo de:

preservar a memoria histérica e documental da instituicdo, de forma que
pudesse garantir o armazenamento e a recuperacdo dos objetos digitais, no
sentido de atender prontamente [...] seus usuarios (GOMES, 2015, p. 02).

A representacdo digital de um documento em um documento eletrénico®,

passou a ser proposta pela Lei n.12.682 de 9 de julho de 2012, que dispde sobre a

57 “Processo de conversdo de um documento para o formato digital por meio de dispositivo
apropriado, como um escaner” (Arquivo Nacional, 2015).
58 “Género documental integrado por documentos em documentos meio eletrdnico ou somente
acessiveis por equipamentos eletrdnicos, como cartdes perfurados, disquetes e documentos digitais.
documentos digitais” (Arquivo Nacional, 2015).
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elaboracdo e arquivamento de documentos em meios eletromagnéticos. Esse novo

método reprografico®® consiste, entdo, no processo:

onde uma fotografia eletrénica (captura de imagem) é feita por um scanner
ou camera fotogréfica diretamente a partir do documento, e é armazenada
digitalmente num sistema computacional. Essa imagem pode representar
com exatiddo a informacéo contida num documento, incluindo deu aspecto
fisico com detalhes como tipografia, possiveis anota¢des feitas em bordas e
acabamentos em ouro, manchas, detalhes como envelhecimento do papel e
ilustracdes (DIEMER, 2010, p. 23).

A garantia de acesso, sem o risco de manuseio incorreto, € defendida pela
maioria dos autores, na medida em que, até entdo, para ter acesso a certas
informacdes, s era possivel por meio do manuseio de documentos raros, de dificil

acesso e em estado avancado de deterioracdo (ARAUJO, 2017).

Para o patrimdnio documental, essa técnica impacta diretamente na
estabilidade do acervo e na extensdo da vida util dos documentos raros para que
possam ser consultados no futuro. Colabora significantemente para a conservacao
do bem material j& que, para o patrimbénio cultural, as informacfes digitalizadas
possibilitam o acesso a informacao “para a reconstrucao de artefatos, edificacbes e
sitios que nao existem mais” (ARAUJO, 2017, p.07).

SCHAFER (2013) destaca outras vantagens da utilizacdo desse método: a
agilidade na recuperacdo de informacdo; a economia de espaco fisico no
armazenamento de dados; a criacdo de cépias; o compartilhamento; a criacdo de

repositorios digitais.

Para Gomes (2015), uma das maiores vantagens da informacao digitalizada é
que pode ser compartiihada de forma instantanea, rapida e barata. Isto porque,
estando em midias eletrOnicas, “as imagens podem ser transmitidas pelas redes de
alta velocidade ja instaladas e interconectadas”. WATERS (1998) também acredita

que os beneficios do acesso a informacdo por meio do documento digital permitem

59 “A reprografia pode ser definida como uma série de processos, técnicas de reproducao de textos,
imagens ou sons” (DIEMER, 2010, p. 18).
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que o usuario usufrua melhor e com maior variedade a informacéo informatizada
como, por exemplo, o0 acesso simultaneo e a longa distancia (WATERS, 1998, p.16 -
17).

As copias digitais quando sistematizadas podem ser acessadas de modo
dindmico, pois os sistemas podem dar maior agilidade na recuperacdo da
informacédo concebida pelo cruzamento de dados em sistemas informatizados;
possibilitando que o documento digital seja disponibilizado, tanto em meios de
comunicacdo individuais, como em meios de comunicacdo de massa (PARISI,
2015).

Logo, garantindo-se 0 acesso em meios de comunicacdo de massa, contribui-
se para a democratizacdo do conhecimento favorecendo a perpetuacdo de bens
culturais, potencializando as praticas educacionais, culturais e turisticos do

patriménio cultural (MOREIRA, s/d, p. 02). Desse modo:

ao reforcar temas e fatos historicos [...], permanentemente, como sugerem
0os estudiosos, esta se reforcando o sentido de reconhecimento e
reconstrucdo de lugares da cidade, de lugares da memoria, por si sé

carregados de significados, lembrancas ou poesias (PARISI, 2015, p. 08).

Vale destacar que a divulgacdo reforcada do documento digital, agora
imagem, aumenta o0 contato social com a informacdo que, por sua vez, gera
identidade; pois “sdo capazes de evocar afirmacdes da identidade de seu povo

através da relacéo direta com a memoria” (AZEVEDO, 2013, p.11).

Ao mesmo tempo, sabe-se que “os documentos digitais sofrem diversas
ameacas decorrentes da fragilidade inerente aos objetos digitais, da facilidade de
adulteracéo e da rapida obsolescéncia tecnoldgica” (Resolugao n. 43, p. 04). A
digitalizacdo apresenta algumas desvantagens como a obsolescéncia tecnologica,

adulteracdes e a falta de presuncédo de autenticidade.

O uso massivo da digitalizacao trouxe questionamentos quanto ao valor de
autenticidade do documento digital produzido (GOMES, 2015). Serd que o

documento digitalizado, ou melhor, o arquivo digital podera ter o mesmo valor legal
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gue o original? Segundo Schéfer (2013), a captura digital ndo tem a mesma validade
que o original e, de acordo com as orientagcbes do Conarg, esse deve ser

denominado como cépia ou representante digital.

O Decreto n°® 1.799 de 1996 regimentou sobre a questdo da presuncao de
autenticidade em documentos que eram microfiimados. Os documentos privados
deveriam ser autentificados pela propria empresa em cartorios, sendo necessario
gue ambos fossem registrados no Ministério da Justica e os documentos publicos

pela autoridade competente do proprio érgao detentor.

Porém, a validade legal aos representantes digitais se justifica pelo acumulo
cada vez maior de documentos, pela necessidade de se garantir o acesso a
informacdo pois é um direito constitucional e do desenvolvimento de tecnologias
digitais. A primeira iniciativa que se tem registrado esta na Medida Provisoria n.
2200-2, de 24 de agosto de 2001, que instituiu a criacao da Infraestrutura de Chaves
Plblicas Brasileiras — ICP-Brasil. Esta tem o objetivo de garantir a autenticidade,
integridade e valores juridicos dos documentos digitais. O Unico meio para obtencéo
do certificado digital, para a autenticacdo dos documentos eletrdnicos publicos e
privados se daria, somente, pela autarquia federal definida no ICP-Brasil que, neste

caso, € compete ao Instituto Nacional de Tecnologia e Informacao — ITI.

Posteriormente, o Projeto de Lei da Camara n°® 11 (PLC 11/2007), de 19 de
marco de 2007 (originada pela Lei n°® 1.532/1999), da Camara dos Deputados,
reafirma a validade legal do documento digital para fins de direito. Tais discussoes
geraram a Norma de Lei n® 12.682, de nove de julho de 2012, a qual definiu que a
certificacdo de autenticidade seria realizada conforme for emitido pela ICP-Brasil. A
discussdo mais recente esta no Projeto de Lei 7.920/2017, que defende a validade
legal dos documentos digitais para fins de direito, e admite a eliminacdo dos
documentos originais somente quando ja estiverem destinados a eliminacdo, com
excecao para o descarte da documentacédo, ainda, em transito ou de valor historico
(Lei n® 146/2007).

Segundo o Conarg, a presuncdo de autenticidade deve se apoiar em
evidéncias de que os documentos foram mantidos e utilizados de forma que se

garantisse a identidade e a integridade, ou que se tenha buscado minimizar os
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riscos de modificacdes, tanto do suporte, como da informacédo (Resolucdo CONARQ
n. 37, de 2012).

Os procedimentos de controle da autenticidade devem estar presentes nas
trés etapas do ciclo vital do documento. Para tanto, &€ necessario que todas as
atividades estejam bem definidas para que se possa ter conhecimento de quem as

produziu, mantém, usa e preserva, como e quando ocorreram.

Comparando-se as digitalizacdes com o microfilme, o material digital pode ser
editado e alterado (DIEMER, 2010). Edi¢cdes do material digital podem ser realizadas
para aprimorar a visualizagdo de um documento, mas podem alterar e distorcer o
conteudo, gerando um documento falso. Ainda assim, ndo € possivel garantir 100%

de autenticidade de um documento digital.

Para Waters (1998), a tendéncia é a utilizacdo do método hibrido,
considerando-se questdes de custo, no qual a microfiimagem deve ser uma etapa
preliminar ao processo de digitalizacdo para que, entdo, por meio da base do

microfilme, obtenha-se a imagem digital.

Entretanto, sdo inegaveis as vantagens do uso da digitalizacdo quando se
observa seus resultados positivos, reconhecidos, principalmente, por pesquisadores
e por instituicbes detentoras de acervos documentais. Mas, ainda assim, a falta de
valorizacdo e de investimento publico tem provocado o encerramento de projetos
ainda em andamento (GOMES, 2015), como o relatado pelo Servi¢co de Biblioteca e
Informacéo (SBI) e pela Faculdade de Arquitetura e Urbanismo da Universidade de
Séo Paulo - USP.

Para o pleno funcionamento desses recursos tecnoldgicos, € necessario
prioritariamente que se respeite o0 processo de gestdo documental, na realizacao das
etapas relacionadas ao ciclo vital. Tanto Schafer (2013), como Diemer (2010)
afirmam que deve, entdo, haver o “tratamento prévio aos documentos em relagéo a
classificagdo, ordenacgao e catalogacgéo, antes de ser realizada a microfiimagem dos
mesmos” (DIEMER, 2010, p.20) ou a digitalizagao.

Para a utilizacdo da digitalizacdo como ferramenta potencializadora dos
acervos documentais ndo basta o desejo e a pratica de criar versdes digitais, seja

por escaneamento ou fotografia. E preciso embasamento teérico por meio dessas
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politicas arquivisticas, capacitacdo técnica de profissionais. De acordo com o

Conarq:

A adocao de um processo de digitalizacdo implica no conhecimento nao sé
dos principios da arquivologia, mas também no cumprimento das atividades
inerentes ao processo, quais sejam a captura digital, o armazenamento e a
disseminacado dos representantes digitais (Resolucdo n. 31, 2010, p.04).

Uma vez que o acervo fisico original ndo passou pelas etapas de gestdo de
documentos e encontra-se desorganizado. A desorganizacdo dos originais
provavelmente interferird na desorganizacdo de seus representantes digitais. A
desorganizacdo compromete a recuperagao da informagéo, a garantia ao acesso na

etapa de disperséo da informacao.

Por fim, consideramos importante destacar algumas recomendacfes dessa

resolucao sobre digitalizacdo do Conarq:

e Na&o se deve locomover os documentos para muito distante de seu local de
armazenamento®;

e a digitalizacdo deve ser realizada em conjuntos como, por exemplo, colecdes de
fundos ou séries; mesmo assim, é possivel digitalizar documentos isolados,
evitando-se que o documento seja descontextualizado do conjunto a que
pertence;

e Importante salientar que “o produto dessa conversao nao sera igual ao original e
nao substitui o original que deve ser preservado” (Resolucao n. 31, 2010, p.06);

e Deve-se obter uma imagem de alta resolugdo para que se possa capturar
detalhes minimos do documento original, contribuindo para a averiguacao de
sua fidelidade;

e Deve ser realizado um controle de qualidade da imagem capturada em relacéo a
sua resolucao optica;

e Deve-se objetivar durante o processo de captura de imagem proteger o
documento original de fatores que possam contrair riscos; desde o manuseio, a

definicdo de equipamento e iluminagao;

60 O processo de digitalizacdo devera ser realizado, preferencialmente, nas instalagfes das
instituicbes detentoras do acervo documental, evitando seu transporte e manuseio inadequados, e a
possibilidade de danos causados por questbes ambientais, roubo ou extravio. (resolugdo 31, 2010,
p.06).
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e A definicdo do instrumento de captura deve estar precedida da andlise do
suporte original, no qual seja capaz de gerar uma imagem digital de alta
qualidade sem comprometer a conservacao;

e Os tipos de equipamentos para a digitalizacdo séo: scanners de mesa (para
documentos que ndo excedam a area de escaneamento); scanners planetarios
(indicados para livros, com ‘lombadas’ e documentos frageis); cameras digitais;
equipamentos para digitalizacdo de negativos e dispositivos fotograficos;
equipamentos para digitalizacdo de microformas e scanners de producdo e

alimentacao automaticos.

3.3.3. Disperséo e preservacao digital

De acordo com Lopes e Flores (2016), o cenério para a preservacao digital €
promissor no Brasil desde o final do século XX. Intensificou-se no inicio do século
XXI, devido ao aumento da producdo de documentos natos digitais. Esse campo de

estudo ainda é muito recente mas muito pesquisado academicamente. Trata-se de:

preservar um documento em formato digital € assegurar que aquele material
gue esta sendo acessado € um documento seguro, cujas informacgdes séo
verdadeiras e podem ser aplicadas para conhecimentos posteriores, dando
toda autenticidade aos documentos disponibilizados” (DIEMER, 2010, p.
43).

A preservacao digital estad regulamentada pela Resolucdo CONARQ n° 38, de
nove de julho de 2013, e tem como propésito fornecer orientacdes para os 6rgaos
gue necessitem preservar seus documentos digitais a longo prazo. As acdes de
gerenciamento documental devem ser conectadas e, uma vez interdependentes,
garantirem a integridade e a preservagao dos documentos, pois “se um elo se rompe
a cadeia ndo pode executar sua funcdo. Se certas atividades e acbOes n&o sao
realizadas com os documentos, sua integridade [...] e sua preservacao estdao em
risco” (Resolugéo n° 38, 2013, p.02).

As orientacdes sao organizadas em cinco etapas:

1- Estruturar a cadeia de preservacao;
2- Avaliar os documentos digitais para a preservagao permanente;
3- Recolher documentos digitais selecionados como permanentes;
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4- Preservar os documentos digitais permanentes, por meio da descricao
dos documentos, identificacdo das legislacdes preservacionistas, verificacao
da eficicia na estratégia de preservacdo e armazenamento dos documentos
digitais permanentes em ambiente adequado;

5- Dar acesso aos documentos digitais.

No Brasil, a disponibilizacdo de conteudo digitalizado na internet é
regulamentada pela Resolucdo CONARQ n° 13, de nove de fevereiro de 2001 e pela
Resolucdo n° 43, de quatro de setembro de 2015. A primeira estabelece diretrizes
para a construcdo de websites em instituices arquivisticas. Ela € uma referéncia e
ndo um manual. Recomenda e estabelece diretrizes para a construcdo de websites.
A segunda estabelece as diretrizes para a implementacdo de ‘Repositorios
Arquivisticos Digitais Confidveis — RDC-Arq’, para as atividades de transferéncia e
recolhimento de documentos digitais a serem seguidas pelas instituicdes integrantes

do Sistema Nacional de Arquivos - SINAR.

Segundo a Resolugao n. 43, o ‘Repositdrio Digital Confiavel’ é tido como uma
das solucbes para a preservacédo digital e garantia de autenticidade. O Repositorio
Digital “¢ um ambiente de armazenamento e gerenciamento de materiais digitais”. E
constituido por hardwares, softwares e metadados. E construido a partir de uma

estrutura organizacional, de normas e regulamentos.

O RDC-Arg deve reunir todos os principios arquivisticos da gestédo
documental, incluindo os documentos da fase corrente, intermediaria e permanente.
A confiabilidade do sistema informatizado € muito importante, principalmente, na
fase de guarda permanente digital. Isto porque um bom sistema deve contar com
apoio técnico adequado, com os dados de classificacdo e descricdo assegurados,

para que seja possivel manter uma relacéo organica da documentacao.

3.3.3.1. Sistema de informacéao utilizados por arquivos e pelo IPHAN

Os sistemas de informacé&o informatizados séo desenvolvidos para aprimorar
a gestdo de documentos, se adequando a realidade da vida moderna. O Conarq
como representante nacional, na Resolucdo n. 25 e 32 relne um conjunto de

especificacdes e requisitos sobre cada atividade da gestdo documental (e-ARQ
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Brasil), para ser aplicado no Sistema Informatizado de Gestdo Arquivistica de
Documentos (SIGAD). Este devera ser desenvolvido pela propria instituicao
seguindo o modelo disposto. Um SIGAD ndo é propriamente um sistema
informatizado pronto, mas um conjunto de procedimentos técnicos para a criacédo de
sistemas de gestdo documental em computadores o qual, por sua vez, poderia vir a
servir de modelo para a criacdo de um sistema informatizado de gestdo de um

acervo documental arquiteténico.

No campo do patrimonio cultural destacamos o Sistema Integrado de
Conhecimento e Gestdo (SICG)5.. E composto por trés modulos: conhecimento,
cadastro e gestdo. Cada moddulo aborda aspectos diferentes de informacfes do
patriménio cultural, por meio de fichas de inventario. Seu objetivo é “reunir um amplo
e diversificado conjunto de informacdes” sobre o bem patrimonial (MARTINS;
ROSSIGNOLO, 2012, p. 65), de forma a promover a notoriedade e colaborar para a
gestao e protecdo dos patriménios culturais nacionais. Segundo Silva (2014, p. 103),
o sistema foi elaborado para o patriménio material moével e imével. A ideia de
relacionar bens de outras naturezas desenvolveu fichas com maior detalhamento de
informacdes em diferentes modulos, a fim de contribuir para uma compreensao mais

ampla do bem.

Para Silva (2014), o IPHAN traz com o SICG um material inovador para o
campo do patrimoénio, quando propde uma base de dados com informagdes sobre
diferentes categorias de patrimbnio, material e imaterial, trabalhando o patriménio
como um todo (p. 103-105).

O maodulo de conhecimento é composto por fichas de levantamento teméatico
e territorial. Esse espaco reune informacbes para a contextualizacdo do bem
patrimonial, incluindo o contexto histérico e a localizacdo geografica (MONGELLI;
SCHLEE, 2016, p.334). O método possibilita a leitura das informacdes sobre cada
bem patrimonial considerando a localizagéo geografica. O georreferenciamento dos
dados permite uma busca por patrimoénios de diferentes locais do pais. Utiliza como

base os “programas computacionais para Geoprocessamento e adota o Sistema de

61 ¢ um software livre, com base de dados informatizada sobre o bem patrimonial brasileiro,
desenvolvido desde 2005, pelo Departamento de Patrimbnio Material e Fiscalizacdo (DEPAM) do
IPHAN.
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Informacao Geografica-SIG, que coleta os dados com suas respectivas localizacdes
(sistema de coordenadas)” (MONGELLI; SCHLEE, 2016, p.336).

O mbédulo de cadastro compreende a parte de identificacdo do bem
patrimonial em que se discrimina as caracteristicas essenciais como, por exemplo, o
nome do bem, cddigo de identificacdo ou o processo de tombamento. Se for de
interesse da instituicdo, € possivel aprofundar as informacfes por meio de fichas de
inventarios especializadas (ver figura 05, ficha M304) onde o pesquisador podera
acessar mais detalhes (em destaque na figura 02, ver figura 03 e 04). O cdodigo de
identificagdo, possibilita o rastreamento e fiscalizagdo pelo IPHAN (MONGELLI;
SCHLEE, 2016, p.336).

O modulo de gestdo articula os modulos de conhecimento e cadastro,
utilizando as informagdes mais relevantes para o aprimoramento da gestdo da
conservacdo dos bens. Suas fichas estdo voltadas para as areas protegidas,
colaborando nas acdes de fiscalizacdo, nos planos de preservacdo e nos
diagnésticos de conservacdo (MONGELLI; SCHLEE, 2016, p.337).

Para Mongelli, a revisdo dos inventarios foi um dos principais beneficios do
SICG. Antes do desenvolvimento desse sistema, os inventarios do IPHAN n&do eram
integrados, ou seja, se trabalhava um inventario com método especifico para cada
configuracdo do patriménio. No “final os produtos em sua maioria ficavam
disponiveis apenas em papel, mostrando-se estanques e pouco acessiveis a
sociedade” (MONGELLI; SCHLEE, 2016, p.333).

Levando em consideracdo a dimensdo do sistema, para Martins e Rossignolo
(2012) o SICG poderia ter explorado outros modulos, como, por exemplo, um
mddulo de conservacao ou até mesmo de restauracdo. Seria possivel acompanhar o
andamento do trabalho, assim como ter acesso aos relatorios compartilhando-se os
conhecimentos técnicos com outros profissionais envolvidos em acdes de

intervencao.
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Figura 02: Plataforma de Pesquisa do SICG: Primeira Visualizacéo

=
Bsce

U Municipio
tro.
Digite nome do bem

Cédigo IPHAN

Nome do bem

Protecdo

Sintese

Saiba mas

% |PHAN

¥

¥ ¢

a

- Bem batarsl

Fonte: Disponivel em: <http://sicg.iphan.gov.br/sicg/pesquisarBem> Acesso em: 07 agost. 2019.

SICG

Contexto
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Recorte tematico:
N3 ntrado.

Identificacdo do universo:

Localizacio

UF: Municipio:

Coordenada(s) geografica(s)

651673119694634 -68,5024283269303

Enderego:

CEP:

Rua Dr. Batista de Moraes, Lote 290, N© 10, Centro

Dados do bem

Nome:

1o Nasce a Repubica.1888-1894

Natureza:

Bem Mavel ou Integrado

Estado de Conservacio:

Reqular
Uso do Solo:

Sintese do bem

Sintese:

Livro Nasce a Replblica. 1888-1894, localizado(a) no estado de Acre, odade(s) de Xay

Sintese histdrica:

Nome popular:

N0 informad
Tipo:

Estado do Preservagio:
fntegro

Entorno do bem:

Mapa

Figura 03: Plataforma de Pesquisa do SICG: opcao ‘saiba mais’ - parte 1

Foto

Fonte: Disponivel em: <http://sicg.iphan.gov.br/sicg/pesquisarBem> Acesso em: 07 agost. 2019.
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Figura 04: Plataforma de Pesquisa do SICG: op¢ao ‘saiba mais’ — parte 2

intese do bem:

uri, € um Bem Mével ou Integrade, do tipo Artefato, com esl

Multimidia »

Fonte: Disponivel em: <http://sicg.iphan.gov.br/sicg/pesquisarBem> Acesso em: 07 agost. 2019.

Nesse sentido, o sistema poderia “contemplar as patologias comuns através
de campos mais especificos onde seriam descritos os métodos de intervencao”
(MARTINS; ROSSIGNOLO, 2012, p.68) em bens patrimoniais, identificadas por meio
do responsavel especializado. Essas informac¢des poderiam colaborar para a analise
sistematica do estado de conservacao do patriménio documental nacional, gerando
um historico de informacdes das manutencbes e acdes que podem auxiliar na

conservacgao preventiva, curativa e até mesmo de restauracao dos bens.

Cientes de que o SICG pode ser usufruido ndo so pelo IPHAN, mas também
pelos “estados, municipios e entidades parceiras como universidades, centros de
estudos, museus e outros” (MARTINS; ROSSIGNOLO, 2012, p.66), sdo oferecidos

cursos de capacitacéo para a utilizagao do sistema.

A ficha de modelo de cadastro M304 de bens imoveis (figura 05) possui um
campo com dados destinados especificamente para os desenhos arquitetdnicos

considerando informacdes essenciais para um acervo de documentos cartograficos.
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Entretanto, o campo destinado para descrever o documento cartografico ainda é
uma parte na ficha descritiva de outro patrimoénio, ou seja, € importante visualizar um
modelo de descritiva para esse tipo de documento. Assim quando se tratar de ficha
para identificagdo de um bem documental seria interessante possuir maiores

informacdes sobre o documento, além do basico.

Figura 05: Ficha de Inventario Bem Imovel - SICG

1 IDENTIFICAGAQ

1.1. Recorte territorial (identificacdo da regido estudada

Regiao Sudeste

1.2. Recorte tematico (identificacdo do tema do estudo)

Patriménio Rural

1.3. ldentificacao do Bem (denominagio oficial, d inagio popular, outras | 1.4. Codigo Identificador iphan
denominagies)

Fazenda Mato Dentro, Parque ecoldgico

Rod. Heitor Penteado, Vila Brandina. Campinas - SP

2. CROQUI DE IMPLANTACAO 3. SELECAO DE IMAGENS
. — ¥ L 3

4. EDIFICACOES NA PROPRIEDADE (listar por funcao, a partir da edificacao principal/sede

4.1. Denominagdo 4 2 Epoca da | 4.3. Caracteristicas gerais (tcnica, materiais, estado
Construcdo geral de conservacdo)
A Casa sede da fazenda Imprecisa Sistema construtivo: alvenaria de pedras, taipa de mao,

taipa pildo e telha capa e canal.
Apresenta bom estado de conservacio.

B. Tulha imprecisa Apresenta bom estado de conservacao.
C. Anexos
D.
4.4 Realizar levantamenfos de algum sim ¥ | Nao Quais
imovel? ?
4.5. Realizar outros levantamentos? sim x | Nao Quais
2
5. NFORMACOES SOBRE A ATIVIDADE ECONOMICA

5.1. Original Fazenda de aclicar, café, Instituto biologico.

5.2. Atual Museu ambiental

6. INFORMACOES COMPLEMENTARES

7. LEVANTAMENTO ARQUITETONICO EXISTENTE ( copiar quantas linhas forem necessarias)

15.1. planta (relacionar | 15.2. 15.3. Localizacdo e base disponivel 15.4. Data
nomes) Escala

Planta baixa pav térreo. 1:50 Condepacc

Planta baixa pav. superior 1:50 Condepacc

8. OUTROS LEVANTAMENTOS/BASE DE DADOS { copiar quantas linhas forem necessarias)
16.1. Tipo 16.2. Quant. | 16.3. Auforia, localizacao e base disponivel | 16.4. Data

9. FONTES BIELIOGRAFICAS E DOCUMENTAIS
Condepacc, Condephaat e Centro de Memoria Unicamp.

10.PREENCHIMENTO

10.1. Entidade | IPHAN | 10.2. Data
10.3. Responsavel | S. Santos |

Takela 1. Médule de Cadastro Ficha M304. Créditos: IPHAN, 2005,

Fonte: (MARTINS; ROSSIGNOLO, 2012, p.67)
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3.3.5. ICA-AtoM

Outro sistema informatizado de gestdo documental em destaque no campo do
patriménio documental é o ICA-AtoM. O ICA-AtoM é um software livre de banco de

dados para descrigdo arquivistica.

Fazendo uma breve linha do tempo, a primeira iniciativa para o
desenvolvimento do mesmo ocorreu em 2003, quando o Comité de Tecnologia da
Informacdo do Conselho Internacional de Arquivo (ICA) publicou o Functional
Requirements for an Open Source Archival Resource Information System (OSARIS)
- Requisitos Funcionais para um Sistema de Informagbes sobre Recursos
Arquivisticos de Cddigo Aberto; porém nao puderam aplica-lo, pois ndo possuiam
investimento necessario para a realizacdo do projeto (VAN GARDEREN, 2009,
p.15).

Em 2005 o projeto é financiado pelo Information for all Programme - ‘Programa
de Informagao para Todos’ da UNESCO, o qual tinha como objetivo a obtencéo de
um guia online de arquivamento para documentos relacionados a violagcdo dos

direitos humanos.

Observando que o programa exigia que o projeto fosse aberto, o Coordenador
do projeto, Peter Horsman, vislumbrou a oportunidade certa para o desenvolvimento
do OSARIS; conseguiu entdo que se ampliasse mais um pouco 0 orcamento para
gue fosse criado um banco de dados utilizando como base os padrdes descritivos do
ICA, para que pudesse utilizar assim como outras instituicdes de guarda arquivistica.

Logo em 2006 o ICA-AtoM foi criado por meio da parceria do programa da
UNESCO e do projeto OSARIS, como software livre e de cddigo aberto, ou seja, €

disponibilizado de forma gratuita.

Foi desenvolvido pela empresa ‘Artefactual Systems’, em colaboracdo com o
Conselho Internacional de Arquivo. Somente em 2008 a primeira versao foi
oficialmente langada no ICA Congress. O ICA-AtoM estd fundamentado na internet,

assim se utiliza da internet para seu proprio funcionamento e:

para a disseminacdo das atividades de descricdo arquivistica, [...]
possibilitando que as instituicdes arquivisticas tenham acesso a um sistema
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gratuito, [...] facil de usar e que as permita disponibilizar online informacdes
acerca de seus acervos (DOS SANTOS, 2016, p.64).

Quanto a facilidade ou nédo de sua utilizacdo, de acordo com o mesmo autor a
instalacdo desse banco de dados é orientada pela empresa desenvolvedora
Artefactual Systems.

Vale destacar que o mesmo criador da Artefactual Systems, Peter Van Garderen,
foi também coordenador do projeto InterPARES |. Para Van Garderen, o altissimo
custo para ter acesso as ferramentas de trabalho de softwares, que ajudariam na
resolucdo de problemas das instituicdes arquivisticas, Ihe motivou a desenvolver o
interesse pela area de desenvolvimento de Softwares livres. O qual tinha como
objetivo a “motivagao pessoal propria para fornecer um aplicativo de software livre e
de codigo aberto para uso pelos meus colegas arquivistas” (VAN GARDEREN,
2009, p.02). Salienta-se também que o sufixo AtoM tem como significado 'Access to

Memory'.

Uma vez que o acesso a base de dados ocorre diretamente pela conectividade

a internet possibilita a aproximacdo e interacdo com de instituicdes e usuarios

remotos.

Uma das principais funcionalidades do software é “de criar, editar e excluir
descrigdes arquivisticas” (DOS SANTOS, 2016, p.67). Existem dois tipos de acesso.
O usuario estd limitado a busca e visualizacdo do acervo disponibilizado. O
administrador, o qual tem acesso por senha e pode efetuar as acbes de criacao,
edicdo, autorizacdo e eliminacdo de dados. O acesso pelo administrador pode ser
dividido em administrador, o editor e o colaborador dependendo da necessidade de

limitacdo de acesso e uso das funcdes entre eles. Assim:

E possivel anexar e visualizar documentos digitais (imagem, audio e video),
vinculando o item a sua respectiva descricdo, inclusive com a possibilidade
de inserir metadados. No modo de busca, o software possui ferramenta de
pesquisa que se utiliza de palavras-chave, frases, palavras dentro do
documento, etc (DOS SANTOS, 2016, p.67).

O software, além de ser disponibilizado de forma gratuita, também possui

outras vantagens como, por exemplo, ser multilingue e suportar diferentes colecdes.
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Esse aspecto “pode ser definido como um multiarquivos ou multirrepositorio,
aceitando descricbes de diferentes Instituicdes arquivisticas”, ou seja, € adequado

para diferentes tipos de acervos documentais (ICA-AtoM, 2013, p.10).

Assim, de acordo com Van Garderen o ICA-AtoM ou qualquer outro software
de cddigo aberto esta apto a ser modificado de acordo com o interesse de cada
detentor (VAN GARDEREN, 2009, p.04); possibiltando a migracdo de base de
dados de instituicbes que ainda ndo possuem seus dados informatizados e
padronizados segundo as normas nacionais e internacionais (DOS SANTOS, 2016,
p.65).

Colando os dois softwares de sistema de gestdo documental anteriormente
destacado, elaboramos um quadro sintese (Figura 06) com suas principais

caracteristicas.

Figura 06: Quadro Resumo Comparativo — SICG x ICA-AtoM

SICG - IPHAN ICA-AtoM — UNESCOI/ICA
Base de referenci tilizad Esta fundamentada nas normas
ase ce reterencias utlizadas | pevisso de Inventarios | nacionais e internacionais

para sua construcao. AP
arquivisticas

Caracteristica do seu objeto Integracao do aspecto Atende diferentes suportes e

em questao material e imaterial géneros documentais

Obijetivo para qual foi criado Cat.alog?cfao de b‘?”s Criado pa_ra' d‘.ascngao
patrimoniais protegidos arquivistica

Acessibilidade ao sistema por . .

instituicdes publicas e E acessivel E acessivel

privadas

Valor do investimento para . . .

Gratuito Gratuito e adaptavel

utilizagao do sistema

Fonte: Elaborado pela autora, 2019.

Novamente observamos a divisdo nas duas areas de conhecimento: patrimoénio
cultural e arquivistica. O SICG elaborado pelo IPHAN teve como base para a
formulag&o de seu sistema a revisao de inventarios que fora produzida pelo mesmo
0rgao; esse sistema por sua vez esta voltado para a catalogacao de bens culturais ja

protegidos, podendo ser material ou imaterial.
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Ja o ICA-AtoM, representante internacional, foi desenvolvimento especialmente
para a gestdo documental, e esta pautado nas normais internacionais, o que torna o

sistema mais confiavel.

A grande contribuicdo dos dois sistemas para 0 nosso estudo de caso esta
na possibilidade de acesso a eles. Ambos sdo acessiveis para download e séo
gratuitos. O software ICA-AtoM ganha destaque por permitir que o Orgado ou
instituicdo que desejar utiliza-lo possa adaptar a sua realidade; caracteristica de um

software aberto.
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CAPITULO IV

PESQUISA DE CAMPO: A DIGITALIZACAO NA GESTAO
DOCUMENTAL DE ACERVOS DE DOCUMENTOS CARTOGRAFICOS
COM VALOR HISTORICO E ARTISTICO

Para conhecer a conservacdo de documentos semelhantes ao acervo do
Laboratorio de Conservagdo e Restauro de Documentos - LabDoc, buscamos
conhecer o0s recursos tecnoldgicos que sdo utilizados nas préticas de gestdo

documental de acervos de instituicdes de referéncia localizadas no Rio de Janeiro.

Existem instituicbes que sdo reconhecidas no campo arquivistico como
referéncia, pois possuem um maior periodo de atuacdo, além de terem maior
impacto social e cientifico na area como a Biblioteca Nacional, Arquivo publico do
Estado do Rio de Janeiro, O Instituto Histérico Geografico Brasileiro (IHGB), Arquivo

Nacional, mesmo assim iremos apresenta-las brevemente.

Para a pesquisa de campo, optamos por pesquisar politicas de gestédo
documental apenas em acervos menores como o Labdoc da UFRRJ localizados no
Rio de Janeiro pra tornar a pesquisa viavel. Fazem parte da pesquisa a Fundacao
Casa de Rui Barbosa, a Casa de Oswaldo Cruz (COC) pertencente a Fundacao de
Oswaldo Cruz (Fiocruz) e o Nucleo de Pesquisa e Documentacdo (NPD) da
Faculdade de Arquitetura e Urbanismo (FAU) vinculado a instituicdo Universidade
Federal do Rio de Janeiro (UFRJ).

A Biblioteca Nacional, fundada no inicio do século XIX, é responsavel pela
guarda e preservacdo da producéo intelectual brasileira. A Biblioteca reline mais de
200 anos de histéria em um acervo de aproximadamente nove milhdes de itens.
Este se encontra atualmente divido em: cartografia; iconografia; manuscritos; musica
e arquivos sonoros; obras gerais; obras raras; periddicos; obras de referéncia; e
colegdes®. Seu acervo iconogréafico possui um rico banco de imagens do pais, entre

elas se encontram: desenhos, caricatura, gravuras, plantas arquiteténicas e outros.

62 Acervos Biblioteca Nacional. Disponivel em: <https://www.bn.gov.br/explore/acervos> Acesso em:
14 de agost. 2019.
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O Arquivo Publico do Estado do Rio de Janeiro (APERJ) € uma unidade
vinculada a Secretaria de Estado da Casa Civii e Governanca (SECCG),
responsavel pelo recolhimento, preservacdo, acesso e divulgacdo do patriménio
documental do Estado. Auxilia nas decisdes politico-administrativas, servindo como
elemento probatdrio na garantia dos direitos do cidadao e incentivando a producao
de conhecimento®. Vale destacar que a base de dados utilizada pela APERJ é o

software AtoM (verséo 2.2.1), também utilizada pela Casa de Oswaldo Cruz/Fiocruz.

O Instituto Histérico Geografico Brasileiro (IHGB) surgiu em 1838 buscando
refletir a identidade da nacéo brasileira. A instituicdo se destaca pelo extenso acervo
gue acumulou durante os anos de atuacdo. Atualmente seu acervo arquivistico se
encontra separado em dois fundos: Arquivos colec¢des Particulares — ACP e Colecéo
IHGB. Disponibiliza o acervo em Biblioteca, Arquivo, Hemeroteca, Mapoteca. Museu,
Revista IHGB. Os dois mil cento e trinta e oito documentos da Mapoteca séo
apresentados numa lista onde sé € possivel acessar informacfes resumidas da
Ficha catalografica. O instrumento de pesquisa é composto por Inventarios
(documentos estdo ordenados cronologicamente ou por série, consignando a
entrada pelos seus autores), por Relacbes do conteudo das caixas, por Catalogo
(fichas desdobradas onomasticamente e por assuntos) e por Banco de dados dos

Arquivos®,

O Arquivo Nacional, também criado em 1838, tem seu acervo documental
atualmente gerenciado e disponibilizado nas redes de computadores mundiais, por
meio do Sistema de Informacfes do Arquivo Nacional (SIAN). Este esta organizado
em dois modulos: ‘Fundos e Cole¢bes’; e ‘Memoéria da Administracdo Publica’
(MAPA). O mddulo de Fundo e Colecbes permite a visualizacdo de diferentes tipos
documentais, como mapas, plantas, videos, discos, documentos nato-digitais,
fotografias, cartazes, desenhos, objetos e outros; descrevendo-os em diferentes
niveis de conhecimento. O acervo do modulo MAPA reune conteudos institucionais

decorrentes das atividades da administrag&o publica ®.

63 Arquivo Publico do Estado do Rio de Janeiro (APERJ). Disponivel em:
<http://lwww.rj.gov.br/aperj.aspx> Acesso em: 14 de Ago. 2019.

64 Instituto Historico Geogréfico Brasileiro (IHGB)/Arquivo. Disponivel em:
<https://www.ihgb.org.br/pesquisa/arquivo.html> Acesso em: 14 Ago. 2019.
65 Arquivo Nacional - Consulta ao Acervo. Disponivel em:

<http://www.arquivonacional.gov.br/br/consulta-ao-acervo.html> Acesso em: 14 de Ago. 2019.



As instituicdes que fardo parte desta pesquisa serdo a Fundacédo Casa de Rui
Barbosa, a Casa de Oswaldo Cruz (COC) pertencente a Fundacdo de Oswaldo Cruz
(Fiocruz) e o Nucleo de Pesquisa e Documentacdo (NPD) da Faculdade de
Arquitetura e Urbanismo (FAU) vinculado a instituicdo Universidade Federal do Rio
de Janeiro (UFRJ).

Os acervos das instituicbes pesquisadas possuem acervos compostos por
documentos cartogréaficos, referentes principalmente aos bens arquitetbnicos,
urbanisticos, paisagisticos das préprias instituicdes. Isso é importante pois esses
acervos cumprem dupla fungcéo: a de servirem como fonte de conhecimento para o
publico em geral e como fonte de consulta para acdes de intervencdo para a

conservacao dos bens materiais que se referem.

Adotamos primeiramente para a pesquisa de campo a coleta de dados por
meio da entrevista semiestruturada (apéndice ), construida a partir das analises das
politicas arquivisticas, das acdes e das etapas que se espera para uma gestao

documental.

Buscou-se obter respostas para as seguintes questdes: (a) se as instituicoes
possuem os procedimentos de trabalho estabelecidos a partir de uma politica de
gestdo documental propria; (b) se cumprem com as etapas preliminares a
digitalizacdo do acervo; (c) em que momento a digitalizacdo se encontra dentro
desse processo da gestdo documental, como utilizam os recursos digitais e quais
sdo eles. Optamos por esse tipo uma vez que permite maior interacdo entre
entrevistador/pesquisador e entrevistado/pesquisado. Com este tipo de instrumento
pdde-se obter informacdes objetivas e subjetivas além de outras informacbes que
nao fizeram parte do roteiro inicial como determinados procedimentos que utilizam

tecnologias.

O formulério foi elaborado considerando as ac¢des da gestdo documental, que
seriam a classificacdo, a avaliacdo, a digitalizacdo, a dispersao da informacao e
preservacao digital. Para cada acéo foi utilizado o mesmo grupo de perguntas com o
objetivo de identificar se essas atividades eram realizadas e se estavam de acordo

com as legislacdes referenciadas no segundo e terceiro capitulo.
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Entretanto, apos a primeira aplicacdo do questionario a instituicdo Casa de
Rui Barbosa, observamos que esse método de entrevista ndo foi tdo bem-sucedido
como era esperado; pois durante a aplicacdo do questionario houve bloqueios de
entendimento sobre pergunta. O que acreditivamos ter sido uma escolha mais
objetiva acabou resultando em respostas pouco objetivas e até nulas. Entdo foi
decido pela coleta de dados em visita as proximas instituicdes, seguindo ainda os
mesmos questionamentos, mas agora de forma menos objetiva. S0 0s seguintes

guestionamentos:

(&) A instituicdo utiliza das normas, diretrizes e recomendacdes da politica

arquivistica nacional durante os processos inerentes a gestdo documental?

(b) Quais sdo os procedimentos realizados (classificacdo, avaliacao,
inventario e outros) anteriores da digitalizacdo dos documentos cartograficos do

arquivo permanente?

(c) Quais sdo os metodos, procedimentos e materiais utilizados na

digitalizacao?
(d) Quando se iniciou a digitalizagcéo na instituicao?
(e) Por que esse processo foi inserido?
(f) Quais foram as dificuldades encontradas?

(g) Utilizam recursos tecnolégicos em outras etapas da gestédo (classificacao,

avaliacdo, inventario e outros)? Quais? Quando?

(h) Qual o sistema operacional informatizado, software e hardware que

utilizam?
(i) Disponibilizam os documentos digitalizados na internet?
() Por qual plataforma para disponibilizacdo dos documentos?

(I) Possuem politica de preservacao digital para a preservagédo do documento

digital, segundo a regulamentac¢&o do Conarq?
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4.1. Caracterizacdo das instituicbes pesquisadas e apresentacdo dos

resultados das entrevistas

As instituicdes que foram entrevistadas sao caracterizadas por serem local de
guarda do acervo documental permanente, e sao instituicbes de pesquisa e ensino
superior. Desse grupo de instituicdes duas possuem em acervo documental mais
género de documento, com suportes diferentes - Fundacdo Casa de Rui Barbosa, a
Casa de Oswaldo Cruz (COC) pertencente a Fundacdo de Oswaldo Cruz (Fiocruz).
E as outras duas estéo localizadas dentro do campus de uma Universidade Federal,
e seu acervo é formado exclusivamente por documentos cartogréficos, sendo assim
um acervo especifico - Nucleo de Pesquisa e Documentacdo (NPD) da Faculdade
de Arquitetura e Urbanismo (FAU) vinculado a instituicdo Universidade Federal do
Rio de Janeiro (UFRJ).

4.1.1. Laboratério de conservacado e restauro de documentos — LabDoc da
Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro - UFRRJ

O Laboratério de Conservacdo e Restauracdo de Documentos (LabDoc) foi
constituido enquanto unidade da UFRRJ a partir da necessidade de preservacao
dos documentos cartograficos que revelam a historia de construcdo do campus
Seropédica da UFRRJ e que se encontravam guardados de modo inapropriado. O
laboratério é responsavel pela guarda, conservacao, preservacao e restauracdo dos
desenhos arquitetbnicos e paisagisticos referentes ao processo de construcdo das

edificacdes e do paisagismo, tombados em nivel Estadual, pelo INEPAC (2001).

Os prédios erguidos na década de 1940 trazem consigo a representacéo
nacionalista tanto na arquitetura como na economia, no estilo neocolonial e na
agronomia, respectivamente. Essa producdo arquitetdnica neocolonial pode ser
considerada tardia, se levarmos em consideragcao que: o movimento neocolonial de
orientacdo nacionalista teve sua fase mais intensa no inicio do século XX; que o
movimento modernista ja estava em curso no Brasil desde 1930, especialmente
apos a Semana de Arte Moderna de 1922 e que em 1928 podemos considerar a
Casa da rua Santa Cruz como o primeiro exemplar da arquitetura moderna no Brasil

projetada por Gregori Warchavchik.
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De acordo com o processo de tombamento de n® E-18/001.540/98 do conjunto
arquitetdnico e paisagistico da UFRRJ, os poderes publicos entédo teriam adotado
diretrizes para as novas constru¢cdes “e foram por isso numerosos edificios
construidos em estilo colonial para escolas, teatros, hospitais, conventos e igrejas”,

fala de José Maria Silva e Neves.%¢ (processo de tombamento).

O acervo também guarda estudos e diversos projetos elaborados que foram
construidos ou ndo. Destacam-se nesse acervo aquarelas do arquiteto e paisagista
Reynaldo Dierberger, autor do projeto de paisagismo do campus. (figura 07 e 08).
Outra personalidade que merece destaque é o artista plastico e arquiteto Eugénio
Sigaud, autor de aproximadamente 23 projetos para a Universidade Rural. Os
documentos arquivados de autoria do artista Sigaud s&o desenhos e esbocos de alta

gualidade técnica de desenho e representacao grafica. (figura 09).

Figura 07: Aguarela do Arquiteto e Paisagista Reynaldo Dierberger doada

pela Escola Nacional de Belas Artes

Imagem cedida pelo Centro de memdria UFRRJ e

Fonte: Acervo do LabDoc.

66 José Maria Silva e Neves, um dos fundadores da Academia de Belas Artes. Engenheiro-arquiteto
formado pela Escola Politécnica de S&o Paulo.
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Figura 08: Aquarela do Arquiteto e Paisagista Reynaldo Dierberger doada pela

Escola Nacional de Belas Artes

Fonte: Acervo do LabDoc.

Figura 09: Projeto para o Hall da entrada do Prédio Principal

Fonte: Acervo do LabDoc.
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Esse acervo estava localizado na Prefeitura Universitaria dentro do Campus da
UFRRJ dentro de seis mapotecas verticais de madeira e duas estantes com nichos
horizontais considerado como inadequada para a conservagao do suporte material
dos documentos. Nao se sabe ao certo se a localizagéo, a configuragéo espacial e
as estruturas das mapotecas sdo as mesmas desde a época de construcdo das
edificacbes do campus. Assim o laboratério esteve empenhado em estabilizar a
documentacdo no rapido processo de deterioracdo. Entretanto, atualmente o

inventario geral do acervo esta em processo de elaboracéo.

Atualmente o acervo € conservado pelo Laboratério de Conservacdo e
Restauro de Documentos (LabDoc) ligado ao Centro de Memoéria, que por sua vez
esta vinculado a Pro-reitoria de extensdo da UFRRJ. O Labdoc é resultado de um
projeto de iniciagdo cientifica, coordenado pelo Prof. Dr. Claudio Santos de Lima
Carlos, do curso de Arquitetura e Urbanismo da UFRRJ.

Este acervo ndo compreende somente desenhos arquitetbnicos, mas também
desenhos de mdveis, mapeamentos de areas, desenhos de instalacdo elétrica, de
esgoto e agua, e ainda o projeto de prédios ou fachadas que ndo chegaram a serem
construidos. Com as primeiras iniciativas no ano de 2009, o acervo passou por
diversos projetos e, atualmente, se concentra na fase de digitalizacédo e catalogacao
desse acervo com as atividades do laboratério e projetos paralelos. Ja foram
catalogados cerca de duzentos desenhos, porém ainda faltam mais de trés mil. J4 o
acervo em sua maioria foi transferido para mapotecas adequadas, mas ainda tem

um peqgueno que ainda esta em condi¢des inadequadas de acondicionamento.

O acervo atualmente lida com dificuldades com os procedimentos de
conservagao e restauracdo dos documentos. Apesar dos esforcos empreendidos
desde 2007, pouco se conseguiu fazer para sua estabilizacdo e preservacao dos
documentos devido ao mal estado de conservagdo com sinais de deterioracéo
acelerada. Ao mesmo tempo o processo de digitalizagédo do acervo continua sendo
realizado. Medidas vém sendo desenvolvidas para a capacitacdo técnica de pessoal,

tendo como objetivo a implementagdo de um sistema informatizado de gestéo.

Diversas foram as barreiras enfrentadas pelo LabDoc. Das dificuldades
encontradas podemos destacar trés momentos diferentes ao longo de sua existéncia

até o inicio das atividades de digitalizacdo. O periodo de 2007-2013 se caracterizou
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como um momento de reconhecimento do ambiente, elaboracéo de projetos em prol
da recuperacao e estudo do acervo.

De 2014 a 2016 seguiram as movimentag¢des dentro da instituicdo, na luta para
alcancar notoriedade académica do acervo e seu valor cientifico. Nesse periodo, o
laboratorio obteve o apoio da Proé-reitoria de Extensdo, angariando dois bolsistas
para trabalharem na conservacao preventiva do conjunto. Desse modo, foi possivel
iniciar as atividades de higienizacdo fotografia, preenchimento das fichas de
identificagdo de cada documento, acondicionamento e estabilizagdo dos

documentos do laboratorio.

Durante esse periodo os bolsistas elaboraram junto com o coordenador
Claudio Lima as fichas de cadastro®’ para o inventario descritivo do acervo. As
informagdes descritas foram coletadas nos carimbos (figura 12) dos desenhos
arquitetbnicos. Nesses dois anos as atividades ocorriam sistematicamente da
seguinte ordem: eram higienizadas, fotografadas, descritas na ficha de cadastro e
acondicionadas. Totalizando aproximadamente duzentos desenhos arquitetdnicos ja

inventariadas.

Figura 10: Foto de registro de carimbo de prancha

Fonte: Acervo do LabDoc.

67 Ver anexo 02.
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Ja nos trés ultimos anos (2017 a 2019), o LabDoc desenvolveu acdes
estratégicas para exibir e fazer conhecer seu acervo dentro e fora do campus da
UFRRJ. Foram publicados artigos cientificos e organizados eventos para divulgacao

e conscientizagao do acervo patrimonial.

Em 2017, no ‘lll Seminario de Memoaria, Patriménio e Cultura e | Seminario de
Conscientizacado Patrimonial: Memoria Viva’ (organizado pelo LabDoc junto a Pré-
Reitoria de Extensdo)®®, o Laboratério produziu a exposi¢cdo ‘Da ldealizacdo a
Realizagdo’ com estes documentos. Foi apresentado lado a lado, coépias da
digitalizacdo de projetos idealizados e fotos de como foram realizados. (figuras 10 e
11).

Figura 11: Lateral do Hall de entrada do Prédio Principal

Fonte: Acervo do LabDoc.

68 Ver mais em: Anais do Ill Seminario de Membria, Patriménio e Cultura & | Seminario de
Conscientizacdo Patrimonial: Memoéria Viva. Thalles Yvson Alves de Souza (organizador) — Nova
Iguacgu, Entorno, 2017.

114



Dentro desses momentos, as maiores dificuldades encontradas pela equipe
foram a de construir um espaco Unico adequado pois as atividades localizavam-se
tanto Centro de Memoria (CM), localizado no Pavilhdo Central (P1) e da PU/UFRRJ
e a de adquirir material de consumo para a higienizagcdo e estabilizacdo dos
suportes (Neves; Silva, 2019, p.224).

Figura 12: Foto da lateral do Hall de Prédio Principal

Fonte: Fotografado pela autora.

Para a digitalizagdo dos documentos, iniciada em 2015, seguiu-se as seguintes
atividades: fotografia dos desenhos arquitetdnicos e de partes para a visualizagédo de
detalhes, preenchimento da ficha de registro, procedimentos de conservagao
curativa (remocéo de grampos e orelhas de papeldo) (Neves; Silva, 2019, p.227).
Somente apos estas etapas aproximadamente duzentos desenhos, em um total de
aproximadamente quatro mil, foram acondicionados em envelopes de papéis de ph
neutro para serem armazenados na mapoteca deslizante.

Parte de fluxo de trabalho pode ser visualizada na figura 13. As fotografias
eram efetuadas com auxilio de um tripé e uma camera fotografica, realizando todo o
processo manualmente. Porém, a falta de um sistema de informag¢do ou um método
de trabalho mais bem fundamentado nas normas arquivisticas fizeram que
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ocorressem erros na organizacao dos arquivos digitais, tanto a imagem gerada pela

fotografia como a ficha em word, como, por exemplo, a duplicacdo de dados.

Figura 13: Sistema de trabalho do LabDoc

Fonte: Acervo do LabDoc.

Ainda ndo € possivel acessar as copias digitais via internet, mas o pesquisador

interessado pode ter acesso ao documento diretamente no laboratorio.

Como ainda ndo ha um sistema informatizado para catalogacédo do acervo o
Centro de Memoria da UFRRJ cadastrou o LabDoc no Sistema de Gerenciamento
de Acervos Museoldgicos — SISGAM, do Estado do Rio de Janeiro. Este inclui um
acordo de cooperagdo técnica com a Escola de Museologia da UFF para que sejam
disponibilizados bolsistas para atuarem na catalogacao e disponibilizacdo do acervo
(NEVES; SILVA, 2019, p.231). Todavia, o cadastro do acervo e disponibilizacdo na

rede ainda esta em processo, sem previsdo ainda de concluséo.

4.2. Fundacédo Casa de Rui Barbosa

Sendo a fundacdo a primeira instituicdo a ser visitada, somente esta foi
entrevistada por meio do formulario de perguntas (apéndice I). Logo a apresentacao

de dados foi coletada de forma mais objetiva.
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A Fundacdo Casa de Rui Barbosa (FCRB) € uma instituicdo publica e Federal,
subordinada ao Ministério da Cidadania. Tem sua origem a partir da criagcdo do
Museu-Biblioteca, em 1928, pelo presidente Washington Luis. O Arquivo,
inaugurado em 13 de agosto de 1930, tem como um dos principais objetivos a
formacdo, preservacédo e difusdo do acervo bibliografico e documental, com o apoio

de laboratoérios técnicos®?.

O acervo documental da instituicdo foi formado apés o falecimento de Rui

Barbosa, em 1923, constituido, principalmente, por documentos:

textuais (manuscritos, datilografados e impressos) e iconograficos
(fotografias, estampas, mapas e cartdes postais) que espelham a vida
familiar, social e publica de Rui Barbosa, no periodo de 1849 a 1923
(MELLO; OLIVEIRA, 1997, p.07) — grifo nosso.

O acervo da Casa de Rui Barbosa é separado em duas linhas: o institucional e

7

o histérico. O arquivo institucional é formado por documentos técnicos e
administrativos da fundagdo. O arquivo histérico € constituido por documentos
pessoais, cartas, producdes intelectuais e fotografias pessoais, de familiares e seus
contemporaneos. Os documentos cartograficos referentes a edificacdo tombada se
encontram no arquivo histérico. Essa documentacdo é descrita como ‘documento
especial de arquivo’™ e ndo como documento cartografico e nem iconogréafico como

sugere 0 NOBRADE.

Todo o trabalho de gestdo do acervo documental realizado desde entdo rendeu
a publicacdo de um manual™ publicado em 1997. Segundo Mello e Oliveira (1997), a
gestdo documental, reforcada pela publicacdo do Manual, serve de referéncia as
outras instituicdes publicas.

69 Fundacéo Casa de Rui Barbosa. Disponivel em:
<http://www.casaruibarbosa.gov.br/interna.php?ID_S=1> Acesso em: 29 jul. 2019.
0 Ficha Catalogréafica. Disponivel em: <http://acervos.casaruibarbosa.gov.br/externo/busca.asp>
Acesso em: 15 de Ago. 2019.
L O Arquivo Histérico e Institucional da Fundagdo Casa de Rui Barbosa. Disponivel em:
<http://rubi.casaruibarbosa.gov.br:8080/bitstream/20.500.11997/7282/1/0%20Arquivo%20Hist%C3%
B3rico%20e%20Institucional%20da%20Funda%C3%A7%C3%A30%20Casa%20de%20Rui%20Barb
osa.pdf> Acesso em: 15 de Ago. 2019.
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4.2.1. Resultados obtidos pela entrevista a Fundacao Casa de Rui Barbosa

A entrevista semiestruturada foi aplicada a equipe de arquivistas do Servico de

Arquivo Historico e Institucional da Fundagéo Casa de Rui Barbosa.

Sobre as acdes relativas a gestdao documental, as atividades de classificacéo
sdo orientadas pelo programa de gestdo de documentos da instituicdo, que €
anterior a Resolucdo n°® 14 do Conarq. Essa acdo € auxiliada pela utilizacdo do
sistema informatizado nomeado de ‘SEI’ (Sistema Eletrénico de Informacgéo), o qual
foi recomendado pelo poder publico. Entretanto, o SEI é utilizado somente para
processos administrativos eletronicos. As atividades de avaliacdo do Arquivo sao
auxiliadas pela tabela de temporalidade da propria instituicdo, jA aprovada pelo

Arquivo Nacional.

O processo de digitalizacdo € realizado no arquivo institucional
sistematicamente desde 2017, utilizando dois tipos de scanners: de mesa e vertical.
O mesmo processo ja nos arquivos histéricos é executado por meio do scanner de
mesa, e efetuado de acordo com a demanda dos usuarios. Porém, a instituicao ja
tem conhecimento do publico-alvo e de seus usuarios, adiantando assim a

digitalizacdo dos acervos mais requisitados.

A instituicdo também informou que todos 0s equipamentos para a digitalizacao

foram adquiridos por meio de licitac&do publica.

7

Vale destacar que a técnica de microfimagem ainda € realizada pelo
Laboratério de Microfilmagem (LAMIC) da instituicdo. Dentro do processo de gestéo,
0s arquivos institucionais sao microfilmados apds o recolhimento deles. Ja os

arquivos histéricos sao microfilmados de acordo com a demanda.

A técnica de digitalizacao foi inserida pela instituicdo na gestdo documental
devido a rapidez e possibilidade de melhor atender aos usuarios, principalmente aos

mais remotos, e também por preservar o suporte original do documento.

Além da digitalizagdo a presenca de tecnologias esta presente na producao de
inventario. E realizada por meio de modelo proprio, informatizado, por meio dos
softwares Word, Excel ou Adobe Acrobat [pdfl. Os arquivos historicos ou
institucionais sé@o divulgados nas redes da instituicdo, por meio de catalogos e guias;
uma vez que, ainda, ndo existe um repositorio digital do acervo, também néo ha
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preservacao digital. Porém a instituicdo realiza a politica de backup, recomendado

pelo Conarg, por meio do e-Arg-Brasil, orientados pelo capitulo de backup.

4.3. Casa de Oswaldo Cruz (COC)/Fiocruz

A Casa de Oswaldo Cruz (COC)’? é uma unidade da Fundagio Oswaldo Cruz
(Fiocruz), responsavel por preservar, organizar a memoria da ciéncia e saude
publica do pais possibilitando o franco acesso. Dentro dessa unidade, o
Departamento de Arquivo e Documentagdao (DAD) realiza a gestdo da

documentacéo produzida pela Fiocruz.

A instituicdo, também, responde pela guarda permanente do acervo
institucional — aquela produzida pela instituicdo — e acervos pessoais, referentes aos
profissionais que abordaram de alguma forma sobre as politicas publicas da saude,
como o de Oswaldo Cruz e de Carlos Chagas. O acervo documental € composto por
documentos produzidos desde 1803 até hoje. E composto por cento e treze fundos
arquivisticos (DOS SANTOS, 2016) contendo documentos textuais, fotos, mapas,
filmes e gravacgdes. (COC, 2019).

Dentre seu conjunto documental, o acervo cartografico € destinado a guarda de
plantas, desenhos e fotografias relacionados ao patriménio edificado da historia da
instituicdo, com a missao de preserva-los. Apresentamos o desenho arquiteténico do
prédio principal Castelo Mourisco erguido no inicio do século XX, figura 14, pelo

engenheiro-arquiteto Luiz Moraes Jr.

4.3.1. Resultados obtidos pela entrevista a DAD-COC/FIOCRUZ

A acessibilidade do usuario a documentacédo da Casa de Oswaldo Cruz, até o
ano de 2008, ocorria pela pesquisa em inventarios, catalogos e guias. A instituicao
possuia, até entdo: “1 guia do acervo, 56 instrumentos de pesquisa, sendo 34
instrumentos de pesquisa para fundos institucionais e 22 instrumentos para fundos
pessoais.” (DOS SANTOS, 2016, p.72).

72 Cientista brasileiro. Cf. Casa de Oswaldo Cruz. Disponivel em:
<http://www.coc.fiocruz.br/index.php/pt/institucional/quem-somos>. Acesso em: 29 jul. 2019.
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Figura 14: Projeto do Castelo mourisco - Fiocruz
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Fonte: Acervo COC.

Somente a partir de 2009 esse acervo documental foi disponibilizado pelo DAD
online nas redes de computadores mundiais, por meio da base de dados AtoM,
versao atualizada do ICA-AtoM. De acordo com o arquivista Cleber Belmiro dos
Santos (2016), a instituicdo reconhece que a implementagcédo das novas tecnologias
foi de grande importancia para a divulgacao e popularizacdo dela. A utilizacdo do

software de interesse institucional tinha como principal objetivo:
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o desenvolvimento de metodologia e ferramenta tecnologica destinada a
automacdo da descricAo de acervos, inovacdo e atualizacdo dos
instrumentos arquivisticos de referéncia e com o proposito de formar redes
cooperativas, para intercadmbio de informacdes via Web (DOS SANTOS,
2016, p.15).

Desde entdo a Casa de Oswaldo Cruz vem se aprimorando para oferecer o
melhor servico de informacdo ao publico e, consequentemente, melhor gerir sua
documentacdo. Em 2010 houve a primeira atualizacao rebatizando a base de dados
como ‘Base Arch’. Posteriormente, ocorreram mais dois outros upgrades, um em
2011 e outro em 2014.

Dos Santos (2016), em sua pesquisa de mestrado”® da UNIRIO, apresenta
dados sobre os impactos da adogcdo das seguintes bases de dados pela
COC/FIOCRUZ, comprovando a funcionalidade do software para a fundagéo.

Para isso analisou em sua pesquisa 0s principais assuntos de interesse de
estudantes e pesquisadores dentro do acervo arquivistico da instituicdo. Do periodo
de 1988 — 2008 mostra que a esséncia das buscas pelo arquivo tinha como assunto
principal o ‘projeto de pesquisa’, a ‘produgdo de livro’ e a ‘apresentacdo para
exposicao’. Observou-se que a maioria dos interesses eram pesquisas de projeto
desenvolvidas por discentes da propria instituicao.

Ja com a adoc¢do do modelo de base dados, ICA-AtoM, o nUmero de acessos
cresceu e os interessados, antes de menor recorréncia, passaram a ser oS mais
procurados, entres eles: mestrado, doutorado, pds-doutorado e outros. Sendo mais

de 50% fora da instituicdo. Assim, Santos afirma que:

A partir desta analise, é possivel perceber uma mudanca significativa no
perfil do usuario presencial do acervo e, de acordo com a analise e
interpretacdo dos dados coletados, a Base Arch se mostrou uma importante
ferramenta de pesquisa, acesso e divulgacdo de acervos. Seus
instrumentos de pesquisa e suas ferramentas de busca, aliadas aos
beneficios da utilizacdo da Internet, estdo se consolidando como um
importante instrumental, tanto para as instituicdes arquivisticas, quanto para
0S usuarios, quer seja para a pesquisa e para 0 acesso presencial, quer
seja para a pesquisa e para 0 acesso realizados de maneira remota (DOS
SANTOS, 2016, p.79).

73 Ver. DOS SANTOS, Cleber Belmiro. Impactos do Atom na descricdo e no acesso aos acervos no
Departamento de Arquivo e Documentacdo da Casa de Oswaldo Cruz, Rio de Janeiro, p. 71 - 90,
2016.
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A COC também coordena o Sistema de Gestdo de Documentos e Arquivos
(Sigda), oficializado em 2009 pelo Decreto 4.915/2003 da Presidéncia da Republica,
que é responsavel pela gestdo dos documentos produzidos pelo Fiocruz.

Atualmente, a instituicdo tem servido de referéncia na area com destaque para
as publicagdes ‘Politica de Preservagao e Gestao de Acervos Culturais das Ciéncias
e da Saude’ (2013) e ‘Manual de Organizacdo de Arquivos Pessoais’ (2015).
Também oferece treinamentos de capacitacdo e workshops para outras instituicbes

publicas.

Em relacdo as acdes da gestdo documental, a casa de Oswaldo Cruz (COC)
recebe documentos arquitetbnicos para guarda permanente por meio da
documentacdo produzida pela Fundagdo Oswaldo Cruz-Fiocruz. A classificacdo e
avaliacdo desse género documental sdo efetuadas por um arquivista da unidade,
seguindo o cédigo de classificacdo’® e a tabela de temporalidade da prépria

instituicao’®.

A avaliacdo designara em quanto tempo a documentacéo ira ser encaminhada
para a guarda permanente ou ndo. A COC esclarece que ao chegar ao arquivo
permanente, o documento sera avaliado novamente pela Comissdo de Avaliacéo,
composta por diversos profissionais. Estes analisam se convém ou ndo mudar a
organizacdo original desse grupo de documentos. Em alguns casos, justifica-se a

mudanca tendo em vista a necessidade de adequacdo para o acesso do usuario.

O emprego da digitalizagdo na instituicdo passou por trés momentos. Iniciou-se
no ano 2000 e foi sendo utilizada até 2010 de acordo com a demanda. Nesse
periodo, o escaneamento de imagens e fotografias em papel ocorreu de acordo com

0 interesse de uso e pesquisa.

Esse foi o primeiro momento de utilizacdo do recurso de digitalizacdo de
documentos. A segunda fase dessa atividade teve inicio aproximadamente dez anos

atras (2009), quando foi realizado um projeto de digitalizacdo para os negativos de

74 Cf. CODIGO DE CLASSIFICAGCAO DE DOCUMENTOS DE ARQUIVO DA FUNDAGAO OSWALDO
CRUZ. Disponivel em:
<http://www.sigda.fiocruz.br/images/pdf/Codigo_de_classificacao_de_documentos_de_arquivo_da_Fi
ocruz_MEIO_FIM_dez2018.pdf> Acesso em: 16 de Ago. 2019.
75 Cf. CODIGO DE CLASSIFICACAO DE DOCUMENTOS DE ARQUIVO DA FUNDACAO OSWALDO
CRUZ. Disponivel em:
<http://www.sigda.fiocruz.br/images/pdf/Fiocruz_Tabela_de_temporalidade_meio_Conarq_3.pdf>
Acesso em: 16 de Ago. 2019.
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vidro do acervo da COC. Neste momento foram adquiridos novos equipamentos

como scanners de mesa.

A terceira fase, mais recente, é caracterizada pela etapa de planejamento da
atividade de digitalizacdo. Atualmente, estd sendo discutida a criagdo de um
protocolo de execucdo, planos e politicas, inclusive para a preservacdo digital. No
que tange as politicas do Conarg, a instituicdo as reconhece e respeita, mas
entende que as recomendacdes ainda sdo geneéricas e necessitam ser adaptadas a
realidade da COC/Fiocruz.

A opcao em aplicar a digitalizacdo esta fundamentada no aprimoramento do
acesso e na preservacdo do suporte original. A instituicdo chama a atencéo para o
custo elevado desse recurso. Ao se gerar um arquivo digital novas questdes surgem
como, por exemplo, a necessidade de preservacdo do material digital. A COC
salienta que € imprescindivel que o acervo esteja organizado para que possa ser

digitalizado, caso contrario um novo problema de gestao sera criado.

Atualmente a COC ainda ndo possui um sistema informatizado para a gestéao
de seus arquivos. Porém a Fiocruz utiliza o Sistema de Informac&o Eletronica - SEI

para documentos institucionais, ou seja, para fins administrativos.

Ainda assim, para o armazenamento dos arquivos digitais gerados a partir da
digitalizacdo dos documentos analdgicos, a COC utiliza o modelo de base de dados
AtoM, desenvolvido pela UNESCO em parceria com o Conselho Internacional de

Arquivo. E uma das primeiras instituicbes no Brasil a utiliza-la.

4.4. O Nucleo de pesquisa e documentacdo da faculdade de arquitetura e
urbanismo da UFRJ (NPD) FAU/UFRJ

O NPD é um ‘Nucleo de Pesquisa e Documentacéo’ vinculado a Faculdade de
Arquitetura e Urbanismo — FAU, localizada na Universidade Federal do Rio de
Janeiro - UFRJ. Segundo Rodrigues e Viana (2013, p.12), o ndcleo foi criado em 14
de abril de 1982, pelo Departamento de Projeto de Arquitetura da (FAU/UFRJ), o
qual esta vinculado até hoje.

O nucleo de pesquisa foi um dos pioneiros no pais em sistematizar a guarda de

documentos cartograficos e iconograficos. De acordo com o site do Conarg, o NPD
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possui 58.000 documentos catalogados e outros 157.000 em processo de
higienizacdo e inventariacdo. Desse montante de documentos ja foram digitalizadas
20.000 plantas.

A constituicdo do acervo NPD se deu principalmente por doacbes de origens
privadas e pelo conjunto de exemplares recolhidos da producdo académica dos
alunos de Arquitetura e Urbanismo desde a Escola Nacional de Belas Artes. Possui
documentos referentes a icones da arquitetura brasileira moderna e contemporanea,

como, por exemplo, os prédios projetados pelo arquiteto Oscar Niemeyer.

O centro de pesquisa recebe pesquisadores de diversos cantos do Brasil e de
fora do pais. Funciona como uma extensdo da formacdo académica da FAU por
meio de atividades complementares que sao realizadas pelos discentes da UFRJ.

Assim:

dado o valor artistico e histérico que possuem esses arquivos e colegdes,
eles servem tanto como auxilio e subsidio a formacédo dos graduandos em
arquitetura, quanto como material inédito de pesquisa para pés-graduandos
e pesquisadores da area (VIANA, 2013, p. 84).

O NPD também atua como importante produtor de conhecimento pela oferta de
cursos, palestras e exposicdes. Atualmente o NPD esta cadastrado como uma das

entidades custodiadas pelo Conarq.

4.4.1. Resultados obtidos pela entrevista ao nulcleo de pesquisa e
documentagcdo da faculdade de arquitetura e urbanismo da UFRJ (NPD)
FAU/UFRJ

7

O Acervo documental do nucleo é composto, basicamente, por desenhos
arquitetdnicos, exceto os casos especificos de cartografia. Esse se caracteriza como
acervo permanente. Porém, ndo pode ser denominado, pois nao € juridicamente um

arquivo permanente.

O NPD néo realiza a classificacdo, uma vez que considera ndo ser necessaria
em acervos caracterizados como permanente. O nlcleo entende que a avaliacdo

deve ter sido feita pelos proprios produtores antes de encaminharem para o nucleo.
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A instituicdo reconhece que essa etapa € realizada com mais frequéncia em acervos

menos especificos.

Assim como na avaliagdo, o0 nucleo acredita que a classificacdo deveria
também ser realizada durante a producdo do documento ou pelo menos anterior a
transferéncia para o acervo permanente. Entretanto, ndo é essa a realidade. Ainda
gue as resolucdes do Conarq e as teorias arquivisticas considerem os documentos
arquitetbnicos na classificagcdo, o NPD ainda ndo pode aplicar tal atividade. As
atividades de classificacao e avaliacdo ocorrem dentro da FAU, no setor de gestao

de arquivo institucional.

Um dos grandes desafios para o trabalho do NPD é a recepcdo de documentos
doados que nao foram classificados, organizados ou avaliados previamente. O
principal problema identificado € espaco de armazenamento. Os arquivos gerados
sao de grandes dimensdes e necessitam de espaco em nuvem ou em sistemas de

armazenamento que o nucleo néo possui.

A digitalizacdo do acervo € realizada no NPD desde 2009. Atualmente,
contabilizam 20 mil plantas arquitetonicas digitalizadas para facilitar o acesso aos
documentos para fins de pesquisa. As versdes digitais dos documentos nao se
encontram online. Estdo armazenadas no banco de dados cedido ao nucleo,

software Winisis, desenvolvido pela UNESCO.

Para a realizacéo da digitalizacéo do seu acervo, o NPD separa os documentos
que estédo infectados de forma a isolar dos outros documentos, higieniza para depois

iniciar a identificacdo, organizacéo e a digitalizacao.

O NPD reconhece as politicas arquivisticas nacional do Conarg, porém néo
consegue aplicar todas em sua plenitude. Para a execucdo do processo de
digitalizacdo, o nucleo utiliza da resolucdo n°® 31 do Conarg, com pequenas
restricbes quanto ao formato dos arquivos digitais; uma vez que os documentos
arquiteténicos possuem grandes dimensfes, exigindo muito espagco no arquivo

digital.

O equipamento escolhido para a digitalizacao € o ‘scanner de passagem para
grandes formatos’, semelhantes ao modelo da figura 15. Observa-se na fala do

entrevistado do NPD a dificuldade de manutencao:
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Equipamentos de escaneamento de grandes formatos s&o caros e pouco
conhecidos no Brasil, isso também & uma dificuldade. Quando conseguimos
comprar o aparelho, ndo conseguimos manté-lo fazendo a manutencao
adequada (Claudio Muniz, Arquivista do NPD).

Em relacdo a utilizacdo de recursos tecnoldgicos e sistemas informatizados,
de acordo com a instituicdo, a implementacdo do repositorio digital e ado¢cao de um
sistema informatizado estdo em andamento. De acordo com o nucleo, em breve, irdo
disponibilizar e gerenciar documentos digitalizados pelo software nomeado ICA-

AtoM.

A recuperacédo de informagéo pela instituicdo, semelhante ao estudo de caso,
ainda € uma questdo pendente. Segundo a instituicdo ndo ha ainda um sistema de
metadados definido e isso dificulta a preservagao em longo prazo desse documento

digitalizado.

A digitalizacdo é tdo somente para facilitar a consulta e as pesquisas.
Entretanto, para que o pesquisador possa ter acesso ao acervo € preciso ir
diretamente ao NPD, mas a equipe acredita que em breve terd um acesso de busca

e visualizagdo por meio da pagina web do arquivo da UFRJ®,

4.5. Debate sobre a coleta de dados: contribuicdes e aspectos semelhantes
ao estudo de caso

Nem sempre as acfGes da gestdo documental, como a classificacdo e
avaliacdo, sugeridas pela literatura s&o aplicaveis ao acervo documental
cartogréfico, devido a especificidade técnica. Ao mesmo tempo foi visto que ainda
existe uma producdo desse género documental e que, portanto, 0 mesmo tem sido
classificado e avaliado, como ocorre na Fiocruz. Ainda assim ndo é uma pratica
recorrente nas demais instituicbes. Logo, seu método de trabalho correspondente as
atividades de gestdo do documento cartografico poderda colaborar para a

organizacédo e aprimoramento da gestéo do estudo de caso.

A visita ao NPD foi esclarecedora, uma vez que as atividades de classificacéo

e avaliacdo sdo mais utilizadas na gestdo documental de documentos correntes.

6 www.mnemosine. ufrj.br
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Ainda assim, as acdes vinculadas a esse periodo, corrente e intermediario, estédo

vinculadas a gestédo do acervo na terceira idade.

A Casa de Rui Barbosa pode ser considerada como referéncia de préatica da
gestdo documental, uma vez que tem seu fluxo de trabalho consolidado
principalmente no arquivo institucional e seus processos se assemelham aos
estabelecidos pelo Arquivo Nacional. E diante da entrevista foi possivel perceber
que esse meétodo de trabalho de referéncia estaria mais voltado para o acervo

institucional, ainda que tenham exceléncia do tratamento de seu acervo historico.

Todas as quatro instituicbes pesquisadas afirmaram a importancia da
digitalizacdo dos documentos para a preservacao e divulgacdo dos documentos de

Seus acervos.

Anterior a implementacéo da Base de dados, a Fiocruz sofria com problemas
de padronizacao dentro da gestédo de seus acervos documentais. Entretanto, a partir
de 2009, quando comeca a utilizar a base de dados modelo, foi preciso ajustar seu
acervo de acordo com o padrdo nacional e internacional. Isto colaborou para a
organizacdo unificada do arquivo, aperfeicoando a recuperacado da informacéo e
gerando o aumento de acesso de usuarios. Acreditamos que atualmente essa
instituicdo possa servir de referéncia e modelo para o aperfeicoamento e gestdo de

acervos de documentos que séo bens culturais.

Foi possivel observar grandes semelhancas entre o NPD e o LabDoc. Ambos
tratam do mesmo tipo de acervo documental (cartografico e iconografico); estdo
inseridos na estrutura de uma instituicdo federal de ensino superior possuindo um
conjunto de bens arquitetbnicos e paisagisticos tombados; necessitam aprimorar o
espaco adequando-o para melhorar o armazenamento do acervo e necessitam
adquirir novos equipamentos e incluem dentro dos objetivos, a producdo de

pesquisa cientifica e ofertam formag¢do complementar.

Durante o processo de digitalizacdo nosso estudo de caso (LabDoc) passou
por certas dificuldades na fase de gestdo de seus representantes digitais. Por vezes
foi produzida mais de uma imagem para 0 mesmo arquivo. Ou pior: se perdeu o

arquivo digital e foi preciso refazer todo o trabalho. Esses tipos de acontecimentos
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s6 demonstram o despreparo técnico e subestimacdo da atividade, que apesar de

parecer simples é complexa.

Observamos que algumas instituicdes menores ou centros de memoéria tendem
a cair nessa problemética, estimulado pela ansia de verem seus projetos concluidos
e pularem etapas cruciais, como a classificacdo de documentos, que ira identificar e

organizar 0 acervo.

Atualmente o acervo documental de desenhos arquitetbnicos e paisagisticos
do estudo de caso é considerado como arquivo permanente. Entretanto, sua
documentacéo foi produzida e utilizada como arquivo corrente e intermediario para
consulta durante a construcdo da Universidade Rural no campus de Seropédica, de

1938-1948.

Visto essa afirmativa, observamos que as etapas de gestdo documental
previstas durante o periodo corrente e intermediario foram negligenciadas, pois esse
acervo nao teve sua documentacao classificada. Ainda assim, quando procuramos
encontrar normas que orientassem a classificacdo de documentos semelhantes a
esse acervo nao foi encontrado um modelo ja pronto, a resposta que se tem € a

solicitacdo ao 6rgao responsavel, no caso, Conarq.

Para melhor visualizacdo do resultado da coleta de dados produzimos um
quadro resumo comparativo (Figura 16), a fim de demonstrar as semelhancas e

distingbes entre as instituicdes visitadas e 0 nosso estudo de caso.

Observamos a COC-Fiocruz e a Casa de Rui Barbosa aplicam a legislacéo
arquivista existente. Os laboratérios do NPD e LabDoc, reconhecem a existéncia de
uma legislacdo especifica para a gestdo documental, mas ainda ndo se adaptaram.

Destacamos também que ambas adotam o software ICa-AtoM.
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Figura 15: Quadro de Resumo — Instituicdes Arquivisticas do Rio de Janeiro
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Fonte: Elaboracéo da autora, 2019.

129



CONSIDERACOES FINAIS

Longe de esgotar o assunto sobre a utilizacdo de recursos tecnologicos na
preservacdo do patriménio documental iconografico, retomamos alguns aspectos,
gue consideramos relevantes a guisa de conclusdo. Observamos que a atribuicdo de
valor aos bens que passam a ser considerados como patriménio documental séo
fruto do processo arbitrario adotado sociocultural. Os atores determinam quais
documentos devem ser descartados e quais devem ser transformados em arquivos

permanentes, devido ao seu valor histérico e cultural (NAJJAR, 2010).

Assim, durante longo tempo, a antiga nocao de patrimonio, centrada apenas
em monumentos de “pedra e cal” (FONSECA, 2003), retardou a compreensdo de
gue também era necessaria a conservacao do patriménio documental, ocasionando
o desenvolvimento tardio de uma politica de gestdo de documentos permanentes de
valor histérico, artistico ou cultural. A partir da critica a nocéo tradicional de
patrimdnio historico e artistico, surgiu uma concep¢cdo mais ampla de patrimonio
cultural, voltada para a relacdo da sociedade com sua cultura, por meio de
conteddos simbolicos, como lendas, mitos, ritos, saberes e técnicas (FONSECA,

2003. p. 67-69).

Em relacdo a arquivologia, vimos que a consciéncia da importancia da guarda
de documentos, num primeiro momento, garantiu a constituicdo e manutencao de
arquivos de carater administrativo. Isto colaborou para a amplificacdo dos direitos a
informagao no mundo inteiro (POSNER, 2013). Ao mesmo tempo, 0 reconhecimento
dos documentos como categoria do patrimoénio, no Art. 216 da Constituicdo de 1988,

agregou valor para a sua conservacao.

No tocante as Cartas Patrimoniais, embora a maioria reafirme a importancia do
documento para a restauracdo e conservacao de outros bens culturais, observamos
que ha preocupagdo com relagdo a preservacdo da documentacdo para a
construgdo da historia (Compromisso de Brasilia, 1970). A Carta de Fortaleza (1997)
trata especificamente da preservacdo documental, atribuindo a responsabilidade ao
Instituto do Patriménio Historico Artistico Nacional (IPHAN) a documentacdo e
preservacao do patrimdnio cultural brasileiro. Nesse mesmo instrumento apresenta-

se a necessidade de integragéo das informagdes por meio da adog¢ao de um sistema
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Nacional de informacfes culturais. Certamente este necessita do suporte de
Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo — TICs para a gestdo de protecédo de
documentos e do patrimonio, possibilitando a criacdo de bancos de dados para a

difusé@o e acesso a informagéo.

A construcao conceitual do documento como patriménio cultural percorreu um
longo caminho na historia do patriménio cultural. Assim o registro documental como
fonte de informacdo a ser preservada, seja pelos meios analégicos ou digitais,

demonstra-se fundamental no processo de conhecimento do bem cultural.

Ainda que documentos de tipos especificos apresentem menor interesse entre
os arquivistas, (SCHELLEMBERG, 2002, p. 226) € necessaria uma revisdo de
principios no campo da arquivologia, uma vez que este tem um papel central na
discussédo da gestdo documental, principalmente para os documentos eletrbnicos
(FURANI, 2014, p. 214). No campo do patrimdnio documental incorporam-se 0s
coédigos e métodos da arquivistica por ndo haver, ainda, uma area de pesquisa

dedicada.

Embora os representantes no ambito do patriménio e da administracédo publica
estejam empenhados para proteger o patriménio documental, percebemos que as
politicas arquivisticas da administracdo publica ainda sdo pouco discutidas. Embora
haja uma quantidade consideravel de legislacdes, decretos e decretos-leis aplicaveis
a arquivos relativos a documentacdo no ambito da administracdo publica, ainda
necessitam de um instrumento unificado que agregue as politicas e préticas
arquivisticas e de protecdo de bens culturais para a conservacao de documentos
cartograficos e iconograficos: desenhos, mapas, plantas arquitetbnicas e outros.
Cada um possui linguagem técnica especifica utilizada por especialistas de cada

area.

Apds discutir sobre politicas publicas arquivisticas, suas respectivas funcoes e
a importancia para a conservacdo do patriménio documental, podemos constatar
que a falta de uma politica unificada dificulta a compreensdo das orientacdes
normativas. Pode-se dizer que a legislacdo necessita ser mais objetiva. Por vezes,
algumas diretrizes estdo implicitas em outras normas, ficando a cargo do arquivista
ou da instituicdo interpretd-las e adota-las em seu contexto. Logo, também é

fundamental a qualificacdo de pessoal.
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A partir da revolucao tecnologica e informacional, uma nova era cibernética foi
inaugurada, cujas tecnologias trouxeram a possibilidade de maior controle e
agilidade nas tarefas de trabalho, tais como: o acesso rapido e integrado a
informacao, a possibilidade de grande armazenamento de informagdes em banco de
dados, disponibilizacdo em plataformas digitais na rede de computadores mundial e
outras. Nesse contexto, as instituicbes se viram motivadas a modernizacdo de seus
recursos, adotando principalmente a digitalizacdo de documentos para a
conservagao do patrimdnio documental. Tais mudancas tem exigido que as
instituicdbes busquem compreender os interesses dos usuarios e melhorar suas

praticas com ferramentas de trabalho que possibilitam adaptar-se a nova realidade.

Esses novos recursos tecnoldgicos possibilitaram que os responsaveis pelos
acervos passassem a divulgar acervos na internet, aumentando, assim, sua
visibilidade. Com a divulgacdo ha maior valorizacdo do acervo, uma vez que atrai
uma nova geracdo de usuarios pela facilidade de acesso remoto. Assim, a
disponibilizacdo dos documentos do acervo na internet é indispensavel para a
viabilizagdo dos novos meios de transferéncia e uso da informagdo. Diante dessa
afirmacdo € necessaria uma atualizacdo permanente garantindo aos usuarios o
acesso as informac@es para construcado de conhecimentos (Resolucdo n° 13, 2000,
p. 04).

Para a gestdo documental, esses aparatos tecnolégicos servem como
facilitadores do trabalho arquivistico, pois, atuam na inser¢do de dados e metadados
em sistemas informatizados, da criacdo de instrumentos de pesquisa e da
divulgacdo de documentos digitais online. Pode-se dizer que essa movimentacao,
também, colabora para a adequacdo da gestdo do acervo original, motivando a
higienizacéo, organizacao e acondicionamento adequados (GOMES, 2015).

A digitalizacdo surge como recurso mais utilizado atualmente entre as
instituicbes arquivisticas. Deve ser realizada seguindo a ordem das atividades da
gestdo documental. Caso contrario, e a desorganizacdo do acervo fisico,
principalmente com grande numero de documentos, permanecera no meio digital

causando dificuldades na recuperagao da informacao.

Os sistemas informatizados de gestdo de documentos também estdo entre os

principais recursos tecnologicos que beneficiam a preservacdo do patriménio
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documental. Para tal, € preciso seguir as orientacdes da Resolucdo n° 31/2010. Ja
para o arquivamento e manutencéo dos representantes digitais apos a digitalizacéo,
adota-se como referéncia o conjunto de especificagées do ‘Modelo de Requisitos
para Sistemas Informatizados de Gestao Arquivistica de Documentos - e-ARQ Brasil’
(Resolucdo n® 25/2007 e n° 32/2010), as diretrizes para a implementacdo de
repositérios confiaveis (Resolucdo de n° 39/2014) e o modelo de Repositorio
Arquivistico Digital Confiavel - RDC-Arq: principais requisitos’ (Resolugdo de n°
43/2015).

Dentre os sistemas ja implementados, destacamos como possiveis modelos de
sistema informatizado de gestdo documental o software brasileiro ‘Sistema Integrado
de Conhecimento e Gestdo’ (SICG) do IPHAN e International Council on Archives

“Access to Memory” (ICA-AtoM); em nivel internacional.

Observa-se que, ainda sdo necessérias medidas praticas, principalmente na
capacitacdo técnica e na implementacdo da politica em si, pois de acordo com
Souza, ainda ndo superamos o desafio da preservacdo de documentos em suportes
tradicionais, e hoje ja lidamos com outros formatos (eletrénicos) que irdo exigir cada
vez mais conhecimentos especificos (SOUSA, 2006, p.09).

Por fim, percebemos que o descaso ndo é um caso especifico do laboratério

(LabDoc), que infelizmente é uma realidade dos centros de documentacdo muito

mais recorrente do que deveria.

O surgimento de novas tecnologias que revolucionou o modo de
armazenamento de informacdo, agora em menores espacos, em certos momentos
dispensou a necessidade da guarda dos documentos originais. Nesses periodos em
gue a atencao se voltava para a organizacdo de dados informatizados, estariam 0s
suportes originais sendo negligenciados? Acreditamos que esse contexto possa ser
uma das respostas para o descaso a documentacédo brasileira, que por vezes se viu
jogada literalmente as tracas. Assim como foi o caso do surgimento do nosso estudo
de caso, LabDoc.

A presenca de um novo suporte técnico deveria ser um acréscimo a gestéo

documental e ndo um dos motivos pelo qual ndo se cuidou corretamente do
documento. Possuir uma versao digital teria entdo que ser uma ferramenta a mais
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de trabalho e estudo e ndo o substituto e/ou solucdo para amenizar espacos
abarrotados de papel.

E preciso, entdo, investir na sensibilizacdo social sobre a necessidade de
preservacao dos documentos, a conscientizacdo de seu valor e importancia para a
sociedade. Assim o aspecto legal das politicas publicas de arquivo deve ser
mediado por uma acdo educativa, que vai desde a escola basica (fundamental e
médio) até o ensino superior, e a comunidade como um todo (SOUSA, 2006, p.07).
E entre os profissionais do campo da arquivistica e do patrimbénio documental
estimular atualizacdes na formacao, assim como multiplicar a consciéncia de que é

necessario haver gestdo documental da preservacdo documental como um todo.

A partir dessa pesquisa sera possivel colaborar na formulacdo de projetos e na
conscientizacdo de novas politicas, que salvaguardem o patriménio documental
nacional, em variados recursos tecnoldgicos, assim como promover o LabDoc da
UFRRJ como um espaco de fruicdo de memoria. Auxiliando na transferéncia dos
representantes digitais para um banco de dados e na implementacdo de um sistema
informatizado de gestdo documental, contribuindo para a ampliacdo de espaco para
a descricdo e insercdo de metadados necessarios para as especificidades do

documento cartogréfico e iconogréfico.
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Apéndice A — Quadro 01 - As Cartas Patrimoniais e 0 Documento

As Cartas Patrimoniais e o Documento

Nocdo de
Patriménio Nocéo de Documento Onde
Atenas 1931 Material Guarda de docume_ntO,S. relativos Art. VI, letra ¢, 2° inciso.
aos monumentos historicos.
- Restauracéo;
Veneza 1964 Material . ~ Art. 9° e 16°.
- Relatérios das acdes de
restauro.
- Inclui documentos dentre os Recomendacdes em nivel
Quito 1967 Material objetos patrimoniais; interamericano e Medidas
~ Técnicas.
- Restauracéo.
Compromisso - Defesa do acervo arquivistico;
de Brasilia Material Péagina 02.
1970 - Incentivo a pesquisa.
- Restauracao;
Carta de Material Art. 6° inciso 1; Art. 7° inciso
Restauro 1972 - Relatério das agbes de 3; Anexo B, p. 09.
restauro.
Pede a contribuicdo dos paises
Resolucéo de para o resgate da
Séo Domingos Material documentacgé&o do periodo Pégina 02, letra C e D.
1974 colonial, referente a Espanha e
Portugal.
Carta de Burra Material - Restauragao. Art. 140,
1980
Cartade . - Inventério, para a conservacao -
Petrépolis 1987 Material dos sitios histéricos. Pagina 02.
Declaracéo de . - TICs para conservacéo do -
Sé&o Paulo 1989 Material patriménio — Documento. Pagina 01.
- Iphan responsavel em
documentar o patriménio
Cartade Material e brasileiro — Inventario; Pagina 01, inciso 2; Pagina
Fortaleza 1997 Imaterial 02, inciso 2 e 7.

- Criagdo de Banco de Dados
para difuséo da informacéo e
acessibilidade.
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Apéndice B — Quadro 03 - Nova tabela em acréscimo a tabela de Ana Celeste

anterior

QUADRO 03 - Outras Resoluc¢des: complementar ao Quadro 02

NUumero/data

Ementa

Obs

Resolucéo n° 2, de 18
de outubro de 1995.

Dispde sobre as medidas a serem observadas na
transferéncia ou no recolhimento de acervos documentais para
instituicdes arquivisticas publicas.

Resolucéo n° 3, de 26
de dezembro de 1995.

Dispde sobre o Programa de Assisténcia Técnica do Conselho
Nacional de Arquivos.

Resolucéo n° 6, de 15
de maio de 1997.

Dispde sobre diretrizes quanto a terceirizacdo de servicos

arquivisticos publicos.

Resolugéo n° 10, de 6
de dezembro de 1999.

DispBe sobre a adocdo de simbolos ISO nas sinaléticas a
serem utilizados no processo de microfimagem de
documentos arquivisticos.

Resolucdo n® 13, de 9
de fevereiro de 2001.

Dispde sobre a implantacdo de uma politica municipal de

arquivos, sobre a construcdo de arguivos e de websites de

instituicdes arquivisticas.

Resolucéo n° 16, de 23
de julho de 2003.

Dispde sobre as diretrizes a serem adotadas para criagdo do
Boletim Interno do Conselho Nacional de Arquivos -
CONARQ.

Resolucédo n° 17, de 25
de julho de 2003.

Dispde sobre os procedimentos relativos a declaracdo de
interesse publico e social de arauivos privados de pessoas
fisicas ou juridicas que contenham documentos relevantes
para a histéria, a cultura e o desenvolvimento nacional.

Resolucéo n° 19, de 28
de julho de 2003.

Dispde sobre os documentos publicos que integram o acervo
das empresas em processo de desestatizacdo e das pessoas
juridicas de direito privado sucessoras de empresas publicas.

Resolucéo n° 23, de 16
de junho de 2006.

Dispde sobre a adocdo do Diciondrio Brasileir
Terminologia Arguivistica pelos 6rgaos e entidades integrantes
do Sistema Nacional de Arquivos — SINAR.

Resolugéo n° 27, de 16
de junho de 2008.

Disp6e sobre o _dever do Poder Publico, no ambito dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, de criar e
manter Arquivos Publicos, na sua especifica esfera de
competéncia, para promover a gestdo, a guarda e a
preservacdo de documentos arquivisticos e a disseminacao
das informacdes neles contidas.

Resolucéo n° 28, de 17
de fevereiro de 2009.

Dispde sobre a adocdo da Norma Brasileira de Descrigdo
Arquivistica - NOBRADE pelos drgaos e entidades integrantes
do Sistema Nacional de Arquivos - SINAR, institui o Cadastro
Nacional de Entidades Custodiadoras de Acervos Arquivisticos
e estabelece a obrigatoriedade da adogdo do Cddigo de
Entidades Custodiadoras de Acervos Arquivisticos -
CODEARQ.

Resolugéo n° 29, de 29
de maio de 2009.

Da nova redacdo ao Art. 2° e ao inciso | da Resolugéo n°. 27,
de 16 de junho de 2008.

Resolucéo n° 30, de 23
de dezembro de 2009.

Altera a Resolu¢cdo n° 26 de 6 de maio de 2008, que
estabelece diretrizes béasicas de gestdo de documentos a
serem adotadas nos arquivos do Poder Judiciario.

Resolucéo n° 31, de 28
de abril de 2010.

Dispde sobre a adogcdo das Recomendagbes para
Digitalizacdo de Documentos Arquivisticos Permanentes.

Resolucéo n° 33, de 30
de maio de 2011.

DispOe sobre a criagdo do Informativo CONARQ e da outras
providéncias.

Resolucéo n° 34, de 30
de maio de 2011.

Dispde sobre a adocdo das Recomendacgdes para o resgate
de acervos arquivisticos danificados por agua pelos 6rgaos e
entidades integrantes do Sistema Nacional de Arquivos —
SINAR.

Resolucéo n° 38, de 9
de julho de 2013.

Dispde sobre a adocdo das "Diretrizes do Produtor - A
Elaboracdo e a Manutencdo de Materiais Digitais: Diretrizes
Para Individuos" e "Diretrizes do Preservador - A Preservacio
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http://conarq.gov.br/resolucoes-do-conarq/500-resolucao-n2,-de-18-de-outubro-de-1995.html
http://conarq.gov.br/resolucoes-do-conarq/500-resolucao-n2,-de-18-de-outubro-de-1995.html

de Documentos Arquivisticos digitais: Diretrizes para
Organizacoes".

Resolucao n° 39, de 29
de abril de 2014.

Estabelece diretrizes para a implementagdo de repositérios
arquivisticos _digitais confiaveis para o arquivamento e
manutencdo de documentos arquivisticos digitais em suas
fases corrente, intermediaria e permanente, dos 6rgdos e
entidades integrantes do Sistema Nacional de Arquivos -
SINAR.

[Redacéo dada pela
Resolucao n° 43 de
04 de setembro de
2015]

Resolucéo n° 40, de 9
de dezembro de 2014.

Dispde sobre os procedimentos para a gliminacdo de
documentos no ambito dos 6rgaos e entidades integrantes do
Sistema Nacional de Arquivos - SINAR.

Resolucdo n° 41, de 9
de dezembro de 2014.

DispGe sobre a insercdo dos documentos audiovisuais,

iconogréaficos, sonoros e musicais em programas de gestédo de
documentos arquivisticos dos 6rgdos e entidades integrantes

do Sistema Nacional de Arquivos - SINAR, visando a sua
preservacéo e acesso.

Resolucdo n® 42, de 9
de dezembro de 2014.

Disp8e sobre a andlise do papel reciclado fabricado no Brasil
para producdo de documentos arquivisticos.

Resolucéo n° 43, de 04
de setembro de 2015.

estabelece diretrizes para a implementacdo de repositérios
digitais confiaveis para a transferéncia e recolhimento de
documentos arquivisticos digitais para instituicdes arquivisticas
dos 6rgdos e entidades integrantes do Sistema Nacional de
Arquivos - SINAR.

Altera a redacdo da
Resolucao do
CONARQ n° 39, de
29 de abril de 2014
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http://conarq.gov.br/resolucoes-do-conarq/335-resolucao-n-43-de-04-de-setembro-de-2015.html
http://conarq.gov.br/resolucoes-do-conarq/335-resolucao-n-43-de-04-de-setembro-de-2015.html
http://conarq.gov.br/resolucoes-do-conarq/335-resolucao-n-43-de-04-de-setembro-de-2015.html
http://conarq.gov.br/resolucoes-do-conarq/335-resolucao-n-43-de-04-de-setembro-de-2015.html
http://conarq.gov.br/resolucoes-do-conarq/281-resolucao-n-39-de-29-de-abril-de-2014.html
http://conarq.gov.br/resolucoes-do-conarq/281-resolucao-n-39-de-29-de-abril-de-2014.html
http://conarq.gov.br/resolucoes-do-conarq/281-resolucao-n-39-de-29-de-abril-de-2014.html

Apéndice C - Quadro 04 - Resolucgdes existentes acerca de Novas Tecnologias —

CONARQ

QUADRO 04

Resolucdes existentes acerca de Novas Techologias — CONARQ

Numero/ Ementa Resolve: Contribuicdes/Publicacdes
data
Resolucdo n® | Dispde sobre a | Art. 1° Adotar, no processo de | anexo 1 e o anexo 2, no Diario

10, de 6 de
dezembro de
1999.

adogédo de simbolos
ISO nas sinaléticas
a serem utlizadas
no processo de
microfimagem de
documentos

arquivisticos.

microfilmagem de documentos
arquivisticos, simbolos constantes da
ISO 9878/1990, anexo 1, e o0 roteiro
de sinaléticas, anexo 2.

Oficial da Unido, Brasilia, DF, 22
dez. 1999. Secéo 1, p. 202.

Resolucao n°
13,de 9 de
fevereiro de
2001.

Dispbe sobre a
implantac@o de uma
politica municipal de
arquivos, sobre a
construcdo  de
arquivos e de
websites de
instituicdes

arquivisticas.

Art. 1° Recomendar a adocdo das
diretrizes aprovadas pelo Plenéario do
CONARQ, [...] de,lll - Diretrizes
Gerais para a Construgdo de
Websites de Instituicbes Arquivisticas.

Diretrizes Gerais para a Construcéo
de Websites de InstituicBes
Arquivisticas, no
http://conarg.arquivonacional.gov.br
/images/publicacoes_textos/Diretriz
es_Construcao_websites.pdf.

Resolucéo n°
20, de 16 de
julho de
2004.

Dispde sobre a
insercao dos
men igitai

em programas de
gestdo arquivistica
de documentos dos
orgaos e entidades

Art. 1° Os o6rgdos e entidades
integrantes do Sistema Nacional de
Arquivos deverdo identificar, dentre as
informacdes e os documentos
produzidos, recebidos ou
armazenados em meio digital, aqueles
considerados arquivisticos para que

integrantes do | sejam contemplados pelo programa
Sistema  Nacional | de gestéo arquivistica de documentos.
de Arquivos. Art. 3° A gestdo arquivistica de
documentos digitais devera prever a
implantacdo de um sistema eletrdnico
de gestdo arquivistica de documentos,
que adotara requisitos funcionais,
requisitos ndo funcionais e metadados
estabelecidos pelo Conselho Nacional
de Arquivos, que visam garantir a
integridade e a acessibilidade de
longo prazo dos documentos
arquivisticos.
Resolucéo n° | Estabelece Art.  1° Os documentos | Anexo 1 e 2, no Diario Oficial da
24, de 3 de diretrizes para a | arquivisticos digitais a  serem | Unido, Brasilia, DF, 07 ago. 2006.
agosto de transferéncia e | transferidos  ou recolhidos as | Secado 1, p. 1-2.
2006. recolhimento de | instituicbes arquivisticas publicas,
documentos deveréo: a) ser previamente
arquivisticos digitais | identificados, classificados, avaliados
para instituicdes | e destinados [...] b) ter asseguradas a
arquivisticas sua integridade e confiabilidade [..] ¢)
publicas. vir acompanhados de termo de

transferéncia ou de recolhimento [...]
d) vir acompanhados de listagem
descritiva que permita a identificagéo
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e controle dos documentos
transferidos ou recolhidos [...] e) vir
acompanhados de declaracdo de
autenticidade [...] Art. 2° Os 6rgaos e
entidades produtores e acumuladores
devem assegurar a preservacdo, a
autenticidade e a acessibilidade dos
documentos arquivisticos digitais até a
transferéncia ou o recolhimento para a
instituicdo arquivistica na sua esfera
de competéncia. Art. 3° A instituicao
arquivistica publica, na sua esfera de

competéncia, devera atender aos
seguintes requisitos para o]
recebimento dos documentos

arquivisticos digitais: a) estabelecer
politica de preservacdo digital com
sustentacdo legal, de maneira a
possuir infraestrutura organizacional,
incluindo recursos humanos,
tecnoldgicos e financeiros adequados,
para receber, descrever, preservar e
dar acesso aos documentos
arquivisticos digitais sob sua guarda,
garantindo o armazenamento e
seguranca de longo prazo, e b)
garantir a manutencdo e atualizacdo
do ambiente tecnolégico responsavel
pela preservacdo e acesso dos
documentos arquivisticos digitais sob
sua custodia.

Resolucdo n° | Dispde sobre a | Art. 1° Recomendar aos 06rgdos e | Recomendacdes para Digitalizagdo
31, de 28 de | adocao das | entidades integrantes do Sistema | de Documentos  Arquivisticos
abril de Recomendacdes Nacional de Arquivos - SINAR a | Permanentes, publicado  pela
2010. para Digitalizacdo | adocdo das Recomendacgfes para | Camara Técnica de Documentos
de Documentos | Digitalizacdo de Documentos | Eletrénicos/Conselho Nacional de
Arquivisticos Arquivisticos Permanentes, anexas a | Arquivos (Brasil).
Permanentes. esta Resolucéo.
Resolucéo n° | Dispbe sobre a | Art. 1° Aprovar a insercdo dos | O Modelo de Requisitos para
32,de 17 de | insercéo dos | Metadados na Parte || do Modelo de | Sistemas Informatizados de Gestéo
maio de Metadados na Parte | Requisitos para Sistemas | Arquivistica de Documentos - e-
2010. Il do Modelo de | Informatizados de Gestao Arquivistica | ARQ Brasil, publicado pela Camara

Requisitos
Sistemas

Informatizados de
Gestdo Arquivistica
de Documentos - e-

ARO Brasil.

para

de Documentos - e-ARQ Brasil,
prevista pelo art. 2°, paragrafo Unico,
da Resolucdo do CONARQ n° 25, de
2007.

Técnica de Documentos
Eletrdnicos/Conselho Nacional de
Arquivos (Brasil).

Resolucéo n°
37, de 19 de
dezembro de

Aprova as Diretrizes
para a Presuncao
de Autenticidade de

Art. 1° Aprovar as Diretrizes para a
Presungdo de Autenticidade de
Documentos Arquivisticos Digitais,

Aprovar as Diretrizes para a
Presungdo de Autenticidade de
Documentos Arquivisticos Digitais,

2012. Documentos disponibilizadas no sitio do CONARQ, | publicado pela Camara Técnica de
Arauivisticos em: Documentos Eletrénicos/Conselho
Diqitais <http://www.conarg.arquivonacional.g | Nacional de Arquivos (Brasil).
ov.br. >
Resolucdo n® | Dispde sobre a | Art. 1° Recomendar aos o6rgdos e | 1 - Diretrizes do Preservador - A
38,de 9 de adocéo das | entidades integrantes do Sistema | Preservacao de Documentos
julho de "Diretrizes do | Nacional de Arquivos - SINAR, a | Arquivisticos digitais: Diretrizes
2013. Produtor - A | adogéo das Diretrizes do Produtor - A | para Organizagées;
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Elaboracdo e a

Manutencao de
Diretrizes Para
Individuos" e
"Diretrizes do
Preservador - A
Preservacao de
Documentos

Arquivisticos

digitais:  Diretrizes

para Organizacdes".

Elaboracdo e a Manutencdo de
Materiais Digitais: Diretrizes Para
Individuos e Diretrizes do Preservador
- A Preservacdo de Documentos
Arquivisticos digitais: Diretrizes para
Organizacdes, publicadas no ambito
do Projeto The International Research
on Permanent Authentic Records in
Electronic Systems InterPARES, da
Universidade de British Columbia,
Canada, em acordo técnico com o

Arquivo  Nacional, visando ao
aperfeicoamento da gestdo e
preservacdo dos documentos de

arquivo em formato digital.

2 - Diretrizes do Produtor - A
Elaboracdo e a Manutencdo de
Materiais Digitais: Diretrizes Para
Individuos.

Resolugéo n°
43, de 04 de
setembro de
2015.

estabelece

diretrizes para a
implementacdo de
confiaveis para a
transferéncia e
recolhimento de
documentos

arquivisticos digitais
para instituicdes
arquivisticas dos
6rgdos e entidades

integrantes do
Sistema  Nacional
de Arquivos -
SINAR.

Altera a resolucdo do CONARQ n°
39, de 29 de abril de 2014, passa a
vigorar com a nova nomenclatura:

‘DIRETRIZES PARA A
IMPLEMENTACAO ) DE
REPOSITORIOS  ARQUIVISTICOS

DIGITAIS CONFIAVEIS - RDC-Arq’.
Art. 1° Aprovar as Diretrizes para a
Implementacdo  de Repositorios
Arquivisticos Digitais Confiaveis -
RDC-Arq, anexas a esta Resolucéo, e
recomendar sua adog¢do aos 6rgédos e
entidades integrantes do Sistema
Nacional de Arquivos - SINAR, para o
arquivamento e manutencdo dos
documentos arquivisticos em suas
fases corrente, intermediaria e
permanente em formato digital, e de
forma a garantir a autenticidade
(identidade e integridade), a
confidencialidade, a disponibilidade e
a preservacao desses documentos”.

Diretrizes para a Implementacado de
Repositdrios Arquivisticos Digitais
Confidveis - RDC-Arq, publicado
pela camara técnica de
documentos  eletrénicos/conselho
nacional de arquivos (Brasil).
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Apéndice D - Quadro 05 — Quadro de leis e decretos-leis existentes de interesse

para a gestdo documental

QUADRO 05

Quadro de leis e decretos-leis existentes de interesse para a gestdo documental

Namero/data

Ementa

Obs

lein®12.682, de 9 de
julho de 2012.

Disp6e sobre a elaboracdo e o arquivamento de
documentos em meios eletromagnéticos.

lei n® 12.965, de 23 de
abril de 2014.

Estabelece principios, garantias, direitos e deveres para
0 uso da Internet no Brasil.

lei n° 13.105, de 16 de
marco de 2015.

Da Prova Documental

lei n°® 13.281, de 4 de
maio de 2016.

Da documentacdo das

reparticdes de transito

lei n° 13.709, de 14 de
agosto de 2018.

Disp6e sobre a protecdo de dados pessoais.

altera a Lei n°® 12.965, de
23 de abril de 2014 (Marco
Civil da Internet)

lei n® 13.787, de 27 de
dezembro de 2018.

Dispde sobre a digitalizacdo e a utilizacdo de sistemas
informatizados para a guarda, o armazenamento e 0
manuseio de prontuério de paciente.

medida provisoéria n°
2.200-2, de 24 de agosto
de 2001.

Institui a Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira -
ICP-Brasil, transforma o Instituto Nacional de Tecnologia
da Informagé@o em autarquia, e da outras providéncias.

instrucdo normativa n°® 04
de 11 de setembro de
2014.

Disp&e sobre o processo de contratacdo de Solucdes de
Tecnologia da Informacdo pelos 6rgdos integrantes do
Sistema de Administracdo dos Recursos de Informacao e
Informatica (SISP) do Poder Executivo Federal.

instru¢cdo normativa an/n°
1, de 18 de abril de 1997.

Estabelece os procedimentos para entrada de acervos
arquivisticos no Arquivo Nacional.

lei n° 8.159, de 8 de
janeiro de 1991.

Dispbe sobre a politica nacional de arquivos publicos e
privados e d& outras providéncias.
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http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2012.682-2012?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2012.682-2012?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2012.965-2014?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2012.965-2014?OpenDocument
http://conarq.gov.br/leis-decretos-leis/488-lei-n-13-105,-de-16-de-marco-de-2015.html
http://conarq.gov.br/leis-decretos-leis/488-lei-n-13-105,-de-16-de-marco-de-2015.html
http://conarq.gov.br/leis-decretos-leis/484-lei-n-13-281,-de-4-de-maio-de-2016.html
http://conarq.gov.br/leis-decretos-leis/484-lei-n-13-281,-de-4-de-maio-de-2016.html
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2013.709-2018?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2013.709-2018?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2013.787-2018?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2013.787-2018?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/mpv%202.200-2-2001?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/mpv%202.200-2-2001?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/mpv%202.200-2-2001?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/mpv%202.200-2-2001?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/mpv%202.200-2-2001?OpenDocument
https://www.governoeletronico.gov.br/documentos-e-arquivos/IN%204%202014_compilada.pdf
https://www.governoeletronico.gov.br/documentos-e-arquivos/IN%204%202014_compilada.pdf
https://www.governoeletronico.gov.br/documentos-e-arquivos/IN%204%202014_compilada.pdf
https://www.governoeletronico.gov.br/documentos-e-arquivos/IN%204%202014_compilada.pdf
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%208.159-1991?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%208.159-1991?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%208.159-1991?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%208.159-1991?OpenDocument

Apéndice E - Quadro 06 — Quadro de Resolucdes existentes de interesse para a

gestao documental

QUADRO 06
Quadro de Resolucdes existentes de interesse para a gestdo documental
NUumero/data Ementa Obs

resolucdo n° 594, de 17
de dezembro de 2017.

Disp6e sobre o registro das informagdes clinicas e
administrativas do paciente, a cargo do nutricionista,
relativas a assisténcia nutricional, em prontuario fisico
(papel) ou eletrénico do paciente.

resolucdo n °3, de 13 de
outubro de 2017.

Aprova as normas sobre elaboracdo e publicagdo de
Planos de Dados Abertos, conforme disposto no Decreto
n°8.777, de 11 de maio de 2016.

resolucéo n° 1, de 24 de
marco de 2017.

Aprova o0 Regimento Interno do Comité Gestor da

Infraestrutura Nacional de Dados Abertos - CGINDA.

resolucdo n° 4.474, de 31
de marco de 2016.

Dispde sobre a digitalizacdo e a gestdo de documentos
digitalizados relativos as operacdes e as transacles
realizadas pelas instituicbes financeiras e pelas demais
instituicdes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do
Brasil, bem como sobre o procedimento de descarte das
matrizes fisicas dos documentos digitalizados e
armazenados eletronicamente.

resolucdo n° 11, de 24 de
novembro de 2014.

Institui o Sistema Eletronico de Informacdes — SEI como
sistema oficial de gestdo de documentos eletrdnicos do
CADE.

resolu¢do normativa n° 2,
de 29 de agosto de 2014.

Estabelece os elementos de descricdo das informacdes
sobre o acervo museoldgico, bibliografico e arquivistico
que devem ser declarados no Inventario Nacional dos Bens
Culturais Musealizados, em consonéncia com o Decreto n°
8.124, de 17 de outubro de 2013.

resolucéo cfm n® 1.821,
de 11 de julho de 2007.

Aprova as normas técnicas concernentes a digitalizagdo e
uso dos sistemas informatizados para a guarda e manuseio
dos documentos dos prontudrios dos pacientes,
autorizando a eliminagdo do papel e a troca de informagéo
identificada em saude.
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Apéndice F - Quadro 07 — Decretos de interesse para a gestdo documental

QUADRO 07

Decretos de interesse para a gestdo documental

Numero/data

Ementa

Obs.

decreto no 82.590, de 6 de
novembro de 1978.

Regulamenta a Lei n° 6.546, de 4 de julho de 1978, que dispde sobre a
regulamentacao das profissfes de Arquivista e de técnico de Arquivo.

decreto no 1.799, de 30 de
janeiro de 1996.

Regulamenta a Lei n° 5.433, de 8 de maio de 1968, que regula a
microfilmagem de documentos oficiais, e da outras providéncias.

decreto n° 3.714, de 3 de
janeiro de 2001.

Dispbe sobre a remessa por meio eletrdnico de documentos a que se
refere o art. 57-A do Decreto no 2.954, de 29 de janeiro de 1999, e da
outras providéncias.

decreto n° 3.779, de 23 de
marco de 2001.

Acresce dispositivo ao art. 10 do Decreto no 3.714, de 3 de janeiro de
2001, que dispde sobre a remessa por meio eletrdnico de documentos.

decreto n° 4.073, de 3 de
janeiro de 2002.

Regulamenta a Lei no 8.159, de 8 de janeiro de 1991, que dispde sobre
a politica nacional de arquivos publicos e privados.

decreto n° 4.344, de 26 de
agosto de 2002.

Regulamenta a Lei no 8.394, de 30 de dezembro de 1991, que dispde
sobre a preservagao, organizacao e protecdo dos acervos documentais
privados dos presidentes da Republica, e da outras providéncias.

decreto n°® 4.915 de 12 de
dezembro de 2003.

Dispbe sobre o Sistema de Gestéo de Documentos de Arquivo - SIGA,
da administracdo publica federal, e da outras providéncias.

decreto n° 5.584, de 18 de
novembro de 2005.

Dispbe sobre o recolhimento ao Arquivo Nacional dos documentos
arquivisticos publicos produzidos e recebidos pelos extintos Conselho
de Seguranca Nacional - CSN, Comissao Geral de Investigacdes - CGI
e Servico Nacional de Informag8es - SNI, que estejam sob a custddia
da Agéncia Brasileira de Inteligéncia - ABIN.

decreto n° 7.430, de 17 de
janeiro de 2011.

Dispbe sobre a transferéncia do Arquivo Nacional e do Conselho
Nacional de Arquivos-CONARQ da Casa Civil da Presidéncia da
Republica para o Ministério da Justica.

decreto de 15 de setembro
de 2011.

Institui o Plano de A¢&o Nacional sobre Governo Aberto e da outras
providéncias.

decreto n° 7.724, de 16 de
maio de 2012.

Regulamenta a Lei no 12.527, de 18 de novembro de 2011, que disp&e
sobre o acesso a informagdes previsto no inciso XXXIII do caput do art.
50, noinciso Il do § 3o do art. 37 e no § 20 do art. 216 da Constituicdo.

decreto n° 7.845, de 14 de
novembro de 2012.

Regulamenta procedimentos para credenciamento de seguranca e
tratamento de informacado classificada em qualquer grau de sigilo, e
dispbe sobre o Nucleo de Seguranca e Credenciamento.

decreto n° 8.270, de 26 de
junho de 2014,

Institui o Sistema Nacional de Informag8es de Registro Civil - Sirc e seu
comité gestor, e d4 outras providéncias.

decreto n° 8.539, de 8 de
outubro de 2015.

Dispde sobre o uso do meio eletrbnico para a realizacdo do processo
administrativo no ambito dos 6rgdos e das entidades da administracéo
publica federal direta, autarquica e fundacional.

decreto n° 8.638 de 15, de
janeiro de 2016.

Institui a Politica de Governanga Digital no &mbito dos érgédos e das
entidades da administragcdo publica federal direta, autarquica e
fundacional.

decreto n° 8.660, de 29 de
janeiro de 2016.

Promulga a Convengdo sobre a Eliminagcdo da Exigéncia de
Legalizacdo de Documentos Publicos Estrangeiros, firmada pela
Republica Federativa do Brasil, em Haia, em 5 de outubro de 1961.

decreto n° 8.771, de 11 de
maio de 2016.

Regulamenta a Lei no 12.965, de 23 de abril de 2014, para tratar das
hip6teses admitidas de discriminagéo de pacotes de dados na internet e
de degradacdo de trafego, indicar procedimentos para guarda e
protecdo de dados por provedores de conexdo e de aplicacbes, apontar
medidas de transparéncia na requisicdo de dados cadastrais pela
administragdo publica e estabelecer parametros para fiscalizacdo e
apuracéo de infracdes.

decreto n° 8.777, de 11 de
maio de 2016.

Institui a Politica de Dados Abertos do Poder Executivo federal.

decreto n° 8.936, de 19 de
dezembro de 2016.

Institui a Plataforma de Cidadania Digital e dispde sobre a oferta dos
servigos publicos digitais, no ambito dos érgdos e das entidades da
administracéo publica federal direta, autarquica e fundacional.
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http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%2082.590-1978?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%2082.590-1978?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/dec%201.799-1996?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/dec%201.799-1996?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%203.714-2001?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%203.714-2001?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%203.779-2001?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%203.779-2001?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%204.344-2002?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%204.344-2002?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%204.915-2003?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%204.915-2003?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%205.584-2005?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%205.584-2005?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%207.430-2011?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%207.430-2011?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/dsn%2015-09-1-2011?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/dsn%2015-09-1-2011?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%207.724-2012?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%207.724-2012?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%208.270-2014?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%208.270-2014?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%208.539-2015?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%208.539-2015?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%208.638-2016?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%208.638-2016?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%208.660-2016?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%208.660-2016?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%208.771-2016?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%208.771-2016?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%208.777-2016?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%208.777-2016?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%208.936-2016?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%208.936-2016?OpenDocument

decreto n° 9.690, de 23 de
janeiro de 2019.

Altera o Decreto n° 7.724, de 16 de maio de 2012, que regulamenta a
Lei n°® 12.527, de 18 de novembro de 2011 - Lei de Acesso a
Informacédo
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Apéndice G - Quadro 08 — Portarias federais de interesse para a gestdo documental

QUADRO 08

Portarias federais de interesse para a gestdo documental

NUumero/data

Ementa

Obs.

portaria n° 259, de 2 de
setembro de 2004.

0 ministro de estado da cultura, interino, no uso de suas atribuicdes,
previstas no art. 87 da constituicdo federal combinado com o art. 27 - vi
da lei 10.683 de 28 de maio de 2003, considerando a importancia da
preservacao do patrimonio documental brasileiro para o desenvolvimento
da nacéo, resolve.

portaria n° 12, de 8 de
junho de 2009.

Dispde sobre o registro e fiscalizacdo do exercicio da atividade de
microfiimagem de documentos e revoga a Portaria n°® 29, de 10 de
setembro de 2008.

portaria n° 583, de 28 de
marco de 2011.

Institui o Conselho de Gestdo de Documentos Digitais do Ministério da
Saude.

portaria n° 60, de 13 de
julho de 2011.

Dispde sobre a Politica de Gestdo Documental do Ministério da Cultura -
MinC, cria a Subcomissdo de Coordenacdo do Sistema de Gestdo de
Documentos de Arquivo - SUbSIGA/MInC e a Comissdo Permanente de
Avaliacédo de Documentos - CPAD/ MinC.

portaria n° 92, de 23 de
setembro de 2011.

Art. 1° - Aprovar o Cadigo de Classificacdo e a Tabela de Temporalidade
e Destinacdo de Documentos de Arquivo relativos as Atividades-Fim das
Instituicbes Federais de Ensino Superior (IFES), ficando a cargo das
IFES dar publicidade aos referidos instrumentos técnicos.

portaria n° 2.420, de 24 de
outubro de 2011.

Aprova o Regimento Interno da Comissdo de Coordenacdo do Sistema
de Gestao de Documentos de Arquivo - SIGA, da administracdo publica
federal.

portaria n°® 2.433, de 24 de
outubro de 2011.

Aprova o Regimento Interno do Arquivo Nacional.

portaria n° 2.588, de 24 de
novembro de 2011.

Aprova o Regimento Interno do Conselho Nacional de Arquivos.

portaria interministerial n°
35, de 9 de maio de 2012.

Dispbe sobre o recolhimento ao Arquivo Nacional dos documentos
arquivisticos publicos produzidos e acumulados entre 16.03.1990 e
06.12.1999 pelas extintas unidades técnicas encarregadas das ac¢des de
inteligéncia vinculadas a Presidéncia da Republica e que estejam sob a
custodia da Agéncia Brasileira de Inteligéncia - ABIN.

portaria mec n°® 1.224, de
18 de dezembro de 2013.

Institui normas sobre a manutengéo e guarda do Acervo Académico das
InstituicBes de Educacéo Superior (IES) pertencentes ao sistema federal
de ensino.

portaria n° 1.261, de 23 de
dezembro de 2013.

O MINISTRO DE ESTADO DA EDUCACAO, INTERINO, no uso da
atribuicdo que lhe confere o art. 87, pardgrafo Unico, inciso I, da
Constituicdo, considerando a Lei no 8.159, de 8 de janeiro de 1991, o
Decreto no 4.073, de 3 de janeiro de 2002 e o Decreto n°® 4.915, de 12 de
dezembro de 2003, resolve: [...JArt. 1° Fica determinado que o Cddigo de
Classificacao e a Tabela de Temporalidade e Destinagdo de Documentos
de Arquivo relativos as Atividades-Fim das Instituicdes Federais de
Ensino Superior - IFES, aprovado pela Portaria n° 92, de 23 de setembro
de 2011, do Diretor-Geral do Arquivo Nacional, € de uso obrigatério nas
IFES, ficando a cargo destas dar publicidade aos referidos instrumentos
técnicos.

portaria interministerial n°
151, de 4 de fevereiro de
2014.

Il - promover estudos, desenvolver aplicativos e funcionalidades voltadas
ao processo de digitalizacdo de acervos audiovisuais, composicdo de
plataformas de processamento de dados de alta performance e
plataformas digitais de distribuicéo e difusdo de contelidos audiovisuais

portaria n° 89, de 29 de
abril de 2014.

Estabelece os procedimentos de gestdo de documentos, processos e
arquivos pelo Sistema Eletrénico de Informacdes - SEI, no ambito do
Ministério das Comunicacdes.

portaria n° 396, de 12 de
novembro de 2014.

Dispde sobre a implantacdo e o funcionamento do processo
administrativo eletronico ou digital no ambito do Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gestao.
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portaria n°® 2.145, de 17 de
dezembro de 2014.

Art. 2° Para o atendimento ao disposto nesta Portaria, fica instituido o
Sistema Eletrénico de Informacdes - SEI-MJ como sistema oficial de
informagbes, documentos e processos eletrénicos no ambito do
Ministério da Justica.

portaria interministerial n°
2.320, de 30 de dezembro
de 2014.

Art. 1° Fica instituido o Sistema Protocolo Integrado, no ambito dos
orgaos e entidades da Administragcdo Publica Federal, com o objetivo de
disponibilizar para a sociedade a consulta de informagBes sobre a
tramitacdo de documentos, avulsos ou processos.

portaria n° 432, de 31 de
dezembro de 2014.

Art. 1°. Instituir o Processo Eletrénico de Documentos - PED/MT para a
gestdo de informacGes e documentos, no ambito do Ministério dos
Transportes.

portaria n° 1.246, de 31 de
dezembro de 2014.

Institui o Comité Gestor do Sistema Eletronico de Informacbes - SEl e
estabelece os procedimentos de gestdo de documentos, processos e
arquivos pelo SEI, no ambito do Ministério da Justica.

portaria n° 25, de 15 de
julho de 2014.

Estabelece Diretrizes de Seguranc¢a da Informagdo e Comunicagdes para
Instituicdo do Processo de Tratamento da Informacdo nos 6rgdos e
entidades da Administracdo Publica Federal (APF), direta e indireta.

portaria conjunta n° 3, de
16 de dezembro de 2014.

institui 0 modelo de governanca do Sistema Eletronico de Informacées -
SEl no ambito do projeto Processo Eletrénico Nacional e da outras
providéncias.

portaria n° 8, de 23 de
janeiro de 2015.

[Esta Portaria regulamenta os procedimentos relativos a classificacédo e
ao tratamento da informacdo classificada no &mbito do Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gestao]..

portaria interministerial n°-
1.254, de 18 de maio de
2015.

Art. 1° Fica instituido o Sistema Eletrénico do Servico de Informacgédo ao
Cidadéo (e-SIC), no ambito dos 6rgaos e entidades do Poder Executivo
federal, como sistema centralizado para o tratamento de pedidos de
acesso a informacdo amparados pela Lei n° 12.527, de 2011.

portaria interministerial n°
705, de 22 de junho de
2015.

Altera a vigéncia e o Anexo da Portaria Interministerial n® 2.321, de 30 de
dezembro de 2014, que define os procedimentos relativos a utilizagdo do
Numero Unico de Protocolo - NUP no ambito dos érgdos e entidades da
Administracdo Publica Federal e da outras providéncias.

portaria interministerial n°
851, de 03 de junho de
2015.

Altera a vigéncia da Portaria Interministerial n° 2.320, de 30 de dezembro
de 2014, que institui o Sistema Protocolo Integrado no ambito dos drgaos
e entidades da Administracdo Publica Federal.

portaria interministerial n°
1.677, de 07 de outubro de
2015.

Define os procedimentos gerais para o desenvolvimento das atividades
de protocolo no dmbito dos 6rgéos e entidades da Administracéo Publica
Federal.

portaria n° 252, de 30 de
dezembro de 2015.

Estabelece os procedimentos para transferéncia ou recolhimento de
acervos arquivisticos publicos, em qualquer suporte, pelos 6rgdos e
entidades do Poder Executivo Federal para o Arquivo Nacional.

portaria normativa n° 4, de
10 de margo de 2016.

Art. 1° Criar o Assentamento Funcional Digital - AFD para os servidores
publicos federais efetivos, comissionados ou a estes equiparados, no
ambito dos érgdos e entidades integrantes do Sistema de Pessoal Civil
da Administracéo Federal - SIPEC, como forma de agilizar o acesso a
informac&o, subsidiar a tomada de decisdo, resguardar os direitos e 0s
deveres dos 6rgéos, entidades e de seus agentes.

portaria n° 610, de 11 de
maio de 2016.

Considerando que a Lei n° 12.527, de 2011, estabelece que é dever dos
o6rgdos e entidades publicas promover, independentemente de
requerimentos, a divulgacdo em local de facil acesso, no ambito de suas
competéncias, de informacdes de interesse coletivo ou geral por eles
produzidas ou custodiadas; e [...] Art. 1° Fica implantado o Sistema de
Consulta Processual do Sistema Eletrénico de Informacdes - SEI/MJ do
Ministério da Justica, disponibilizado por meio do portal do Ministério da
Justica.

portaria n° 8, de 12 de
janeiro de 2017.

Art. 1° Instituir o Comité Gestor de Tecnologia da Informacao
(COGESTI), com a finalidade de formular a politica de Tecnologia da
Informag&o no &mbito do Arquivo Nacional.

portaria n © 16, de 25 de
janeiro de 2017.

Art. 1° Publicar a Versao 2.0, de 2016, da Politica de Preservacéo Digital
a ser adotada no Arquivo Nacional para recebimento, armazenamento,
preservacao e acesso aos documentos arquivisticos digitais sob custodia
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da instituicdo.[...] O MINISTRO DE ESTADO DO PLANEJAMENTO,
DESENVOLVIMENTO E GESTAO, no uso das atribuicdes que lhe
conferem o art. 87, paragrafo Unico, inciso Il e IV, da Constituicdo
Federal, e o Decreto n° 9.035, de 20 de abril de 2017, e considerando o
disposto no art. 2° do Decreto n° 9.507, de 21 de setembro de 2018,
resolve:[...] Art. 1° No ambito da administracdo publica federal direta,
autarquica e fundacional, serdo preferencialmente objeto de execucgao
indireta, dentre outros, os seguintes servicos:[...] XXII - servicos de
escritério e atividades auxiliares de apoio a gestdo de documentacao,
incluindo manuseio, digitacdo ou digitalizacdo de documentos e a
tramitagdo de processos em meios fisicos ou eletronicos (sistemas de
protocolo eletrénico);[...] XXIII - servicos de tecnologia da informacéo e
prestacdo de servi¢os de informacéo.
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Apéndice H - Quadro 09 - Legislacdes acerca da Gestdo e Conservacao do
Documento Digital — Conarq

QUADRO 09

LegislagOes acerca da Gestdo e Conservagdo do Documento Digital — Conarq

Ano| Resolugdes Decretos Lei/Decretos-leis | Portarias |Publicagdes
P n° 1.799 (30/01) -
microfilmagem .
n° 10 -

1999 | microfilmagem . D.O.

2000
n° 13 - Arquivos e n° 3.714 (03/01) - Medida Proviséria n°
Websites. Remessa de Doc. 2.200-2 (24/08) -

Por meio eletrénico. | Garante a
autenticidade, a
integridade e a validade CONARQ
2001 juridica de documentos
em forma eletr6nica.
n° 3.779 (23/03) -
Remessa de Doc.
Por meio eletrénico.

2002

2003
n° 20 - Insercéo Doc.

2004 | pigital,

2005

2006
n° 25 - E-Arq. CONARQ
CFM n°1.821
(11/03) -

2007 | Digitalizacs CONSELHO
Dlglt:";tllza(;ao e FEDERAL DE
gestdo de Docs. de MEDICINA
prontuarios de
pacientes.

2008

n° 12 (08/06) —
2009 microfilmagem.
n°® 32 - E-Arq. CONARQ
2010 e ——c
n° 31 — Digitalizagéo. CONARQ
n° 583 (28/03) -
Conselho de
Gestéo de
2011 documentos

Digitais do
Ministério da
Saude.

n° 36 - Correio n°® 12.682 (09/07) -

Eletrbnico. Elaboracéo e

arquivamento em meio CONARQ

2012 eletromagnético.

[is-Ui CONARQ

Autenticidade.
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2013

n° 38 - Elaboracao,
manutencao,
Preservacéo e

Organizacéao de Doc.

Digitais.

Projeto
InterPARES

2014

n° 39 - Repositorio
Digital.

n°® 12.965 (23/04) - Uso
da internet no Brasil.

n° 151 (04/02) -
desenvolvimento
de digitalizacdes
para audiovisual
e plataforma
digitais.

CONARQ

Instru¢do Normativa n°®
04 (11/09) - contratacdo
de solugbes
tecnoldgicas.

n° 89 (29/04) -
Sistema
eletrénico de
Informacéo SEI.

n°® 396 (12/11) -
Processo
Administrativo
Eletronico ou
Digital do
Ministério de
Planejamento,
Orgcamento e
Gestao.

n° 2.145 (17/12)
- Sistema
Eletronico de
Informacdes -
SEI-MJ.

n° 432 (31/12) -
Processo
Eletronico de
Documentos do
Ministério de
transportes.

n° 1.246 (31/12)
- Sistema
Eletrénico de
Informagdes —
SEI.

n° 3 (16/12) -
Sistema
Eletronico de
Informagbes —
SEI.

2015

n° 43 - Repositorio
Digital.

n° 8.539 (08/10) -
Realizacdo de
processo
administrativo por
meio eletrdnico.

n°1.254 (18/05) -
Sistema
Eletrdnico de
Servico de
Informagéo ao
Cidadéo - e-SIC.

CONARQ

2016

n° 4.474 (31/03) -
Digitalizagéo e
gestao de Docs. Do
Banco Central do
Brasil.

n° 8.638 (15/01) -
Politica de
Governanca Digital
na Administracdo
Publica.

n° 4 (10/03) -
Assentamento
Funcional Digital
— AFD.

Banco Central do
Brasil

n°®8.771 (11/05) -
Dados de Internet na
administracao
publica.

n° 610 (11/05) -
Sistema de
Consulta
Processual do
Sistema
Eletrénico de
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Informacéo -
SEI/MJ.

n° 8.936 (19/12) -
Plataforma de
Cidadania Digital.

n° 8 (12/01) -
Comité Gestor
de Tecnologia
da Informacéo -

2017 COGESTI).
n° 16 (25/01) -
Politica de
Preservacao
Digital.
n° 13.709 (14/08) -
Protecdo de dados
pessoais.
2018 n® 13.787 ( 27/12) -

Digitalizacéo e gestédo
de Docs. de prontuérios
de pacientes.
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Apéndice | — Quadro 10 — Formulario de perguntas/instrumento de pesquisa de

campo

Quadro 10

Formulario de perguntas de pesquisa de campo

Data da entrevista:

| Nome da Instituigéo:

Obs: Todas as perguntas estédo destinadas aos acervos de documentos arquiteténicos.

SIM | NAO
1) A institui¢8o utiliza como base alguma politica arquivistica para a gestéo do patriménio
documental arquitetdnico?
2 | Qual?
3) | Alinstituicao utiliza algum modelo de fluxo de trabalho para a gestdo documental de
documentos iconograficos arquitetbnicos?
4 | Qual?
Quais sdo os procedimentos para
5) a digitalizacdo? Qual é a ordem e
nome das atividades da gestdo
documental desse tipo de acervo
na instituicdo?
. Encontra-se
Agao regulamentada: Modelo
Avaliacdo | Resolugdo n° 22 SIM | NAO
6) | Executam a acdo de avaliacdo?
7 Seguem alguma politica arquivistica para essa atividade?
8) Qual?
Essa atividade pertence a que
9) | etapa da gestao documental
desse tipo de acervo?
10) Utiliza-se de recursos tecnolégicos?
11)
Quais?
Aco Encontra-se ' Modelo
regulamentada:
Classificacdo | Resolucéo n° 14 SIM NAO
12) | Executam a acdo de classificacdo?
13)
Seguem alguma politica arquivistica para essa atividade?
14)
Qual?
15) | Essa atividade pertence a que
etapa da gestdo documental
desse tipo de acervo?
16)
Utiliza-se de recursos tecnoldgicos?
17) | Quais? |
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Encontra-se

Agao regulamentada: Modelo
Inventario | SIM | NAO
18) | Executam a agdo de inventario?
19)
Seguem alguma politica arquivistica para essa atividade?
20)
Qual?
21) | Essa atividade pertence a que
etapa da gestdo documental
desse tipo de acervo?
22)
Utiliza-se de recursos tecnoldgicos?
23)
Quais?
. Encontra-se
Agao regulamentada: Modelo
Microfilmagem | Resolucéo n° 10 SIM NAO
24) | Executam a acdo de microfilmagem?
25)
Seguem alguma politica arquivistica para essa atividade?
26)
Qual?
27) | Essa atividade pertence a que
etapa da gestdo documental
desse tipo de acervo?
28)
Utiliza-se de recursos tecnoldgicos?
29)
Quais?
Acio Encontra-se - Modelo
regulamentada:
Digitalizacéo | Resolucéo n° 31 SIM [ NAO
30) | Executam a acdo de digitalizacdo?
31)
Seguem alguma politica arquivistica para essa atividade?
32)
Qual?
33) | Essa atividade pertence a que
etapa da gestdo documental
desse tipo de acervo?
34)
Utiliza-se de recursos tecnolégicos?
35)

Quais?
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Em qual etapa a digitalizagao é

36) inserida na gestdo documental da

instituicdo? (agora para todos

acervos em geral)
37) Quais séo os procedimentos para

a digitalizacdo?
38)

Quais sdo os equipamentos?
39) Quando foi que a instituicdo

comegou a utilizar digitalizagao?
40)

Utilizam esse processo correntemente?
41)

Por que ele foi inserido?
42)

Possuem sistema de gestao informatizado?
43)

Qual nome?
44)

Como adquiriram?
45) | Quais foram as dificuldades

encontradas no processo de

digitalizacdo?

Acio Encontra-se ' Modelo
regulamentada:
Di o Resolugéo n° 13 (Website) SIM | NAO
isseminacéo
Resolucéo n° 43
(Repositorio Digital)

42) | Disponibilizam o acervo na internet?
43) | Seguem alguma politica arquivistica para essa atividade?
44) | Qual?

Essa atividade pertence a que
45) | etapa da gestdo documental

desse tipo de acervo?
46) | Utiliza-se de recursos tecnologicos? |
47) | Quais?

Preservacéo Digital | Resolucéo n° 38 | sSIM [ NAO

48) | Possuem preservacao digital? |
49) | Seguem alguma politica arquivistica para essa atividade?
50) | Qual?

Essa atividade pertence a que
51) | etapa da gestdo documental

desse tipo de acervo?
52) | Utiliza-se de recursos tecnoldgicos? |
53) | Quais?

170




Anexos

Anexo A — Quadro 02 - “Quadro 4 - Resolugbes do CONARQ”

Anexo B — Ficha de cadastro do LabDoc
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Anexo A — Quadro 02 - “Quadro 4 - Resolugdes do CONARQ”

Quadro 02 - Tabela retirada da tese de Doutorado da autora Ana Celeste Indolfo (2013)

“Quadro 4 - Resolugdes do CONARQ”

NUumero/data Ementa Obs
Resolucdo n° 1, | Dispbe sobre a necessidade da adocdo de planos ou codigos de
de 18 de classificacdo de documentos nos arquivos correntes, que considerem a
outubro de natureza dos assuntos resultantes de suas atividades e fungdes.
1995.
Resolucdo n®° 5, | Dispde sobre a publicagdo de editais para Eliminacdo de Documentos nos
de 30 de Diarios Oficiais da Uni&o, Distrito Federal, estados e Municipios.
setembro de
1996.
Resolucdo n° 7, | Dispbe sobre os procedimentos para a eliminacdo de documentos no
de 20 de maio ambito dos 6rgédos e entidades integrantes do Poder Puablico.
de 1997.
Resolugéo n° Aprova a versado revisada e ampliada [do] Cdodigo de Classificacdo de
14, de 24 de Documentos de Arquivo para a Administracdo Publica: Atividades-Meio, a
outubro de ser adotado como modelo para os arquivos correntes dos 6rgdos e
2001. entidades integrantes do Sistema Nacional de Arquivos (SINAR), e os
prazos de guarda e a destinagdo de documentos estabelecidos na Tabela
Basica de Temporalidade e Destinagdo de Documentos de Arquivo
relativos as Atividades-Meio da Administra¢@o Publica.
Resolucéo n° Dispde sobre a insercdo dos documentos digitais em programas de gestédo
20, de 16 de arquivistica de documentos dos 6rgdos e entidades integrantes do Sistema
julho de 2004. Nacional de Arquivos.
Resolucéo n° Dispde sobre o uso da subclasse 080 - Pessoal Militar do Codigo de
21,de 4 de Classificacdo _de Documentos de Arquivo para a Administracdo Publica:
agosto de 2004. | Atividades-Meio, e da Tabela Béasica de Temporalidade e Destinacéo de
Documentos de Arquivo relativos as Atividades-Meio da Administracédo
Publica, aprovados pela Resolugéo n°® 14, de 2001.
Resolucéo n° Dispde sobre as diretrizes para a avaliacdo de documentos em instituicdes
22, de 30 de de salde.
junho de 2005.
Resolucéo n° Estabelece diretrizes para a transferéncia e recolhimento de documentos
24, de 3 de arquivisticos digitais para instituicdes arquivisticas publicas.
agosto de 2006.
Resolucéo n° Dispde sobre a adocdo do Modelo de Requisitos para Sistemas
25, de 27 de Informatizados de Gestao Arquivistica de Documentos - e-ARQO Brasil,
abril de 2007. pelos 6érgaos e entidades integrantes do Sistema Nacional de Arquivos -
SINAR.
Resolucéo n° Estabelece diretrizes basicas de gestdo de documentos a serem adotadas | Alterada pela
26, de 6 de maio | nos arquivos do Poder Judiciario. Resolugdo n°
de 2008. 30, de 2009.

Resolucéo n°
32,de 17 de
maio de 2010.

Dispde sobre a insercdo dos Metadados na Parte || do Modelo de
Requisitos para Sistemas Informatizados de Gestdo Arquivistica de

Documentos - e-ARQ Brasil.
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Resolucéo n°
35,de 11 de

dezembro de
2012.

[Aprova algumas alteracdes] no Cédigo de Classificacdo de Documentos
de Arquivo para a Administracdo Publica: Atividades-Meio e na Tabela
Basica de Temporalidade e Destinacdo de Documentos de Arquivo
Relativos as Atividades-Meio da Administracdo Publica, aprovados pela
Resolucéo n° 14, de 2001.

Resolucao n°®
36, de 19 de

dezembro de
2012.

Disp6e sobre a adogdo das Diretrizes para a Gestdo arquivistica do

Correio_Eletronico _Corporativo pelos 6rgdos e entidades integrantes do

Sistema Nacional de Arquivos — SINAR.

Resolucéo n°
37, de 19 de

dezembro de
2012.

Aprova as Diretrizes para a Presuncdo de Autenticidade de Documentos
Arquivisticos Digitais.

Fonte: Indolfo, 2013
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Anexo B — Ficha de cadastro do LabDoc

FRR
//ONXI{CI;URI'{'ETURA @ H/ERSlDADE FEDEIRAL RURAL FAPERJ
E URBANISMO DY RO D JANERY Fundacéo Carlos Chagas Filho de Amparo

a Pesquisa do Estado do Rio de Janeiro

Centro de Memoria - Setor de Preservacao

FICHA DE REGISTRO

DESCRICAO
Desenho aéreo do pavilhdo 1.

Numero de N&o
Registro 2251 Data identificado
Nome / Titulo Pav.1
Projeto n° Eoesenho Escala
Projetado por -
Calculado por -
Desenhado por -
Revisado por: -
Suporte Papel Vegetal
Dimensdes 30x33cm
Técnica Grafite
Exames () Luz UV () Luz Transmitida
Realizados () Luz () Teste de

Rasante Solvéncia

P.U. 99 arq.66 — Ministério da Caracteristicas visuais: papel
Proprietéario Agricultura Lo -pap

amarronzado, fragil;

C.N.E.P.A.
Local de .
armazenamento Arquivo 6 —P.U.

DIAGNOSTICO
Estado de Conservacéo | Irregular
Sujidades X Ataque de insetos Carimbos
Abraséo Excremento de insetos Cortes
Acidez X Furos Rasgos X
Adesivos Fungos Dobras X
Etiquetas X Bordas Fragilizadas X Descoloracao X
Anotacbes ~ .
em tinta Intervencgéo anterior Manchas
- . N Oxidacéao das

Ondulacdes Oxidacé&o do suporte X Tintas

Fonte: Ficha catalografica cedida pelo LabDoc, 2019.
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