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RESUMO

Este trabalho busca discutir o tema do adoecimento docente a luz da definicdo de
medicalizagdo da vida proposta por Conrad (1992; 2007). Para o autor, este ¢ um processo no
qual instancias cotidianas da vida passam a ser reivindicadas pelo discurso da medicina,
geralmente adotando-se termos diagnosticos. Utiliza-se como operador conceitual a Sindrome
de Burnout devido a emergéncia de trabalhos que associam tal sindrome ao contexto
educacional. Na revisdo bibliografica sdo destacadas as pesquisas em torno do tema da
medicalizacdo e da Sindrome de Burnout na categoria docente. Nao ha um consenso na
literatura a respeito do conceito de medicalizacdo, de modo que a perspectiva de Conrad ¢
privilegiada por evidenciar o papel sociocultural. O contexto do adoecimento docente ¢é
problematizado através de trabalhos que discutem as mudangas historicas ocorridas no cenario
educacional brasileiro, além de abordar a respeito das influéncias sociais e politicas sobre o
trabalho. Da-se especial destaque a questdo do neoliberalismo e como ele contribuiu para as
novas formas de relagdo no mundo do trabalho. A partir da perspectiva foucaultiana, a
manifestagdo do Burnout ¢ analisada com a circunscricdo do professor na rede de relagdes de
poder, contextualizando o seu meio, marcado que ¢é pelos eventos sociais, politicos,
econémicos ¢ historicos da sociedade ocidental contemporinea. Por fim, o fendmeno do
adoecimento docente ¢ tomado como analisador dos atuais modos de subjetivacdo,
enaltecendo a possibilidade deste ser tomado como resisténcia.

Palavras — chave: Medicaliza¢do; Sindrome de Burnout; professor; contemporaneidade.



ABSTRACT

This work seeks to discuss the issue of teacher illness in light of the definition of
medicalization of life proposed by Conrad (1992, 2007). For the author, this is a process in
which everyday instances of life come to be claimed by the discourse of medicine, generally
adopting diagnostic terms. Burnout syndrome is used as the conceptual operator due to the
emergence of studies that associate this syndrome with the educational context. In the
bibliographic review the researches on the topic of medicalization and Burnout Syndrome in
the teaching category are highlighted. There is no consensus in the literature regarding the
concept of medicalization, so that Conrad's perspective is privileged to highlight the
sociocultural role. The context of the teaching sickness is problematized through works that
discuss the historical changes occurred in the Brazilian educational scene, besides addressing
the social and political influences on the work. Particular emphasis is given to the issue of
neoliberalism and how it has contributed to new forms of relationship in the world of work.
From the foucaultian perspective, the manifestation of Burnout is analyzed with the
constituency of the teacher in the network of power relations, contextualizing its environment,
marked by the social, political, economic and historical events of contemporary western
society. Finally, the phenomenon of teaching sickness is taken as an analyzer of the present
modes of subjectivation, praising the possibility of this being taken as resistance.

Keywords: Medicalization; Burnout Syndrome; teacher; contemporaneity
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INTRODUCAO

Esta dissertacdo busca trazer uma reflexdo acerca do adoecimento docente e sua
articulacdo com a cultura da medicalizagdo verificada na atualidade'. Para isso, define-se
medicalizacdo como um processo no qual instdncias da vida cotidiana sdo capturadas pelo
discurso médico e enquadradas em termos de transtornos, sindromes e doencas. Procura-se
discutir este processo utilizando-se como operador conceitual o diagnostico da Sindrome de
Burnout, tendo em vista que, atualmente, este tem sido associado a categoria docente. Tal
sindrome serd pensada a partir de duas perspectivas, ndo excludentes entre si, a saber: uma
que a reconhece como sindnimo da expansdo da medicalizagdo e, outra que busca enaltecer os
aspectos inerentes a uma constru¢ao social implicada na emergéncia da sindrome.

A justificativa pela escolha desse tema, qual seja, a medicalizacdo da vida através do
adoecimento docente, se baseia na observagao de discursos supostamente cientificos que ora
elegem o aluno, ora o professor, como alvo de praticas medicalizantes. No entendimento deste
trabalho, tais praticas serdo vistas como discursos envolvidos de saber ¢ de poder que buscam
reger o cotidiano dos individuos®. Sdo palavras de ordem, normas, manuais de como fazer e
como ser que objetivam responder a uma exigéncia — socialmente construida — a respeito de
um pretenso modelo de individuo, este afinado ao que vamos chamar de contemporaneidade.
Os discursos em voga na midia buscam, quase que prioritariamente, responsabilizar o
individuo pelo seu estado de incongruéncia com o modelo exigido. No contexto escolar, tem-
se um arcabougo teorico, a cada dia com mais adeptos, que busca no funcionamento organico
as respostas para todos os “desvios” encontrados. Quando nao, ha também os discursos que
apontam a familia desestruturada como a responsavel por aqueles que insistem em ndo se
ajustar as normas vigentes.

O interesse pelo tema do adoecimento surgiu através da escuta de alguns profissionais

que relatavam intenso desanimo acerca da sua profissdo. Este fato corroborava o que era

! Nesse trabalho, os termos ‘atualidade’ e ‘contemporaneidade’ serdo utilizados de forma sinonimica.

? Os termos ‘individuo’ e ‘sujeito’ serdo empregados neste trabalho respeitando sua distingdo conceitual na
area da Psicologia. Nesta, o emprego do termo ‘individuo’ comumente denota um sentido classico e
dicotomico da divisdo entre individuo e sociedade, ou seja, transmite um carater a-historico, individualizante.
Ja o termo ‘sujeito’ apresenta multiplas interpretagdes, entre as quais destaca-se a defini¢do proposta pela
psicanalise, que apresenta o sujeito do inconsciente em contraponto ao dominio do sujeito do consciente —
trazido por Descartes. Ha também a interpretacdo dada por Foucault, o qual admite o sujeito ora como
sindnimo de assujeitamento, ora como possibilidade de subjetivagdo, ou seja, de tomada de consciéncia de si.
Assume-se, portanto, o termo ‘sujeito’ como “objeto historicamente construido sobre a base de determinagdes
que lhe sdo exteriores” (Revel, 2005, p.85). Cf. (Spink, 2011; Revel, 2005).
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manifestado em discursos midiaticos referentes a esse fenomeno, entre os quais uma fala
ressoava: “eu desconheco um professor que trabalha careta” (Carta Capital, 2015). As queixas
em torno da satde fisica e psiquica, além das constantes dentuncias sobre as condi¢des de
trabalho, levavam a crer que a experiéncia do adoecimento docente ndo poderia ser tratada de
modo reducionista ou individual. Com vistas a refletir sobre as possiveis influéncias no
processo de adoecimento, buscou-se articula-lo ao fendmeno da medicalizagcdo da vida para, a
partir deste, colocar em perspectiva a cultura de diagndsticos vivida na atualidade.

De acordo com o que ¢ vinculado na midia, os professores seriam alvo de diversas
sindromes, entre as quais o estresse, o Transtorno de Péanico, a depressdo e, mais
recentemente, tem tomado um lugar de destaque as reportagens que abordam a Sindrome de
Burnout entre esses profissionais. As pesquisas académicas em torno do tema buscam fazer
um levantamento das possiveis causas que levariam esse publico ao adoecimento, tais como:
as condi¢des de trabalho, a valorizagdo da profissdo, as exigéncias da gestdo publica, o
relacionamento entre professores e alunos, entre outras diversas questdes (Carlotto, 2011;
Levy, Nunes Sobrinho & Sousa, 2009; Gardenal, 2015). A despeito de todas essas possiveis
influéncias, procura-se relacionar os atuais discursos sobre o adoecimento docente com uma
perspectiva critica dos modelos impostos pela cultura contemporanea da medicalizagdo.

O objetivo entdo ¢ tomar o diagndstico de Burnout para além do que € apresentado, ou
seja, uma sindrome que acomete o profissional —individualmente — exausto emocionalmente,
despersonalizado e com baixa realizacdo profissional. Na leitura aqui empreendida, busca-se
circunscrever esse profissional a rede de relagdes de poder, contextualizando o seu meio,
marcado que ¢ pelos eventos sociais, politicos, econdmicos e histéricos da sociedade
ocidental contemporanea. Nao ¢ objetivo, portanto, enaltecer ou rechagcar o fendmeno do
adoecimento docente, mas sim utiliza-lo como analisador dos atuais modos de subjetivacio e,
se possivel, demonstrar o que escapa a suposta hegemonia dos discursos medicalizantes.

O primeiro capitulo desta pesquisa visa tracar um panorama historico das
investigagdes sobre o processo de medicalizagdo. Esse percurso busca demonstrar que ndo ha
um consenso em relagdo ao conceito e, por fim, apontar a visdo de Conrad (2007) como
aquela que admite a medicalizagdo como um processo no qual questdes ndo médicas acabam
sendo tratadas em termos de doencas ou transtornos. E importante destacar que este autor
afirma que tal processo ¢, antes de tudo, sociocultural e que tem na sociedade um papel de

destaque.
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No segundo capitulo, busca-se refletir acerca do contexto do adoecimento docente.
Nessa empreitada sdo abordados trabalhos que discutem as mudangas historicas ocorridas no
cenario educacional brasileiro, bem como a problematizagdo a respeito das influéncias sociais
e politicas sobre o trabalho. Da-se especial destaque a questdo do neoliberalismo e como ele
contribuiu para as novas formas de relacdo no mundo do trabalho. O adoecimento ¢ o mal-
estar provenientes de uma conjuntura espoliadora de trabalho também sdo alvos de discussao.

Por fim, busca-se alinhar a visdo sobre a Sindrome de Burnout como uma sindrome
socialmente construida e a sua manifestacdo entre os professores como um possivel indicativo
da resisténcia destes profissionais as atuais condi¢des de trabalho e ao atual modo de
relacionar-se com a organizagdo de trabalho. O conceito de resisténcia adotado aqui € baseado
na analise foucaultiana, precisamente na articulacdo com sua discuss@o sobre o poder.

Espera-se que, a partir desta pesquisa, o adoecimento docente ndo seja tomado como
um fendmeno exclusivamente individual e sim como um processo que ¢ atravessado por
discursos de poder, pela historia e pela cultura na qual esta inserida. Vale questionar a quem
ou a que serve o adoecimento, ou o que se produz a partir dele. Além disso, almeja-se que a
discussdo aqui proposta venha contribuir e ser utilizada como um referencial no estudo da
medicalizacdo da vida, bem como na analise dos fendmenos contemporaneos acerca do

adoecimento docente.

11



CAPITULO I: O processo de medicalizagio da vida: um estudo a partir da Sindrome de

Burnout em professores

O adoecimento dos professores tem ganhado visibilidade no cenario académico
nacional e internacional, bem como nos veiculos de comunicagdo. As pesquisas apontam que
tal adoecimento ¢ reflexo de uma multiplicidade de fatores, entre os quais ¢ possivel citar: o
relacionamento interpessoal no contexto do trabalho, as condigdes de trabalho, a sobrecarga,
as questdes comportamentais dos alunos e a falta de reconhecimento e a valorizagdo da
profissdo. Tais fatores podem incorrer em diversos sintomas que podem caracterizar quadros
de estresse, depressdo, panico e, atualmente, vém ganhando destaque os estudos que
investigam a Sindrome de Burnout no publico docente.

Este capitulo aborda o fendmeno da Sindrome de Burnout em professores, trazendo-a
como um dispositivo de reflexdo dos impasses enfrentados na contemporanecidade —
compreendida como um periodo de mudangas sociopoliticas e culturais que sucederam a
modernidade, tendo como marco histérico a Guerra Fria, no século XX. Vale ressaltar que
este aspecto serd discutido em momento posterior. Retomando, portanto, os impasses
enfrentados no que doravante chamamos contemporaneidade, ¢ possivel citar o crescente
processo de medicalizagdo da vida, que possui diversas vertentes de analise. De maneira
geral, este processo procura tratar fatos do cotidiano sob a 6tica médica, fazendo com que haja
uma mudanca de perspectiva da sociedade em relacdo as suas proprias praticas, tornando-a
cada vez mais passivel da intervencao do saber e do fazer médico.

A proposta deste capitulo € relacionar a discussdo sobre o fendmeno da medicalizagdo
e a construcdo da chamada Sindrome de Burnout. Primeiramente, é necessario demarcar o
ponto de partida desta dissertagdo, a saber: o processo de medicalizagdo da vida e sua
articulagdo com a cultura contemporanea. Em seguida, procura-se investigar a chamada
Sindrome de Burnout como operador conceitual capaz de exemplificar a dindmica presente no
processo de medicalizagao.

Para alcangar tais objetivos, tomar-se-d0 como disparadores duas reportagens
registradas em 2010 e 2016 as quais abordam pesquisas sobre a Sindrome de Burnout em
professores. Quanto ao primeiro caso, Castro (2010) se refere a uma entrevista dada por um
psicologo a um site de noticias, na qual se trata a sindrome como um efeito do estresse
crénico no trabalho, especialmente aqueles associados as atividades que lidam diretamente

com o publico. Ja a segunda reportagem estd publicada no site de uma emissora canadense.
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Wells (2016) ilustra os resultados recém-encontrados numa pesquisa da University of British
Columbia a respeito da correlacdo entre o nivel de estresse dos alunos e os escores de Burnout
nos professores. Para os pesquisadores, as classes onde os professores relatavam sentimentos
de exaustio ou de baixa satisfagio foram aquelas onde se encontraram altos niveis de cortisol®
— indicador de estresse — nos estudantes.

O que essas reportagens revelam em relacdo a sindrome em questdo? O que se pode
depreender a partir dessas noticias, primeiramente, ¢ a ideia de atribuir uma causa organica
como principal razdo para determinados fendmenos como o mal-estar no trabalho. Nessa
mesma linha de raciocinio, em comparagdo com pesquisas sobre outros transtornos, Viégas e
Oliveira (2014) questionam a “existéncia” do Transtorno de Déficit de Atengdo e
Hiperatividade (TDAH), o qual teria suposta origem neurobiologica de acordo com o discurso
cientifico tido como hegemonico. As autoras constatam, entretanto, que ndo existe um
consenso em relacdo a existéncia do TDAH, nem mesmo na area médica.

Da mesma forma que as autoras mostraram tal divergéncia nos estudos sobre TDAH,
supde-se 0 mesmo com relacdo ao estudo da Sindrome de Burnout, objeto de investigacao
desta dissertacdo. O terreno comum a essas duas manifestagdes ¢ o processo de
medicalizacdo, amparado pelas hard sciences pautadas no modelo biomédico, o qual parece
ter se estruturado como Unico referencial para pensar sobre a vida na contemporaneidade ou,
pelo menos, ¢ tomado de forma macica em nossa cultura. Em consequéncia dessa trajetoria
historica, a perspectiva dominante quando se trata de adoecimento se direciona a falha do
corpo, ou seja, aquele que deixa de corresponder a um modelo ideal de funcionamento. Como
efeito dessa logica medicalizante, ¢ possivel observar com frequéncia uma postura discursiva
que localiza nos sujeitos acometidos por uma “baixa performance” um processo de
individualizacdo. Assim, ha uma desconsidera¢do do contexto social, cultural e politico. E
também existe um deslocamento da responsabilidade do ndo-funcionamento do corpo para a
figura da pessoa adoecida — no caso do contexto escolar, essa figura seria o professor ou a
crianga.

Considerando os exemplos apontados nas reportagens sobre o Burnout no inicio deste

capitulo, bem como a discussao trazida por Viégas e Oliveira (2014), propde-se refletir acerca

3 Cortisol: horménio que é produzido pelas glandulas adrenais, é um grande modulador da resposta imune,
além de ser mediador da cadeia glucogénica para a rapida obteng@o de energia para o enfrentamento de uma
situagdo estressora (Castro & Moreira, 2003 apud Lugarinho, 2015, p. 13-14).
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do que se tem produzido a respeito da medicalizacdo, uma vez que tal processo atravessa a
reflexdo trazida pela pesquisa.

A discussao a respeito da emergéncia de sindromes na atualidade possui perspectivas
de analise que, por uma via, admitem a sua existéncia nos termos do modelo biomédico. E,
em contrapartida, hd também os que criticam essa visdo ressaltando o aspecto das multiplas
influéncias sociais, discursivas, culturais e politicas que contribuem para o desenvolvimento
de determinada sindrome, doenca ou transtorno.

E oportuno enunciar que, na atualidade, hd um imperativo de que as pesquisas de
cunho positivista, que seguem o modelo biomédico de andlise — fato presente em um nimero
consideravel de pesquisas na area das neurociéncias (Wolfart, 2013; Uhr, 2012; Guarido,
2007) —, se constituam como a perspectiva dominante no campo cientifico e no senso comum.
A visdo adotada neste trabalho busca problematizar tais pesquisas.

Na contramd@o do que ¢ incitado pelos discursos atuais tidos como hegemonicos,
adotar-se-4 como referencial a abordagem social a respeito do fendmeno chamado Sindrome
de Burnout. Essa perspectiva auxilia a pensar tanto sobre o processo de medicalizagdo da vida
quanto sobre os seus efeitos no processo de adoecimento docente. Esta discussdo apresenta-se
vinculada ao contexto cultural contemporaneo, uma vez que ele apresenta as condicdes de
possibilidade para a emergéncia das praticas medicalizantes, bem como os seus respectivos
movimentos de enfrentamento. Como ja foi adiantado, agora € possivel passar de forma mais
detida ao debate da nogdo de contemporaneidade. E sabido que ndo ha consenso entre os
autores a respeito do inicio da contemporaneidade, bem como os pressupostos tedricos que
inauguram variadas denominagdes acerca do periodo destacado (Birman, 2006). Pode-se
afirmar que este trabalho terd como inspiragdo a passagem da modernidade para a
contemporaneidade através do recorte historiografico considerado mais tradicional (Canavéz,
2015b).

Para os objetivos almejados por esta pesquisa, pode-se caracterizar o periodo
conhecido como modernidade como um movimento ideoldgico que emerge na transi¢do da
sociedade medieval para a sociedade dita moderna. Esse periodo histoérico se consolidou com
a Revolucdo Industrial e com os avancos do pensamento [luminista, que, em ultima instancia,
consagrou a racionalidade no lugar dos postulados hegemonicos da Igreja.

Tal periodo se estendeu tanto nos ambitos econdmicos e politicos, mas, sobretudo,
naqueles ideolégicos e filosoficos. As disputas dos Estados-Nacdo, principalmente no solo

europeu, serviram de trampolim para as duas grandes guerras mundiais as quais modificaram
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substancialmente o cenario econdmico e politico global. A partir de tais modificacdes ¢ que se
pode determinar que estivesse ocorrendo uma transicdo do periodo conhecido como
modernidade para outro modo de operar entre as grandes poténcias. Nesse sentido, a Guerra
Fria pode ser destacada como marco significativo da passagem da modernidade para a
contemporaneidade, tendo inicio na segunda metade do século XX, apds o término da
Segunda Guerra Mundial, em 1945. E, inclusive, a partir desse periodo que surgirdo os dados
mais significativos para o objetivo deste estudo, entre os quais estdo: as pesquisas sobre o
controle médico, o avango da tecnologia médica e as primeiras pesquisas a respeito da
Sindrome de Burnout na década de 1970.

Dentre as caracteristicas que sdo vinculadas a contemporaneidade, ¢ possivel enunciar
as modificagdes na organizagcdo social e politica, o surgimento de novas tecnologias, a
ideologia de valorizagdo da produtividade, o individualismo, entre outras manifestagdes
como, por exemplo, o culto exacerbado ao corpo na atualidade (Birman, 2012; Canavéz,
2015b). A importancia dessa discussdo justifica-se pelo seguinte argumento: a cultura
contemporanea constitui-se como terreno, condicdo de possibilidade do processo de
medicalizacdo da vida e este, por sua vez, ¢ o alicerce no qual estd ancorada a multiplicidade
de sindromes atuais. Para iniciar o percurso tedrico proposto neste trabalho, tomar-se-a a
historia como lente propulsora para investigagdo acerca de alguns estudos a respeito da
medicalizacdo da vida e, em seguida, um levantamento de estudos classicos sobre a Sindrome

de Burnout.

1.1. Principais autores e suas contribuicdes para o estudo da medicalizacao

A partir da década de 1950 houve um crescente interesse por parte de pesquisadores da
area médica e das ciéncias humanas em relagdo aos temas ligados a saude. Nesse periodo
comecaram a surgir varios estudos sobre os efeitos do saber médico na sociedade. Alguns
icones sobre esses estudos sdo: Parsons, Szasz, Freidson, Zola, Illich, Conrad, entre outros
(Zorzanelli, Ortega & Bezerra, 2014; Henriques, 2015). No estudo feito por Conrad (1979,
1992), buscou-se catalogar e ilustrar o alcance dos conceitos sobre o controle médico, fazendo
um percurso por diversos autores que contribuiram para o desenvolvimento do que ¢
atualmente chamado de medicaliza¢do da vida.

De acordo com os trabalhos de Conrad (1992, 2007), ¢ possivel afirmar que a

definicdo de medicalizacdo ndo ¢ unanime. No entanto, a despeito de ndo possuir um
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consenso, muitos estudiosos concordam com o fato deste ser um processo em que instancias
cotidianas da vida se tornam objetos da jurisdicdo médica. Para Camargo Jr. (2013), a
existéncia de diferentes conceitos sobre medicalizacdo ¢ reflexo do modo como ¢ percebida a
relacdo entre saude e sociedade. Isto quer dizer que, dependendo do momento socio-histérico
no qual a sociedade se encontra, as interven¢des em relagdo a saiide podem assumir diferentes
papéis.

A existéncia de multiplos olhares sobre o processo de medicalizagdo forca a
contextualizar 0 momento em que cada um surgiu ¢ a contribuigdo das definigdes para a
pesquisa. Para auxiliar nessa investigacdo serdo utilizados os estudos de Conrad (1979, 1992,
2007), bem como autores que discutem este fenomeno atualmente no Brasil, como Zorzanelli,
Ortega e Bezerra (2014), Henriques (2015) e Vaz (2015). Como resultado dessa pesquisa, foi
elaborado um quadro esquematico (Anexo A) que traz em resumo 0s conceitos principais, 0s
contextos em que surgem e os autores a que se filiam.

E importante ressaltar que a maioria dos estudos sobre este tema surge no periodo pos
Segunda Guerra e isso evidencia, de acordo com Zorzanelli et al. (2014), uma diferenga de
contexto importante, a saber, a reestruturagcdo politica, econdmica e social vivida pelas
grandes poténcias mundiais. Devido a essa importancia, serd utilizada neste trabalho uma
delimitagio tradicional®, como foi referido no inicio deste capitulo, no que concerne a
demarcag@o historica do periodo denominado contemporaneidade. De acordo com esse
referencial, tal periodo seria marcado pelos acontecimentos pos Segunda Guerra, entre eles: o
enfraquecimento das ideologias nazista e fascista ocorridas na Europa e a emergéncia de duas
poténcias mundiais — os EUA ¢ a antiga Unido Soviética (Canavéz, 2015b). A partir desse
periodo, houve uma modificag@o nas relagdes sociopoliticas e econdmicas vigentes no ambito
global — movimento chamado de Guerra Fria. Essa mudanga afetou a produgéo cientifica em
areas da satde e da tecnologia, pois sabe-se que ocorreu uma imigragdo significativa de
pesquisadores europeus para os Estados Unidos. Lancando-se do recorte tedrico dessa
pesquisa, pode-se dizer que os primeiros estudos criticos referentes ao tema do avango da

intervengdo médica na sociedade, especialmente nos EUA, pertencem a década de 1950.

* Compreende-se que a discussio acerca da ‘contemporaneidade’ pode assumir, ao menos, dois recortes
referenciais, a saber: o primeiro, tradicional, marcado pela adogdo de acontecimentos ocorridos na historia e, o
segundo, que inclui multiplas formas de analise sobre os fendmenos — nesse caso, o contemporaneo nio se
restringe & demarcagdo temporal, cronoldgica, mas sobretudo a uma “atitude” em relagdo aos fendmenos de
nosso tempo. Cf. Agamben (2009).
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De acordo com Conrad (1979) e Henriques (2015), Talcott Parsons” foi o primeiro a
conceituar a medicina como agente de controle social. O estudo desse socidlogo defende que
a sociedade buscava um equilibrio que era ameacado pela doenca e pela criminalidade.
Entendia, portanto, que as normas deveriam ser reforcadas, pois auxiliavam a sociedade a
atingir a estabilidade, enquanto os desvios deveriam ser punidos ou “curados” para atingir tal
objetivo. Segundo Gaudenzi e Ortega (2012, p. 5), esse controle social exercido pela medicina
era operacionalizado “pela administragdo e reintegracdo dos doentes — através da cura — na
sociedade”.

Os estudos de Parsons inspiraram os autores seguintes, principalmente em relacdo ao
entendimento da medicalizagdo como forma de “solucionar” determinados comportamentos.
Esses ultimos eram relacionados ao crime e a doenca e vistos como transgressivos e
desviantes das normas sociais vigentes na €época. Tal discussdo tomou amplas proporg¢des no
campo da psiquiatria nas décadas de 1950-1960, tendo como icones Barbara Wootton® e
Thomas Szasz.

Outra contribuicdo fundamental, segundo Zorzanelli et al (2014), foi o fato desses
autores alertarem para uma expansdo do conceito de doenga mental. Isso resultaria em incluir
no campo de atuacdo psiquidtrica, além dos individuos acometidos por algum tipo de
limitacdo, aqueles que eram vistos como “incapazes” de gerenciar suas vidas. No mesmo
sentido apontado pelo autor Vaz (2013), no seminario Das paredes as redes, quando ele
afirma sobre a expansdo do numero de diagnosticos a partir da sexta revisao do CID. Ele
aponta em seu discurso que houve uma comunhao de fatores como, por exemplo, a tecnologia
médica, as pesquisas da industria farmacéutica e da midia, as quais concorreram para instaurar
novas doencas e, por consequéncia, a necessidade de tratamento das mesmas. Mas, acima de
tudo, ele afirma que foi preciso criar um modo de identificagdo da prépria populagdo em
relacdo a doenga. Dessa forma, cada vez mais comportamentos foram sendo enquadrados nas

categorias diagnosticas.

> Talcott Parsons: sociélogo norte americano, cujas obras obtiveram destaque nos anos 1950-1960, é considerado
um dos pais do funcionalismo estrutural. Pesquisou os significados sociais da saude e o papel da medicina como
agente de controle social (Gaudenzi & Ortega, 2012).

6 Barbara Wootton (1897-1988): sociologa e criminologista britinica. Foi Presidente da Associagdo Britanica de
Sociologia no periodo de 1959-1964.

" Thomas Szasz (1920 — 2012): professor emérito de Psiquiatria da Universidade do Estado de Nova York.
Critico da psiquiatria coercitiva e estudioso dos meios de controle social exercido pela medicina.
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J4 no ano de 1963, Howard Becker®, influenciado pelos estudos de Parsons, estrutura
junto com outros pesquisadores a teoria do Rotulo. Nesta, entende-se que o “desvio” € uma
transgressdo das normas, que sdo, por sua vez, estabelecidas socialmente por um grupo. Ou
seja, ha uma definicdo a priori de comportamentos que sdo problematicos para uma certa
sociedade. Seu estudo acrescenta aos trabalhos realizados anteriormente a nogdo de que ¢
necessario entender em que contexto emergem as normas que ja sdo instituidas. Assim, a
legitimidade de uma norma em um determinado grupo social pode ndo ser valida em outro
grupo, contexto ou até mesmo em uma outra época. De acordo com Gaudenzi e Ortega
(2012), a teoria do Rotulo se opde a visao de Parsons, pois 0 mesmo entendia o desvio como o
fato de n3o se conformar com as normas sociais. J4 a teoria de Becker compreendia o
“desviante” como produto de um rotulo que ja havia sido produzido e atribuido a ele
socialmente. Ambas as teorias vao influenciar as futuras nogdes sobre controle social e
medicalizagao.

Seguindo a ordem cronologica dos estudos, surgem na década de 1970 os trabalhos de
Freidson, Zola, Illich e Conrad, autores que apresentam inicialmente uma critica a expansao
do saber médico, em especial aquele da psiquiatria, ainda que esse processo ndo tivesse sido
colocado nos termos da medicalizacdo. Datam deste mesmo periodo as primeiras pesquisas
relativas a Sindrome de Burnout, com Freudenberger, na década de 1970 e, posteriormente,
com Maslach, em 1980. Tais pesquisas serdo aprofundadas posteriormente.

Conrad e Barker (2011), ao falarem sobre o trabalho de Freidson, afirmam que ele
evidenciou que as consequéncias de um diagnostico podem modificar o comportamento dos
individuos. Além disso, segundo os autores, a medicina passa a criar doengas (illness) onde
antes s0 havia enfermidades (disease). Para os autores, a enfermidade (disease) seria uma
condicdo biologica, natural, e a doenca (illness) seria o significado atribuido socialmente a tal
estado de enfermidade. Para Henriques (2012, p. 798), “‘doenca’ (disease) e ‘perturbacdo’
(illness) apontam para uma diferenga conceitual, visto que a primeira ¢ concebida como
entidade bioldgica, universal. Ja o segundo termo seria a interpretagdo cultural dessa
experiéncia”. Ainda segundo o autor, se seguirmos o modelo biomédico, podemos entender
que “quanto mais proxima da illness, menos especifica é a condigdo descrita e vice-versa,

dada a maior proximidade com a disease”.

8 Howard Saul Becker: sociologo americano que fez grandes contribuicdes para a sociologia do ‘desvio’,
sociologia da arte e sociologia da musica. Além disso, em 1963, seu livro forneceu as bases para a teoria da
rotulagem.
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O pesquisador Irving Zola, por sua vez, toma como questdo principal de seus estudos a
critica a “onipresenga do transtorno”, ou seja, o fato de qualquer evento da vida poder sofrer a
acdo da intervengdo médica. Tais supostos transtornos incluem pardmetros comportamentais
cada vez mais abrangentes e classificados como negativos ou prejudiciais a saude,
ocasionando o que este autor chama de “monopdlio médico” (Zorzanelli et al, 2014, p.1862).
Zola se tornou um dos autores mais influentes de sua época e seus estudos tiveram
repercussdo nas obras de importantes pesquisadores, como as do socidlogo Peter Conrad.
Embora este trabalho esteja baseado em um recorte da obra de Zola, ¢ possivel detectar, a
partir dos seus comentadores, que o autor aponta para uma a¢do de cumplicidade tanto do
poder médico quanto dos individuos. Pode-se depreender, portanto, que para ele ha uma
cumplicidade presente na sociedade em relacdo ao uso do saber e do poder por parte da
medicina.

Ivan Illich’ apresenta-se no cenario cientifico da época como severo critico das
tecnologias e do poder médico sobre a sociedade. Ele afirma que essa cultura medicalizada ¢
uma ameaca a saude, pois retira do individuo a sua autonomia, ou seja, a sua capacidade de
pensar sobre si mesmo. Dessa forma, em 1975, Illich lanca o livro A expropriacdo da saude:
némesis da medicina, obra que possui uma das mais duras criticas a expansdo e ao controle do
saber médico sobre a sociedade. Nela, o autor busca investigar os diferentes tipos de
iatrogénese no campo médico e estrutura, entdo, o termo Medicalizacdo da vida. Elabora com
isso trés niveis de iatrogénese: a clinica, a social e a cultural.

Nos primeiros capitulos do livro supracitado, Illich (1975) aponta o histérico do
desenvolvimento de algumas doencas, como a tuberculose e¢ a difteria, ¢ como estas
desapareceram antes mesmo de uma possivel intervengdo do saber médico. Para o autor, o
fator que possibilitou a redu¢do da mortalidade, especialmente na era moderna, ndo foi a
atuacdo da medicina e sim uma melhoria nos habitos nutricionais da populacao.

Entretanto, foi no desenrolar dos séculos XVIII ¢ XIX que a medicina ganhou mais
espaco ¢ visibilidade enquanto saber sobre a vida. Espago este que ja fora do dominio do
clero, das “feiticeiras” e curandeiros. Assim, Illich (1975) aponta que ndo era o fato do saber
médico comegar a catalogar as possiveis enfermidades e criar diagndsticos que reduzia os
casos de doengas, mas o meio, incluindo o modo de vida da populacdo, que tinha um papel

primordial na identificacdo e reduc@o de certas enfermidades.

? Ivan Illich: “critico radical da sociedade industrial e concentra sua critica nas tecnologias médicas ao afirmar a
ameaca a saude provocada pela medicina moderna” (Gaudenzi & Ortega, 2012, p.2).
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O autor propde a ideia de uma patologia advinda da atuagdo da medicina sobre a vida,
a qual chamard de iatrogénese (iatros = médico; Genesis = origem). A iatrogénese clinica se
refere as doencgas que sdo causadas pelos cuidados com a saude de modo geral, desde efeitos
negativos do uso de remédios de forma descontrolada até a postura negligente dos
profissionais de saude. Para o autor, ndo ha intervencdo médica sem a produgdo de um efeito
colateral. Nas palavras dele: “se referem as intervengdes técnicas das profissdes de satide que
sdo contraindicadas, erradas, brutais, intiteis, ou mesmo as prescritas de acordo com as regras”
(Illich, 1975, p.31).

A iatrogénese social corresponde a produgdo de dependéncia dos postulados médicos
pela sociedade. Isso repercute no posicionamento de passividade e perda de autonomia frente
a situagdo de saude ou doenga. O autor cita ainda os efeitos desse processo na sociedade, que

parece impor um saber ao individuo, deixando-o sem autonomia. Segundo ele:

A satde do individuo sofre pelo fato de a medicalizacdo produzir uma
sociedade moérbida. A iatrogenia social é o efeito social ndo desejado e
danoso do impacto social da medicina, mais do que o da sua agdo técnica
direta. Na esséncia, a iatrogénese social ¢ uma penosa desarmonia entre o
individuo situado dentro de seu grupo e o meio social e fisico que tende a se
organizar sem ele e contra ele. Isso resulta em perda de autonomia na agéo e
no controle do meio (Illich, 1975, p.31).

Outra relagdo que ¢ apresentada por Illich (1975) ¢ a associag@o entre a medicina e a
industria farmacéutica. A incorporagdo da logica farmacéutica no cotidiano dos individuos
através da aproximagdo com os profissionais da medicina bloqueia a possibilidade de
resisténcia daqueles. De acordo com Illich (1975), esse fato encontra respaldo no ato de
mascarar as pesquisas que apresentam resultados contraditorios e que sdo financiadas pela
industria farmacéutica. Isso retira a possibilidade de os individuos avaliarem a necessidade ¢ a
eficacia de um determinado medicamento. Além disso, o autor discute como as diferentes
formas de iatrogenia, principalmente a social, apresentam-se revestidas sob o rétulo da
“moderniza¢do”. O autor relata o caso da amamentacdo no Chile, em 1960, que era uma
pratica adotada por 96% das mulheres naquele pais e que passou para a faixa de 6% em 1970.
Essa mudanca de habito, segundo Illich (1975), deve-se a introdu¢do de tecnologias e o status
atribuido a elas como, por exemplo, a mamadeira, além de um novo olhar dirigido a satide da
mulher e ao processo de amamentagdo. Como resultado dessa nova pratica, surgiram novas

doengas nas criangas que ndo foram amamentadas pelo método tradicional.
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Outro aspecto citado pelo autor refere-se & medicalizagdo da prevengdo como um
efeito da iatrogénese social. Para Illich (1975), esta seria uma expansdao do entendimento
sobre os fatores que podem influenciar a saude, ou seja, tal perspectiva acaba por incluir
situacdes onde ndo haveria risco no sentido estrito, mas a probabilidade de que algo aparega
em algum momento da vida. De acordo com este entendimento, haveria a possibilidade de
prever o adoecimento antes mesmo dele se manifestar. Um exemplo desse comportamento
pode ser constatado no uso de suplementos ou vitaminas para diferentes géneros ou idades.
Por fim, a iatrogénese cultural ¢ definida pelo autor como a transformacdo dos problemas
comuns da vida em problemas técnicos, pertencentes ao meio médico. Em geral, a
medicalizacdo para Illich pode ser vista negativamente através de trés analisadores, como

relatado a seguir:

[...] a interven¢@o técnica no organismo, acima de determinado nivel, retira
do paciente caracteristicas comumente designadas pela palavra saude;
segundo, a organizagdo necessaria para sustentar essa intervencao
transforma-se em mascara sanitaria de uma sociedade destrutiva, e terceiro,
o aparelho biomédico do sistema industrial, ao tomar a seu cargo o
individuo, tira-lhe todo o poder de cidaddo para controlar politicamente tal
sistema (Illich, 1975, p.6 — versao eletronica).

Atribui-se @ medicina, a partir da leitura de Illich (1975), o papel de reparador do
individuo, ou seja, ¢ um saber que se destina & conservacdo deste como um produto de
exploracdo. Enfim, a medicalizacdo para este autor ¢ um processo amplo, onde se articulam
diferentes estratégias e campos de saber, com vistas a rotular e autorizar o uso ¢ a
experimentacdo do corpo. Contudo, conforme indicam Zorzanelli et.al. (2014), o estudo de
Illich é permeado por rupturas que alertam para um cuidado ao tomar um conceito do autor
sem explicitar & qual momento ele se refere.

Ele afirmara posteriormente em sua obra que houve uma mudanca na forma como a
saude passou a ser vista, de modo que resultou num declinio do poder médico. Esse aspecto
pode ser ilustrado através da seguinte passagem: “nos anos 60, a profissio médica era
proeminente em determinar o que o corpo ¢ e como ele deveria sentir. Nos anos 70, ela
comecou a partilhar com outros agentes o poder de objetificar as pessoas” (Zorzanelli et al.,

2014, p. 1862 — grifo nosso). Assim, inaugura-se um processo de novos saberes e novas

estratégias para gerir a saude e as “novas” doengas da sociedade. Gerir a vida da populacao
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determinando seus habitos e suas crencas faz parte de um mecanismo complexo no qual
atuam saberes e se autorizam poderes diversos.

Até agora foi realizado um recorte no estudo da medicalizagdo, onde foram trazidos os
principais autores e suas perspectivas a respeito desse processo. Tendo em vista a
multiplicidade conceitual sobre o tema, tomar-se-4 como referencial a perspectiva estruturada
pelo sociologo Peter Conrad, a qual defende a dimensdo da construcao social em relagdo as
sindromes emergentes na atualidade. Vale acrescentar que a ilustracdo do processo de
medicalizagdo através do estudo da Sindrome de Burnout em professores pode assumir duas
vias de andlise. A primeira buscard trazer os discursos tradicionais da sindrome, ou seja,
partindo da sua visdo biomédica. Ja a segunda buscara enaltecer a multidimensionalidade dos

aspectos relativos a constru¢do da sindrome.

1.2. Os estudos de Peter Conrad e a medicaliza¢ao como instrumento de controle social

A partir da década de 1970, alguns estudos vao criticar a postura de seus antecessores,
assim como indica Lupton (apud Zorzanelli et al., 2014). A critica refere-se ao
posicionamento que nega a existéncia da autonomia por parte dos individuos e aponta para
uma visdo assimétrica da medicalizacdo, onde, de um lado, haveria o poder médico com suas
tecnologias que ditariam as normas do viver e, de outro lado, os individuos consumidores
passivos dessas normas. As pesquisas realizadas apos esse periodo vao buscar reestruturar o
conceito de medicalizagdo, acrescentando a ele o aspecto da participagdo social.

Peter Conrad (1979, p.1) inicialmente estuda o controle médico do “comportamento
desviante, ou medicalizacdo do desvio”, como o nomeia. Ele afirma que o controle social
médico € uma aceitacdo da perspectiva médica, dando uma definicdo dominante sobre certo
fenomeno. Isso inclui conselhos, adverténcias e informagdes médicas que fazem parte do
conhecimento comum, como, por exemplo, a alimentagdo saudavel e os exercicios regulares.
Para este autor, a medicalizacdo do “desvio” € uma variante da interven¢do médica que busca
eliminar, modificar, isolar ou regular um comportamento socialmente definido como
desviante, a partir de significados médicos e em nome de uma suposta ideia sobre a saude.
Desse modo, define-se um comportamento como doenca ou um sintoma de uma doenga.
Conrad (1979) destaca ainda os trés tipos de controle social exercidos pela medicina, quais

sejam, da tecnologia médica, da colabora¢do médica e da ideologia médica.
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A tecnologia médica € o tipo mais comum de controle social, de acordo com Conrad
(1979), pois a mesma envolve a producdo e comercializacdo de medicamentos para as mais
diversas queixas, desde remédios indicados para controle da doenca mental até “desvios”
comportamentais na infancia. Essa forma de controle se popularizou devido a facil
administracdo dos medicamentos ¢ ao fato de eles serem autorizados pelos profissionais da
area médica. A colaboracdo médica se refere as parcerias entre o saber médico e outras
autoridades/saberes, como a Justi¢a, por exemplo.

Ja a ideologia médica envolve a defini¢do de um comportamento enquanto doenga,
principalmente por causa dos beneficios sociais e ideoldgicos que se podem obter. Esta
ideologia utiliza a autoridade médica através da linguagem, ou seja, adota o vocabulario ou
imaginario médico para tratar um determinado problema. A fung¢do latente mais importante
deste tipo de controle médico ¢ o ganho secundario da doenga e o que o mesmo pode trazer de
beneficios ao individuo, assim como os interesses dominantes de uma sociedade.

Como exemplifica Conrad (2007), os estudos sobre hiperatividade em criangas, a
doenca mental, o abuso infantil e o alcoolismo foram adquirindo espago e visibilidade para
discussdo no campo da sociologia médica. Em trabalho mais recente, observa-se um debate
sobre eventos cotidianos como, por exemplo, a melhora da performance sexual (Conrad &
Barker, 2011). Além disso, os autores relatam uma expansdo da medicalizagdo para setores
que antes ndo tinham tal visibilidade, como a induastria farmacéutica, a midia e a
biotecnologia, os quais serdo melhor abordados nos topicos seguintes.

No texto intitulado Medicalization and social control, Conrad (1992) cita que a chave
para entender a medicalizagdo constitui-se no esclarecimento da defini¢do utilizada. Sendo
assim, tal processo pode ser definido a partir da tomada de problemas ndo-médicos que se
tornam da algada médica, geralmente em termos de doengas ou transtornos, usando uma
linguagem ou intervencdo médica para tratar o problema. Ele afirma que esse ¢ um processo
sociocultural que pode ou ndo envolver a profissio médica. Da mesma forma, pode ou ndo
conduzir a um controle social ou a um tratamento médico, ¢ ainda pode ou ndo ser resultado
de uma expansao intencional da profissao médica.

Com base nesses estudos, Conrad (1992, 2007) vai afirmar que o processo de
medicalizacdo ¢ uma via dupla, que inclui também a possibilidade de uma reversdo nos
termos da desmedicaliza¢do. De acordo com este entendimento, a desmedicalizagdo seria a
mudanga de status de algo que ja foi, em algum momento, definido em termos médicos. A

titulo de esclarecimento, um exemplo de desmedicalizagdo na literatura foi a retirada do termo
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“homossexualidade”, em 1973, na versdo do DSM III, em que foi preciso uma organizacao
dos grupos homossexuais e simpatizantes, bem como um apoio de parte da sociedade, para
que a homossexualidade deixasse de ser vista e tratada como doenga (i//ness).

E importante observar que um movimento de desmedicalizagio como esse mobiliza
primordialmente os paradigmas sociais vigentes. Segundo o autor, “a desmedicalizag@o so ¢
alcangada usualmente depois de algum movimento organizado que desafie o controle e
defini¢des médicas” (Conrad, 1992, p.224). Ainda ¢é possivel colocar em pauta, a respeito do
tema da desmedicalizacdo da homossexualidade, o fato de que, apesar de ndo constar nos
manuais diagndsticos, as praticas medicalizantes ainda se fazem presente. Um exemplo disso
¢ o discurso da “cura gay”, difundido por religiosos e profissionais de saude. Para
exemplificar essa questdo, recentemente, em uma rede social, um homem divulgou um curso
online que pretendia “prevenir, tratar e curar” as pessoas acometidas pelo “homossexualismo”

1 Segundo a reportagem:

Claudemiro afirma que as aulas terdo orientagdes para familias e educadores
a luz da Ciéncia e da Biblia. Para dar mais credibilidade ao curso, ele
enumera também suas possiveis formagdes académicas: mestre em Saude
Publica pela Fundagdo Oswaldo Cruz (Fiocruz) e especialista em Politicas
Publicas pela Universidade Federal de Goias (Mattos, 2016).

Camargo Jr. (2013), ao falar sobre a obra de Conrad, utiliza o conceito elaborado pelo
autor referente a nocdo de “tirania da satide”, termo que expressa o processo de medicalizacao
da saude ou a exaltacdo da boa satide — academias, suplementos alimentares, vitaminas para
homens e para mulheres, restricdes alimentares em prol da saude — enfim, para o autor, todas
essas manifestacdes sdo herdeiras de wuma interpretacdo equivocada da chamada
“epidemiologia dos fatores de risco” (Camargo Jr., 2013, p.845). Esta interpretacdo acarreta a
culpabilizacdo dos individuos pelo seu estado de saude ou doenca, individualizando as
questdes sociais em diagndsticos clinicos ou em modelos ideais de satde.

Pode-se fazer uma interlocucdo desse fendomeno com o que ¢ apontado por Birman
(2012), quando este afirma que o corpo, em especial as intervencgdes direcionadas a ele, ¢ o
lugar central de intervencao das tecnologias médicas e farmacologicas. Pode-se dizer também

que esse estilo de investidura sobre o corpo assume a caracteristica de efeito possivel da ac¢do

19 Cf. Mattos (2016). “Homem oferece curso online para ‘cura gay’ e entra na mira do MPF.”
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do biopoderll (Foucault, 2015) manifesto através do discurso medicalizante. Tais
demonstragdes estdo fortemente alinhadas com o processo de medicalizagdo da vida, nos
termos que s@o apontados por Conrad (2007).

E possivel notar, a partir do que foi exposto, que o processo de medicalizagio abarca
tanto a via da patologizagdo quanto a via da exaltacdo da saude. De todo modo, hd um
crescimento, na atualidade, de novos diagndsticos, novas sindromes. Serd a partir dessa

constatagdo que alguns autores, entre eles Conrad (1992; 2007), irdo investigar a respeito dos

possiveis fatores que estariam concorrendo para o surgimento de uma sindrome.

1.3. Afinal, como se constroi uma sindrome?

A partir do que foi exposto anteriormente, nota-se a complexidade daquilo que se
costuma chamar de medicalizagdo. Tal processo ¢ atravessado por momentos historicos
distintos, todos com o seu grau de importancia para o desenvolvimento das pesquisas sobre o
tema. Este topico terd como norteador a perspectiva elaborada por Conrad (1992; 2007) para
refletir acerca das influéncias sociais e politicas que atravessam a constituicdo das supostas
sindromes atuais.

A expansdo no quantitativo de categorias diagnosticas ¢ observada desde as primeiras
manifestagoes dos estudiosos em relacdo a essa tematica. Este fato pode ser percebido nas
versdes dos manuais diagnosticos e nas pesquisas da década de 1970 em diante. Esse
alargamento foi influenciado pelas mudangas que as grandes poténcias estavam enfrentando, a
saber, o p6s-Guerra ¢ a instabilidade politica e econdomica. Acrescenta-se a este panorama o
desenvolvimento tecnoldgico que serviu de propulsor na juncdo de outros campos de saber,
como a farmacologia e a industria midiatica.

Segundo Henriques (2015, p. 5), “o numero de transtornos mentais no DSM II, em
1968, listava 180 codigos. E com o advento do DSM 1V, em 1994, esse nimero atingiu a
marca de 374, e chegamos ao DSM V, com base em 450 cédigos”. Além disso, estabeleceu-se
uma mudanca de relacdo entre a industria farmacéutica e o consumidor: o que antes era

mediado pela figura do médico, passa agora a ser uma relacdo direta. Camargo Jr. (2013)

" Trata-se de termo cunhado por Foucault para abordar a expansdo de atuagcdo do poder, que na transicdo da
modalidade disciplinar, cujo foco era o corpo dos individuos, se exercia através das técnicas e instrumentos
disciplinares com o objetivo de adestrar, marcar, registrar e tornar produtivo o corpo. Transforma-se entdo em
Biopoder, um poder sobre a vida dos individuos o qual tera como alvo a administragdo da espécie, da populagao.
Esse tema sera desenvolvido no capitulo seguinte. (Foucault, 2015).
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relata que essa relacdo possibilita a criagdo de identidades em torno da utilizagdo de algum
farmaco e ainda um crescimento do uso por pessoas tidas como saudaveis.

Com base nos dados fornecidos por Henriques (2015), serdo adotados dois momentos
historicos que permitem analisar a expansdo do numero de diagnoésticos, utilizando-se como
referéncia o CID-10 (Classificagdo Internacional de Doengas) e DSM-IV'? (Manual
Diagnostico e Estatistico dos Transtornos Mentais). Essa discussdo ¢ importante, pois revela,
acima de tudo, dindmicas e modos de pensar que insurgem contra o discurso e as praticas
ditas hegemonicas de poder. Essa pretensa hegemonia fomenta o processo de medicalizacdo
da vida, produzindo uma patologizacdo do viver que anda em conformidade com as inlimeras
doencas “descobertas” a cada dia.

Laurenti (1991) desenvolveu um quadro esquematico, encontrado abaixo (Tabela 1),
que se refere as revisdes do CID, estando nele listadas, desde sua primeira edi¢do, o nimero
de doengas catalogadas, o ano de uso e o niimero de categorias. E possivel observar que na
sexta edicdo, em 1948, houve um crescimento alarmante no nimero de doengas catalogadas
(de 164 passa a registrar 769). O mesmo ocorre em 1989, quando ha a atualiza¢do do codigo
para a décima edi¢do (de 909 passa a registrar 1575), o que estd em consonancia com o0s

dados do DSM trazidos anteriormente.

Tabela 1. Revisdo da Classificacdo Internacional de Doengas segundo o ano em que foi

adotada, anos de uso e nimero de categorias (Laurenti, 1991).

Tabela 1 - Revistes da Classificaglo Internacional de Deoengas segundo o ano em gque foi adotada, anos de uso e
nomera de categarias

Revisoes Ano da Conferéncia Anos Categorias Total
que a adatou de uso Doengas C. Exlernas Maotivos
Aseist. Saidde
Primeira 1800 1900-1909 157 22 179
Segunda 1909 1910-1920 157 32 189
Terceira 1820 1921-1929 166 32 205
Quarta 1929 1930-1938 164 36 200
Quinta 1938 1939-1948 164 36 200
Sexta [<Er) 1949-1957 769 153 86 1.010
Sétima 1955 1958-1967 800 153 &8 1.041
Oitava 1865 1968-1978 858 182 48 1.088
MNaona 1975 T97e-1992 209 192 7 1.178
Décima 1883-2002(7) 1.575 373 82 2.0a2

Segundo o trabalho de Laurenti (1991) a respeito do desenvolvimento do CID, os
fatores que culminavam em doencas e que circunscreviam o campo da saude mental e do
trabalho comegaram a fazer parte do referido manual a partir da sexta revisdo. Essa inclusdo

ocorreu em 1948, periodo em que as doencas mentais e do comportamento ganham um espago

2 Vale ressaltar que o DSM encontra-se na sua 5° versdo (Publicada em 2014).
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diferenciado dos demais diagnosticos. Alias, foi a partir da sexta revisdo do CID que comegou
a haver uma mudanga de classificacdo de doencas, ou seja, passaram a diagnosticar ndo
apenas as causas de morte, mas também as morbidades — os fatores que contribuem para o
aparecimento ou agravamento de determinada doenga (Laurenti, 1991).

Os dois periodos destacados — a saber, os anos de 1948 ¢ 1989 — refletem condic¢des
sociais, politicas e econdmicas diferentes. O primeiro tem proximidade com o final da
Segunda Guerra Mundial (1945), momento este que se configurou pela reestruturagdo dos
paises europeus, pela imigracdo de um contingente populacional — entre eles cientistas e
intelectuais para os Estados Unidos — e também pela emergéncia de uma nova ordem politico-
econdmica mundial, como foi abordado em topico anterior. Essas condigdes influenciaram a
producdo cientifica e, em especial, o saber médico e o desenvolvimento da profissdo médica.
Uma das causas do aumento do nimero de categorias diagnosticas citadas por Laurenti (1991)
foi a mudanga de perspectiva relacionada ao CID, uma vez que a OMS (Organizagdo Mundial
de Satde) assumiu as revisdes do Codigo a partir de 1948 e incluiu, como ja foi citado, além
da catalogacdo das mortalidades, o registro das morbidades.

O segundo periodo destacado foi o ano de 1989, marcado, entre outros fatos, pela
queda do muro de Berlim e pela expansdo e refinamento da ideologia neoliberal. A despeito
do reconhecimento da complexidade em torno do tema, para efeito do que se propde neste
trabalho, o neoliberalismo sera definido como um conjunto de ideias politico-econdmicas que
enfatizam a ndo participacdo do Estado na economia, a flexibilizacdo dos contratos de
trabalho, a abertura nacional para empresas de outros paises, entre outras caracteristicas. Essa
ideologia possui como um de seus objetivos o crescimento econdmico € o aumento da
producdo. Nesse sentido, ¢ possivel afirmar que ha uma produg¢do de um novo modo de viver,
que inaugura o consumo como um estilo de vida a ser alcangado. Esse modelo de consumo
ilimitado ndo se restringe ao aspecto material, ele também opera no sentido ideoldgico. Torna-
se um modelo politico-econdmico e cultural, o qual sera difundido por todos os continentes,
determinando as relagdes entre o sujeito e seu corpo, o sujeito e o trabalho e, sobretudo, do
sujeito consigo proprio.

Uma das relagdes a serem destacadas ¢ aquela que diz respeito ao trabalho, em
especial ao sentido atribuido a este a partir da década de 1980. Com as iniciativas de
flexibilizacdo dos contratos trabalhistas ocorreu um processo de fragilizacdo das coletividades
que favoreceu um estado de competicdo entre os trabalhadores. Ainda que este tema seja

abordado no capitulo seguinte, vale adiantar que o trabalho sera associado ao ideal de sucesso
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€ ao consumo, ou seja, a ideia de que ndo ha limites para os esfor¢os dentro do mundo voraz
do trabalho. Tal perspectiva tem se aprimorado nos dias atuais, principalmente nas formagdes
de Coaching", que buscam aumentar a performance de pessoas, grupos ou empresas.

A escolha daqueles dois momentos justifica-se, em primeiro lugar, pela possibilidade
de compreender a influéncia de fatores como a situagdo politica e econdmica nas questoes
ligadas a satde. E, em segundo lugar, esses periodos servem de analisador, uma vez que foi a
partir deles que a producdo técnica e cientifica relacionada a saude obteve um
desenvolvimento significativo. E oportuno demarcar que, a partir de 1989, as pesquisas a
respeito da medicalizacdo e da influéncia do neoliberalismo e da industrializagdo na saude,
especialmente a relagdo saude-trabalho, ganham maior visibilidade no campo académico
(Lacaz, 2007).

Tem-se, assim, outra via de andlise a respeito do processo de medicalizagdo, que
permite apontar que ele pode ser produto de uma construgdo mais ampla e complexa do que ¢é
comumente mostrado pelo discurso biomédico, naturalizante, ou seja, aquele que admite ser a
medicalizacdo apenas fruto do avanco cientifico oferecido as ciéncias médicas. No artigo de
Conrad ¢ Barker (2011), os autores realizam um levantamento das raizes do construcionismo
social, bem como de descobertas e efeitos do mesmo em relagdo ao campo da saude. O
construcionismo social pode ser definido, de acordo com os autores supracitados, como um
conjunto de teorias que busca enfatizar os aspectos culturais e historicos dos fendmenos,
especialmente aqueles considerados naturais. Além disso, a pesquisa através dessa perspectiva
aponta para o fator contributivo de individuos e grupos na producao de uma realidade ou, no
caso deste trabalho, a produg@o de uma ideia sobre o adoecimento. Os autores afirmam: “Nao
s0 a doenca, mas também a experiéncia de uma doenca ¢ construida socialmente” (Conrad &
Barker, 2011, p.197).

O trabalho de Camargo Jr. (2013) esta em consonancia com o que Conrad e Barker
(2011) apontam, a saber, a expansao da medicalizagdo para outros campos de conhecimento.
Ele cita, por exemplo, os movimentos sociais, as industrias, a biotecnologia, farmacologia ¢ o
papel dos consumidores na construgdo e divulgacao de praticas medicalizantes. Sendo assim,

¢ insuficiente dizer que o processo de medicalizacdo surge apenas por uma imposicdo dos

'3 Coaching: processo de orientagdo de pessoas ou grupos que utiliza um rol de técnicas de diversas areas como
Psicologia, Recursos Humanos, Gestdo de Pessoas, Psicologia Positiva, Terapia Cognitivo Comportamental
entre outras, ¢ que visa o aumento da performance pessoal ou profissional. (Cf. Disponivel em:
http://www.ibccoaching.com.br/)

28



saberes médicos sobre a sociedade e, ainda, ¢ preciso reconhecer que existe uma rede de

relacdes que autoriza ou bloqueia o surgimento de determinadas sindromes ou transtornos.
Assim, a luz do que é proposto por Conrad (2007) e Conrad e Barker (2011), ¢

possivel compreender a doenga ou sindrome como produtos tanto de origem do saber

médico/cientifico, quanto produto social e politico. Segundo os autores,

o conhecimento médico sobre as enfermidades ndo ¢é necessariamente
encontrado objetivamente na natureza, mais do que isso, ele é construido e
desenvolvido por individuos e grupos reivindicadores e partes interessadas
que frequentemente possuem uma forte agenda politica, carregada de juizos
de valor (Conrad & Barker, 2011, p. 212).

Na esteira dessa discussdo, Vaz (2015) e Vaz e Portugal (2012) discutem o papel da
industria farmacéutica e do marketing na produgdo de subjetividade no processo de
medicalizacdo. Os autores afirmam que, a partir da década de 1980, os laboratorios
farmacé€uticos intensificaram a venda de doencas, fato este que pode ser comprovado pelo
aumento dos lucros que tais industrias alcangaram: “$ 300 bilhdes em 1995 e passou de $800
bilhdes em 2010” (Vaz & Portugal, 2012, p.41). Tal resultado foi associado a estratégia de
marketing, na qual para vender o remédio era preciso antes vender a doenca. A industria
farmacéutica se mostrou, portanto, grande influenciadora dos modos de subjetivagdo em torno
do adoecimento e do seu avesso, a saide e o bem-estar. O interesse consistia em ampliar o
namero de individuos que passavam a ter suas vidas baseadas em categorias de doenga ou
saude. Para atingir este objetivo, promove-se um discurso de convencimento, vendido pelos
laboratorios farmacéuticos, fazendo, entdo, com que a ideologia medicalizante se torne cada
vez mais capilarizada pelo social. Nesse contexto, Vaz (2015, p.59) questiona “quais doengas
podem ser vendidas?” e ainda complementa com a pergunta “por que queremos nos conceber
como doentes?”.

Tendo isso em vista, ndo se configura como objetivo deste trabalho defender ou
rechacar o processo de medicalizacdo, mas se utilizar da perspectiva da construcao social das
sindromes para auxiliar na reflexdo a respeito das multiplas influéncias envolvidas na

Sindrome de Burnout em professores.
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1.4. Sindrome de Burnout: uma analise do processo de adoecimento docente

O objetivo desta secdo ¢ fazer uma trajetéria que proporcione a reflexdo sobre o
adoecimento entre os profissionais docentes a luz da discussdo trazida a respeito da cultura
contemporanea e do processo de medicaliza¢do da vida. Para isso, serdo utilizados autores que
sdo referéncias para este estudo, entre os quais estdo: Maslach, Schaufeli e Leiter (2001),
Carlotto (2002), Diehl e Carlotto (2014) e Carlotto e Palazzo (2006), além do uso de
reportagens referentes ao tema.

A expressdo Burnout pode ser traduzida por “queimar-se por inteiro”, sendo possivel
encontrar também a traducdo “exaustdo profissional”. Seus primeiros estudos datam de 1970.
Freudenberger, psiquiatra e psicanalista, foi o primeiro a utilizar o termo para relacionar
estresse e trabalho. Sua pesquisa destinou-se a investigar os motivos que levavam um grupo
de residentes nos servigos de saude a um nivel de estresse alto nos ultimos anos da formacgao
(Maslach, Shaufeli & Leiter, 2001).

No trabalho supracitado, os autores propdem o estudo sobre Burnout inicialmente
entre os profissionais de satde e assisténcia. A pesquisa de Maslach sobre o estresse nestes
servicos ganhou destaque também entre os profissionais da educagdo, em especial os
professores, uma vez que esse publico enfrentava alguns impasses como, por exemplo, a
reforma da educacdo, na década de 1980, vivida pela sociedade norte-americana, bem como o
apelo em oposicao a Guerra do Vietna (Ravitch, 1990). Nao foi sem razdo que a educacdo
suscitou uma diversidade de producdes acerca dos fendmenos relativos ao estresse, depressao
e Burnout. Nesse contexto, Maslach e seu grupo de pesquisa desenvolveram uma versdo do
inventario diagnostico sobre Burnout especifico para os professores (Maslach et. al, 2001).

Entre as pesquisas que foram consultadas sobre o tema, o estudo feito por Tabeledo,
Tomasi e Neves (2011) aponta que os baixos saldrios e as condi¢des estruturais em que 0s
professores estdo inseridos acarretam a médio e longo prazo o adoecimento do profissional.
Este ponto de vista ¢ compartilhado por outros pesquisadores, entre os quais se podem citar os
trabalhos de Carlotto (2002), Carlotto e Palazzo (2006), Diehl e Carlotto (2014), Levy, Nunes
Sobrinho e Souza (2009), Fiore (2011), Gadernal (2015). Além dos fatores supracitados, estas
pesquisas apontam também para a relagdo professor-aluno, a relacdo entre os professores e a
gestdo escolar e o ndo reconhecimento social da profissdo como razdes relacionadas ao

adoecimento.
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Na esteira da discussdo sobre o tema, Abreu (2014) busca analisar os discursos de
poder e sua relacdo com a produgdo do olhar docente. A autora pretende sair do lugar-comum
da dicotomia, evidenciando, a partir das falas dos professores, a forca e a luta que colocam em
perspectiva a producdo de verdades. No seu campo de pesquisa, foi possivel observar uma
divisdo entre os professores que eram denominados de “pé€ssegos” e aqueles que eram
denominados de “uvas-passas”. Os termos adotados pelos sujeitos daquele estudo ja
demonstravam uma das variadas formas de diferenca entre aqueles que acabaram de chegar a
docéncia e aqueles que ja caminham nessa estrada ha mais tempo. Um dos fatores relatados
por eles e que justificam aquelas denominagdes ¢ o adoecimento docente € o cansago presente
entre os professores mais antigos, bem como um entusiasmo utdpico presente nos professores
recém-formados.

Como mencionado na secdo anterior, a nog¢do de medicalizacdo proposta por Conrad
(1992; 2007) compreende a dimensdo da construcdo social. O estudo da constru¢do da
sindrome permite colocar em perspectiva o seu estatuto enquanto diagnostico e, sobretudo,
possibilita a emergéncia dos diferentes fatores que concorrem para a sua producdo, entre os
quais se encontram: o papel do campo técnico-cientifico, a indistria farmacéutica, a midia, os
arranjos politicos, bem como a cultura na qual se estd imerso. Ja as pesquisas que tratam do
adoecimento docente ressaltam alguns aspectos que podem influenciar no desenvolvimento de
determinadas sindromes, entre os quais se podem citar: os aspectos estruturais, a politica nas
gestdes escolares, o relacionamento interpessoal e, também, as expectativas relacionadas a
profissdo. Ou seja, como ¢ possivel perceber, ha uma multiplicidade de fatores que concorrem
para a construgdo de uma sindrome ou um transtorno, de forma similar ao que ocorre no
processo de adoecimento dos professores.

Antes de trazer um panorama histérico sobre a Sindrome de Burnout e suas defini¢des,
¢ necessario explicitar o que se entende por sindrome. De acordo com Dalgalarrondo (2008, p.
26),

as sindromes sdo como agrupamentos relativamente constantes e estaveis de
determinados sinais e sintomas. [...] A sindrome é puramente uma defini¢do
descritiva de um conjunto momentaneo e recorrente de sinais e sintomas.

Com isso, as sindromes apresentam uma manifestagdo do fenomeno “a olho nu”,
como, por exemplo, a alteracdo do humor, que seria definida como o sinal. E também os
sintomas, que sdo investigados através de exames clinicos. O desenvolvimento do saber
médico a respeito das categorias de doencas contribuiu para um crescimento consideravel do
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namero de diagnosticos desde suas primeiras classificacdes, como ja foi abordado na presente
dissertacao.

A Sindrome de Burnout esta inserida no capitulo XXI do CID - 10, segundo a
classificacdo Z73.0, referindo-se aos problemas relacionados & organizacdo do modo de
vida'®. Os estudos sobre a sindrome do esgotamento profissional, conforme ja citado, tiveram
seu inicio com Freudenberger, na década de 1970, que a definia como a sindrome do
esgotamento fisico e mental ligado a vida profissional (Maslach, Shaufeli & Leiter, 2001;
Castro & Zanelli, 2007). Maslach, em 1978, ao investigar o estresse no trabalho, aprofunda os
estudos anteriores e ressalta o carater multidimensional da sindrome, qual seja, a dimensdo da
exaustdo emocional, da despersonalizagdo e¢ da diminuigdo da realizagdo pessoal. Esses trés
aspectos caminham juntos no diagnostico de Burnout.

Diferente do que se pode entender superficialmente sobre o tema, a sindrome poderia
ser vista como caracteristica do profissional frustrado que ignora os companheiros de trabalho
¢ a sua clientela. Porém, com base na leitura de Castro ¢ Zanelli (2007), Castro (2012) e
Maslach et al. (2001), parece haver uma unanimidade em relagdo ao fato de se tratar de uma
sindrome que acomete principalmente as pessoas mais identificadas com a profissdo que
escolheram e que, ao se depararem com uma determinada realidade, veem suas expectativas e
sonhos serem extintos no dia a dia do trabalho.

Ainda de acordo com Castro ¢ Zanelli (2007), o fendmeno do Burnout deve ser
compreendido a partir da circunscri¢cdo do individuo em uma rede de estressores associados
ao trabalho, que evidenciam, por sua vez, uma dindmica singular de funcionamento das
organizagdes, caracterizada pela alienacdo e impessoalizagdo do trabalhador. Os autores
afirmam que ocorre uma perda de idealizagdo em relacdo ao trabalho que afeta todas as
relagdes significativas do individuo. Castro (2012) ainda complementa tal visdo apontando
que a historicidade individual perde o sentido quando entra em contato com uma ldogica
paradoxal presente nas organizagdes, ¢ tal encontro seria a fagulha que despertaria o processo
de adoecimento.

De acordo com Maslach et al. (2001), a importancia do Burnout surgiu antes mesmo
de se tornar foco entre os pesquisadores da academia. Os autores afirmam que, no inicio, as

\

questdes relacionadas a sindrome ou ao estresse eram relegadas ao lugar de “ndo

4 CID-10, no capitulo XXI - Fatores que influenciam o estado de satide e o contato com os servigos de saide
(Z00-Z99), na categoria Z70-Z76 - Pessoas em contato com os servigos de saude em outras circunstancias e,
na subcategoria Z73 - Problemas relacionados com a organiza¢do de seu modo de vida, encontra-se Z73.0 -
Esgotamento (Estado de exausto vital). Cf. http://www.datasus.gov.br/cid10/V2008/cid10.htm
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cientificidade”, “ndo academicismo”. Isso se deve ao fato das pesquisas nesse campo serem
inicialmente exploratorias e adotarem uma abordagem derivada da experiéncia com as
pessoas no seu local de trabalho, diferente do que era comumente preconizado pela academia,
ou seja, uma pesquisa que se restringia a teoria, ndo havendo um intercambio entre o saber
académico e o campo da pesquisa.

Sendo assim, a fase pioneira da pesquisa sobre Burnout em 1970, segundo Maslach et
al. (2001), baseou-se em estudos exploratdrios, que fomentaram a produgdo de artigos a partir
da experiéncia dos trabalhadores da satide e dos servigos de cuidado e assisténcia — por
exemplo os cuidadores e enfermeiros. A partir das observagdes feitas nessa fase, foi possivel
identificar alguns fatores nessas ocupagdes que poderiam contribuir para a manifestagao de tal
fenomeno. Um dos principais nesse sentido ¢ o relacionamento entre o profissional e o seu
cliente/pessoa atendida. Entdo, em 1980, inaugura-se uma onda de pesquisas empiricas sobre
o tema. De acordo com Maslach et. al. (2001), as pesquisas eram de natureza
majoritariamente quantitativa e utilizavam técnicas de entrevista, questiondrios entre outras
atividades. Essa mudanga de perspectiva em relacdo ao objeto forneceu material para o
desenvolvimento de escalas de medida para a verificacdo do Burnout. A escala de maior
validade psicométrica foi a elaborada por Maslach e Jackson em 1981, o Maslach Burnout
Inventory - MBI (Maslach et al, 2001).

O MBI foi desenvolvido para grupos de trabalhadores que atuavam nos servicos de
cuidado e assisténcia. Entretanto, devido ao interesse crescente sobre o tema em professores,
foi elaborada uma segunda versdo especifica para os trabalhadores da educacdo. Vale lembrar
que o contexto no qual surgiram as primeiras pesquisas sobre Burnout na educagdo remete aos
Estados Unidos na transi¢do da década 1970 para 1980. Como ja foi citado anteriormente,
neste periodo houve grandes modificagdes politicas ¢ econdmicas que surtiram efeitos tanto
para o proprio pais quanto para o mundo (Ravitch, 1990).

Existem varias escalas de diversos paises referentes a sindrome. As mais utilizadas, de
acordo com Tamayo e Troccoli (2009, p. 214), sdo o Staff Burnout Scale for Health
Professionals (SBS-HP), o Burnout Measure (BM), o Cuestiondrio de Burnout del
Profesorado (CBP) e o Cuestionario Breve de Burnout (CBB), além do Copenhagen Burnout
Inventory (CBI).

No Brasil, h& um grande empenho dos pesquisadores em validar o MBI,
frequentemente utilizado em pesquisas de avaliacdo do Burnout (Schuster, Dias, Battistella &

Grohmann, 2015; Tamayo & Troccoli, 2009). A sindrome em questdo é configurada no pais
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como doenca relacionada ao trabalho e ¢ amparada pela previdéncia social (Portaria n°
1339/1999) conforme legislagdo especifica e pelo decreto n°® 3048/1999", atualizado pelo
decreto n® 6957/2009'.

Para o diagnostico da Sindrome de Burnout é necessario que o individuo apresente as
trés dimensdes abordadas por Maslach et al. (2001): a exaustdo emocional, a
despersonalizagdo e a reducdo da realizagdo pessoal. O primeiro aspecto presente refere-se a
exaustdo emocional — este é central e também a mais comum manifestacdo da sindrome.
Apesar de ser um aspecto amplamente estudado e necessario para a confirmagdo da sindrome,
tomando-o de forma isolada, ele ndo ¢ suficiente para a confirmagdo do diagnostico. Além
disso, ele reflete a dimensdo do estresse, segundo afirmam Maslach et. al. (2001). De acordo
com os autores supracitados, a falha em limitar o Burnout a exaustdo é que este sintoma nao
possibilita compreender o fendmeno na sua complexidade. Os comportamentos mais comuns
nessa fase incluem as acdes de distanciamento emocional e cognitivo do profissional em
relacdo ao seu trabalho.

O segundo aspecto, mais conhecido como despersonalizagdo, e também denominado
como cinismo, advém da tentativa por parte do profissional em lidar com as excessivas
demandas de trabalho. Nesse caso, refor¢am-se os comportamentos de distanciamento, frieza,
descompromisso — conforme afirmam Maslach et. al. (2001, p. 403), e os profissionais
transformam as demandas em “objetos impessoais do trabalho”.

O terceiro aspecto da sindrome, a reducdo da realizacdo pessoal, compromete o
sentido de eficacia do profissional. Ainda segundo os autores acima, esse rebaixamento do
sentimento de realizacdo torna-se mais consciente conforme as situagdes estressantes do
trabalho se configurem cronicas, contribuindo para a exaustio ¢ a despersonalizagdo. E
provavel, como afirma Maslach et. al. (2001), que as demandas excessivas do trabalho
prejudiquem o senso de eficacia e isso, inevitavelmente, influencia no sentido de realizagdo
tanto pessoal quanto profissional, o que acaba retroalimentando a dindmica da sindrome.
Entdo, enquanto a exaustdo e a despersonalizacdo parecem surgir de uma demanda excessiva
de trabalho e da presenca do conflito social entre o profissional e o seu publico de atenc¢do, o
aspecto da realizacdo pessoal ¢ encarado pelos autores como um estagio que surge da falta dos

recursos pessoais para lidar com esse cenario precario da atividade laboral.

'S Decreto 3048/1999: Aprova o Regulamento da Previdéncia Social e d4 outras providéncias.
' Decreto 6957/2009: Altera o Regulamento da Previdéncia Social, aprovado pelo Decreto no 3.048, de 6 de
maio de 1999, no tocante a aplicagdo, acompanhamento e avaliacdo do Fator Acidentario de Prevengéo.

34



E importante também diferenciar o Burnout do estresse. Pode-se definir o estresse, em
linhas gerais, como a reagdo do organismo frente a uma situagdo ameacgadora. Segundo Seyle
(apud Leite, 2007, p. 27), o estresse € “um estado de tensdo orientado para a recuperagdo do
equilibrio de um organismo”. A literatura sobre este tema ¢ extensa e também apresenta uma
diversidade de aplicagdes para o termo. Para Leite (2007), o Burnout ¢ visto como um
“produto” do estresse laboral cronico. A partir dessa perspectiva, o estresse pode ser encarado
como um “pré-requisito” para o desenvolvimento da sindrome.

De acordo com o trabalho de Carlotto (2002), realizou-se um apanhado dos modelos
explicativos acerca da sindrome — com o objetivo de elencar possiveis pistas que facilitassem
a identificacdo e suas principais causas — € a analise de como os modelos se aplicam no caso
dos professores. Evidenciou-se que o niimero de profissionais do ensino acometidos pelo
Burnout ja supera o nimero de profissionais da saude, fazendo com que a docéncia seja
encarada como uma profissdo de “risco”. Nesse mesmo trabalho, a autora alerta para a
complexidade do fendomeno e para a interagdo de diversos aspectos como os individuais e os
relacionados ao ambiente de trabalho. Este Gltimo, na visdo de Carlotto (2002), ¢ visto como
um conjunto de fatores macrossociais, no qual estdo enquadradas as politicas educacionais
bem como os fatores socio-historicos.

No sentido de corroborar as informacoes da autora, uma entrevista realizada em 2008
aborda o indice de professores identificados com Burnout no Centro-Oeste do Brasil. Nessa
pesquisa de Nadia Maria Bezerra Leite, constatou-se que 15% dos entrevistados, em um
universo de oito mil pessoas, apresentaram a sindrome (Souza, 2008). Publicagcdes como estas
se tornaram cada vez mais frequentes e demonstram a relevancia e a complexidade do tema.
Paradoxalmente, apresentam uma tendéncia de vinculacdo da ideologia medicalizante sobre
esse pubico-alvo, uma vez que se observa um discurso individualizante, apontando o

professor como desprovido de recursos pessoais para lidar com o mal-estar vivido na escola.

1.5. A figura do professor esgotado

Como pdde ser observado no tdpico anterior, as publica¢des acerca do adoecimento
docente sdo inimeras. Recentemente foi publicada no Estado do Rio de Janeiro, a partir da
mobilizacdo de um grupo sindical, uma cartilha que tem por objetivo divulgar e orientar a
categoria docente sobre a Sindrome de Burnout (Jbeili, 2011). Nas primeiras paginas, pode-se

encontrar uma defini¢do desta, conforme citada a seguir:
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A sindrome de Burnout se caracteriza pelo estresse cronico vivenciado por
profissionais que lidam de forma intensa e constante com as dificuldades e
problemas alheios, nas diversas situagcdes de atendimento. A sindrome se
efetiva e se estabelece no estagio mais avangado do estresse, sendo notada
primeiramente pelos colegas de trabalho, depois pelas pessoas atendidas pelo
profissional e, em seu estagio mais avangado, pela propria pessoa quando
entdo decide buscar ajuda profissional especializada (Jbeili, 2011, p. 8).

A iniciativa de elaborar uma cartilha voltada para a satde do professor pode ser
interpretada como uma mudanca dos gestores locais, bem como de todos os profissionais
envolvidos com a educac¢do, tantas vezes alheios ao processo de adoecimento que salta aos
olhos entre profissionais do campo. De modo antagdnico, essa mesma iniciativa pode ser
encarada como uma pratica medicalizante, uma vez que permite reduzir tal discussao a figura
do professor que ndo vai em busca de sua “melhora”, de seu “tratamento”. O material da
cartilha ¢ didatico, de distribuicdo gratuita e relata os principais sinais, sintomas e as formas
tidas como mais eficazes no manejo do Burnout. Contudo, apesar de mencionar o fator
multidimensional da sindrome, em alguns momentos apresenta uma visdo individualista da
mesma, descontextualizando-a e colocando o individuo como o tnico capaz de mudar a sua
situacdo de trabalho e de vida. Dessa forma, ndo sdo problematizadas as implicagdes que os
fatores sociais, econdmicos, culturais e politicos possam ter nesse contexto. E possivel

verificar o aspecto supracitado no trecho sobre a prevencdo do Burnout relatado a seguir:

Ha um ditado popular que diz: “¢ melhor se prevenir do que remediar”. Isso
quer dizer que é melhor evitar sofrer a doenga, evitando-a, do que ter que
fazer uso de medicagdo e varias sessoes de psicoterapia (Jbeili, 2011, p. 15
— grifo nosso).

Nas pesquisas encontradas em relagcdo ao tema — entre as quais podem ser citadas as de
Carlotto (2002) e Carlotto e Camara (2008) —, sdo indicados os fatores mais comuns que
fazem dessa categoria alvo da sindrome. Entre estes fatores estdo a redug¢do da autonomia no
trabalho, a falta de tempo para atualizagdo profissional, a escassez do trabalho criativo, a
distdncia entre a execu¢do em sala e o planejamento das politicas educacionais, além dos
baixos salarios e das precarias condigdes de trabalho. A pesquisadora ainda afirma: “a
organizagdo do trabalho do professor possui caracteristicas que o expdem a fatores

estressantes que, se persistentes, podem leva-lo a desenvolver a sindrome de Burnout”

(Carlotto, 2011, p.404).
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Carlotto e Diehl (2014) entrevistaram um grupo de professores de uma cidade da
regido sul do pais. Nessa pesquisa, pode-se observar o fato de que as sindromes, bem como
outras doengas relacionadas ao trabalho, s6 sdo percebidas pelos profissionais no estdgio mais
avancado. As autoras afirmam que essa avaliacdo na fase inicial € esperada, pois os sintomas
que aparecem a principio sdo comuns em muitas patologias, o que dificulta saber o fator
gerador da doenca. De acordo com esta pesquisa, “do ponto de vista das professoras
entrevistadas, a indisciplina dos alunos, a falta de apoio dos pais e da dire¢do da escola, a
sobrecarga de trabalho e a cobranga social s3o os principais desencadeadores da SB” (Carlotto

& Diehl, 2014, p. 746). Além disso, as autoras apontam que

esse entendimento vem ao encontro do que menciona Santos (2009) como
determinantes do Burnout em professores, a saber, sobrecarga de trabalho
somada ao baixo interesse dos alunos pelos contetidos escolares, problemas
disciplinares dos alunos e a falta de apoio proveniente da negligéncia de pais
ou superiores e de politicas inconsistentes (Carlotto & Diehl, 2014, p. 746).

As pesquisas que tratam do adoecimento docente ressaltam alguns aspectos que
podem influenciar no desenvolvimento de determinadas sindromes, entre os quais se podem
citar: os aspectos estruturais, a politica nas gestdes escolares, o relacionamento interpessoal e,
também, as expectativas relacionadas a profissdo. Nesse sentido, propde-se uma articulagio
do que foi apontado até o momento a respeito da Sindrome de Burnout com a nogdo de
medicalizacdo proposta por Conrad (1992; 2007), a qual compreende a dimensdo da
construcdo social. O estudo dessa construcdo permite colocar em perspectiva o seu estatuto
enquanto diagnéstico e, sobretudo, possibilita a emergéncia dos diferentes fatores que
concorrem para a sua producdo, entre os quais se encontram: o papel do campo técnico-
cientifico, a industria farmacéutica, a midia, os arranjos politicos, bem como a cultura onde se
inserem tais fatores.

E oportuno adiantar o tema que sera trabalhado no capitulo seguinte, que inclui nessa
investigacdo as caracteristicas da organizacdo do trabalho nos dias atuais, as quais constituem
terreno fértil para a problematizacdo do adoecimento nesse campo. Tal estudo sobre o
adoecimento no trabalho sera articulado a partir das contribui¢des da sociologia do trabalho,
em especial através dos estudos de Linhart (2011, 2007, 2000), incluindo, ainda, uma revisao
da literatura acerca dos aspectos relativos ao campo da educag¢do no Brasil com Frigotto

(2010).
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O ato de tecer essa rede tedrica, buscando autores de orientagcdes um tanto distintas
daqueles vistos até agora, tem como objetivo a reflexdo acerca das mudangas que ocorreram
no mundo do trabalho desde a década de 1970 até a atualidade e o que as mesmas
configuraram como condi¢des de possibilidades para a emergéncia do adoecimento docente

nos moldes da Sindrome de Burnout.
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CAPITULO II: Sindrome de Burnout: entre o desempenho e a resisténcia

O adoecimento dos professores, em especial sua manifestacdo na Sindrome de
Burnout, tornou-se foco de pesquisas académicas no Brasil nas ultimas décadas (Camargo,
2012; Carlotto, 2002; Carlotto & Palazzo, 2006; Carlotto & Diehl, 2014; Levy, Nunes
Sobrinho & Souza, 2009; Fiore, 2011; Gardenal, 2015). Como pdde ser observado no capitulo
anterior, existem ao menos duas perspectivas de andlise que podem ser utilizadas na
investigacao de tal fenomeno.

A primeira assume uma valorizacdo do carater biomédico, ou seja, admite-se a
sindrome como um fendmeno natural, circunscrito as mudangas fisiologicas e de
responsabilidade daquele que sofre. Tal posicionamento foi posto em discussdo especialmente
através do estudo da medicalizagdo e da perspectiva de Conrad (1992, 2007), a partir do qual
se pode perceber que a emergéncia de sindromes nos ultimos anos sofreu influéncias de
diversos fatores, entre eles o saber médico, o interesse das industrias farmacéuticas, bem
como dos meios de comunicagdo. Ha, de acordo com Conrad (1992, 2007), uma articulacao
de interesses sociais, politicos, economicos e culturais que propiciam o estudo e o surgimento
de determinada sindrome ou transtorno. Nesse sentido, o estudo da Sindrome de Burnout
pode assumir uma segunda perspectiva, a saber, aquela que busca investigar quais seriam os
fenomenos psicossociais que contribuem para sua manifestagao.

Neste capitulo, buscar-se-a evidenciar essa segunda perspectiva, problematizando a
Sindrome de Burnout a partir da contextualizacdo do trabalho docente. Para isso serdo
utilizados como referéncia autores que discutem a educacdo no Brasil, as atuais condigdes de
trabalho e as consequéncias do neoliberalismo para a educacdo. Esta analise sera enriquecida
a partir do olhar foucaultiano acerca da discussdo sobre as relagdes de poder no contexto

educacional.

2.1. A escola e o trabalho docente

O espago escolar e o ensino vém sofrendo uma precarizagdo historica. O professor,
enquanto figura primordial deste contexto, ndo foge a este estado de desvalorizagdo. Segundo
Benevides-Pereira (2012, p.156), o trabalho docente “é visto mais como uma vocagdo, uma
missdo a ser desempenhada, do que propriamente uma profiss@o”. De acordo com a autora, a

escola passou por uma transi¢do do modelo tradicional, marcado pela autonomia do professor
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em relacdo as praticas de ensino e a organizacdo escolar, para um modelo técnico-burocratico
caracterizado, principalmente, “pela redug¢do da autonomia do professor em relagcdo ao ensino
e a organiza¢do” (Benevides-Pereira, 2012, p.157). Além dessa caracteristica, a autora aponta
também para uma reestruturacdo que privilegiava a divisdo de tarefas, as diversas formas de
controle ¢ a hierarquizagao.

A forma como o trabalho docente se organizou sofreu influéncia direta das
transformagoes ocorridas na sociedade. Tais mudancgas colocaram a figura do professor cada
vez mais proximo da fungdo de “prestador de servigos”, o que acarretou, sobretudo, um
distanciamento do objetivo central do trabalho na educacdo, qual seja, a producdo de
conhecimento e a reducdo da desigualdade através da educacdo. (Benevides- Pereira, 2012).

O processo de redemocratizagdo no Brasil, na década de 1980, e a expansdo da
ideologia neoliberal influenciaram a mudanga ocorrida no papel da educag¢do no pais. De
acordo com Mello (2013), as principais caracteristicas do neoliberalismo pautam-se na
expansdo dos mercados de bens e servicos e na configuragdo de um novo sistema de
producdo: a especializagdo flexivel. Devido a esse fato, houve a emergéncia de um processo
de enfraquecimento da politica nacional e da instauracdo de um sistema de relagdes de
trabalho que se caracterizaram pela flexibilidade e fragmentacao.

A respeito do neoliberalismo apontado por Benevides-Pereira (2012) e Mello (2013),
cabe ressaltar as implicagdes desse novo modo de gestdo politico-econdmica para a educagao.
Uma das consequéncias apontadas foi a desresponsabilizacdo do Estado sobre o papel social,
ou seja, instaurou-se uma tensdo no sentido de deixar as areas da saude, educagdo e
assisténcia a cargo do individuo e aberto a iniciativa privada.

E possivel observar no atual cenario politico brasileiro uma radicalizagdo do processo
de desresponsabilizagdo. O governo de Michel Temer, por exemplo, retomou um projeto de
lei de 1998 (PL 4302) que pretende ampliar o tempo dos contratos temporarios ¢ expandir a
terceirizagdo para as atividades-fim das empresas. Nesse projeto consta, entre outras
mudangas, a substituicdo dos contratos regulares por contratos precarios, eliminando o direito
as férias, além da suspensdo da multa de 40% do FGTS em caso de demissdo (Fernandes,
2017; Indio, 2017). Segundo Rui Braga, estudioso do mundo do trabalho, as medidas
sancionadas pelo presidente ocasionardo mais desemprego e exploracdo dos trabalhadores.
Segundo Guimaraes (2017), a terceirizacdo gera desemprego, uma vez que a jornada de
trabalho dos terceirizados € mais longa, acarretando, portanto, um acumulo de tarefas com um

nimero menor de empregados.
40



Em relagdo a educacao, Mello (2013) acrescenta que essa ideologia neoliberal passa a
trata-la como mercadoria e, por isso, passivel de ser consumida individualmente. Desse modo,
evidencia-se o mecanismo retratado acima, que seria a retirada de um direito — a educagdo —
das maos do Estado e a responsabilizacdo do individuo, seja este aluno ou professor. Contudo,
o fato do processo educacional ser facultado a iniciativa do consumidor nédo significa que
estara isento de regulacdo. Como mostra Mello (2013), a escola passara a ser controlada,
segundo a perspectiva neoliberal, de acordo com os requisitos proprios das empresas privadas,
ou seja, um controle da qualidade do trabalho através do sistema de avaliacdo educacional,
como, por exemplo, o SAERIJ 7. ¢ ainda haverd uma aproximac¢do da escola com as

“demandas do mercado de trabalho” (Mello, 2013, p. 90). A respeito dessa ultima

caracteristica, ¢ possivel fazer uma articulacdo com os atuais movimentos enfrentados pela
~ . - £ 1: 18
educacdo no Brasil com a proposta da reforma do Ensino Médio °. De acordo com o

Ministério da Educacdo,

a reforma do ensino médio ¢ um instrumento fundamental para a melhoria da
educagdo no pais. Trata-se de uma mudanca na estrutura do sistema atual do
ensino médio. Ao propor a flexibilizagdo da grade curricular, 0 novo modelo
permitird que o estudante escolha a area de conhecimento para aprofundar
seus estudos. A nova estrutura terd uma parte que sera comum e obrigatoria
a todas as escolas (Base Nacional Comum Curricular) e outra parte flexivel.
Com isso, o ensino médio aproximard ainda mais a escola da realidade dos
estudantes a luz das novas demandas profissionais do mercado de trabalho.
E, sobretudo, permitira que cada um siga o caminho de suas vocagdes e
sonhos, seja para seguir os estudos no nivel superior, seja para entrar no
mundo do trabalho (Ministério da Educagdo, n.d — grifo nosso).

O cenario estruturado a partir das mudangas historicas ocorridas com a globalizagao —
acirrada com a expansao do neoliberalismo — fez com que a educacdo, que ja possuia uma
historia de precarizacdo, se tornasse cada vez mais vulneravel as instabilidades politicas e
econdmicas vividas no pais.

Frigotto (2010) traz a luz uma discussdo presente no campo da economia e que tem
reflexos no modo de produgdo da educacdo no Brasil. O autor discute a influéncia da Teoria

do Capital Humano na educago, que se tornou mais conhecida a partir de Schultz na década

"7 SAERJ ¢ o Sistema de Avaliagdo do Ensino do Estado do Rio de Janeiro, implantado em 2008, e tem como
objetivo a avaliagdo do desempenho dos estudantes da rede publica de ensino do estado (SEEDUC, n.d).

'8 «O novo modelo depende ainda da Base Nacional Comum Curricular (BNCC) que estd em elaboracio e serd
homologada em 2017. Apds essa etapa, no primeiro ano letivo subsequente a data de publicagdo da BNCC, os
sistemas de ensino deverdo estabelecer um cronograma de implantagdo das principais alteragdes da lei e iniciar o
processo de implementag@o, conforme o referido cronograma, a partir do segundo ano letivo” (Disponivel em:
http://portal.mec.gov.br/component/content/article?id=40361).
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de 1960. Tal estudo ¢ baseado na Teoria Econdmica Neoclassica, a qual afirmava que para um
pais alcancar um desenvolvimento econdmico necessitaria de altas taxas de acumulagao,
provocando, assim, um estado de desigualdade em médio prazo. E a longo prazo, devido ao
alcangado crescimento econdmico, haveria uma redistribuigdo natural da riqueza, o que
levaria a indices minimos de desemprego.

Baseado na teoria da divisdo de classes criada por Marx, Frigotto (2010) demonstra
que a Teoria do Capital Humano aplicada a educagdo ¢ baseada em um discurso alimentado
pela classe burguesa, ou seja, um discurso que busca a manutencio dos interesses da classe
dominante. Essa perspectiva busca traduzir o quantitativo de investimento que um individuo
ou grupo faz na expectativa de retornos futuros. Através dessa teoria justificam-se as
diferengas individuais relacionadas a produtividade e, por conseguinte, a tentativa de
mobilidade social.

A ideia lancada pela nocdo de Capital Humano, de acordo com o autor, permitiu o
desenvolvimento de uma politica em torno da educacao que vai de encontro aos interesses da
classe trabalhadora. Este fato torna-se mais concreto a partir do discurso que aponta para uma
equalizacdo das oportunidades educacionais, ou seja, todos os individuos, independentes da
sua classe, receberiam as mesmas oportunidades de acesso ao conhecimento. Contudo, sabe-
se que tal dindmica ndo acontece na realidade; o que ocorre ¢ um fortalecimento das
desigualdades econdmicas e sociais. A partir dessa perspectiva € possivel dizer que as
desigualdades s@o cada vez mais acirradas na sociedade de classes, uma vez que os individuos
ndo se encontram no mesmo patamar inicial. No que tange & educacao, existe um paradoxo
relacionado ao seu papel no interior dessa sociedade: a0 mesmo tempo em que a educacio
realiza uma fun¢ao primordial de produ¢do de modos de ser e viver, bem como na expansio
dos interesses do capital, ela também constroi espacos de resisténcia ao modelo dominante.

De acordo com Frigotto (2010), a pratica educativa também € uma pratica social e
ambas estdo relacionadas a produgdo de existéncia. Desse modo, a educagdo apresenta-se
como um importante fator dentro da logica capitalista por ser fundamental na produgdo de
existéncia e, a0 mesmo tempo, estar imersa numa sociedade classista atravessada por conflitos
de interesses.

Mello (2013) e Frigotto (2010) aproximam-se quando abordam as consequéncias da
ideologia neoliberal para a educacdo. Esse contexto remete-se as décadas de 1980 e 1990,
periodo marcado pela redemocratizacdo do Brasil e também pelos primeiros programas de

democratizagdo do ensino no pais. Como exemplo deste periodo, Mello (2013) cita o governo
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de Leonel Brizola, no qual foi criada a Comissdo de Educagdo e Cultura no ano de 1983.
Brizola tinha como proposta a unido entre os governos estadual e municipal na elaboragdo de
uma politica voltada para a melhoria da educa¢do no Estado do Rio de Janeiro.

Segundo Mello (2013), a consolidagdo da Constituicao Federal de 1988, que buscava,
entre outras questdes, o enfrentamento das desigualdades sociais no pais, permitiu também
que alguns parametros referentes a educacdo fossem colocados em pauta, entre eles estdo a
gratuidade e a obrigatoriedade do ensino fundamental. J& em 1996 surge a Lei de Diretrizes
Bésicas da Educacdo (LDB — Lei n° 9394/96), um dos referenciais para a educagdo nacional,
promovendo, inclusive, mudangas na pratica docente, tais como: a humanizacdo do sistema
educacional, a inclusdo escolar, a formagao de conselhos estaduais e a formag¢ao minima para
professor.

Outra implicagdo do neoliberalismo foi a reorganizagdo das formas de gestdo no
ambito educacional, trazendo o marketing atribuido a ideia de “qualidade total” (Mello,
2013, p.92), o qual influenciou todos os niveis do contexto escolar. Entre eles esta o processo
de trabalho docente, que se v€ na esteira da competitividade por premiagdes oferecidas pelo
Governo, trabalho este que acaba sendo “regido” e avaliado pelas instdncias superiores da
educacdo. Em consonancia com as pesquisas a esse respeito, como as de Frigotto (2010) e
Camargo (2012), a supervisdo do trabalho docente tornou-se uma pratica constante,
semelhante ao que ocorre nas empresas privadas. Um exemplo dessa pratica sdo as provas que

buscam testar a qualidade da educagdo do pais, conforme descrito no trecho a seguir:

[...] os mecanismos de avaliagdo do ensino implementados pelos governos
federal, estaduais e municipais, no caso do Rio de Janeiro, o SAEB, a Prova
Brasil, as Prova da Rede ¢ a Prova Rio tém sido usados como um mecanismo
de avaliag¢do do desempenho dos professores, uma vez que sdo relacionados
aos prémios de bonificagdo do Governo Federal, dos Estados e Municipios
para utilizagdo, inclusive dos recursos do FUNDEB (Fundo de
Desenvolvimento da Educacdo Basica e Valorizacdo dos Profissionais da
Educacdo). Neste caso, a avaliagdo do rendimento dos alunos ¢ traduzida
como desempenho dos professores, sendo estes bonificados, de acordo com
os resultados obtidos por suas escolas nestas avaliagdes (Mello, 2013, p.102
— grifo nosso).

A articulacdo do pensamento de Mello (2013) e Frigotto (2010) permite afirmar que a
educacdo se constitui em um territorio de conflitos a partir do momento em que se entende

que ela estd engendrada numa sociedade pautada na divisdo de classes. Estando a escola
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inserida nesse contexto, cabe pensar esta instituigdo como mediadora dos interesses tanto do
capitalismo e da ideologia dominante, quanto dos movimentos das minorias.

O capitalismo e sua operacionaliza¢do através do neoliberalismo modificaram as
estruturas nas quais a educagdo estava alicercada até o inicio do século XXI. O capitalismo ¢
definido como um sistema econdmico que surge apos a queda do feudalismo na Idade Média.
Tal sistema passou por diversas fases, uma das quais pode ser denominada de neoliberalismo.
Este, por sua vez, é caracterizado como uma doutrina econdmica, que ganhou for¢ca no
periodo Pds-Segunda Guerra. Entre os seus postulados estdo a liberdade de competigdo ¢ a
intervengdo minima do Estado na economia. De acordo com Monbiot (2016) a producdo da
desigualdade, nos moldes neoliberais, é vista como algo virtuoso, pois o mercado garante que
todos recebam aquilo que merecem, dentro dos limites da competicdo “justa” que a regulagdo
do mercado oferece.

As implicacdes dessa ideologia para a educagdo sdo diversas. Por um lado, houve uma
democratizacdo e expansdo das politicas educacionais no pais e, por outro, introduziram-se
nesse modelo novos meios de gestdo e controle da educacdo. Tal mudanca influenciou
diretamente a pratica docente, principalmente quando o professor passa a ser visto apenas
como um executor de tarefas. Nesses moldes, o professor torna-se distante das formulagdes a
respeito do seu trabalho; sendo assim, ele apenas executa o que outros profissionais planejam,
perdendo sua autonomia.

Outro efeito observado na contemporaneidade ¢ a suposta crise da autoridade docente
(Canavéz, 2015b) que emerge nos discursos a partir da queda dos referenciais simbdlicos que
eram pilares na constituicdo da subjetividade moderna. Ou seja, com o enfraquecimento do
Estado e com os movimentos de critica as figuras tradicionais de poder, produz-se um cenario
no qual o professor ¢ deslocado desse suposto lugar privilegiado, outrora intimamente
atrelado ao seu fazer. Ele se depara, entdo, com a necessidade constante de se reinventar
perante as exigéncias dos moldes contemporaneos. Com vistas a abordar mais detalhadamente
esse aspecto, o proximo topico discutira as condi¢des e vicissitudes do trabalho docente e suas

implicagdes no adoecimento.
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2.2. O contexto do adoecimento docente

Com base nas pesquisas consultadas até aqui ¢ possivel afirmar que as questdes
relativas a saude dos professores e de suas condigoes de trabalho — sejam elas fisicas e/ou
psicossociais — sao determinantes no seu processo de adoecimento. Benevides-Pereira (2012)
cita a desvalorizacdo salarial como um dos fatores que promovem a sobrecarga de trabalho,
uma vez que o professor precisa se desdobrar em varias escolas ou diferentes oficios para
compor sua renda. Esse fator acaba prejudicando outras areas da vida do profissional como,
por exemplo, o tempo disponibilizado ao lazer, a familia ¢ aos cursos de aperfeigoamento
profissional. Este ¢ apenas um dos exemplos de pesquisas que abordam a tematica do
adoecimento, incluindo a analise e os efeitos das condigdes de trabalho nesse processo.

Outra possibilidade de investigacdo considera importante problematizar a construcdo
do trabalhador contemporaneo e que tipo de profissional se exige atualmente no mundo do
trabalho, do qual também faz parte a escola. Tendo isso em vista, € possivel supor que ha uma
exigéncia por um profissional multiuso, dentro do atual modelo de gerenciamento do mundo
do trabalho, capaz de se submeter as normas e aos dispositivos organizacionais — mesmo
quando ndo estd de acordo com eles — ou até mesmo de se envolver com processos
burocraticos a0 mesmo tempo em que tem que suprir a carga hordria em sala de aula. Parte
desse contexto remete-se ao fato do professor supostamente ndo ter sua voz considerada
dentro das politicas educacionais, o que acaba reforcando a figura do “prestador de servico” e
nao daquele que pensa e transforma a sua pratica profissional. De acordo com a pesquisa de
Camargo (2012), a atividade docente ¢ vista como esgotamento de forgas, um sofrimento
cotidiano que ndo se pode parar de sentir. Para o autor, a contemporaneidade e suas
singularidades capturaram essas caracteristicas do trabalho e elevaram-na a um nivel que se
tornou a razdo de uma espécie de epidemia de doengas.

Mello (2013) também demonstrou em sua pesquisa com escolas da rede municipal e
federal do Rio de Janeiro alguns fatores que sdo considerados pelos professores como
motivadores do adoecimento. Entre eles estdo: a questdo da defasagem salarial, a
desvalorizagdo da profissdo, a descontinuidade das politicas educacionais, a imposi¢do de
métodos de trabalho visando os indices de qualidade, as familias, a progressdo automatica, a
relacdo entre os financiamentos da educacdo e o planejamento das escolas, a falta de um
projeto politico-pedagdgico que construa a identidade da escola e, por fim, a individualizagdo

sentida pelos profissionais.
45



A respeito da individualizacdo, cabe uma pequena digressdo para abordar este aspecto
a luz do trabalho da socidloga Linhart (2011; 2007), que busca descrever as mudancas
ocorridas no mundo do trabalho com a emergéncia do neoliberalismo. A autora estuda os
aspectos do trabalho na Franca, contudo ¢ possivel observar pontos de aproximagdo com o
cendrio brasileiro.

Linhart (2007) afirma que os aspectos relacionados a globaliza¢do e a modernizagdo
das empresas como, por exemplo, concorréncia, adaptacdo, variedade, rapidez, além do
discurso da qualidade, acabam explicando e justificando a individualizacdo entre os
trabalhadores. A modernizacdo, na perspectiva da autora, carrega a valorizagdo do
engajamento pessoal dos trabalhadores. Assim, incentiva-se a motivac¢do individual de modo
que eles consigam atuar em equipe para alcancar um objetivo comum. Linhart (2011) ainda
alerta que esse mecanismo de gerenciamento de pessoas, tipico das empresas privadas, €
encontrado no trabalho docente das escolas publicas francesas. A razdo pela qual as empresas
incentivam a perspectiva de realizagdo individual baseia-se no novo modelo de gestdo
implantado pelo neoliberalismo, orientado pela ideia da “desqualificacdo da moral social”
(Linhart, 2007, p. 229). Ou seja, a modernizagdo das empresas emerge junto a uma
necessidade de produzir no trabalhador uma moral baseada na realizagdo individual e no
engajamento com a institui¢do onde trabalha em detrimento dos anseios coletivos e sociais.

Linhart (2011) afirma que a estratégia da modernizacdo das empresas desestabiliza e
desconstroi as identidades profissionais, uma vez que fragmenta o coletivo em individuos que
atuam juntos, ao invés de promover um grupo de trabalhadores que se identificam com o
trabalho e se veem compartilhando um ideal comum. Esse mecanismo tem como objetivo o
controle dos trabalhadores, ou seja, minimizar sua capacidade de fazer face as normas
impostas pelas chefias ou pela organizacdo do trabalho. A individualizacdo pode ocorrer de
vérias formas, conforme indica a literatura. E possivel observar esse processo no ambito das
remuneragcdes e das carreiras, como exemplo had as estratégias de bonificagdo para os
professores, orientadas pelos resultados nas avaliacdes da Educagdo (Canavéz, 2015b; Mello,
2013).

Este processo, do qual trata Linhart (2011) e Mello (2013) quando abordam a questao
docente, remete-se a um cendrio de desestruturacdo das categorias trabalhistas, ao surgimento
de novas formas de emprego, a manipulag@o e ao controle do trabalho por parte das empresas,

fazendo com que o trabalhador se distancie do dominio de sua pratica. E possivel tragar entio
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um paralelo entre as exigéncias que imperam sobre os trabalhadores no novo modelo de
gestdo do trabalho e o que acomete o professor no seu cotidiano.

A esse respeito, Mello (2013) ratifica em sua pesquisa que, de acordo com a
emergéncia dos atuais modelos de avaliacdo da educagdo, o professor parece ser o Unico
responsavel pelo mau resultado obtido pela escola. Desse modo, a politica que engendra esse
tipo de pratica acaba transferindo o foco de intervencdo para os resultados e ndo para a
discussdo das condi¢des de trabalho dos professores. Tal mecanismo, por sua vez, acaba por
reforcar a individualizag@o no contexto educacional.

Entre as pesquisas que abordam o tema encontra-se a de Camargo (2012), que propoe
colocar em perspectiva a escola na contemporaneidade, utilizando como operadores de analise
a desercdo e a experiéncia de adoecimento dos professores da rede publica. A pesquisa faz um
levantamento bibliografico da producdo nacional a respeito da educacdo e das condutas e
contracondutas adotadas pelos professores. O autor mostra que ¢ comum nas pesquisas
nacionais uma discussdo marxista que aponta o professor como trabalhador alienado e refém
da sociedade de classes. Assim sendo, a epidemia de doengas nessa categoria profissional
seria fruto do “agravamento historico da alienacdo do trabalhador” (Camargo, 2012, p. 62).
Dessa maneira, a discuss@o concentra-se apenas em um aspecto, ou seja, na estrutura de
classes, de modo que o que se sabe ¢ insuficiente para compreender o status quo da educacdo
na atualidade.

Orientando-se por essa perspectiva, a crise da educacdo vivida na contemporaneidade
também seria uma resposta a crise surgida com a reorganizacdo do setor produtivo na
emergéncia do modelo de gestdo neoliberal. Por esse motivo, a crise educacional, além de ser
baseada na moral da sociedade contemporanea, ¢ também uma crise referida a qualidade, a
eficiéncia e a produtividade, como assinala Mello (2013). Segundo a autora, o discurso
hegemdnico a respeito dessa crise aponta como responsavel o processo de universalizagdo da
educacdo, que possibilitou uma deterioragdo da qualidade e dos indices de produtividade da
escola. Essa visdo destoa da proposta levantada por Brizola na década de 1980, que buscava
nesta universalizagdo o desenvolvimento do pais. De modo geral, pode-se afirmar que os
autores estdo apontando para o reflexo de uma ideologia dominante, a qual acreditava que a
universalizacdo da educagdo, ou seja, levar o saber as camadas consideradas menos
favorecidas, implicava num ensino inferior e, por isso, na justificada deterioragdo da

educacao.
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Outra funcdo da crise da educagdo no cendrio contemporaneo, de acordo com a
pesquisa de Camargo (2012), ¢ a de dar respaldo ao discurso saudosista que compara o
pretenso caos atual a uma suposta qualidade da educagdo vivida outrora. De todo modo,
Camargo (2012) busca relativizar as pesquisas e os discursos que colocam a figura do
professor ora como vitima do sistema capitalista, ora como algoz de sua propria condigdo.
Nesse sentido, ele cita e problematiza reportagens que culpabilizam o professor pela ma
qualidade do ensino no pais. Um exemplo das justificativas encontradas nessas reportagens
indica o absenteismo do referido profissional como causador da crise, o que parece constituir
uma associa¢do absolutamente questionavel.

Ainda segundo Camargo (2012), as propostas de intervengdo encontradas nas
pesquisas direcionam-se para as praticas medicalizantes, tornando o professor infantilizado,
tutelado pelos discursos de controle normatizantes. Propde-se que ele invista em
alongamentos, terapias alternativas, atividades de lazer, ao invés de “tomar um café na sala
dos professores” (2012, p. 64).

Esse discurso ¢ ratificado por uma pesquisa feita pelo IBOPE em 2015 — onde foram
entrevistados 1000 professores do Ensino Fundamental I, Il e Médio —, que procurava mostrar
a visdo dos professores sobre a educagdo no Brasil. O resultado da pesquisa revelou os fatores
que mais impactam no trabalho docente. Entre os mais citados estdo a falta de atendimento
psicologico para alunos e para os proprios professores, seguido da indisciplina dos alunos. De
acordo com um dos entrevistados: “Eu acho que deveria fazer parte da equipe gestora: um
psicologo, um assistente social e um psicopedagogo” (IBOPE, 2015, p.21). Essa fala revela o
imaginario hegemonico, que esta baseado no discurso medicalizante da vida, além de trazer a
cena a funcdo de destaque fornecida aos especialistas, que viriam “diagnosticar e tratar” os
problemas enfrentados nas escolas (Canavéz, 2015b).

As pesquisas trazidas nesse topico objetivam analisar o contexto de adoecimento como
indicio do esgotamento no trabalho docente. E evidenciar que, para além de disturbios fisicos
ou psiquicos possivelmente surgidos pelas demandas no trabalho, € provavel considerar outras
dimensdes que estejam contribuindo para a constru¢cdo de um cenario que promove e sustenta
o mal-estar.

Segundo Camargo (2012, p.74), a Sindrome de Burnout e a saude dos professores, de
um modo geral, tornaram-se alvo dos discursos, pois representam “um campo fértil de
disputas, controle e resisténcias”. De acordo com os exemplos fornecidos em sua pesquisa,

constatou-se que a satde era critério tanto de admissdao quanto de exoneracao dos professores
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no estado de Sao Paulo. Desse modo, fomentou-se a criminalizacdo do professor,

principalmente aqueles que adoecem ou abandonam os seus cargos. Como afirma o autor,

a defesa da satide dos professores por meio de toda uma rede discursiva que
pretende diagnosticar medicamente, denunciar politicamente e solucionar
administrativamente o mal-estar docente contemporineo, parece ser, em
ultima instancia, a confirmacdo de que a logica de expansdo da escola ndo
pode encontrar nem mesmo o limite dos corpos adoecidos (Camargo, 2012,
p.74).

O que o autor procura evidenciar ¢ a construcdo discursiva em torno do adoecimento
docente, revelando o cenario da “insuportabilidade” do cotidiano escolar. Mais do que isso,
ele aponta que tal cenario ndo se restringe aos “alunos-problema”, como pode ser encontrado
em diversos discursos — alids, Camargo (2012, p.75) considera que os alunos, bem como o
tema da indisciplina, sdo apenas “bodes-expiatorios” do estado em que se encontra a
educacdo. Sendo assim, tal insuportabilidade viria também associada as especificidades do
trabalho docente na contemporaneidade. Este, por sua vez, pode ser caracterizado, como
mostrou Linhart (2011; 2007) e Mello (2013), através do trabalho proletarizado, em que se
verifica a prevaléncia das metas no lugar da qualidade, a competitividade entre os pares ¢ a
consequente individualizagdo que atravessa o mundo do trabalho.

A partir do panorama tragado até aqui é possivel sintetizar que o contexto do
adoecimento docente abarca ndo s6 os efeitos fisicos e psiquicos, mas também uma producao
discursiva que aponta o professor como Unico suposto responsavel pelas condigdes em que se
encontra. Além desse aspecto, vale demarcar que tais discursos buscam localizar o
adoecimento na sua dimensao bioldgica, organica, como ¢é possivel observar nos diagnosticos
de TDAH, tdo corrente no contexto educacional da atualidade. Colocando nesses termos, a
discussdo a respeito das condi¢des de trabalho e do modo como estd organizada a educagdo
acaba nao ganhando visibilidade.

Segundo aponta a literatura, o cendrio escolar, desenvolvido para a criacdo de corpos
doceis e obedientes, passa na atualidade por um processo de transicdo, de quebra de
paradigmas ou de encontro com os movimentos resistentes ao discurso hegemonico da
normatizagdo. A figura do professor, outrora simbolo dos ideais normativos, ¢ hoje alvo de
uma légica que parece enfraquecé-lo. O profissional ¢ destituido da autonomia e emergido
nos ideais neoliberais de produgdo — e quem ndo o é? A resposta a exigéncia colocada ao

professor surge, como apontam os autores (Abreu, 2014; Camargo, 2012; Fiore, 2011),
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através do adoecimento e do sofrimento vinculados a sua pratica profissional. O objetivo da
escolha desse recorte € sair da posicdo de naturalizacdo dos fendmenos que atravessam o
universo educacional, bem como enfrentar o discurso patologizador do mal-estar enfrentado

pelos professores.

2.3. O adoecimento na sociedade do desempenho

O filésofo coreano Byung-Chul Han tece algumas consideragdes sobre a sociedade
contemporanea. Na visdo deste autor, o século XXI estaria marcado pelo predominio
neuronal, mais especificamente pelo predominio das deficiéncias do cérebro. Diferente dos
periodos que antecederam a sociedade contemporanea, ele afirma que na atualidade a ameaca
ndo se enquadra em termos bacterioldgicos nem virais, mas neuronais. Os adoecimentos
presentes no século XXI se caracterizariam pelo excesso de positividade. O esgotamento, a
exaustdo e o sufocamento seriam manifestacdes de uma violéncia dos neuronios, uma vez que
nao poderiam ser reduzidas a negatividade neuronal. Ou seja, o autor demonstra que o
adoecimento presente na atualidade ndo se identifica com aquele presente na era
bacteriologica, na qual o uso de antibioticos se incumbia de solucionar; tampouco se compara
a era viral, na qual a imunizacdo combateria os efeitos adversos. Trata-se de uma
manifestagdo que nao € reconhecida como estranheza ao corpo e por isso ndo consegue atingir
uma reagdo imunologica. Trata-se de uma diferenca e ndo de uma alteridade, como era no

periodo antecedente. De acordo com o autor,

a violéncia da positividade ndo pressupde nenhuma inimizade. Desenvolve-
se precisamente numa sociedade permissiva e pacificada. Por isso ela é mais
invisivel que uma violéncia viral. Habita o espago livre de negatividade do
igual, onde ndo se da nenhuma polarizagdo entre inimigo e amigo, interior e
exterior ou entre proprio e estranho (Han, 2015, versdo eletronica).

A violéncia que o autor aborda ndo € vista, portanto, como estranha ao sistema. Ela ¢
inerente a este. O autor utiliza como exemplos a Sindrome de Burnout, o TDAH e a depressdo
para explicar o que seria a positividade. O Burnout seria uma queima por superaquecimento,
resultado de um excesso daquilo que ¢ igual: a rotina estafante, as exigéncias sempre iguais e
em maior numero. Ja a (hiper) atividade evidenciaria uma cultura do excesso, da

massificacgdo.
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Han (2015) traga um paralelo com a sociedade disciplinar apontada por Foucault, na
qual havia um predominio da negatividade, ou seja, era uma articulagdo social que produzia
loucos, delinquentes e anormais pela dicotomizacdo entre o que era permitido e o que era
negado a sociedade. Na sociedade do século XXI, ha o imperativo da positividade, sendo
caracterizada, segundo Han (2015), como sociedade do desempenho. Nesta, diferente do que
era postulado na sociedade disciplinar, ha a producdo de depressivos e fracassados. O autor
afirma que, no lugar dos hospitais, prisdes e institui¢des classicas da sociedade disciplinar,
imperam as academias de fitness, escritorios, shoppings e laboratorios. O sujeito disciplinar
que tinha como marca a obediéncia as normas cede espaco para um sujeito do desempenho e
da produgio.

Este sujeito de desempenho continua disciplinado, porém busca superar os niveis de
produtividade. A respeito dos novos modelos de gestdo e das caracteristicas do mundo do
trabalho que influenciam diretamente os aspectos da produtividade, dois autores se destacam:
Alain Ehrenberg e Vincent Gaulejac.

Em seu livio O culto da Performance, Ehrenberg fala da cultura dos modelos de
exceléncia em detrimento da realizacdo e da conquista da identidade. A performance ¢
entendida como uma exigéncia social, externa, que assume o lugar central na constituicdo da
subjetividade do trabalhador contemporaneo. Para o autor, a ruptura com os referencias
modernos na contemporaneidade e a implicagdo disto na subjetividade suscita o que ele
chama de comportamento de competitividade e individualizagdo. Ele utiliza o exemplo dos
esportes de alta performance, que tiveram a sua logica inserida no contexto empresarial. O
esporte teria o papel de enaltecer a competi¢do “saudavel” entre os participantes €, a0 mesmo
tempo, reafirmar a ideia de que apenas os melhores vencerdo. Outra via de analise proposta
pelo autor ¢ aquela do consumo. Neste caso, o individuo ¢ convocado a se aprimorar para
melhor responder as exigéncias do mercado, afinal de contas ele ¢ a sua propria empresa. Por
fim, o autor aponta o discurso empresarial, no qual a figura do empreendedor de si mesmo
ganha destaque especial. Nesse modelo, exige-se que se tenham os impulsos do atleta em
unido com a visdo empreendedora na busca do sucesso.

Como contraponto da cultura da performance mostrada por Ehrenberg (2010),
evidencia-se um processo de adoecimento que se encontra associado também ao processo de
medicalizacdo. Para o autor, as sindromes relacionadas ao excesso no mundo empresarial, tais
como a depressdo e o Burnout, sao frequentemente mascaradas através do uso de

medicamentos, de tal maneira que
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quaisquer que sejam os efeitos psicotropicos — sedativo, estimulante ou
euforizante —, o discurso mantido hoje sobre os medicamentos psicotropicos
os associa a concorréncia. Eles sdo, daqui em diante, muito mais um meio
artificial para afronta-la quando o “natural” fracassa do que um instrumento
terapéutico (Ehrenberg, 2010, p. 134).

Nesse sentido, o autor aponta que o uso de substancias para enfrentar o mundo da
competicdo empresarial permite que o individuo construa uma mascara que o faz suportar as
altas cargas de exigéncia sobre si. Desse modo, a cultura da medicalizacdo endossa a cultura
da competi¢do no trabalho, pois a saida via discurso da medicalizagdo ¢ utilizada como
respaldo para manter-se ativo no trabalho, manter-se na competi¢ao. Ehrenberg (2010, p.139)
ainda afirma que “uma nova cultura da conquista é, necessariamente, uma cultura da
ansiedade, que ¢ face de sombra dela”.

Han (2015) faz uma aproximacao com a perspectiva de Ehrenberg quando este aborda
o tema da depressdo. Ele cita que esta doenga apareceu na transi¢do da sociedade disciplinar
para a sociedade de desempenho, na qual se comegou a incentivar a iniciativa pessoal. Para
Ehrenberg, a depressdo surge como expressdao do “fracasso do homem pds-moderno em ser
ele mesmo” (Han, 2015, versdo eletronica). Outra caracteristica presente nesse contexto ¢ a
fragmentacdo social e a caréncia de vinculos presentes na cultura contemporanea. Para estes
autores, tais aspectos induzem a manifestacdo do adoecimento numa cultura que € regida pela
pressdo do desempenho. O autor afirma que a Sindrome de Burnout seria a expressao de uma
“alma consumida” (2015, versdo eletronica), uma vez que o imperativo do desempenho surge
como nova ordem a ser seguida. Valor da responsabilidade propria e da iniciativa, o peso
recai sobre os ombros dos trabalhadores, revelando um novo “mandato” da sociedade.

O sujeito do desempenho se entrega a liberdade coercitiva ou a livre coercdo com o
intuito de maximizar seu desempenho, o que, em linhas gerais, pode ser traduzido como uma
autoexploracdo. O explorador ¢ ao mesmo tempo o explorado, produzindo o que o autor
chama de “liberdade paradoxal”. Esta liberdade sera experienciada como violéncia, uma vez
que se atualiza através de coercdes e idealizagdes. A idealizacdo refere-se as aparentes
possibilidades que tém na cultura contemporanea solo fértil, enquanto as coergdes dirigem-se
ao campo de aplicacao dessas idealizagdes. Um exemplo dessa dindmica pode ser visto com o
crescimento da oferta de cursos de aprimoramento profissional, extensdo, MBA,
especializagdes, entre outras denominagdes. O profissional tem um leque de opgdes para se

aprimorar e este upgrade funciona para que ele se dedique cada vez mais ao universo do
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trabalho, a competicao e a performance. Desse modo, o discurso da sociedade contemporanea
enaltece a liberdade, mas reinventa formas de coercdo como os ideais de beleza, de seguranga,
de consumo.

Entre a sociedade disciplinar comentada por Foucault e a sociedade de desempenho
apontada por Han (2015) ¢ possivel afirmar que hd uma relagdo de ruptura e continuidade em
alguns pontos. Mesmo nao guardando a semelhanca no que tange & postura do sujeito frente
ao poder, ou seja, o sujeito passa a ser governado por si mesmo, o seu desempenho € o que
pode garantir o acesso ao modelo ideal de viver preconizado pela cultura do consumo e do
bem-estar. Assim, o sujeito mantém-se disciplinado, como estava posto pela sociedade
disciplinar, porém extrapola os seus proprios limites na intencdo de responder as exigéncias
desse novo modelo.

Han (2015) comenta também a respeito de uma caréncia vivida na atualidade e que
repercute na aceleracdo que se vé hoje. Para o autor, a sociedade do trabalho e do desempenho
nao sdo livres. Existe uma suposta ideia de liberdade (que ¢ paradoxal, como ja foi apontado
anteriormente), posta em xeque pela criagdo de novas coercdes. A primeira das coerg¢des
refere-se ao fato do sujeito colocar a busca pelo desempenho em primeiro lugar, o que
acarreta uma escravidao pelo proprio trabalho. Ele afirma: “Nessa sociedade coercitiva, cada
um carrega consigo seu campo de trabalho. A especificidade desse campo ¢ que somos ao
mesmo tempo prisioneiro e vigia, vitima e agressor” (Han, 2015, versdo eletronica). Esta
busca pela performance gera, em ultima instancia, uma sociedade cansada, com uma singular
caracteristica, a saber, este cansaco ¢ solitario e atua cada vez mais isolando e
individualizando as questdes, tal como ¢ revelado pelo processo de medicalizacdo da vida.

Gaulejac (2007), em seu livro Gestdo como doencga social, aborda a relagdo entre o
novo poder gerencialista e a cultura do alto desempenho. A aposta do autor ¢ tentar
vislumbrar outro modo de gestdo em que o bem coletivo esteja superposto a ideia de
desempenho individual. A gestdo ¢ entendida como uma ideologia que autoriza determinado
modo de relagdo entre 0 homem e a sociedade. A partir da ideologia ¢ que s@o estabelecidas
praticas em prol da competicdo, do desempenho, enfim, da supremacia econdmica. Pode-se
depreender, de acordo com Gaulejac (2007), que tais praticas carregam contradigdes, pois se
observa um duelo constante entre bem-estar e sofrimento, prote¢do e inseguranga,
conhecimento e ignorancia.

Outro ponto importante abordado pelo autor ¢ a forma como a ideologia gerencialista

influencia a sociedade. Ele afirma que tal tendéncia, surgida no ambito privado das grandes
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empresas, foi se expandido e alcancando a esfera publica de tal modo que ¢ possivel perceber
seus efeitos na dindmica familiar e nas relacdes amorosas. Nas palavras do autor: “O humano
se torna um capital que convém tornar produtivo” (Gaulejac, 2007, p.32). A gestdo, segundo o
autor, evidencia um determinado modo de se relacionar com o mundo. Ela ndo é um mal em
si mesma, desde que atue no sentido de melhorar as relagdes humanas e, consequentemente, a
sociedade.

Um dos pontos centrais do argumento do autor ¢ mostrar que na atualidade impera
certa concepgdo de gestdo que ¢ corroborada por praticas gerencialistas marcadas pelas
caracteristicas “hipermodernas”lg. E importante destacar que a tecnologia gerencialista busca
reforgar o imaginario de eficiéncia e rentabilidade exigidas na sociedade contemporanea. Para
tal, estabelece um paralelo entre 0 humano e o recurso, ou seja, aproxima-o daquilo que pode
ser explorado, assim como ocorre com 0s recursos naturais ou financeiros.

A respeito do poder gerencialista, Gaulejac (2007) afirma,

um poder fundado sobre a mobilizagdo psiquica e o investimento de si
mesmo, pondo seus empregados diante de um paradoxo que os engana. Por
sua adesdo, eles se tornam os principais atores de uma dominagdo que eles
suportam. Sdo pegos na armadilha de seus proprios desejos. Por meio desse
processo, uma boa parte de sua energia psiquica é captada pela empresa, que
a transforma em forca de trabalho a servigo da rentabilidade financeira
(Gaulejac, 2007, p.312).

O trecho acima dialoga com o que autores como Han (2015), Ehrenberg (2010) e
Linhart (2011; 2007) abordam, a saber, a influéncia e o dominio da gestdo — neoliberal,
hipermoderna ou de desempenho — sobre as subjetividades. Esse mecanismo ¢ a condicao de
possibilidade que permite a autoexploragdo em prol de um modelo de ser inatingivel proposto
pela cultura contemporanea. Esta mesma cultura ¢ caracterizada pelo aumento da
produtividade e da eficacia, mas também marcada pela pressdo sobre os trabalhadores, que se
traduz pelo lema “fazer melhor, mais rapido e com menor custo”. Esta ndo ¢ uma realidade
apenas das grandes empresas, como foi apontado pelas pesquisas de Gaulejac (2007). Tal
dindmica pode ser confirmada também no ambito da categoria docente, submetida a realizar

mais atribuicdes com menos recursos. Aqueles profissionais que ndo conseguem corresponder

' Considerou-se o termo utilizado originalmente pelo autor. Hipermodernidade, segundo Gaulejac (2007),
descreve “a exarcebacdo das contradicdes da modernidade, particularmente a dominagdo ‘irracional’ da
racionalidade instrumental, a realizagdo de progressos tecnoldgicos e econdmicos que sdo fatores de
regressdes sociais, a conquista de autonomia dos individuos que os pde em dependéncia”. Esta perspectiva foi
proposta por Marx Pages. Cf. Gaulejac (2007, p.32).

54



a tais parametros sdo capturados por outras vias de dominagdo, entre as quais tem-se na
medicalizacdo da vida uma das mais proeminentes. Todos respondem de alguma forma a
cultura do desempenho.

Inserida no contexto de autoexploracdo encontra-se uma cultura da subvalorizacao do
profissional. Este aspecto tem em sua raiz a logica neoliberal em que ha um enaltecimento da
competicdo entre as organizagdes, bem como a minima interven¢do do Estado — fato relatado
em momentos anteriores. Esta estratégia tem sido cada vez mais marcante no contexto da
educacgdo. Para exemplificar, recentemente houve a publicagdo de um “leildo” que ocorreria
para contratagdo de professores em uma cidade da regido sul do pais. No edital estava
discriminado que o valor maximo de lances ndo poderia ultrapassar R$1.200,00, para uma
carga horaria de 20h semanais, na fun¢do de instrutor de atividade fisica (Weiss, 2017). Tal
noticia teve grande repercussio e forgou o prefeito a abdicar do modelo de processo seletivo.
Tendo em vista um cenario de progressiva desqualificacdo das garantias e conquistas dos
trabalhadores, vale questionar o surgimento de praticas como esta. Segundo Gaulejac (2007),
o avango da l6gica empreendedora possui um carater contraditorio, pois, a0 mesmo tempo em
que exalta os aspectos tecnologicos e financeiros, assume também uma deterioracdo das
condicdes de trabalho, que acarreta muitas vezes sofrimento e sentimento de inseguranga,
emocdes intimamente ligadas a um dominio subjetivo por parte da cultura do desempenho.

O autor também cita as consequéncias de tais praticas na desestabilizacdo dos
coletivos e na individualizagc@o das relagdes de trabalho. Essa dupla estratégia concorre para a
medicalizacdo das causas do sofrimento dos trabalhadores, uma vez que suas queixas sdo
tratadas individualmente em termos de efeitos psiquicos ou psicossomaticos e condicionados
ao tratamento psiquiatrico ou terapéutico, como ¢ relatado na Sindrome de Burnout.

A partir do percurso tragado até aqui evidenciou-se que a manifestagdo da Sindrome
de Burnout no contexto escolar esta sendo tomada como um analisador do modo de produgdo
subjetiva na contemporaneidade. Para esse tipo de andlise, ndo poderia faltar a perspectiva
foucaultiana, especificamente a segunda parte da sua obra, qual seja, a genealogia do poder.
De acordo com Foucault (2015), a arqueologia do saber, primeira etapa de sua investigagao,
buscou problematizar a formacgdo do conhecimento, ou seja, a relagdo entre o ser ¢ o saber. A
genealogia do poder, segunda etapa da obra, surge para complementar a primeira e busca
problematizar a relac@o entre saber e poder. A escolha pelo discurso genealdgico visa elucidar
as relagdes de poder presentes no contexto escolar, mais especificamente no cenario de

adoecimento dos professores.
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Nessa empreitada, espera-se contribuir para a compreensdo do fenomeno do
adoecimento docente ndo como um fato determinado por aspectos orgénicos e individuais,
mas como um modo de producdo subjetiva expresso na cultura contemporanea. E, a partir da
no¢do de subjetividade, evidenciar que o adoecimento pode ser visto como uma via de
resisténcia aos discursos dominantes da atualidade.

O topico seguinte visa elucidar algumas questdes surgidas a partir do estudo do tema
da medicaliza¢do da vida através do adoecimento docente expresso na Sindrome de Burnout.
Tal perspectiva tem como base evidenciar as tramas do poder que concorrem a todo momento
na producdo de subjetividade, na producdo de um sujeito aliado ao discurso medicalizante ou
militante contra este. Cabe iniciar entdo perguntando o que ¢ o poder na visdo foucaultiana.
De posse dessa resposta, ¢ possivel dar um passo a frente e questionar o que ¢ resisténcia para,
em seguida, formular as questdes: Por que tomar a Sindrome de Burnout a partir dos termos
apontados por Foucault? O que esta perspectiva acrescenta ao estudo do tema? Que analises
ela permite fazer? E, por fim, como essa elaboracao pode ser relacionada a medicalizagdo da

vida e ao adoecimento docente?

2.4. Entre o poder e a resisténcia: a contribuicio da perspectiva foucaultiana para a

analise do adoecimento docente

Na introducao do livro Microfisica do Poder, Roberto Machado alerta que ndo existe
uma teoria geral do poder na obra foucaultiana. Para Foucault (2015, p.12), o poder ndo
possui uma esséncia, “o que existe sdo formas heterogéneas, singulares, e que estdo sempre
em transformagdo”. Para o autor, o poder ¢, acima de tudo, uma pratica social constituida
historicamente.

A primeira formulagdo que deve ser feita quando se trata da temadtica do poder diz
respeito ao fato do autor pretender se insurgir contra a ideia de que haveria um polo central
detentor do poder, o qual poderia ser identificado, por exemplo, no Estado, na figura do rei ou
nas organizagdes. Ele mostra que os poderes ndo estdo localizados em nenhum ponto da
estrutura social. A partir dessa colocagdo, o autor afirma: “o poder ndo existe, existem praticas
ou relacdes de poder” (Foucault, 2015, p.18). O poder seria algo em constante exercicio e
funcionaria como uma maquina, disseminando-se por toda a rede social.

A analise foucaultiana dedica-se as relagdes de poder, fazendo circular varios aspectos

inerentes ao seu exercicio sem, contudo, conceitud-lo. Entretanto, pode-se depreender em
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diversas falas e escritos do autor uma nog¢do que ¢ utilizada como norteadora a respeito do
poder. Foucault (2015) indica quatro hipdteses sobre o estudo do tema, a saber: a) o poder ¢é
uma relacdo de forga; b) o poder se exerce (ag¢do); ¢) o poder € essencialmente repressivo; d) o
poder ¢ ativagdo e desdobramento de uma relagdo de forca, por isso baseia-se numa
associagdo entre guerra e conflito.

No seu percurso metodologico a respeito das formas de poder, Foucault (2015)
concentrou-se no estudo da transi¢do do poder soberano para o poder disciplinar. O século
XVIII pode ser destacado como aquele no qual as manifestagdes desta transicdo se tornaram
mais evidentes. Havia, entdo, o poder soberano que, vinculado aos discursos eclesiasticos,
adquirira um carater de legitimidade — “poder de direito” —, o qual estabelecia com seus
suditos uma relacdo de opressao.

E importante destacar que Foucault traca uma linha histérica a respeito dos diversos
tipos de exercicio do poder. O movimento de transicdo do poder soberano, caracteristico do
regime feudal, para o poder disciplinar, presente na sociedade moderna, caracteriza,
sobretudo, uma mudanga de um estilo de poder que era essencialmente punitivo e de excecao,
para outro, que buscava uma vigilancia generalizada e extensiva a todo corpo social. O autor
elege os séculos XVII e XVIII como aqueles que obtiveram condicdes para a formagdo da
sociedade disciplinar. Logo, a formag@o desta sociedade implicou uma passagem, que foi das
disciplinas “fechadas” até o mecanismo do pandptico™, que generalizou os efeitos do poder. E
importante destacar que a modalidade disciplinar ndo substituiu outras formas de exercicio do

poder, como indica Foucault (1999) a seguir:

Pode-se entdo falar, em suma, da formagdo de uma sociedade disciplinar
nesse movimento que vai das disciplinas fechadas, espécie de “quarentena”
social, até o mecanismo indefinidamente generalizavel do “panoptismo”.
Néao que a modalidade disciplinar do poder tenha substituido todas as outras;
mas porque ela se infiltrou no meio das outras, desqualificando-as as vezes,
mas servindo-lhes de intermediaria, ligando-as entre si, prolongando-as, ¢
principalmente permitindo conduzir os efeitos de poder até os elementos
mais ténues e mais longinquos. Ela assegura uma distribui¢do infinitesimal
das relagdes de poder (Foucault, 1999, p. 239).

% Panéptico: figura arquitetural elaborada por Bentham e utilizada por Foucault para retratar o modo de
composi¢do e agdo do regime disciplinar. Este modelo foi retratado no livro Vigiar e Punir (Foucault, 1999), no
qual o autor pensa a constitui¢do do sistema prisional na sociedade moderna. Na figura do Panoptico o poder se
torna visivel e inverificavel, o que potencializava os efeitos da vigilancia. Cf. Foucault (1999).
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A disciplina enquanto estratégia de poder permite que este modifique a sua relagdo
com aquilo que produz. Desse modo, a disciplina produziu um conjunto de normas que
dividiu a sociedade entre normais e anormais, perigosos e sdos e, ainda, uma sociedade
calcada na individualizacdo das questdes. Ou seja, as microrrelacdes de poder permitiam uma
vigilancia no interior de cada familia, de cada individuo. A respeito desse controle exercido
pelas disciplinas, Foucault afirma esses sdo “os métodos que permitem o controle minucioso
das operagdes do corpo, que realizam a sujei¢do constante de suas forgas e lhes impdem uma
relacdo de docilidade — utilidade™ (1999, p. 164).

De acordo com Foucault (2007), a organiza¢do de poder sobre a vida se desenvolveu
através de dois polos de atuagdo: o primeiro se refere a disciplina do corpo; o segundo a
regulacdo da populacdo. Aquele se desenvolveu a partir do século XVII centrou-se no corpo
como maquina, assim como ¢ retratado nos livros Vigiar e Punir e Historia da Sexualidade I,
os quais abordam as técnicas e o surgimento das disciplinas andtomo-politicas do corpo. O
segundo se desenvolveu a partir da metade do século XVIII, centrou-se no corpo-espécie, na
populacdo, em tudo que poderia interferir na vida, ou seja, processos bioldgicos, nascimento,
morte, nivel de saude etc. Percebe-se com isso que o corpo se tornou alvo essencial na
intervengdo do poder. Assim, tudo que era relativo ao cuidado do corpo foi também objeto de
acdo das praticas de poder, entre os quais se destaca o campo da sexualidade. Através do
estudo acerca desta tematica Foucault aprofundara a investigacdo sobre o poder e seus efeitos
nas relagoes cotidianas.

Foucault (2007) aborda as diferencas existentes entre o século XVII e XIX, quando a
familia ganha um papel de destaque, especialmente no que tange ao controle do corpo e da
sexualidade. Todas as manifestacdes passam a ser encaradas no registro da dualidade
normal/anormal. A repressdo ¢ lembrada por Foucault (2007) como o mecanismo que
interligava os dominios do poder e do saber relacionados a sexualidade. Esta, por sua vez, que
outrora fora dominada pelos pressupostos da Igreja, ¢ entdo tomada pela suposta neutralidade
da ciéncia e dos saberes médicos. Na pratica da confissdo, revisitada pelos novos dominios do
saber como a medicina e a pedagogia, instauram-se novos discursos sobre 0 sexo.

Nesse mesmo periodo, observa-se a ascensdo da burguesia e seus questionamentos
sobre o lugar do soberano. Inaugura-se, entdo, a invencdo de uma nova mecanica do poder,
que ndo era compativel com as relacdes de soberania. Atribui-se a essa nova mecanica o
dispositivo de vigilancia dos corpos, o qual sera essencial para o nascimento das disciplinas.

Tal mudanca de relagdo teve implicagdes significativas no surgimento do capitalismo
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industrial e da sociedade moderna. Foucault (2015, p. 278) busca estudar entdo as “regras que
delimitam o poder através do direito e os efeitos de verdade que o poder produz”. Segundo o
autor, toda trama sobre o poder estara referida a um direito de soberania e a um mecanismo de
disciplinas. Portanto, as disciplinas sdo criadoras de aparelhos de saber, nos quais veiculardo o
discurso normatizador, que tera como base teorica as ciéncias humanas.

O autor propde ainda cinco precaugdes metodoldgicas na investigagdo do poder. A
primeira seria em suas extremidades, ou seja, como o poder de punir materializava-se em
institui¢cdes locais. A segunda recomenda “estudar o poder onde sua intencdo esta investida
em prdticas reais, onde se relaciona com seu alvo” (Foucault, 2015, p.283 — grifo nosso). E
interessante destacar que o autor valoriza a investigacdo in loco, ou seja, analisar as
manifestagdes do poder no ponto em que elas se apresentam. A terceira afirma que o poder
ndo tem detentores, ele circula, funciona em rede. A quarta incentiva fazer uma andlise
ascendente do poder, ou seja, partir dos mecanismos infinitesimais e depois examinar como
esses mecanismos de poder foram e ainda sdo engendrados por mecanismos de dominacdo. A
quinta precaucdo alerta que as maquinas de poder sdo acompanhadas de produgédes
ideologicas. Todas as precaucdes citadas por Foucault enaltecem o carater que ele gostaria de
atribuir ao estudo do poder, a saber, irromper com a ideia hegemonica de que o poder viria de
um local privilegiado. Antes, ele propde que o mesmo esta em constante exercicio e nas mais
singelas manifestagdes.

Foucault (2015) afirma que, historicamente, o poder foi associado a uma concepg¢do
negativa, como aquela ligada a repressdo e a imposi¢do de limites, comum na Idade Média
com os soberanos. Ele busca, entdo, enfatizar uma concepcdo positiva que mostra o poder
como produtor de verdades e de realidades. “Utiliza-se da sua estratégia, sua positividade para
aprimorar o corpo, molda-lo, adestra-lo” (Foucault, 2015, p. 20). E possivel perceber tal
dinamica do poder em diversas instituigdes, especialmente aquelas que se desenvolveram a
partir da modernidade, tais como: a escola, as prisdes ¢ os manicomios. Nesses locais,
buscava-se dominar o corpo dos individuos para extrair dele o melhor desempenho,
aumentando, assim, a producdo. Nesse sentido, a escola surge como espaco impar na
construc¢do do individuo moderno. Este espaco foi (e ainda ¢é) palco do exercicio de diversas
areas de saber, como a pedagogia, a psicologia e a medicina. O exercicio do poder e a
articulagio de tais saberes s6 foram possiveis por intermédio do mecanismo da disciplina. E

devido a tal estratégia de acdo que esse estilo de poder ¢ conhecido como poder disciplinar.
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O poder disciplinar tem como fun¢do maior “adestrar, ou sem diavida adestrar para
retirar e se apropriar ainda mais e melhor” (Foucault, 1999, p.195), diferente do modelo que
existia na soberania, marcado por uma relagdo de servidao e obediéncia, uma vez que detinha
na figura do soberano o poder sobre a vida. Com a emergéncia do poder disciplinar, marca-se
o inicio de uma relagdo de produgdo na qual se buscou gerir a vida através do controle do
corpo e da espécie. Tal mecanismo de controle ¢ exercido através da disciplina. Ou seja, essa
estratégia foi responsavel por administrar econdmica e politicamente as forgas do corpo,
tornando os sujeitos uteis e doceis para o trabalho e para a sociedade moderna em construgao.

Um dos marcos do pensamento foucaultiano, como apontado anteriormente, foi o de
demonstrar que o poder ndo possui um detentor. Ele ndo pode ser localizado nas maos do rei,
tampouco sob controle do Estado. Na rede de relagdes da qual fala o autor todos circulam e,
por isso, todos podem estar em posicdo de exercer o poder. Nesse contexto, insere-se a
tematica da resisténcia. Foucault, na inteng@o de continuar a investigag@o a respeito da analise
do poder e do saber, esbarra na nogdo de resisténcia.

Na continuacdo de uma metodologia sobre o poder, Foucault alerta que este nao se
encontra em relacdo de exterioridade com respeito a outros tipos de relacdes — econdmicas, de
conhecimento, sexuais, entre outras — mas sim intrinseco a elas. As relagdes de poder
possuem com essas outras instancias um papel produtor e sempre t€m um objetivo, um alvo.
Foucault nos lembra (2007, p. 105): “onde ha poder ha resisténcia e, no entanto (ou melhor,
por isso mesmo), esta nunca se encontra em posi¢do de exterioridade em relagdo ao poder”.
Desse modo, percebe-se o carater inerente das resisténcias com as relagdes de poder. Elas
estdo por toda a rede de poder e ndo podem existir fora dele. E comum que elas sejam de
carater transitorio e que proporcionem rupturas € reagrupamentos, assim como afirma
Foucault (2007, p. 106) a respeito das resisténcias: “representam, nas relagcdes de poder, o
papel de adversario, de alvo, de apoio, de saliéncia que permite a preensdo”.

Ele descreve trés tipos de lutas, termo que sera tomado pelo autor como sinénimo de
resisténcia. Sdo elas: as que se opdem as formas de dominagdo, as que denunciam formas de
exploracdo e as que vao de encontro a qualquer forma de submissao. Nao se trata, portanto, de
uma oposi¢do a um determinado grupo, mas de implicagcdes de uma determinada técnica de
exercicio do poder sobre a vida, na qual, vale ressaltar, imperam discursos e praticas de
assujeitamento. De acordo com Canavéz (2015, p. 233), a nogdo de resisténcia baseada na
perspectiva foucaultiana enaltece a poténcia das lutas, pois se configura como uma estratégia

de “afirmacao de si”.
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Segundo Revel (2005), a resisténcia ¢ inseparavel das relagdes de poder, podendo ser
fundadora ou efeito dessas relagdes, como afirma a autora: “na medida em que as relacdes de
poder estdo em todo lugar, a resisténcia € a possibilidade de criar espagos de lutas e de
agenciar possibilidades de transformacgao em toda parte” (Revel, 2005, p. 74). O que Foucault
demonstra nessa relagdo ¢ uma reciprocidade onde o poder ndo pode ser tomado como
negativo, enquanto as lutas seriam como uma tentativa de liberagdo. O poder, por produzir
efeitos de verdade, é essencialmente positivo e, além disso, admite-se a sua capilarizagao,
pois, onde quer que se encontre, depara-se com individuos livres. A liberdade €, portanto,
condicdo primordial ao exercicio do poder, uma vez que sem ela haveria apenas uma relagdo
de dominagdo/subordinacdo e ndo de poder/resisténcia. A autora ainda acrescenta que as lutas
ndo se insurgem contra o poder, mas “contra certos efeitos de poder, contra certos estados de
dominagdo, num espago que foi, paradoxalmente, aberto pelas relagdes de poder” (Revel,
2005, p. 76).

Tendo a premissa da liberdade em mente, Foucault afirma que as relagdes de poder
nao se sustentariam se fossem unicamente exercidas no nivel da violéncia ou no dominio das
leis. E leviano pensar o poder apenas nos termos de repressdo e negagdo. Diferentemente do
contexto medieval, no qual o corpo era alvo do suplicio, na sociedade moderna o corpo ¢ alvo
do adestramento. Com isso, o poder assume uma faceta positiva, uma vez que se ocupa em
produzir, sejam verdades ou individuos. Produz, sobretudo, realidade. A esse respeito, o autor
descreve que o exercicio do poder ¢ um modo de acdo sobre a agdo dos outros, ou seja, “que o
outro (aquele sobre o qual ela se exerce) seja inteiramente reconhecido e mantido até¢ o fim
como sujeito de acdo; e que se abra, diante da relagdo de poder, todo um campo de respostas,
reacOes, efeitos, invencdes possiveis” (Foucault, 1995, p.243). Assim, inclui-se na
compreensdo sobre as relagdes de poder o elemento fundamental para sua existéncia, a saber,

a liberdade:

O poder s6 se exerce sobre “sujeitos livres”, enquanto ‘livres — entendendo-
se por isso sujeitos individuais ou coletivos que tém diante de si e diversos
um campo de possibilidade onde diversas condutas, diversas reagdes e
diversos modos de comportamento podem acontecer (Foucault, 1995, p.
244).

Sendo a liberdade um aspecto imprescindivel ao exercicio do poder e a possibilidade

de resistir a ele, compreende-se, a partir do que foi apontado, a nogdo de que a resisténcia nao
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esta contraria ao poder. Esta ¢ uma condicdo de possibilidade na tecnologia do poder que s6
pode existir a partir do momento em que os sujeitos se encontram “livres”.

A essa estratégia vincula-se a nocdo de biopoder, que busca traduzir a expansdo de
atuacdo do poder desde o século XVII até seu apice no século XIX. De acordo com os termos
foucaultianos, esse conceito visa demonstrar o modo como o poder foi adquirindo
corporeidade na transi¢do do regime feudal para a modernidade. Segundo Dreyfus e Rabinow
(1995, p. 148), “designar aquilo que faz entrar a vida e seus mecanismos no dominio dos
calculos explicitos e faz do poder-saber um agente de transformag¢ao da vida humana”.

Foucault utiliza esse termo em oposi¢do aquele referido a hipotese repressiva que
entendia o poder como coagdo e negatividade, caracteristicas do periodo que antecede a
modernidade. Ele observa que o biopoder estava colocado desde a época classica; no entanto,
seu modo de agdo era distinto, uma vez que estava dividido em dois polos. Com as mudancas
econdmicas e politicas ocorridas na sociedade européia, por exemplo a ascensdo da burguesia
e o fortalecimento do capitalismo industrial, a estratégia do biopoder passou a ganhar outros
contornos. O autor observou entdo que os dois polos, a espécie € o corpo, uniram-se €
tornaram-se alvos das tecnologias do biopoder, entre as quais desponta a disciplina. Esta, por
sua vez, agia através da vigilancia hierarquica e da san¢@o normalizadora, instrumentos que
buscavam controlar e assegurar a ordem social. O objetivo era produzir corpos doceis e tuteis
capazes de garantir o crescimento e a eficacia desse novo modelo de agdo do poder, utilizando
para isso aparelhos como a escola, a familia e a indistria. Na construcao dos “corpos uteis e
doceis”, vale ressaltar o aspecto do individuo, que ndo ¢ considerado como alheio ou exterior
ao poder, mas sim como o principal efeito de sua pratica. A individualidade ¢ tanto construida
como capturada nas relagdes de poder.

A contribuicdo da perspectiva foucaultiana a respeito do poder permite problematizar
o contexto educacional atual. Compreende-se, a partir de tal reflexdo, que o poder age através
de um conjunto de técnicas e estratégias que se articulam em uma rede de relagdes em
constante atividade. O poder, entdo, produz verdades, produz individuos. Ele também esta
intimamente relacionado a constitui¢do de saberes, ndo podendo existir um sem o outro. E a
partir desse entendimento que podem ser problematizadas as praticas que surgem a todo
momento, especialmente nas escolas, as quais buscam controlar, restringir e administrar os
sujeitos, sejam eles alunos ou professores. Tal realidade foi trazida no primeiro capitulo,
quando foram colocadas em pauta, através de pesquisas a respeito do adoecimento docente, as

formas pelas quais este fendmeno pode ser interpretado. Ha discursos que buscam valorizar o
62



aspecto individual, tornando o professor responsavel pela sua condicao e, consequentemente,
pela sua melhora. H4, também, a vertente que estimula a necessidade de intervencdo dos
especialistas, como médicos e psicologos, no intuito de solucionar ou abafar tal adoecimento.
Desse modo, o controle do corpo-aluno, a vigilancia dos grupos e, atualmente, a busca por
diagnosticos ¢ a prevencdo de condutas por parte dos especialistas, em geral psicologos ¢
psiquiatras, sdo exemplos de acdes/intervencdes de um poder disciplinar revisitado na
contemporaneidade.

A partir da leitura de Foucault (2015; 2007; 1999) ¢é possivel tragar um paralelo com a
realidade trazida pelo contexto escolar. Por esse motivo, optou-se por abordar o tema do
adoecimento docente a luz do que foi apontado pelo autor, ou seja, em termos de uma relagio
de poder que ¢ atravessada por contextos historicos e politicos singulares. Sendo assim, cabe
um retorno para responder as questdes aludidas anteriormente. Entdo, por que tomar a
Sindrome de Burnout a partir do olhar foucaultiano? Cabe dizer que esta perspectiva permite
a discussdo acerca do contexto histdrico e social, enaltecendo as relagcdes de poder presentes
no processo de adoecimento dos professores. Buscou-se tragar andlises que permeavam o
campo da medicalizacdo com o avanco dos critérios diagndsticos — fato que possibilitou a
escolha do Burnout como sindrome que desponta na atualidade, especialmente entre os
professores. Além disso, associou-se tal adoecimento a um contexto socio-organizacional
revestido de paradoxos, como pode ser demonstrado a partir da andlise da influéncia do
neoliberalismo e das novas culturas gestiondrias no mundo do trabalho.

No topico seguinte serdo exemplificadas estratégias de resisténcia encontradas nas

escolas e seus efeitos na constituicdo de outro imagindrio sobre a realidade educacional.

2.5. Diferentes modos de resistir na experiéncia educacional

Em uma escola da periferia de Osasco, regido metropolitana de Sdo Paulo, uma
professora de Historia — Ane, 27 anos —, apos perceber os inumeros desafios presentes no
cotidiano de sua profissdo — tais como desvalorizacdo salarial e péssimas condigcdes de
infraestrutura —, decidiu inverter os papéis tradicionais e questionar os alunos sobre o que eles
achavam da escola. Nao foi surpresa, portanto, que o relato dos alunos evidenciava o

engessamento da instituicdo escolar. A professora entdo, na tentativa de ressignificar o espaco
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escolar, decide fazer uma parceria com os MCs”'. Dessa forma, dando lugar ao ritmo e &
batida que cativava os alunos, ela permitiu também que aquele que tradicionalmente ¢é tratado
como ‘sem voz’, ou seja, o aluno tivesse a oportunidade de se colocar, introduzindo o funk
nos textos da disciplina.

Apesar de sofrer oposi¢do por parte de outros professores da escola, Ane possibilitou
uma nova experiéncia para seus alunos e para si propria. Segundo a entrevistada, ndo adianta
valorizar a histdria antiga se ndo valorizamos a histéria dos alunos. Ela afirma ainda que
busca demonstrar para seus criticos que a histéria ndo contada nos livros é justamente a de
seus alunos da periferia. E, utilizando-se do atrativo da batida funk, do interesse dos alunos
pelo ritmo, a professora reinventou uma forma de apresentar a historia.

Esse simples ato de ouvir a demanda dos alunos permitiu que a experiéncia na escola
fosse uma via de resisténcia tanto para a professora quanto para os alunos. Ela afirma: “Tento
mostrar que eles s@o cidaddos, que podem exigir e por quais caminhos. Isso, infelizmente, ndo
da para fazer de forma delicada, porque a periferia tem urgéncias. Eu tenho de escancarar a
realidade para eles” (Fernandes, 2016, p. 43). Através dessa breve iniciativa ¢ possivel
depreender como a instituicao escolar € sensivel as mudangas socio-historicas e ao contexto
no qual esta inserida. O modelo de aluno disciplinado, quieto e enfileirado, retratado por
Foucault (1999), traduzia um ideal de cidaddao que a sociedade moderna ansiava. Por outro
lado, tem-se na atualidade uma critica forte presente na fala de professores, por exemplo, de
que os alunos ndo se comportam mais como antigamente. E preciso, entdo, compreender que
o jovem da atualidade esta sendo comparado ao jovem moderno, o que demonstra, a primeira
vista, uma lacuna histdrica, politica e temporal.

A professora da reportagem argumenta: “Como os alunos vao produzir quietos? O que
questiona ndo ¢ considerado bom aluno, mas encrenqueiro. Mas o cidaddo questionador ¢
encrenqueiro” (Fernandes, 2016, p. 42). Como alertava Foucault (2007) a respeito das
resisténcias, retoma-se aqui a nog¢ao de que elas sdo as for¢cas que denunciam as relagdes de
poder. Desse modo, o professor que foge a ordem instituida reinventando a forma de lecionar
ou, como citado acima, o aluno que questiona sd3o duas manifestacdes com a mesma natureza,

a de evidenciar certo tipo de producao de subjetividade.

21 0s MCs se referem aos alunos que reproduziam as musicas de funk na escola. MC é um acrénimo de
Mestre de Cerimonias. Um MC pode ser um artista que atua no ambito musical ou pode ser o apresentador de
um determinado evento que ndo esta necessariamente ligado a uma manifestagdo musical.
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Outra via de resisténcia vista na atualidade se materializou através do movimento
estudantil com as ocupagdes nas escolas. O termo ‘ocupagdo’ ¢ definido como “tomar posse
de algo ou preencher determinado espaco” (Aurélio, online). Tendo isso em vista, pode-se
afirmar que ocupar ¢ necessariamente apoderar-se de um lugar ou de alguma coisa.
Transportando essa definicdo para o caso das ocupagdes estudantis vistas no Brasil, desde
2015, ¢ possivel observar o importante movimento por parte dos estudantes de se apoderar de
seus lugares formais de ensino. Esse processo escancarou o equivoco que fazia recair em tais
estudantes o predicado do desinteresse e da falta de compromisso com seus futuros. O
movimento estudantil através das ocupagdes possibilitou o surgimento de uma frente de
resisténcia capaz de desestabilizar o lugar que parecia ser reservado aos estudantes pelo
discurso tido como hegemonico.

Ocupagdes nas universidades publicas, protesto nas ruas, paralisacdes de professores e
técnicos administrativos. A razdo dessas manifestagdes ¢ a historica precarizagao da educagao
publica, o sucateamento cada vez mais intenso das universidades, seja das condi¢cdes de
trabalho dos professores, seja das condi¢des de ensino dos seus estudantes. Sucateamento que
se v€ também nos hospitais universitarios, nos programas de incentivo a pesquisa e extensao,
enfim, ao papel social da universidade publica e de qualidade.

Em 2016, mais de mil escolas do Ensino Médio e centenas de universidades foram
ocupadas. Os alunos protestavam contra as recentes medidas tomadas pelo governo federal,
tais como: a Proposta de Emenda Constitucional (PEC) 241/2016 renomeada de PEC
55/2016. Essas propostas tinham o objetivo de julgar o teto dos gastos publicos nas trés
esferas do poder. Como consequéncia dessa emenda previam-se cortes nos orgamentos da
educacdo e da saude, bem como em programas assisténcias (Marafon, 2016).

Os estudantes das escolas publicas contavam com o apoio dos familiares, da
comunidade e dos professores e buscavam ressignificar o espago antes visto como decadente.
Nas redes sociais € possivel encontrar videos nos quais os estudantes demonstram a
organizagdo, a divisdo de tarefas, as escalas de servigo ¢ a organizacdo de atividades de
debates e de valorizagdo da cultura. Pode-se dizer que o (re)encontro com o territdrio escolar
modificou a cartografia das relagdes que ali existiam até entdo.

Foi preciso que os estudantes desvendassem as salas antes trancadas por cadeados,
revirassem o refeitorio, habitassem o espaco tornando-o seu de direito. S6 dessa forma eles
puderam vislumbrar a poténcia das suas agdes e experimentar novos modos de relacionar-se

com a escola. Nessa empreitada foram descobertos materiais didaticos abandonados, materiais
65



de limpeza e mobiliario trancados. Foram realizados reparos nas instalagdes, pinturas,
arrumagao, renovacgdo. E todos esses atos ndo passaram despercebidos.

Como afirmava Foucault (2007) a resisténcia ¢ o instrumento de dentncia das relagoes
de poder. Ao tomar esta perspectiva, ou seja, a ocupagdo como sinonimo de resisténcia nas
escolas ¢é possivel dizer que tal movimento estd imerso numa rede constante de forgas. Nessa
rede circulam forgas que, ora se afinam as posi¢cdes hegemodnicas de poder ora resistem a
essas. Desse modo, o0 movimento retratado pelos estudantes torna-se instrumento de luta, de
afirmacdo de um espago e de uma produgdo subjetiva que, por ndo ser alinhada a posi¢do
dominante, ¢ rechagada e capturada como producdo de uma ameaga a ordem vigente. Um
exemplo disso pode ser visto em reportagens que tratavam as iniciativas dos estudantes como
vandalismo, justificando assim a intervenc¢ao policial.

Apesar dos atos de truculéncia por parte de diversas forcas policiais em diferentes
estados brasileiro, o0 movimento de ocupagdo deixou marcas importantes na historia da
educacdo brasileira. A primeira pode ser descrita como a construcdo de uma escola feita com
os alunos e ndo para ou sobre os alunos. O exercicio de autonomia e empoderamento descrito
pelos manifestos das ocupacdes retratam uma postura até entdo encoberta pelos discursos de
poder dominantes, a saber, aquele que via o aluno como desinteressado ou inferior. Esta visdo
¢ herdeira de um posicionamento classico a respeito da infancia/juventude, a saber, aquele que
considerava o ‘emfant’” como um ser sem voz. Foucault (1999), quando aborda o
esquadrinhamento do espaco escolar, afirma que aquele era um espago — criado a partir do
século XVIII — que assumia o papel de controlar e docilizar os corpos, de formar, desde a
mais tenra infancia, o cidaddo moderno. Quando se v€, entdo, na atualidade, o suposto sujeito
‘sem voz’ modificando a sua relacdo com esse espaco de controle que ¢ a escola, observa-se
que outra relagdo ¢ possivel ser construida. Revelou-se uma populacdo estudantil implicada,
politizada, critica e disposta a transformar o cenario educacional brasileiro. A segunda marca
desse movimento foi demonstrar o espaco educacional como espaco de Iuta, de reivindicacdo
e de solidariedade muito além do espago da instrugdo. De acordo com o manifesto do Ocupa

Real, do Colégio Pedro II,

para além da reivindicagdo de um espaco, ocupar ¢ também um discurso
simbélico corporal (...). E através dos corpos ocupantes que criamos redes de
solidariedade, aproximando as pessoas no ambito fisico e permitindo que se
reconhegam nas opressdes que sofrem (www.facebook.com/ocupaCP2real/
apud Marafon, 2016, p.13).
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O exemplo trazido acima refere-se a ocupag@o de uma escola federal no estado do Rio
de Janeiro. No entanto, essa mesma experiéncia poderia refletir o cotidiano em diversas
escolas ocupadas por todo o pais. O legado da iniciativa dos estudantes mostra que ha muito a
fazer pela educacao e que, como afirma o slogan da ocupacao, “Outra escola ¢ possivel”.

Os dois exemplos trazidos a cena nesse trabalho, a saber, o da professora de Historia e
o da ocupacgao dos estudantes, tiveram como objetivo evidenciar as possibilidades infinitas de
resistir, mesmo em cenario que reproduz a desesperanga e o adoecimento. Pode-se dizer que
sdo formas de expressar o que ndo esta funcionando dentro do contexto educacional. Ha muito
se tem visto politicas e discursos que deslegitimam a educagdo publica, gratuita e de
qualidade. Faz-se necessario, portanto, que as resisténcias, tornem-se visiveis, produzam

outros coletivos de discussdo e permitam-se construir a escola a partir de todos os seus atores.

2.6. A sindrome como forma de resisténcia

No capitulo anterior, a discussdo a respeito da emergéncia das sindromes na atualidade
buscou acentuar o aspecto da sua construg@o social. Assim, foi possivel perceber a existéncia
de diversos fatores que concorrem para a formagdo daquilo que se entende por sindrome.
Foram relatadas diversas manifestagdoes relacionadas ao contexto escolar, entre as quais
surgem, em maior evidéncia, as sindromes ou transtornos que acometem a infancia e a
adolescéncia, como o TDAH, e a Sindrome de Burnout, relacionada a satide docente.

Este topico visa trazer autores que, pautados na perspectiva foucaultiana, enaltecem o
aspecto da resisténcia presente nas manifestagdes produzidas na escola. Desse modo, busca-se
ratificar a nogdo de que o adoecimento ndo deve ser visto apenas através da lente
medicalizante, ¢ sim como uma oportunidade de resistir as demandas que sdo impostas
(enquanto for¢a dominante) aos sujeitos na contemporaneidade.

Segundo Prata (2005, p. 109), a escola assumiu “o papel de definir o sujeito através
das relagoes de poder e das formas que utiliza para transmitir o saber”. Assim como foi
abordado anteriormente, a escola foi o espago por exceléncia da disseminagdo do ideal de
homem moderno. Ela serviu também de base para a nascente burguesia européia e para a
expansdo de valores morais e éticos caracteristicos da sociedade disciplinar. A escola ¢ um
espaco que produz subjetividades e, por isso, vale ressaltar que esta mesma producdo ¢
constitutiva de uma rede de relacdes de poder, na qual concorrem poderes/saberes e

resisténcias, que oscilam pelos diversos pontos dessa rede.
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A producdo de subjetividade ¢ entendida como um processo continuo, social, que ¢é
atravessado pela configuracdo socio-historica na qual se encontra. Subjetivar-se, portanto, tem
relacdo com a construgdo que o sujeito faz de si e do mundo a sua volta. A transi¢do do
periodo feudal para a modernidade foi marcada por transformagdes na subjetividade. Tem-se,
por exemplo, a queda da figura absoluta do rei e a emergéncia de uma populagdo urbana ¢
proletaria que exigiu um novo posicionamento dos sujeitos perante a nova “ordem”. Nesse
periodo, a emergéncia das institui¢cdes totalizadoras como a escola, a prisdo e o hospital foi
crucial no controle e disposigdo das estruturas sociais. Um processo semelhante é observado
na transi¢do da modernidade para a contemporaneidade, na qual essas instituigdes, por serem
sensiveis as transformagdes da subjetividade, acabam sofrendo seus efeitos, evidenciando
assim um estado de crise dos referenciais.

A respeito dessa crise vivida na contemporaneidade, Canavéz (2015b) afirma que o
enfraquecimento das formas de autoridade — tais como eram colocadas na modernidade —,
entre as quais a cultura patriarcal e o papel do discurso religioso no ambito social e familiar,
estaria supostamente favorecendo o aparecimento de manifestagdes outras de poder e de
resisténcia. Nesse sentido, uma aproximacao pode ser feita sobre o fendmeno do Burnout em
professores, na medida em que a sindrome surge em um contexto de suposta “crise” das
instituicdes tradicionais de poder, da autoridade e, também, em uma conjuntura de
supervalorizac¢do da producao individual, do capital e do desempenho.

De acordo com Canavéz (2015b), as formas de subjetivagdo contemporaneas dirigem-
se a dois polos: o da reivindicacdo e o da performance. Para a autora, frente a impossibilidade
de acompanhar os ideais performaticos da contemporaneidade — beleza, produgdo e consumo
—, 0 sujeito parte para reivindicar o lugar de vitima. A contemporaneidade, que nesse sentido
também pode ser entendida como cultura da vitimiza¢do, segundo a autora, faz com que o
individuo seja exposto (nem que seja como vitima) e, através dessa exposi¢do, tenha
visibilidade — caracteristica da cultura contemporanea. Em outros termos, pode-se dizer que o
lugar do adoecimento também ¢ reivindicado, assim como o da vitima. O lugar da crianga ou
do professor doente ¢ aquele que fornece visibilidade a uma forma de ser e estar no mundo
que ndo corresponde ao que ¢é exigido pelo discurso dominante. Para complementar essa ideia,

a autora afirma que

[...] chega-se, desse modo, a mais um dos modos por meio dos quais
podemos aventar a escola na contemporaneidade, marcada que é hoje pela
exigéncia de cumprimento de metas e a exposicdo a niveis de
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competitividade que reproduzem a ideologia de uma sociedade cujo motor é
o individualismo, associado a possibilidade de se destacar pela vitoria sobre
os demais (Canavéz, 2015b, p. 274).

O deslocamento promovido pela individualizacdo das queixas ndo permite que se
discutam as diversas influéncias sobre o sofrimento, entre elas a problematizagdo a respeito da
organizacdo do trabalho — contexto primordial para a manifestagdo do Burnout. O contexto
contemporaneo — que, como afirmou Canavéz (2015b), valoriza a competéncia individual e a
competicdo entre pares —, ndo € colocado em questdo quando se trata do sofrimento do
professor.

A luz do que propde a leitura foucaultiana, pode-se afirmar que a constituicio das
formas de subjetivagdo estd inserida na dindmica das relagdes de poder, as quais possuem
vetores tanto aliados ao discurso hegemonico quanto aos que resistem a ele. E nessa medida
entdo que a nocao de adoecimento docente pode circular através desse campo de forca, uma
vez que se pode aderir ao discurso da medicalizagdo, no que tange ao aspecto diagndstico,
enquanto se pode tomar esse mesmo diagndstico como dispositivo de resisténcia, que
denuncia as atuais formas de producdo de subjetividade. De acordo com Canavéz (2015, p.
236), a importancia da analise dessas formas de resisténcia se da pois “elas atuam como
catalisador quimico” que desinvisibiliza as relagdes de poder quase nunca evidentes.

Lemos (2014), ao discutir a respeito da medicalizagdo da existéncia, aborda o campo
da educagdo como aquele que, na atualidade, estaria sendo cada vez mais capturado pelo
discurso “biologizante” e “patologizante”. Baseada na leitura foucaultiana, a autora adverte
sobre as tecnologias disciplinares que sdo usadas para ampliar a produtividade e facilitar a
submissdo. Tais tecnologias sdo largamente atuantes na escola, na familia, no trabalho ou em
qualquer espago de relagdo do sujeito e visa enquadra-lo em determinado modelo. Quando ele
se torna “indisciplinado”, passa a ser rotulado como anormal, ou seja, aquele que ndo
corresponde aos ideais da sociedade e da produgdo capitalista. Por ser resistente, ele sera alvo
de multiplas intervengdes, castigos e estratégias de controle.

Nesse sentido, a discussdo a respeito da medicalizagdo surge sob a luz da perspectiva
foucaultiana. Segundo ela, a sindrome pode ser tomada como manifestagdo da resisténcia. O
corpo indisciplinado da modernidade é agora revestido pela figura do professor-portador.
Estes sdo assim diagnosticados por contestarem — ainda que ndo deliberadamente ou
conscientemente — as péssimas condi¢des de trabalho, seja na escola ou na universidade. Este

processo ¢ semelhante ao que ocorre com os jovens “indisciplinados” encaminhados para
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tratamento com especialistas de todas as ordens. Assim como afirma Lemos (2014, p. 490), “a
medicalizacdo das resisténcias ¢ uma forma de evitar riscos e perigos de dissidéncias e de
rompimento com a ordem estabelecida”.

As estratégias de controle da populacdo e das resisténcias tornaram-se praticas de
governo que se disseminam através dos discursos da satude, da seguranga, da produtividade e
do desempenho. De acordo com Lemos (2014), essas iniciativas visam produzir valores
individualistas e burgueses, resultando na “dociliza¢do” dos corpos e no enfraquecimento das
resisténcias coletivas. Contudo, conforme indica Foucault (2007), ndo ha exercicio do poder

que ndo venha atrelado a uma possibilidade de resistir.
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CONSIDERACOES FINAIS

Na trajetoria desse projeto diversos caminhos foram desenhados. Entretanto, um tipo
de analise prevaleceu perante a multiplicidade de abordagens que poderiam ser dadas ao tema,
qual seja, o olhar da construcdo social referente a Sindrome de Burnout como operador
conceitual para a problematizagdo da medicalizacdo da vida. O estudo da medicalizacdo
encontra-se em largo debate dentro da comunidade académica. Iniciou-se uma investigacao
que abordasse tal processo e o historico de sua formagdo nos ultimos anos, em articulagio
com as mudangas sociais e culturais na contemporaneidade. A proposta era associar a
discussdo a respeito da medicalizagdo e sua relagdo com a cultura contemporanea. Quais
fatores poderiam favorecer a emergéncia de tais fenomenos? Observou-se, a partir da revisao
de literatura realizada, que o discurso cientifico, pautado nas ci€ncias médicas, ainda se revela
como discurso de poder capaz que produz verdades. Vinculado a este discurso encontra-se o
papel da midia, que repercute modos de ser e viver em suas propagandas e reportagens.

No intuito de procurar pistas para responder a essas questdes, buscou-se um operador
de andlise para o fendmeno da medicalizacdo, a saber, a manifestacio da Sindrome de
Burnout em professores. Esta sindrome comecou a ser estudada na década de 1970 e desde
entdo tem se manifestado em diferentes espacos, como entre os profissionais de saude,
seguran¢a ¢ educacdo. Ao observar que havia uma larga publicacdo de pesquisas na area da
educacdo que se referiam ao processo de medicalizagdo da vida, ressaltou-se o fato de que tais
pesquisas abordavam, em geral, a questdo dos problemas de aprendizado na escola.
Constatou-se, entdo, que muito se falava sobre o publico infanto-juvenil e seus possiveis
transtornos em detrimento das publicacdes sobre a saude dos professores. Esse assunto, por
sua vez, tem ganhado mais espago a partir da década de 1990, e sua articulagdo com a
Sindrome de Burnout tem se caracterizado como um proficuo campo de estudo.

Desse modo, o primeiro capitulo buscou trazer um historico da produgdo e das
diferentes definigdes a respeito da medicalizagdo. Pdde-se depreender dessa revisdao
bibliografica o carater ndo consensual relacionado ao termo “medicaliza¢do”, o que reforca a
influéncia dos aspectos sociais sobre tal processo. Foi possivel observar o quanto esse
processo reduzia alguns fendmenos a uma causa organica e o quanto a producdo discursiva
dos ditos “especialistas” capturava as diferentes formas de ser reduzindo as singularidades a
meros diagnosticos. A todo momento inauguravam-se normas de como agir para nao se tornar

o aluno problematico ou o profissional adoecido. O processo de medicalizacdo ganhava um
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suporte essencial através das pesquisas biomédicas, fazendo com que todas as dimensdes da
existéncia fossem tratadas a partir deste tnico referencial. A partir deste estudo, constatou-se
que o processo de medicalizacdo poderia ser visto sob duas oticas: aquela na qual predomina
o discurso biomédico e outra que aposta na influéncia social, cultural e politica. Adotou-se a
visdo do sociologo Peter Conrad, que enaltece o aspecto da construg@o social das sindromes
contemporaneas. Ele introduz a ideia de que ndo haveria, necessariamente, um imperialismo
médico sobre a sociedade, como postulava alguns de seus antecessores. O autor busca
ressaltar o papel das organizagdes sociais na expansdo do discurso medicalizante,
evidenciando uma perspectiva critica em relacdo a grande parte da producdo que circula
atualmente sobre os transtornos e outras doengas.

Buscou-se, portanto, apropriar-se da noc¢do sobre a cultura contemporanea como
aquela em que encontramos o franco avango do processo de medicalizacdo da vida e,
ancorado neste, encontram-se as mais variadas manifestagdes de sindromes e transtornos. Foi
através da perspectiva de Conrad (2007; 1992) sobre as implicagdes sociais na formagdo das
sindromes que se passou a observar o aumento de categorias diagnosticas listadas nos
manuais cientificos. Dois momentos de destaque foram os anos de 1948 e 1989, ambos
marcados por acontecimentos sociais, politicos e culturais de extrema relevincia que, sem
davida, modificaram a cartografia do que se entendia a respeito da producdo cientifica e da
saude.

A partir de 1989, sobretudo, instaurou-se outro modo de relacionar-se com o trabalho,
que passa a ser sindnimo de produgdo e ferramenta para o consumo. Uma nova ideologia
nascia, pautada no desempenho cada vez maior: o modelo de trabalhador deixa de ser o
operario para se transformar em “executivo de si”. Inseridos nesse contexto de
hipervalorizacdo da produgdo e da competi¢do, surgem os primeiros trabalhos a respeito da
sindrome do esgotamento profissional ou Burnout. Nesse sentido, o que foi apontado por
Conrad (2007) se confirma, uma vez que outros fatores, além das condi¢des biologicas,
emergem e concorrem para a formagdo de novos diagnodsticos. O autor da especial destaque
para as industrias farmacéutica e midiatica, sem as quais o processo de medicalizag¢do da vida
ndo teria atingido tamanha repercussao.

Na intenc¢do de aproximar o tema da medicalizagdo ao contexto docente, o segundo
capitulo procurou discutir as implicacdes da cultura do desempenho para a formagao de uma
sociedade de executivos em esgotamento. Analisou-se o processo de individualizacdo e

competicdo, modelos perversos de gestdo de pessoas, marcas da ideologia neoliberal, que sdo
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evidenciadas de forma mais marcante na atualidade. Em relacdo a produgdo discursiva a
respeito do Burnout, foi utilizada como disparador uma cartilha elaborada pelo Sindicato dos
Professores do Estado do Rio de Janeiro. Tal material tinha o pretenso objetivo de auxiliar o
professor no diagnostico da sindrome, bem como sugeria alternativas para minimizar o
problema. Percebe-se com isso que o fato de abordarem o adoecimento, nos termos de um
acometimento individual e organico, pode ser visto como um reflexo do discurso
medicalizante. Em contrapartida, o fato da cartilha sugerir alternativas de tratamento, seja
através de medicamentos, terapias, ou até mesmo praticas de exercicios regulares, demonstra
outra face da captura do discurso medicalizante: a exaltacdo do modelo de “boa saude”, que
impera na cultura contemporanea.

Abordou-se entdo, o cenario educacional e as condigdes organizacionais e estruturais
que poderiam influenciar na condicdo de adoecimento. Para além de uma sindrome
circunscrita a um professor, na esfera individual, apostou-se numa abordagem que enaltece o
adoecimento como forma de resisténcia. A sindrome como uma forma de dentncia de um
status quo marcado por uma cultura do excesso. Para embasar esse argumento, adotou-se a
analise foucaultiana a respeito das relacdes de poder, que demonstrou a face ndo estatica das
lutas presentes na escola. Dessa maneira, compreende-se o contexto de trabalho do professor
como entrelagado por forgas que caminham em constante embate. Nao ha um poder
localizado que oprime ou faz adoecer determinado profissional; ha uma conjuncdo de forcas
que ora se alinham a uma ideologia dominante ora assumem uma posi¢ao de resisténcia a
estas.

Associar o adoecimento a uma forma de estar no mundo — especialmente a um modo
de subjetivacdo que busca ir de encontro ao discurso hegemonico —, ¢, sobretudo, uma aposta
na valorizagdo do adoecimento naquilo que ele carrega de revelador sobre a constituicao
subjetiva contemporinea. O adoecimento pulsa e se materializa na forma de resisténcia frente
as exigéncias de produg¢do atuais.

Para fins de conclusdo deste trabalho, cabe dizer que dois eixos de discussdo se
alinharam nesta pesquisa. O primeiro toma o tema da medicalizagdo como terreno para se
discutir a emergéncia de sindromes na atualidade, entre as quais se elegeu a Sindrome de
Burnout. Ja o segundo buscou olhar a manifestagdo da sindrome nos professores através da
sua potencialidade, naquilo que revela do contexto contemporaneo de trabalho e as relagoes

de poder que neste circulam.
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Anexo A

Conceito Contexto Autores

Medicina como meio de Controle Social/ Talcott Parsons (pai do funcionalismo
Para ele sociedade devia estar em equilibrio social)

e para isso deveria lutar contra os processos Inspiragdo para o desenvolvimento
que, segundo ele, ameagavam esse das analises sobre Medicalizacao e

equilibrio, no caso: a doenca e o crime. A Controle Social

156l

norma ¢ reforgada e o desvio € sempre
punido. A cura ¢ sindénimo de normalidade,
logo, os individuos devem ser medicalizados
e normalizados.

Alargamento do conceito de doenga mental Barbara Wootton
que passa a incluir ndo somente 0s
individuos acometidos por limitagdes

mentais, mas também os incapazes de

0961 —0S61

gerenciar suas vidas.
A redefini¢do pela psiquiatria, de todo tipo Thomas Szasz
de problema da vida como um transtorno
psiquiatrico, € uma territorializagdo, uma

expansao e institucionalizacao da expertise

0961 — 0561

psiquiatrica

Teoria do Rétulo — desvio de acordo com o Becker
papel da acdo coletiva/as regras sociais

definem os comportamentos como

problematicos. Considera o desvio como

€961

transgressao aquilo que foi estabelecido
como norma num grupo. Considera, porém,
que, ndo ha nada que defina claramente o
que ¢ uma norma nas sociedades modernas.
Amplia a discussao do campo da psiquiatria Eliot Freidson
para a sociologia médica as discussdes de

Wootton e Szasz. Discute os processos de

0L61

classificagdo do crime, loucura, pecado e

pobreza como categorias de doenga.
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A medicina adquire a fung¢do de regulacao
social que antes era delegado a religido e lei.
Toma lugar de avaliador moral. Critica o
monopolio Médico e os efeitos iatrogénicos
do mesmo. Onipresenga do transtorno (lista
crescente de comportamentos saudaveis e a
possibilidade de nos tornamos sempre
melhores do que somos). A Medicalizagao é
relacionada tanto ao poder médico quanto ao
desejo de individuos e grupos sobre o poder
da medicina.

Imperialismo Médico (supervisdo médica de
todos os aspectos ordinarios da vida).
Cultura Medicalizada (enfoque
macrossociologico) / latrogénese (epidemia
de doencas provocadas pela medicina).
Dependéncia da autoridade médica
(iatrogénese social). Perda da autonomia dos
individuos, passividade. Propde uma

desmedicalizagdo que promova a autonomia.

Anos 80 — latrogénese do Corpo — busca
patogénica da saude.

Mudanga do carater simbolico da satide —
declinio do poder médico

Tese da Assimetria — critica a visdo de
Medicalizagdo como controle social que
nega a a¢ao autonoma dos individuos.

A visdo de assimetria situa os individuos
medicalizados como alvos passivos das
estratégias de mercado e da industria
farmacéutica. Negligencia o papel dos

individuos no processo de Medicalizagao.

L6l

0861 -9L61

0661

Irving Zola

Ivan Illich (1975)
Medicina  Institucionalizada =
ameaca a saude. Retira a capacidade

do individuo de pensar sobre si.
Anos 80- mudan¢a de foco dos
médicos para as grandes industrias,

comunicagdo e outros agentes

terapéuticos.

Lupton
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Transformagao de comportamentos
desviantes/transgressivos em transtornos

médicos. “Saudicizagdo” ou Tirania da

Saude/Desmedicalizacdo (a Medicalizacgao é

variavel, desigual, dependente do seu alvo,
grupo social). Alguns comportamentos sdo
mais medicalizaveis que outros.
Desmedicalizag@o: Propde pensar o cenario
cultural que propicia a emergéncia de
Medicalizagao por escolhas para além da
autoridade médica.

Expansdo das categorias nosoldgicas que
abarcam cada vez mais individuos.
BioMedicalizagao - campo biopolitico de
atuagdo que inclui o nivel molecular. Os
servicos e tecnologias médicas sdo cada vez
mais intricadas e com foco na otimizagao e
aperfeicoamento individual, elaboragao do
risco e da vigilancia no nivel individual,
grupal e populacional.

Intervencao sobre o espago publico —
medicina enquanto pratica
social/Biolégica/controlar a consciéncia e
ideologia.

Maximizagao da Vida/ Biopoder (exercicio
sobre os corpos por meio da tecnologia
disciplinar)/ Higiene Social/ Biopolitica

(1970)

0661 -0L61

opepIEME-066 |

XIX /MIAX/IIAX SO[no9§

Peter Conrad

Clarke (1985)

Foucault — N3o utiliza a expressao
Medicalizagdo, mas depreende-se o
conceito a partir de sua obra.
Expansdo demografica e
industrializagdo/desenvolvimento da
economia capitalista/constitui¢do do

Estado-Nacao
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