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RESUMO

PESSANHA, Adriana Angelim. A retextualizacédo de entrevistas como proposta de ensino
de producéo textual: do oral para o escrito. 2019. 139p. Dissertacdo (Mestrado Profletras) —
Instituto de Ciéncias Humanas e Sociais, Departamento de Letras e Comunicacao, Universidade
Federal Rural do Rio de Janeiro, Seropédica, RJ, 2019.

O ato da comunicacdo € uma necessidade intrinseca do ser humano, o qual se realiza por meio
da linguagem. Dentre as suas multiplas formas de manifestacdo — ndo verbais e verbais — a
lingua é o instrumento mais usual. Ela se realiza oralmente ou por escrito. Embora distintas,
fala e escrita séo interdependentes, apresentando-se numa relagdo de continuidade. Pautado
nessa premissa, o presente trabalho tem como objetivo geral apresentar uma sequéncia didatica
de producéo textual com base na retextualizacdo de entrevistas, tendo o texto oral como ponto
de partida para a producdo escrita. Os objetivos especificos desta pesquisa sdo: identificar as
caracteristicas intrinsecas de cada modalidade, a partir de atividades que explorem a relacéo de
continuidade entre oralidade e letramento (MARCUSCHI, 2010); esclarecer ao aluno que a
escrita € um processo realizado em etapas; explorar a utilizagdo dos termos coesivos —
especificamente os de funcdo referencial — e de elementos déiticos no processo de construcdo
da coeréncia textual (ANTUNES, 2005). Como aporte tedrico, a pesquisa se fundamenta nos
Paradmetros Curriculares Nacionais (PCN), na Base Nacional Comum Curricular (BNCC) e nas
Orientacdes Curriculares da rede municipal de ensino do Rio de Janeiro. Toma-se, ainda, 0s
estudos de Marcuschi (2007, 2008, 2010), Antunes (2005, 2016, 2017), Koch e Elias (2017),
Hoffnagel (2007) e Dolz, Noverraz e Schneuwly (2004). Esta proposta de intervencdo € uma
pesquisa-acdo, a qual foi desenvolvida com uma turma de oitavo ano de uma escola da Rede
Municipal do Rio de Janeiro. Os alunos entrevistaram profissionais de diferentes ramos de
atuacdo e, a partir do texto produzido oralmente, realizaram o processo de retextualizacao para
a modalidade escrita. As versdes finais das produc6es foram publicadas no jornal online da
escola, na secdo especifica de entrevistas. Da analise dos dados, conclui-se que os alunos
percebem que ha distingdes entre fala e escrita, mas ainda é possivel identificar em seus textos
algumas marcas tipicas da primeira, o que reforca a relacdo de continuidade entre as
modalidades. Conclui-se, ainda, que o ensino dos critérios de textualidade — especialmente a
coesdo, que repercute na coeréncia — deve ser uma pratica sistematica e reiterada.

Palavras-chave: Fala, Escrita, Retextualizacdo, Entrevista



ABSTRACT

PESSANHA, Adriana Angelim. The retextualization of interviews as a proposal of teaching
text production: from the oral to the written. 2019. 139p. Dissertation (Master Profletras) —
Institute of Humanities and Social Sciences, Department of Humanities and Communication,
Federal Rural University of Rio de Janeiro, Seropédica, RJ, 2019.

The act of communication is an intrinsic need of the human being, which is performed through
language. Among its manifold forms of manifestation - nonverbal and verbal - language is the
most usual instrument. It is done orally or in writing. Although distinct, speech and writing are
interdependent, presenting themselves in a relation of continuity. Based on this premise, the
present work has as its general objective to present a didactic sequence of textual production
based on the retextualization of interviews, with the oral text as a starting point for written
production. The specific objectives of this research are: to identify the intrinsic characteristics
of each modality, based on activities that explore the continuity relation between orality and
literacy (MARCUSCHI, 2010); clarify to the student that writing is a process carried out in
stages; to explore the use of cohesive terms - specifically those of reference function - and of
deic elements in the process of building textual coherence (ANTUNES, 2005). As a theoretical
contribution, the research is based on the National Curricular Parameters (PCN), the National
Curricular Common Base (BNCC) and the Curricular Guidelines of the city education network
of Rio de Janeiro. Also, the studies of Marcuschi (2007, 2008, 2010), Antunes (2005, 2016,
2017), Koch and Elias (2017), Hoffnagel (2007) and Dolz, Noverraz and Schneuwly (2004).
This intervention proposal is an action research, which was developed with an eighth grade
class from a school of the Rio de Janeiro Municipal Network. The students interviewed
professionals from different fields and, from the text produced orally, carried out the process of
retextualization for the written modality. The final versions of the productions were published
in the school's online news informative in the specific interview section. From the analysis of
the data, it is concluded that the students perceive that there are distinctions between speech
and writing, but it is still possible to identify in their texts some typical marks of the first one,
which reinforces the relation of continuity between the modalities. It is also concluded that the
teaching of textuality criteria - especially cohesion, which has an impact on consistency - should
be a systematic and repeated practice.

Keywords: Speech, Writing, Retextualization, Interview
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1 INTRODUCAO

No Brasil, muitos acreditam que o ato de escrever € um talento inato, destinado a apenas
um grupo seleto da sociedade. E fato que existem escritores especiais, mas certamente eles
também aplicam algum tempo em planejamento e revisdo de seus textos. Sendo assim, qualquer
individuo pode tornar-se capaz de escrever textos de forma competente e razoavel, os quais
atendam as suas demandas diarias. Segundo Ferrarezi e Carvalho (2015), é improcedente a
visdo de que escrever € apenas fruto de uma inspiracdo, porque o ato de escrever € uma
competéncia cujas habilidades devem ser ensinadas. Dessa forma, “o ensino da escrita no Brasil
tem sido assistematico, esparso e tratado como uma espécie de contelido sem prioridade, um
segundo plano em relagdo aos contetdos programaticos tedricos.” (FERRAREZI,;
CARVALHO, 2015, p.15)

Essa concepcéo distorcida do ensino da escrita revela a contraposicéo entre a concepgao
de texto como a simples exposicdo de um produto acabado (um pensamento) ou como 0
resultado de um processo de elaboracdo que demanda, além dos aspectos linguisticos, outros
fatores relevantes que corroboram na sua construgao.

De acordo com Koch e Elias (2017), o ensino da escrita pode apresentar-se sob trés
focos: na lingua, no escritor e na interacéo.

Quando a escrita tem como foco a lingua, entende-se a linguagem como um sistema
pronto. Cabe ao escritor apropriar-se dele e de suas regras para se tornar apto a escrever. Nessa
abordagem, “o texto ¢ visto como o produto da codificagdo de um emissor a ser decodificado
pelo leitor, bastando a ambos, para tanto, o conhecimento do codigo utilizado” (KOCH; ELIAS,
2017, p.33). Dessa forma, o foco esta no texto, mas ndo em seu aspecto discursivo, pois ele é
considerado uma entidade abstrata. Cabe destacar que, sob esta 6tica, ndo ha espaco para 0s
implicitos, pois tudo esta dito claramente no texto.

Quando a escrita tem como foco o escritor, 0 texto € compreendido como uma simples
representacdo do seu pensamento. Nesse caso, ele é visto como um produto do seu autor, o qual
ndo leva em consideracdo as experiéncias e conhecimentos do seu leitor no ato da escrita. Cabe
a este apenas tentar desvendar as intengdes do seu produtor.

Essas duas concepcdes de escrita compreendem o texto como um produto de uma
codificacdo ou de um pensamento, desconsiderando-se a interacdo de seus interlocutores e as

relacdes socio-historicas e pragmaticas inerentes as préaticas discursivas.
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Em contraponto a essas duas primeiras concepcdes de escrita, surge aquela que prevé
um dialogismo entre os sujeitos ativos (escritor/leitor). Nesta, a escrita tem como foco a
interagdo e € vista como um processo. “O produtor, de forma ndo linear, ‘pensa’ no que vai
escrever e em seu leitor, depois escreve, I8 0 que escreveu, revé ou reescreve o que julga
necessario, em um movimento constante e online guiado pelo principio interacional”. (KOCH;
ELIAS, 2017, p.34)

Seria uma afirmacdo muito reducionista dizer que apenas o tratamento dado ao texto em
sala de aula justifica os atuais indices de aprendizado de escrita no pais. E claro que existem
inimeros outros fatores que comprometem tais resultados no Brasil, contudo, o modelo
preponderante de ensino também tem sua parcela de contribui¢do nos resultados.

As avaliacOes externas, como a Prova Brasil (leitura), e as avalia¢Ges internas, como as
da rede municipal de ensino do Rio de Janeiro, demonstram que 0s estudantes do ensino
fundamental (séries finais) encontram muitas dificuldades em realizar uma leitura mais
significativa e em produzir textos que se mantenham de acordo com 0 tema proposto,
desenvolvidos com coeréncia e com coes&o.

Diante desse cenario, 0 questionamento que surge €: qual concepcéo de texto deve ser
adotada em sala de aula? De acordo com a vertente interacional/dialégica, autor e leitor séo
“sujeitos ativos que — dialogicamente — se constroem e sdo construidos no texto, considerado o
proprio lugar da interagdo e da constituicao dos interlocutores” (KOCH; ELIAS, 2017, p.10-
11). Essa visdo de texto amplia o seu campo de analise ao prezar sua funcao social.

Com base nesta Gltima concepcao, acdes relevantes para a melhoria da educacgéo basica
comecaram a ser tomadas na década de 90 pelo Ministério da Educacdo (MEC). A Lei de
Diretrizes e Bases (LDB - 1996), os Parametros Curriculares Nacionais (PCN - 1998) e, mais
recentemente, a Base Nacional Comum Curricular (BNCC —2017) sdo documentos importantes
que estabelecem diretrizes para o ensino fundamental. Este ultimo destaca que os fundamentos
pedagdgicos devem embasar-se no desenvolvimento de competéncias, indicando o que o0s
alunos devem “saber” e o que devem “saber fazer” (BRASIL, 2017).

Orientados por esses documentos e por estudos promovidos na area da Linguistica,
muitos professores tém se esforcado para mudar a histéria do ensino de lingua portuguesa.
Vérias iniciativas, em cursos de pos-graduacdo latu sensu e stricto sensu propdem a capacitacdo
de docentes para o desenvolvimento de préaticas de oralidade e de letramento em sala de aula.
O programa de Mestrado Profissional em Letras (Profletras), por exemplo, tem como finalidade

a formacdo continuada de professores de lingua portuguesa que atuam no ensino fundamental
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em todo o territorio nacional. Dentre as competéncias leitora, escritora e oral, a que recebe
menos atengdo por parte dos professores é a Gltima; contudo, j& se nota uma tentativa de se
didatizar o ensino dos géneros orais, principalmente os mais formais. Algumas pesquisas como
a de Pinto (2015) e a de Nascimento (2015) exemplificam essa iniciativa. Ainda ndo existem
avaliacOes formais que verifiguem o aprendizado do aluno quanto a oralidade; contudo, na
realidade, essa competéncia é exigida diariamente, quando o individuo participa de préticas
orais que requerem maior monitoramento da lingua, como por exemplo numa entrevista de
emprego. Nesse caso, se 0 candidato a funcdo ndo realizar sua fala segundo uma variedade um
pouco mais formal da lingua, certamente ndo logrard a tdo sonhada vaga de emprego. Vale
ressaltar que a variedade culta da lingua é um instrumento de ascensdo social (BORTONI-
RICARDO, 2005).

O objetivo geral desta pesquisa foi desenvolver uma proposta de sequéncia didatica com
base na retextualizacdo da entrevista oral para entrevista escrita. Por meio do processo de
retextualizagdo, buscou-se ampliar a competéncia escritora, aprimorando as habilidades
discursivas dos estudantes. Conforme Marcuschi (2010, p.10), “diariamente operamos com a
lingua em condicOes e contextos 0s mais variados e, quando devidamente letrados, passamos
do oral para o escrito ou do escrito para o oral com naturalidade” (grifo nosso). E nessa proposta
de letramento que esta pesquisa se fundamenta.

Como objetivos especificos, tém-se: a) promover 0 reconhecimento de estruturas
linguisticas pertinentes a cada contexto comunicativo (ambito da oralidade ou da escrita); b)
aplicar atividades didaticas que explorem a relacéo fala e escrita a partir do continuo de géneros
textuais dispostos entre essas duas modalidades, segundo Marcuschi (2010); ¢) demonstrar para
0 aluno que ele é autor de sua producdo escrita, e que esta € um processo com Vvarias etapas,
para que seu texto possa verbalizar o que ele pretendia realmente dizer; d) explorar a funcédo
dos termos coesivos, especificamente de cunho referencial, e de elementos déiticos como
estratégias de referenciacao textual.

Este trabalho enquadra-se na linha de pesquisa “Leitura e Producdo Textual:
Diversidade Social e Pratica Docente” e tem como tema o ensino do género textual entrevista,
considerando o processo de retextualizacdo da modalidade oral para a escrita. A entrevista nao
é um género estritamente formal, mas esta sujeito a um continuo informalidade/formalidade,
conforme o0s sujeitos envolvidos no evento comunicativo (entrevistado, entrevistador e
publico). Nesta pesquisa, pelo fato de entrevistarem profissionais, pessoas adultas e

desconhecidas, acreditou-se que a tendéncia dos alunos seria 0 monitoramento de suas falas,
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inclusive devido ao planejamento das perguntas. Além disso, no processo de retextualizagéo,
eles deveriam atentar para as eliminagdes de marcadores conversacionais, tipicos da fala, e que
de forma recorrente acabam empregando indevidamente em suas produgdes textuais, bem como
deveriam empregar cautelosamente as repeticdes de termos no texto escrito. Sabe-se que a
repeticdo de palavras é um recurso coesivo largamente utilizado na fala; no entanto, na escrita,
ele atende a critérios mais especificos como, por exemplo, dar énfase a um conceito. Portanto,
o fator relevante para a escolha deste género foi a necessidade de lhes apresentar as diferencas
entre o discurso oral e o escrito, e que ambos atendem a propdsitos comunicativos distintos. Por
meio da comparacdo de textos transcritos e retextualizados, essas diferencas tornam-se mais
claras.

Com relagdo as diferencas entre o oral e o escrito, Koch e Elias (2017, p.18) salientam

que

Cabe, pois, ao professor conscientizar o aluno das peculiaridades da situacdo de
producdo escrita e das exigéncias e recursos que lhe sdo préprios. Isto é, quando da
aquisicdo da escrita, a crianca necessita ir, aos poucos, conscientizando-se dos
recursos que sdo prototipicos da oralidade e perceber que, por vezes, ndo sdo
adequados ao texto escrito. E claro que isso ndo acontece de um momento para o
outro, levando, por vezes, anos a fio.

E necessario mostrar, ainda, que dentro de uma modalidade ha variacdes de registro, as
quais ocorrem segundo o contexto de producdo, e que todas devem ser reconhecidas como
manifestacdes linguisticas de valor social (BORTONI-RICARDO, 2004). Vale destacar,
também, a importancia de compreender que “as diferencas entre fala e escrita se ddo dentro de
um continuo tipoldgico das praticas sociais de producao textual e ndo na relacdo dicotdmica de
dois polos opostos” (MARCUSCHI, 2010, p.37). Bortoni-Ricardo (2004) considera que a
variacdo do portugués brasileiro se organiza a partir de trés continuos, 0s quais ela denomina
“de urbanizacdo”, “de oralidade-letramento” ¢ “de monitoracdo estilistica”. Destes, esta
pesquisa se aproxima do continuo de oralidade-letramento, o qual apresenta pontos de contato
com a proposta de Marcuschi (2010).

Entende-se que, como pratica de ensino de lingua portuguesa, a analise das
caracteristicas de um mesmo género nas modalidades oral e escrita possibilita a conscientizacéo
de que ambas atendem a finalidades distintas, a partir de suas diferencas discursivas. Também
permite explicitar a nocdo de continuidade entre fala e escrita, a fim de aperfeicoar a producao
dos educandos na escrita.

Uma proposta de ensino pautada na retextualizagdo do oral para o escrito busca atender
as demandas acima apresentadas. Segundo Marcuschi (2010), as atividades de retextualizacdo

séo processos que envolvem a transformacéao de textos, seja para dizer de outro modo, em outra
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modalidade ou em outro género textual. Neste trabalho, o foco de analise se baseia na
transformacéo do texto oral para o escrito, mantendo 0 mesmo género textual: a entrevista.

Quanto a proposta de retextualizacéo, Crescitelli e Reis (2011, p. 35) afirmam:

E de suma importancia que o trabalho seja realizado de modo que o aluno reflita sobre
as diferencas encontradas, na comparacdo do texto falado com o texto escrito, para
que delas tenha conhecimento e adquira a consciéncia de que ambas as modalidades
de texto se organizam de modo diferente e que, em especial, tenha clareza de que uma
ndo é melhor do que a outra, mas que atendem a situagcbes comunicativas diversas.
Também neste caso, 0 aluno sabera quais sdo marcas de oralidade para nao usa-las no
texto escrito, dependendo da situacdo comunicativa.

Sendo assim, o trabalho com a retextualizagcdo promove uma reflexdo sobre os diversos
fatores — linguistico, social, histérico, pragmatico — que se relinem para a realizacdo textual,
considerando o continuo oralidade-letramento.

O individuo inicia-se em praticas de oralidade ainda em contexto domeéstico, desde a
fase infantil. Dessa forma, quando ingressa na escola, ele ja apresenta certo dominio da
competéncia oral (MARCUSCHI, 2010). No entanto, é responsabilidade da escola promover
atividades que envolvam a fala em contextos mais formais, para que o estudante saiba como

interagir em situacdes publicas de maior monitoramento.

Nas inumeras situacBes sociais do exercicio da cidadania que se colocam fora dos
muros da escola — a busca de servicos, as tarefas profissionais, os encontros
institucionalizados, a defesa de seus direitos e opinides — os alunos serdo avaliados
(em outros termos, aceitos ou discriminados) a medida que forem capazes de
responder a diferentes exigéncias de fala e de adequaco as caracteristicas proprias de
diferentes géneros do oral. (...) dessa forma, cabe a escola ensinar o aluno a utilizar a
linguagem oral no planejamento e realizagdo de apresentacdo puablicas: realizacdo de
entrevistas, debates, seminérios, apresentaces teatrais etc. (BRASIL, 1998, p. 25)

Destaca-se, ainda, a relevancia da préatica da producéo escrita em contexto escolar, visto
que esta mobiliza habilidades que os alunos ainda ndo dominam e que devem ser ensinadas.
Portanto, a escrita ndo é uma capacidade exclusiva de um grupo seleto de individuos (KOCH;
ELIAS, 2017); ela faz parte do cotidiano de toda sociedade grafocéntrica. O papel da escola é
auxiliar o estudante a desenvolver sua competéncia em escrita, por meio de diferentes géneros
textuais inseridos no continuo de oralidade-letramento (BORTONI-RICARDO, 2004).

Esta proposta de intervencdo é uma pesquisa-acdo, que foi aplicada numa turma de 8°
ano da Escola Municipal Charles Dickens, uma escola de ensino fundamental I1, localizada no
bairro de Campo Grande, no Rio de Janeiro. A natureza deste trabalho é de ordem qualitativa
porque visa compreender o comportamento linguistico/discursivo do referido grupo, como uma
amostra representativa do contexto educacional.

Percebe-se que, de um modo geral, os alunos sabem reconhecer as situagdes

comunicativas que requerem um nivel maior de formalidade; no entanto, falta-lhes o
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conhecimento das estruturas linguisticas esperadas para esse contexto. Por isso, é importante
destacar a existéncia de um continuo de formalidade/informalidade, tanto em textos orais como
em escritos. E importante ressaltar, ainda, que a informalidade ndo é exclusivamente oral, nem
a formalidade é uma caracteristica intrinseca da escrita. E a escolha do género entrevista é
pertinente para mostrar que existem entrevistas escritas de cunho mais informal e entrevistas
orais mais formais. De fato, o registro utilizado esté relacionado aos sujeitos envolvidos na
situacdo comunicativa (quem é o entrevistador e o entrevistado; a qual publico a entrevista se
destina).

Acredita-se que seja incumbéncia da escola levar os estudantes a entender que a escrita
cumpre uma fungéo social. Passarelli (2012, p. 116) afirma que

a tarefa da escola ¢ levar o aluno a perceber o significado funcional do uso da escrita,
propiciando-lhe o contato com as varias maneiras como ela é veiculada na sociedade.
Dai a relevancia em aproximar os usos escolares da lingua escrita com o aspecto
comunicativo dentro e fora do contexto escolar.

Esta proposta de pesquisa foi criada justamente para atender a uma demanda social e
escolar: a publicacédo de entrevistas no jornal online da escola, o Charles News?. O jornal é uma
proposta de letramento dos géneros do dominio jornalistico, adaptados a realidade escolar.
Desta forma, os assuntos abordados envolvem situacdes reais vivenciadas na escola e procuram
atender as expectativas dos estudantes. A turma participante da pesquisa foi dividida em grupos
de aproximadamente quatro alunos, e cada grupo ficou responsavel por entrevistar um
profissional que trabalha ou vive na regido onde a escola esta situada. Como etapa final, todas
as entrevistas retextualizadas pelos alunos foram publicadas no site.

Ainda que esta pesquisa tenha como objetivo proporcionar uma atividade que considere
as modalidades falada e escrita a partir do continuo de organizacdo de géneros textuais,
proposto por Marcuschi (2010), ela também apresenta pontos de contato com os continuos de
Bortoni-Ricardo (2004), especialmente os de oralidade-letramento e monitoramento estilistico.
Os alunos foram levados a explorar a oralidade fora da sala de aula, de forma que fossem
expostos a uma pratica social que envolvesse um maior monitoramento da fala. Embora a
proposta basilar deste trabalho fosse aprimorar a escrita dos alunos, a producdo oral (a
realizacdo das entrevistas) teve papel relevante dentro da sequéncia didatica, considerando-se a
troca de experiéncias entre entrevistado e entrevistadores.

E importante ressaltar que o género entrevista, tanto em sua forma oral como em sua

forma retextualizada para a escrita, € amplamente difundido nos meios de comunicacéo, o que

! https://salaleituracharles.wixsite.com/charlesnews/papo-reto
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torna procedente o seu estudo em sala de aula. Além disso, o género integra a habilidade
EF69LP062 do campo jornalistico/ midiatico, destacado na Base Nacional Comum Curricular
(2017, p.141, grifo nosso) do curriculo de Lingua Portuguesa dos anos finais do ensino

fundamental (6° a 9° anos).

(EF69LP06) Produzir e publicar noticias, fotodenincias, fotorreportagens,
reportagens, reportagens multimidiaticas, infograficos, podcasts noticiosos,
entrevistas, cartas de leitor, comentarios, artigos de opinido de interesse local ou
global, textos de apresentagdo e apreciacdo de producédo cultural — resenhas e outros
préprios das formas de expressdo das culturas juvenis, tais como vlogs e podcasts
culturais, gameplay, detonado etc.— e cartazes, andncios, propagandas, spots, jingles
de campanhas sociais, dentre outros em varias midias, vivenciando de forma
significativa o papel de repérter, de comentador, de analista, de critico, de editor ou
articulista, de booktuber, de vlogger (vlogueiro) etc., como forma de compreender
as_condicbes de producdo gue envolvem a circulacdo desses textos e poder
participar e vislumbrar possibilidades de participacéo nas praticas de linguagem
do _campo_jornalistico e do campo_midiatico de forma ética e responsavel,
levando-se em consideracdo o contexto da Web 2.0, que amplia a possibilidade de
circulagdo desses textos e “funde” os papéis de leitor e autor, de consumidor e
produtor.

Como aporte teorico, tomou-se como parametros os documentos oficiais (BNCC, PCN
e OrientacBes Curriculares da rede municipal do Rio de Janeiro) e as obras de: Marcuschi
(2010), que explicita detalhadamente as marcas pertinentes ao processo de retextualizacao;
Bortoni-Ricardo (2004), que apresenta relevante estudo sobre as variacdes linguisticas do
portugués brasileiro; Marcuschi (2007), que esclarece as diferencas entre género e tipologia
textuais; Hoffnagel (2007), que aponta caracteristicas especificas do género entrevista; Favero,
Andrade e Aquino (2008), que destaca algumas caracteristicas da modalidade oral; Crescitelli
e Reis (2011), que sinaliza algumas possiveis atividades de ensino de géneros orais formais;
Koch e Elias (2017) e Passarelli (2012), que tratam de estratégias de producéo escrita; Antunes
(2005, 2017), que explica os mecanismos de coesdo; Dolz, Noverraz e Schneuwly (2004) e
Marcuschi (2008), que orientam sobre a sequéncia didatica adotada; Antunes (2016) e Ferrarezi
e Carvalho (2015), que tracam um quadro sobre a realidade do ensino da escrita e apontam
possiveis caminhos para a melhoria da sua qualidade.

O trabalho esta organizado em seis capitulos:

O primeiro, esta introducdo, com um breve resumo do que sera discutido no decorrer da
pesquisa;

O segundo capitulo aborda a primeira parte do referencial teérico, o qual esta dividido

em varias subsecfes que tratam temas como: as relacdes entre oralidade e letramento; a

2 Asigla indica que esta é a sexta habilidade da area de Lingua Portuguesa, inserida na pratica de linguagem de
producdo de texto, e corresponde ao segmento do 6° ao 9° ano do ensino fundamental.
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retextualizagcdo como proposta de producdo textual e os critérios de textualidade — coesdo e
coeréncia — como fundamentais para o ensino da escrita;

O terceiro apresenta a distincao entre género e tipologia textual e as caracteristicas do
género entrevista, do dominio jornalistico e do suporte;

O quarto capitulo descreve a metodologia do trabalho: o local e 0s sujeitos da pesquisa;
0 tipo de pesquisa; a proposta de intervengdo com suas respectivas etapas;

O quinto apresenta a descricdo das atividades e a analise dos dados obtidos na aplicacdo
da sequéncia didatica.

Por fim, o sexto capitulo expde as consideragdes finais sobre o trabalho desenvolvido.
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2 PRODUC}AO TEXTUAL, ORALIDADE E ESCRITA

Nas sec¢des seguintes, serdo abordados os seguintes topicos: as relacbes entre fala/escrita
e oralidade/letramento; as variedades linguisticas no continuo fala/escrita; o processo de
retextualizagdo segundo Marcuschi (2010); o trabalho com producdo textual na escola:
contextualizagdo do desempenho na Rede Municipal do Rio de Janeiro, a escrita como processo

— andlise das suas etapas — e 0s critérios de coesdo e coeréncia na constitui¢do do texto.

2.1 As Relagdes entre Fala e Escrita, Oralidade e Letramento

O processo de comunicagdo do ser humano concretiza-se por meio da linguagem.
Entende-se linguagem como uma “ag¢do interindividual orientada por uma finalidade especifica,
um processo de interlocucdo que se realiza nas praticas sociais existentes nos diferentes grupos
de uma sociedade, nos distintos momentos de sua historia”. (BRASIL, 1998, p.20). Dessa
definicdo, depreendem-se algumas reflexdes:

a) Acao interindividual: o processo de comunicacdo implica uma acdo interativa, em que
os interlocutores exercem papel fundamental na sua constitui¢do. Logo, esse processo
nunca sera passivo para o ouvinte/leitor, porque ele colabora na construcdo desse
discurso.

b) Finalidade especifica: a linguagem se realiza com um propdsito comunicativo. Nossa
fala/escrita se d& mediante uma necessidade, seja oral — como narrar as experiéncias do
dia para os familiares — ou escrita — como escrevé-las num blog ou diario. Os textos,
portanto, sempre terdo uma funcao social.

c) Envolvimento de diversos grupos de uma sociedade: tais grupos, tdo heterogéneos,
falam e escrevem de formas diferentes, conforme as situa¢cdes comunicativas das quais
participam — conhecidas como praticas sociais. Essa diversidade também ocorre devido
a marcas linguisticas da regido geografica do sujeito ou, ainda, por influéncia do registro
tipico do estrato social ao qual esta inserido. As diferentes formas de falar e escrever
pertinentes ao portugués brasileiro denominam-se variedades linguisticas.

A lingua se realiza por meio da fala e da escrita. Ambas sdo atividades comunicativas
que retratam o seu uso real. Marcuschi (2010, p.32) afirma que “fala e escrita ndo sdo dois
dialetos, mas sim duas modalidades de uso da lingua, de maneira que o aluno, ao dominar a
escrita, se torna bimodal (grifo do autor)”. Portanto, ndo ¢é apropriado dizer “lingua falada” e
“lingua escrita”, como se fossem duas linguas distintas, pois fala e escrita sio manifestagdes
distintas da mesma lingua. Também é equivocado dizer que a escrita € uma representacdo da

fala.
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A escrita na nossa sociedade se tornou um bem social indispenséavel para enfrentar o dia
a dia, tanto em zonas urbanas quanto rurais. Portanto, ela representa mais do que uma
tecnologia, mas um instrumento de status social, simbolizando educacgéo, desenvolvimento e
poder (MARCUSCHI, 2010). O ensino sistematico da escrita na escola colabora para a
formacdo cidada do individuo, a medida que Ihe confere condi¢des para fazer escolhas, seja em
qualquer ambito social.

Mesmo considerando a importancia da escrita, o ser humano continua sendo
essencialmente oral. “A oralidade jamais desaparecerd e sempre serd, ao lado da escrita, o
grande meio de expressdo e de atividade comunicativa. A oralidade enquanto prética social é
inerente ao ser humano e ndo sera substituida por nenhuma outra tecnologia”. (MARCUSCHI,
2010, p.36).

Uma explicagdo importante a ser dada é salientar a diferenca entre oralidade/fala e
letramento/escrita. Oralidade e letramento séo as préticas de interacdo social em que se realiza
0 processo de comunicacdo. Muitos autores consideram o termo letramento no plural —
letramentos — tendo em vista a multiplicidade e variedade das praticas letradas (letramento
escolar, digital, académico, religioso etc.). Ja fala e escrita sdo as formas de producéo textual-
discursiva que representam uma distingdo entre as modalidades de uso da lingua enquanto
cédigo (MARCUSCHI, 2010). Numa conversa entre amigos (préatica oral), a fala € o modo
como se constroi o texto; na producao de uma carta do leitor a um jornal (pratica de letramento),
a mensagem se concretiza por meio da escrita. Portanto, o objeto de ensino deve ser a lingua
em seu uso real (fala/escrita), a partir das relag@es interpessoais (oralidade/letramento).

E indiscutivel o fato de que, em qualquer sociedade, o ser humano fala mais do que
escreve. A oralidade tem uma primazia cronolégica sobre o letramento, isso porgue o individuo
aprende a falar ainda em contexto familiar e somente depois aprende a ler e a escrever em
contexto escolar. Por esse motivo, muitos estudiosos® defendiam que a escrita era derivada da
fala. (FAVERO, ANDRADE, AQUINO, 2000). No entanto, a escrita acaba recebendo maior
prestigio do que a fala, por ser aprendida em contexto institucional, na escola (MARCUSCHI,

2010). Dessa forma, muito se discute quanto a superioridade de uma em detrimento da outra e,

3 As autoras citam os seguintes linguistas como exemplo:
e  Sapir — “a escrita é o simbolismo visual da fala”;
e Blomfield — “a escrita nfio ¢ a linguagem, mas uma forma de gravar a linguagem por marcas visiveis”;
o  Fillmore — “a comunicagio escrita ¢ derivada da norma conversacional face a face”;
e Mattoso Camara — “a escrita decorre da fala e é secundéria em referéncia a esta”.
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quando adotada essa relagdo como antagbnica, desconstrdi-se o seu aspecto interativo, anulando

a fundamentacdo da lingua em seus usos. Ainda segundo o autor,

Mais urgente do que identificar primazias ou supremacias entre oralidade e
letramentos, e até mesmo mais importante do que observar oralidade e letramentos
como simples modo de uso da lingua, € a tarefa de esclarecer a natureza das praticas
sociais que envolvem o uso da lingua (escrita e falada) de um modo geral. Essas
praticas determinam o lugar, o papel e o grau de relevancia da oralidade e das préaticas
do letramento numa sociedade e justificam que a questdo da relacdo entre ambos seja
posta no eixo de um continuo socio-histérico de praticas. (MARCUSCHI, 2010, p.18)

Portanto, o pesquisador afirma que tais préaticas sociais convivem numa relacdo
dialégica. Por exemplo, numa reunido de trabalho, a secretéria anota os pontos principais que
foram discutidos e elabora uma ata (debate oral que resulta no registro escrito); num discurso
de encerramento das atividades do ano, o dono da empresa oraliza o texto que fora previamente
preparado (registro escrito que origina a exposicdo oral). Assim, num mesmo contexto
discursivo, fala e escrita se concretizam de forma estratégica, envolvendo sujeitos que atuam
por meio da interagdo, a fim de cumprir um proposito comunicativo.

E muito comum encontrar elementos caracteristicos da fala espontanea em textos
escritos, o que demonstra uma relagédo de continuidade entre as duas modalidades da lingua. No
entanto, tais marcas proprias da fala ndo sdo adequadas num texto escrito um pouco mais
monitorado, como € o0 caso da entrevista escrita. Um desses elementos, por exemplo, é a
topicalizagcdo, fendmeno que consiste no deslocamento de um sintagma da sua posic¢ao para o
inicio da frase. Esse recurso € muito comum na fala, mas causa estranheza em textos escritos
um pouco mais monitorados. Este assunto ndo é aprofundado nesta pesquisa, embora seja um
aspecto muito interessante a ser estudado. A titulo de esclarecimento, segue um trecho extraido

de uma das transcricdes das entrevistas realizadas:

O que é o Conselho Tutelar?

O conselho tutelar t4 é um 6rgdo que ele zela td é um zelador pelo direito da crianca
e do adolescente. Esse conselho tutelar foi criado justamente para substituir aquele...
juizado do menor né ele vem para cuidar dos adolescentes. o que acontece? As vezes
as pessoas falam assim: Ah o conselho tutelar com essa lei ta tirando a autoridade e
autonomia dos pais, mas no dia a dia nos estamos vendo que n&o é bem assim. Eu
sempre costumo falar em todas as palestras que educacdo ela tem que vir de
pequenininho. Se a pessoa educar seu filho desde pequeno ele vai respeitar o pai
quando crescer. E nds comegamos a nos deparar com tanta crueldade com crianga e
adolescente, abusos, principalmente na nossa regido o que mais tem é abuso. O
namero de abuso é muito grande principalmente entre crian¢a € muito alto. Ent&o o
conselho tutelar é isso ele é um zelador do direito da crianca e do adolescente.
(Conselheira Cleide?)

4 Cleide Ferraz é professora de educacéo infantil por formagdo. Atualmente é conselheira tutelar do Conselho
Tutelar 09, que atende a regido de Campo Grande e adjacéncias. Os Conselhos Tutelares distribuidos pela cidade
sdo organizacdes ligadas ao Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente. Nesta entrevista, ela
explica como é a atuacdo do Conselho Tutelar e conta um pouco sobre a rotina de um conselheiro, em casos em
que hd violacéo dos direitos do menor.
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A transcri¢ao acima mostra alguns casos de topicalizagdo. Em “O conselho tutelar ta é
um 6rgao que ele zela t4 ¢ um zelador pelo direito da crianca e do adolescente”, ao retirar os
marcadores conversacionais e a parafrase, ficaria assim: O Conselho Tutelar € um 6rgao que
ele zela pelo direito da crianca e do adolescente. Nesse caso, 0 pronome ele é uma cépia do
sintagma Conselho Tutelar. Esse recurso tem a fungdo de destacar o assunto abordado. Outro
caso de topicalizacdo encontra-se em “Eu sempre costumo falar em todas as palestras que
educacgdo ela tem que vir de pequenininho”. Como no exemplo anterior, o pronome ela tem
funcéo copia, destacando-se o topico educacao, por esta ser a palavra-chave deste enunciado.

Ha, ainda, casos como repeticoes de palavras ou sintagmas, marcadores
conversacionais, repeticdo de pronomes egoéticos (eu, nos). Tais elementos devem ser evitados
no texto escrito, a fim de promover uma condensacdo linguistica, de modo a estruturar o

enunciado de acordo com o que convencionalmente se espera da modalidade escrita.

2.2 As Variedades Linguisticas e o Continuo entre Fala e Escrita

Tradicionalmente, o ensino de lingua portuguesa era pautado (de certa forma ainda €)
na concepc¢do de lingua como um constructo homogéneo e abstrato, em que a prioridade era o
reconhecimento e validacdo de uma unica forma correta, a qual deveria ser almejada por todos
os falantes. Esse entendimento sobre a constituicdo da lingua gerava (e gera) a desvalorizacédo
de outras manifestacdes verbais, entdo consideradas “erradas”, e os falantes que mais se
distanciavam desse modelo idealizado eram predispostos a sofrer preconceito linguistico.
Segundo Bortoni-Ricardo (2004, p.33), “essas crengas sobre a superioridade de uma variedade
ou falar sobre os demais ¢ um dos mitos que se arraigaram na cultura brasileira”.

Bortoni-Ricardo (2005, p. 14) ressalta que “o prestigio associado ao portugués padréo é
sem davida um valor cultural muito arraigado, heranca colonial consolidada nos nossos cinco
séculos de existéncia como nagao”.

A autora explica que os falantes oriundos das grandes metropoles brasileiras séo
detentores de maior poder econdmico e politico, e o prestigio associado a esse status social é
transferido para a sua variedade linguistica, enquanto as demais passam a sofrer preconceito
(BORTONI-RICARDO, 2004). Logo, a valorizacdo das diferentes variedades em sala de aula
é essencial para o reconhecimento identitario do brasileiro, independente da regidao de origem.

A linguista ainda ressalta que existem fatores que sdo atributos de um falante, os quais
podem ser estruturais ou funcionais. Os primeiros fazem parte das caracteristicas intrinsecas do
individuo, como idade, sexo, status socioecondmico, nivel de escolarizagdo; j& os ultimos séo

resultado das interagcOes sociais.
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Estudos ligados ao campo da Sociolinguistica tém comprovado essa Visdo equivocada
sobre o0 conceito de uma variedade “certa” ¢ as demais “erradas”. Passou-se a conceber a lingua
portuguesa como a reunido de maltiplas variedades linguisticas, ocasionadas por essa gama de
fatores apontados anteriormente. Em decorréncia dessas mudangas, os PCN destacam a

importancia do seu ensino em sala de aula:

No ensino-aprendizagem de diferentes padrfes de fala e escrita, 0 que se almeja ndo
é levar os alunos a falar certo, mas permitir-lhes a escolha da forma de fala a utilizar,
considerando as caracteristicas e condi¢des do contexto de producéo, ou seja, é saber
adequar 0s recursos expressivos, a variedade de lingua e o estilo as diferentes
situagBes comunicativas: saber coordenar satisfatoriamente o que fala ou escreve e
como fazé-lo; saber que modo de expressao é pertinente em funcéo de sua intencéo
enunciativa — dado o contexto e os interlocutores a que o texto se dirige. A questio
ndo é de erro, mas de adequacdo as circunstancias de uso, de utilizacdo adequada de
linguagem. (BRASIL, 1998, p.31)

A Base Nacional Comum Curricular, promulgada em 2017, ratifica a importancia de
valorizar as diferentes formas de dizer, ao estabelecer como competéncia especifica de lingua
portuguesa: “Compreender o fendmeno da variagdo linguistica, demonstrando atitude
respeitosa diante de variedades linguisticas e rejeitando preconceitos linguisticos” (BNCC,
2017, p. 85). Isso ndo isenta a escola de ensinar as variedades de prestigio, tendo em vista que
a lingua é um instrumento de ascensao social (BORTONI-RICARDO, 2005).

O trabalho com a variagéo linguistica em sala de aula é essencial para promover uma
reflexdo sobre as implicagdes do preconceito linguistico e permite a ampliacdo, por parte do
aluno, do seu conhecimento sobre as variedades adequadas a cada contexto comunicativo.
(CRESCITELLI; REIS, 2011)

Bortoni-Ricardo (2004) prop6e que a lingua realizada em territério brasileiro — chamada
de portugués brasileiro (PB) — pode ser analisada a partir de trés linhas imaginarias, as quais
denomina “continuos”: continuo de urbanizacdo, continuo de oralidade-letramento e continuo
de monitoracéo estilistica. Segundo a autora, ndo existem fronteiras rigidas que limitem essas
variedades.

O continuo de urbanizacdo refere-se as variac@es entre os falares rural e urbano. Ainda
se denomina o falar intermediario como rurbano.

O continuo de oralidade-letramento diz respeito aos eventos de comunicacdo. Os que
sdo mediados pela lingua escrita sdo eventos de letramento, e 0s que ndo recebem nenhuma
influéncia direta da lingua escrita sdo eventos de oralidade. Dentro desse continuo entre fala e
escrita, situam-se os géneros textuais. Conforme Koch e Elias (2017, p.15), “num dos polos

estaria situada a conversacéo face a face, no outro, a escrita formal, como os textos académicos,
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por exemplo”. Portanto, ha eventos que sdo mediados pela lingua oral, enquanto outros séo
mediados pela lingua escrita.

No continuo de monitoracdo estilistica estdo situadas as interagdes totalmente
espontaneas até as totalmente planejadas, que variam num nivel de maior informalidade até um
patamar de maior formalidade.

Segundo Bortoni-Ricardo (2005, p.62) “ndo existem fronteiras bem marcadas entre os
eventos de oralidade e de letramento. As fronteiras sdo fluidas e hd muitas sobreposigdes”.
Sendo assim, dentro desse continuo, entende-se que o género entrevista encontra-se numa
posicao intermediaria entre o oral e o escrito. De um modo geral, os jornalistas preparam com
antecedéncia um questionario, com base no perfil do entrevistado, na finalidade da entrevista e
no seu publico leitor — 0 que caracteriza um evento de letramento, pautado na escrita. No
entanto, as respostas dadas pelos entrevistados ndo séo previamente elaboradas por escrito para
posterior leitura, mesmo que, muitas vezes, seu teor seja fruto de um evento de letramento
(pesquisas, artigos cientificos ou outras fontes escritas), como no caso de uma entrevista a
especialistas, por exemplo. Logo, pode considerar-se uma certa espontaneidade na fala destes.
Também é possivel que, no decorrer do evento comunicativo, o jornalista sinta a necessidade
de fazer uma pergunta que nao fora previamente planejada. Conclui-se, portanto, que 0 género
entrevista € um evento que esta localizado, dentro da linha imaginaria proposta por Bortoni-
Ricardo (2004), mais proximo aos eventos de oralidade, mas que apresenta em sua constitui¢éo
marcas de letramento. Dai o seu carater fluido e com sobreposicGes, como sinaliza a autora.

Marcuschi (2008) também explana sobre o continuo de oralidade-letramento, sob a

perspectiva dos géneros textuais:
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Fig. 1 — Representacdo do continuo dos géneros textuais na fala e na escrita (MARCUSCHI, 2010, p.41)

Sabe-se que ha inUmeras categorias de entrevista, que se distinguem pela finalidade por
que cada uma se preza. Uma hipétese possivel € que o autor as tenha reunido em apenas duas,
até mesmo para facilitar a compreensdo do esquema. Entrevistas pessoais seriam as mais
particulares, como uma entrevista de emprego, por exemplo. Ja as entrevistas a pessoas famosas
ou a especialistas em alguma area do conhecimento estariam englobadas nas que sdo veiculadas
no radio ou TV, ou seja, que se destinam a um pablico mais amplo. De qualquer forma, ambas
as categorias se encontram no ambito da oralidade, pois constituem praticas de interacdo social
realizada por meio da fala. No entanto, percebe-se que o autor também classifica o género
entrevista no ambito da escrita. Neste caso, acredita-se que ele considera todas as entrevistas
orais que passam pelo processo de transcricao e retextualizacdo, a fim de serem publicadas em
suportes midiaticos impressos e virtuais.

Levando-se em consideracdo o continuo de Bortoni-Ricardo (2004), parece que o
género entrevista estaria mais bem situado dentro do circulo intermediario (espaco reservado
para 0s géneros hibridos quanto a modalidade), justamente pelo fato de apresentar fundamentos

no letramento (0 planejamento por escrito e efetiva leitura das perguntas a serem feitas ao
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entrevistador). A fluidez e as sobreposi¢cdes do género entrevista, destacado por Bortoni-

Ricardo (2004), parece ser mais adequado para caracteriza-lo.

2.3 A Retextualizacdo: do Oral para o Escrito

A retextualizacdo € um processo normalmente utilizado nas praticas sociais diarias.
Corresponde ao processo de transformagdo do conteido de um texto em outro, que pode ser do
mesmo género textual ou ndo. Pode ocorrer de textos orais a escritos, de textos orais a orais, de

textos escritos a orais e de textos escritos a escritos, conforme o quadro a seguir:

Possibilidades de Retextualizacéo

1. Fala ----------- Escrita Entrevista oral ------- Entrevista impressa
2. Fala ----------- Fala Conferéncia ---------- Traducdo simultanea
3. Escrita -------- Fala Texto escrito --------- Exposicao oral

4. Escrita -------- Escrita Texto escrito --------- resumo escrito

Quadro 1 — Possibilidades de retextualizacdo (MARCUSCHI, 2010, p.48)

Neste trabalho, o foco de analise se concentra na primeira opgdo. Por exemplo, numa
aula expositiva, 0 aluno anota algumas informacdes que considera relevantes; num inqueérito
policial, o escrivédo registra por escrito o depoimento da testemunha; numa consulta médica, o
especialista escreve um breve relatorio sobre o historico sintomatico do paciente etc. Inimeros
exemplos poderiam ser citados, 0 que demonstra que esta € uma atividade interativa muito
recorrente. No entanto, a passagem do texto falado para o escrito é uma atividade de
transformacéo, o que implica um trabalho cognitivo para realiza-la.

Esta pesquisa propds uma tarefa de transformacao do texto falado para o texto escrito,
a partir de uma atividade oral de producdo de entrevistas. Os alunos, reunidos em grupos,
entrevistaram profissionais de diferentes areas de atuacdo. A partir da gravacdo das falas, a
professora as transcreveu (considerando esta tarefa muito complexa para ser realizada em sala
de aula) para que os estudantes aplicassem algumas das operacdes de retextualizacdo propostas
por Marcuschi (2010).

Ha uma diferenca entre transcricdo e retextualizacdo. Segundo o autor (2010), a
transcricdo ndo interfere na natureza do discurso produzido do ponto de vista da linguagem e
do conteddo. J& na retextualizacdo, a interferéncia € maior e as mudancas sao notorias. Na

verdade, a transcricdo seria uma etapa preliminar para a retextualizacéo.

Transcrever a fala é passar um texto de sua realizagdo sonora para a forma gréfica
com base numa série de procedimentos convencionalizados. (...) As mudancas
operadas na transcricdo devem ser de ordem a ndo interferir na natureza do discurso
produzido do ponto de vista da linguagem e do conteddo. Ja no caso da
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retextualizacdo, a interferéncia € maior e ha mudancas mais sensiveis, em especial no
caso da linguagem. (MARCUSCHI, 2010, p.49)

Segundo o autor, a retextualizac¢ao ““(...) ndo € um processo mecanico, ja que a passagem
da fala para a escrita ndo se da naturalmente no plano dos processos de textualizacdo”
(MARCUSCHI, 2010, p. 46). O linguista ainda destaca que “a passagem da fala para a escrita
ndo ¢ a passagem do caos para a ordem: ¢ a passagem de uma ordem para outra ordem” (2010,
p.47). 1sso porque muitos acreditam que a fala é o campo da desordem, do texto desestruturado,
enquanto a escrita é o ambito do controle e da boa formulacdo textual, o que é uma afirmativa
improcedente.

O primeiro passo para a retextualizacdo é a compreensdo, pois é preciso entender
claramente a fala de alguém para que se possa retransmitir a mensagem. Marcuschi (2010) diz
que a interpretacéo errnea do texto pode ser a causa de problemas de coeréncia no processo de
retextualizag&o.

Marcuschi (2010) ainda ressalta a relevancia de quatro variaveis que incidem no
processo de retextualizagéo:

a) Propdsito: o nivel da linguagem do texto dependera da finalidade do texto original, ou
seja, uma fala mais descontraida recebera um tom mais descontraido no texto
transformado; uma fala formal também mantera a formalidade na retextualizagéo.

b) Relacdo entre o produtor do texto oral e o transformador: se a transformacéo for feita
pelo proprio autor do texto original, seu resultado serd diferente de quando a
retextualizacdo for feita por uma segunda pessoa.

c) Relacdo tipologica: as modificacdes entre um género textual na modalidade oral para a
escrita sdo menos drasticas do que as transformac6es de um género para outro diferente.

d) Processos de formulacdo: correspondem as estratégias de producdo textual em cada
modalidade. Ou seja, na escrita, ha a possibilidade de revisdo antes que ela chegue ao
leitor; na fala, a correcdo é tomada como parte integrante do préprio texto oral.

O quadro a seguir aponta para os fendmenos de fala envolvidos no processo de

retextualizacdo:



(A)
idealizagcdo
eliminagdo
completude

regularizacao

linguisticos-textuais-discursivos

(B)
reformulagdo
acréscimo
substitui¢do
reordenacao

A/l\A

(©)
adaptagdo
tratamento da
sequéncia
dos turnos

cognitivos

|

(D)
compreensao
inferéncia
inversao
generalizacao

Fig.2 — Aspectos envolvidos nos processos de retextualizacdo (MARCUSCHI, 2010, p.69)
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Os blocos A e B correspondem a operagdes e processos de natureza linguistica-textual-

discursiva, que atuam de forma direta no c6digo, mas cuja acdo afeta o discurso.

O bloco C comporta as operagdes de citacdo, que responde pelo tratamento dos turnos

do texto falado. As operacdes deste bloco ndo excluem as anteriores.

O bloco D sugere operagdes cognitivas, que implicam a compreensao do texto original,

caso contrario a retextualizagdo néo sera possivel.

2.3.1 O fluxo das a¢bes

A figura a seguir é uma sistematizacdo das

transformacéo do texto oral para o escrito:

PRODUCAO ORAL > TRANSCRICAO
representacio ~
sonora adaptacoes RETEXTUALIZACAO
e perdas i
L operacbes —p
V
compreensao
g S representacao
i e escrita
\ el
\ R
v ok . St T
TEXTO ‘x vy ‘\\*
BASE TEXTO TRANSCODIFICADO TEXTO
FINAL

Fig. 3 — Fluxo das a¢es (MARCUSCHI, 2010, p.72)

acOes envolvidas no processo de

O diagrama explicita o processo como um todo, partindo do texto base (producéo oral),

passando pelo texto transcrito (transcodificado), posteriormente pelas operacdes de

retextualizacdo e chegando ao texto final (producdo escrita).
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Observa-se que o fator compreensdo se destaca na passagem do texto base para a
transcricdo. Na verdade, dela dependem a qualidade do texto transcodificado e a do texto final
(o que esté indicado pelas setas tracejadas).

Outro fator presente na passagem da fala para a transcricdo séo as adaptacoes e perdas.
Embora o texto transcodificado deva ser o mais fiel possivel ao texto oral, alguns elementos se
perdem, como a entonacdo por exemplo. A propria incompreensao de alguns trechos requer a
sua adaptacao.

Importante salientar que a transcricdo/transcodificacdo ¢ uma etapa fundamental para
que ocorra a retextualizacdo. O texto transcrito deve manter todas as marcacdes de oralidade e,
para tanto, ha sinais convencionados para esse registro.

Devido ao grau de complexidade desta atividade, nesta pesquisa, todos 0s textos orais
coletados nas entrevistas foram transcritos pela professora-pesquisadora. A finalidade do
projeto ndo era a transcricdo em si, mas a identificacdo das estruturas essencialmente orais que
deveriam ser evitadas ou adaptadas para a modalidade escrita. Nesse caso, conforme figura 2,
as operacdes aplicadas foram as relativas a idealizacao e a reformulacéo textual.

Existem alguns cddigos convencionados para a transcri¢cdo de entrevistas orais. Estes
servem para padronizéa-la, de forma que varios leitores consigam compreendé-la. Com o auxilio
de um site especifico para conversdo de texto® e ap6s inimeras audigdes, chegou-se ao texto
transcodificado.

Vale dizer também que nem todos os codigos foram utilizados, devido a grande
demanda de textos para a sequéncia didatica. Os mais usados neste trabalho foram:
incompreensdo da palavra — () — hipotese do que se ouviu — (escrever a palavra entendida) —
entonacéo enfatica — MAIUSCULA — pausa — ... — citagOes literais — “citacdo entre aspas” —
prolongamento de vogal ou consoante — :::: — comentario descritivo do transcritor —

((comentario feito)).

5 Fonte: https://dictation.io/speech
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Normas para transcricio de entrevistas gravadas

consoante (como s, 1)

aumentar para :::::
ou mais

Ocorréncias Sinais Exemplificacio

Incompreensio de palavras ou () Do nives de rensa ( ) nivel de renda

segmentos nominal

Hipoétese do que se ouviu (hipétese) (estou) meio preocupado (com o
gravador)

Truncamento (havendo E comé/e reinicia

homografia, usa-se acento

indicativo da ténica e/ou timbre)

Entonacéo enfatica Maiuscula Porque as pessoas reTEM moeda

Prolengamento de voga e :: podendo Ao emprestarmos €h::; ... dinheiro

Silabacao

Por motiveo tran-sa-cao

Interrogacao

)

E o Banco... Central... certo?

Qualquer pausa

Sdo trés motivos... ou trés razoes ...
que fazem com que se retenha moeda
... eXiste uma ... retencao

Comentarios descritivos do
trancritor

((mimiscula))

((tossiu))

Comentarios que quebram a
seqiiéncia tematica da
exposicdo: desvio tematico

... a demanda de moeda - - vamos dar
casa essa notacdo - - demanda de
moeda por motivo ...

Superposicdo. simultaneidade de
vozes

Ligando as linhas

a. na casa de sua irma

b. [sexta-feira?
a. fazem LA
b. [cozinham la

Indicagdo de que a fala fo1
tomada ou interrompida em
determinado ponto. Ndo no seu
inicio, por exemplo.

(..

(...) nds vimos que existemn...

Citacdes literais de textos.
durante a gravagdo

“entre aspas”

Pedro Lima ...
“ O cinema falado em lingua
estrangeira nao precisa de nenhuma
baRREIra entre nos”...

ah escreve na ocasido..

Iniciais maitusculas : s6 para nomes proprios ou para siglas (USP etc)
Faticos: ah, €h. ahn, ehn, uhn. ta (ndo por estd: ta? Vocé estd brava?)

(alongamento e pausa)

1.

2.

3. Nomes de obras ou nomes comuns estrangeiros sdo grifados.
4. Numeros por extenso.

5. Nao se indica o ponto de exclamacéao (frase exclamativa)

6. Nio se anota o cadenciamento da frase.

7. Podem-se combinar sinais. Por exemplo: oh:::

8.

Nao se utilizam sinais de pausa. tipicas da lingua escrita. como ponto e virgula, ponto
final. dois pontos. virgula. As reticéncias marcam qualquer tipo de pausa.

Exemplos retirados dos inquéritos NURC/SP no. 338 EF e 331 D2.

Fig. 4 — Regras para transcricdo de texto oral®
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E na etapa da retextualizacdo que se realizam as modificacdes de natureza linguistica-

textual. Cada operacdo sera vista mais detalhadamente a seguir.

5Fonte: https://edisciplinas.usp.br/pluginfile.php/.../0/Regras%20de%20Transcricio.pdf? Acesso em 25/11/2017
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2.3.2 Modelo das operacdes textuais/discursivas na retextualizacéo

O proprio autor declara que este modelo pode sofrer adaptacdes e envolve apenas 0s
aspectos concernentes aos blocos A e B, conforme figura 2. Ele explicita as operagdes textuais-
discursivas envolvidas nas atividades de idealizacdo (eliminagdo, completude e regularizagao)

e de reformulacdo (acréscimo, substituicdo, reordenacao).

“:‘, ou “ <:> ©, 2 texto falado base | (TEXTO-BASE) o

1* OPERACAO: Eliminacdo de marcas estritamente interacionais, hesitacdes e partes de palavras
(estratégia de eliminac¢do baseada na idealizacdo linguistica).

VoudN

1 2 OPERACAO: Introducio da pontuacdo com base na intui¢ao fornecida pela entoacdo das falas
(estratégia de insergdo em que a primeira tentativa segue a sugestio da prosédia).

YouN

I 3* OPERACAOQO:  Retirada de repeticdes, reduplicacdes, redundancias, paréfrases e prono-
mes egéticos (estratégia de eliminagdo para uma condensagio lingufstica).

YouNn

: 4* OPERACAO: Introducio da paragrafacio e pontuagido detalhada sem modifi-
cagdo da ordem dos topicos discursivos (estratégia de insercdo).

V¥ ou N

: 5* OPERACAOQO: Introducdo de marcas metalinguisticas para referenciacao de

acoes e verbalizacdo de contextos expressos por déiticos

(estratégia de reformulagdo objetivando explicitude).

6" OPERACAO: Reconstruciio de estruturas truncadas, concordéncias,
reordenacdo sintdtica, encadeamentos (estratégia de
reconstrucdo em funcdo da norma escrita).

VouN

7° OPERACAO: Tratamento estilistico com selecdo de novas
estruturas sintdticas e novas opgdes léxicas
(estratégia de substitui¢do visando a uma maior
formalidade).

Vou N

8 OPERACAO: Reordenagio t6pica do texto e reorganizagio
da sequéncia argumentativa (estrarégia de
estruturacdo argumentativa).

Vous

9* OPERACAO:  Agrupamento de argumentos

! condensando as ideias (estratégia de
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OPERACOES ESPECIAIS: readaptagdo dos turnos (nos didlogos) para formas monologadas ou dialogadas.

| |

Loto2 nl 3o s 6 1 8.9
L N N T 2 T

i ’ texto escrito final L502 TR (TEXTO-ALVO)
Algumas observacdes sobre as legendas para ler o modelo:

a) A sequéncia inicial na parte superior do modelo {“©” ou “©@ & @”} lembra apenas que pode tratar-
-se de um texto falado monologado {“@”} ou entdo de um texto falado dialogado {“@ & @”} que
serve de texto-base para a retextualizacio.

b) O simbolo {¥W} posto abaixo de cada uma das 9 operagdes sugere que se pode partir desse ponto para o
texto escrito final, e o simbolo { W} indica que se pode ir & operagao seguinte.

¢) O simbolo {} na parte inferior do modelo lembra que esse € o texto escrito tido como o ponto de
chegada, isto €, o texto-alve do processo de retextualizag@o.

Fig. 5 — Modelo das operacdes realizadas no processo de retextualizagdo (MARCUSCHI, 2010, p.75)
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As quatro primeiras operac@es correspondem as regras de regularizacdo e idealizag&o,
com base nas estratégias de eliminacdo (marcas interacionais, redundancias, repetigdes,
parafrases) e de insercdo (pontuacédo, paragrafacdo). Cabe dizer que a idealizacdo aqui prevista
ndo estd pautada numa superioridade a fala, mas é ideal segundo os parametros linguisticos
esperados para a modalidade escrita. As operagdes seguintes tratam de regras de transformacéo,
que envolvem mudancas mais incisivas no texto original e que dizem respeito a um tratamento
da fala quanto aos aspectos sintatico, semantico, pragmatico e cognitivo. Para tanto, utilizam-
se as estratégias de substituicdo (uso de um termo ou expressdo em substituicao a outro), selecdo
(reducdo do volume da linguagem), acréscimo (introducdo de um termo ou expressao
objetivando coeréncia, principalmente em casos de déixis), reordenacdo (reorganizacdo de
estruturas truncadas, reordenacao do topico) e condensacdo (agrupamento de diferentes ideias
num unico turno). Percebe-se, ainda, que estas estratégias sdo interdependentes e, muitas vezes,
até se confundem.

Na primeira operacdo, ocorre a eliminacdo de hesitacdes (ah..., eh...), marcadores
conversacionais (né, entendeu, sabe), palavras iniciadas ndo concluidas (resultado de
hesitacdes) e palavras duvidosas ou sobrepostas. Geralmente a primeira e a terceira operacéo
estdo muito associadas.

A segunda trata da insercdo da pontuacdo com base na prosodia. Ela surge com a
necessidade de suprir a “sensagdo de que nao se pode escrever sem pontuar, pois do contrario
ndo se entende” (MARCUSCHLI, 2010, p.78).

A terceira operacdo refere-se a retirada de repeticdes, reduplicacdes, redundancias,
parafrases e pronomes egoticos. De acordo com Marcuschi (2010, p.79), “uma das
caracteristicas da oralidade é a repeticdo, seja de itens lexicais, sintagmas, oracdes ou mesmo
estruturas, gerando construgdes paralelas em grande quantidade”. Trata-Se da retirada de
elementos desnecessariamente reduplicados.

A quarta operacgdo corresponde a introducdo dos paragrafos e a uma pontuacdo mais
detalhada. Neste trabalho, a paragrafacdo ndo foi trabalhada tendo em vista a estrutura
composicional da entrevista, organizada em turnos.

A quinta trata da introducdo de marcas metalinguisticas que visam a referenciacao de
termos déiticos (cujo referente, de fato, esta fora da superficie textual). 1sso ocorre porque a
fala utiliza o contexto fisico de maneira sistematica. No processo de transformacdo para a
escrita, tais elementos déiticos devem estar sinalizados no texto, de modo que se mantenha a

coeréncia textual.
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A sexta operacdo € de carater mais cognitivo, pois envolve a reconstrugdo de estruturas
truncadas e outras acdes de ordem sintatica, visando a normatizacdo da escrita. Aqui entram
diversas acdes, como a reordenacdo de elementos de um enunciado, a neutralizacdo de
construgdes que sugerem envolvimento interpessoal, a mistura pronominal (12 e 32 pessoas).
Essa etapa requer um maior conhecimento vocabular e de organizacao l6gica do raciocinio.

A sétima refere-se a um tratamento mais estilistico do enunciado, com a substituicdo de
termos mais informais por outras estruturas sintaticas e opg¢des léxicas mais formais.

A oitava operacdao corresponde a reorganizacdo da sequéncia argumentativa. Esta
estratégia é mais frequente em textos cujo aspecto argumentativo predomina e exige um
consideravel dominio da escrita.

A nona operacdo trata da condensacdo das ideias, 0 que, de antemdo, nao significa
resumir. Aqui, 0 objetivo é transformar o texto, mas sem selecionar partes mais importantes.
Objetiva-se, portanto, a regularizacéo linguistica, evitando assuntos repetidos. Numa analise

global das estratégias, 0 autor comenta:

Observando as nove operagdes propostas, constata-se que em pelo menos quatro delas
sdo mencionadas ac¢des de eliminacgdo. Isto ndo significa, no entanto, que se trate de
uma atividade de resumo, como acabamos de ver. Indica apenas o alto grau de
redundancia e repeticdo informacional na oralidade. Também o alto grau de presenca
de elementos tipicamente gramaticais sem uma funcdo especifica (MARCUSCHI,
2010, p.87)

Marcuschi (2010, p.76) ressalta, ainda, que “para uma retextualizagdo ser bem-sucedida,
ndo € necessario que se efetivem todas as operacdes e, sobretudo, ndo necessariamente na ordem
proposta”. Dessa forma, o trabalho de transformagao do texto oral para o escrito devera atender
as demandas didaticas possiveis de serem realizadas em sala de aula, de acordo com o perfil de
cada turma.

Nesta pesquisa, levando-se em consideracdo o nivel escolar dos alunos e o género
textual proposto, foram aplicadas de forma mais sistematica a primeira, a segunda, a terceira e
a quinta operacdo. O préprio autor sugere, para uma atividade de manutencdo dos turnos —como

€ 0 caso da entrevista — 0 emprego das operacGes aqui citadas:

Transposi¢do dos turnos tal como produzidos, abolindo as sobreposi¢des e seguindo,
no geral, as operacdes 1, 2, 3 e 5 do modelo, mas como uma sequenciacao por falantes,
introduzindo segmentos encadeadores a titulo de contextualizacdo, podendo haver
fusdo de turnos, sobretudo os repetidos (MARCUSCHI, 2010, p.89)

Isso ndo significa que outras estratégias ndo tenham sido exploradas, conforme a

necessidade intrinseca a producdo textual.
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2.4 Producédo Textual na Escola

Os conteldos de lingua portuguesa devem se articular em torno dos usos da lingua oral
e da escrita, bem como da reflexdo acerca desses usos (ANTUNES, 2003). Sendo assim, 0
ensino da producao textual deve ser fundamentado em praticas sociais reais, que promovam a
interacdo entre os interlocutores. A producdo textual, por sua vez, s6 fara sentido para o aluno
quando ele perceber nela uma funcéo social: o0 seu texto é destinado para um leitor/ouvinte. Um
ensino comprometido apenas com o aspecto linguistico da lingua, que desconsidera todas as
realizacGes pragmaticas e cognitivas presentes no texto, ndo confere ao aluno condi¢des para
desenvolver as competéncias oral e escritora (ANTUNES, 2017). A autora também destaca em

outra obra;

O desenvolvimento das competéncias em escrita podera ser promovido, sobretudo,
pela pratica do texto planejado e revisado. Nem o planejamento nem a revisao dos
textos na escola tém constituido uma pratica de rotina. Na maioria das vezes, os temas
ou 0s topicos que constituem o esqueleto conceitual do texto ndo sdo previamente
explorados. (...) Tampouco os textos sdo revisados. Os professores fariam bem em
adotar, sistematicamente, a pratica do rascunho, da verséo ainda nao definitiva, da
revisdo do texto de ontem. (ANTUNES, 2016, p.17)

Dessa forma, uma pratica de ensino que reconhece a importancia do trabalho da escrita

enquanto processo, cumprido em etapas, € que promove um aprendizado eficiente.

2.4.1 O texto oral em sala de aula

Os PCN e a BNCC propéem que o ensino de lingua portuguesa tenha como ponto de
partida o texto, seja ele oral, escrito ou multimodal. Para tanto, devem ser escolhidos aqueles
que “podem favorecer a reflexao critica, o exercicio de formas de pensamento mais elaboradas
¢ abstratas”. (BRASIL, 1998, p.24). Quanto ao uso de textos orais em sala, 0s PCN destacam
que “cabe a escola ensinar o aluno a utilizar a linguagem oral no planejamento e realizacdo de
apresentacdes publicas: realizacdes de entrevistas, debates, seminarios, apresentacfes teatrais
etc.” (BRASIL, 1998, p.25).

Embora a entrevista oral fosse apenas o ponto de partida desta proposta didéatica, cujo
foco foi a retextualizacdo para a escrita, este trabalho também buscou valorizar a fala no ensino
da lingua materna, a partir de uma pratica de oralidade possivel de ser recriada em contexto
escolar.

De acordo com Favero, Andrade e Aquino (2011), a interacdo é essencial em toda
atividade de linguagem e se da de forma diferente nas duas modalidades da lingua. No caso da
escrita, 0 autor escreve o texto visando a interacdo com o leitor, mas este retorno por parte do

interlocutor ocorre a posteriori, apds a finalizacdo do texto. Como bem esclarecem Koch e Elias
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(2017, p.13), “a dialogicidade constitui-se numa relagao ‘ideal’, em que o escritor leva em conta
a perspectiva do leitor”. Sobre o texto falado, as mesmas autoras declaram que “por estarem
os interlocutores copresentes, ocorre uma interlocucdo ativa, que implica um processo de
coautoria (KOCH; ELIAS, 2017, p.14). Logo, a interacdo é imediata e a resposta do interlocutor
pode até orienta-lo ou modificar o topico discursivo, como ocorre huma conversa espontanea
ou até mesmo numa entrevista ou debate publico’. Entende-se por topico discursivo o(s)
assunto(s) tratado(s) no decorrer da construcdo do texto oral. Este, também chamado de

conversacional, é uma

(...) criagdo coletiva, produz-se ndo soO interacionalmente, mas também de forma
organizada e é o lugar em que os interactantes constituem relaces especiais de
dominéncia ou igualdade, convivéncia ou conflito, familiaridade ou distancia; essas
relacbes aparecem nos eventos dos quais participem dois ou mais interlocutores, no
mesmo espago fisico ou em espagos diversos. (FAVERO; ANDRADE; AQUINO,
2011, p.19).

Dessa forma, torna-se claro que o proposito comunicativo e 0s papéis sociais
desempenhados pelos interlocutores sdo essenciais para a eleicdo e conducdo do topico
discursivo. As autoras ainda apontam outros aspectos relevantes na constituicdo da oralidade:
troca de turnos (gerida pelos préprios falantes ou por um moderador), pausas, hesitacoes,
énfases, digressdes (fuga do assunto), sobreposicOes, parafrases, repeticdes, busca de
assentimento, marcadores de continuidade de topico, marcador de atenuacao de posicionamento
(FAVERO; ANDRADE; AQUINO, 2000).

Quanto a organizacdo da fala em turnos, as autoras sinalizam que se alternam de maneira
relativamente simétrica ou assimétrica. Os turnos simétricos sdo aqueles em que oS
interlocutores tém a liberdade de tomar a palavra ou de escolher o topico discursivo, como
ocorre numa conversa informal. J& nos assimétricos ha um uso privilegiado da palavra por parte
de um dos interlocutores, quando este conduz o didlogo, como ocorre numa entrevista
(FAVERO; ANDRADE; AQUINO, 2000). Ainda sobre 0s turnos, as autoras afirmam que eles
“(...) estabelecem uma relagdo em pares (pares adjacentes), em que o primeiro sempre ¢
condicao para que o outro se realize, como por exemplo: pergunta-resposta, convite-aceitacéo,
convite-recusa, saudagio-saudagio”. (FAVERO, ANDRADE, AQUINO; 2000, p.23).

7 E importante destacar que as novas tecnologias tém aproximado os interlocutores, viabilizando uma conversagio
espontanea por escrito. Aplicativos como WhatsApp e outras redes sociais tornam possivel a interacdo imediata,
que antes so existia em géneros orais. No entanto, na maioria dos casos, o contexto situacional permanece diferente
(cada interlocutor estd em um ambiente diferente), o que ratifica as diferencas entre este género em ambas as
modalidades (oral e escrita).
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No processo de retextualizagdo para a modalidade escrita, as possiveis implicitudes
linguisticas cabiveis no discurso oral precisam ser esclarecidas no texto escrito, a fim de que

este seja compreensivel para o leitor.

2.4.2 O texto escrito em sala de aula
Os PCN também orientam quanto ao ensino da escrita na escola. Primeiramente, o aluno

precisa saber o que dizer, a quem dizer e como dizer.

“Pensar em atividades para ensinar a escrever ¢, inicialmente, identificar os multiplos
aspectos envolvidos na producdo de textos, para propor atividades sequenciadas, que
reduzam parte da complexidade da tarefa no que se refere tanto ao processo de redacéo
quanto ao de refac¢dao” (BRASIL, 1998, p.76).

O documento sugere, ainda, quatro categorias para o ensino de producdo textual, as

quais possibilitam gue os alunos construam padrdes de escrita:

Categoria didaticas de Plano do contetdo Plano da forma/expressao
praticas de producdo de texto (o que dizer) (como dizer)
Transcricao
Reproducéo
Decalque
Autoria
Quadro 2 — Categorias de praticas de producdo textual® (BRASIL, 1998, p.76)

De acordo com o quadro, as atividades denominadas de transcricdo exigem a fidelidade
ao registro e as adaptacoes as convencgoes graficas da escrita. Nesse caso, o contetido (assunto)
e a forma (género textual) ja estdo definidos. Entenda-se que o sentido de transcricdo aqui
apresentado ¢ mais abrangente, ndo sendo o mesmo que Marcuschi (2010) defende®. Dessa
forma, uma atividade de retextualizacdo de entrevistas orais para a sua forma escrita, tal como
foi desenvolvida nesta pesquisa, se enquadra nessa categoria.

Nas atividades de reproducdo, as quais envolvem parafrases e resumos, o contetdo ja
estd definido, cabendo ao aluno pensar nas possibilidades de como dizer (mantendo a mesma
forma do texto original ou mudando-a, como a producdo de um esquema, por exemplo).

Nas atividades de decalque, 0 modelo do texto a ser produzido ja esta pronto, restando

ao aluno se concentrar no que tem a dizer e “completar as lacunas” com as informacdes

8 A lacuna que estd em cinza indica que a informacao ja foi dada. Por exemplo, na transcricdo, o contelido e a
forma sdo pré-definidos, por isso o espaco correspondente estd preenchido. Por outro lado, na autoria, o autor
precisa pensar no que dizer e em como dizer, por isso a linha esta em branco, pois deve ser preenchida.

® Marcuschi (2010, p.49) define o ato de transcrever a fala como “passar um texto de sua realizagdo sonora para a
forma grafica com base numa série de procedimentos convencionalizados”. Percebe-se, portanto, que a concepgéo
de transcricdo por ele adotada tem carater mais restrito do que a apresentada pelos PCN.
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necessarias. Essa categoria engloba os géneros de cardter mais convencional, como
requerimentos, fichas de inscrigéo e cartas comerciais.

As atividades de autoria sdo mais complexas, pois 0 aluno precisa pensar nos dois
planos: o conteudo a ser dito e 0 modo como ira fazé-lo.

Os PCN também conferem a tarefa de correcdo dos textos aos alunos, como parte do
processo de producdo textual. Historicamente, esta era uma atribui¢do apenas do docente. De
um modo geral, o aluno terminava de escrever e repassava 0 seu texto imediatamente ao
professor, cabendo a este a ardua funcao de identificar os “erros” cometidos (especialmente os
desvios gramaticais e ortograficos). Em muitos casos, equivocos encontrados nos textos nem
eram esclarecidos em sala. Ou seja: era a préatica da escrita pela escrita, sem finalidade. Hoje,
praticas exitosas de ensino da escrita mostram que, quando o aluno revé o seu préprio texto, ele
mesmo consegue identificar alguns problemas. “A refaccao faz parte do processo da escrita:
durante a elaboracdo de um texto, se releem trechos para prosseguir a redacéo, se reformulam
passagens. Um texto pronto serd quase sempre produto de sucessivas versdes”. (BRASIL, 1998,
p.77)

A Secretaria Municipal de Educacdo do Rio de Janeiro (SME/RJ) elaborou um
documento que estabelece diretrizes para o ensino de lingua portuguesa, de acordo com cada
ano escolar. Nas orientagdes do 8° ano, encontra-se a seguinte proposta de trabalho com

oralidade e escrita:
OBJETIVOS CONTEUDOS HABILIDADES

Desenvolver a expressdo oral
adequada as diferentes
situagBes de comunicagao:
escolares, extraescolares,
informais e as que requerem

O texto oral como
pratica discursiva: as
caracteristicas do texto

Reconhecer e utilizar marcas tipicas da
modalidade oral, adequando o padrao de
linguagem & situagdo de comunicagéo

: : oral.
maior formalidade, com o
apoio da lingua escrita.
L Identificar os contextos de produc¢do das
Reconhecer a diversidade nas L
diversidades da forma de falar.
formas de falar e na .
x Variedades
compreensdo dos contextos A x -
de producio dessa linguisticas: Reconhecer formas de expressao caracteristicas
€ produc AT sociais, de género, de uma época, regido ou classe social.
diversidade, das implicagdes s
x x geograficas, de
de producéo e reproducdo : - .-
registro, de tempo Identificar as marcas de coloquialidade em textos
desses contextos s
; ; que usam a variagao linguistica como recurso
diferenciados. o
estilistico.
Estabelecer, conforme o projeto textual,
Escrever, com maior articulacdes de fato/opinido; conflito/solucao;
propriedade, géneros anterioridade/posterioridade; causa/consequéncia;
discursivos diversos, Articulacdo e comparacao e oposi¢do, segmentando o texto em
adequados ao leitor e aos mecanismos textuais parégrafos.
objetivos da comunicacao,
ampliando os contextos de Aplicar os conhecimentos relativos a variacao
producao. linguistica e as diferencas entre oralidade e

escrita na producdo de textos.
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Reconhecer e empregar as relagctes
morfossemanticas das diferentes classes de
palavras e a funcdo que a palavra/expressao pode
exercer no texto.

Empregar, de acordo com as possibilidades de
cada género,

* mecanismos basicos de coesdo (retomada
pronominal, repeticdo, substituicdo lexical);

* gsquemas temporais basicos (presente, passado
e futuro).

* sinais de pontuacéo (ponto final, de
interrogacdo, de exclamagao, virgula, dois pontos
etc);

* recursos graficos suplementares (distribuicdo
espacial, margem, marcacéo de paragrafo, letra
maiuscula);

* formas ortograficas resultantes de padrdes
regulares e de palavras de uso mais frequentes;

* mecanismos basicos de concordancia nominal e
verbal.

Analisar o proprio texto, verificando a adequagao
ao leitor e aos objetivos da comunicacao,
observando os mecanismos basicos de coesao, 0s
recursos graficos suplementares, os esquemas
temporais, a pontuacao, a ortografia, além dos
mecanismos basicos de concordancia nominal e
verbal.

Desenvolver os processos de

revisdo e reescritura do

préprio texto, com observancia Articulagio e

da adequacdo ao leitor, aos mecanismos textuais
objetivos propostos e aos

conhecimentos seménticos,

gramaticais e discursivos

Quadro 3 — Excerto das Orienta¢des Curriculares do 8° ano (2016, p.53 e 56)10

Logo, o trabalho com a producédo oral e escrita é validado pela SME, cuja proposta
reconhece as variag@es linguisticas, a relacdo indissociavel entre fala e escrita, a observacédo de
mecanismos béasicos de textualidade, como a coesdo e a coeréncia, € a producdo escrita
enquanto processo, o qual envolve etapas fundamentais como a revisdo e a reescritura. Observa,
ainda, que estas orientacdes da Rede Municipal estdo em consonancia com os PCN. Contudo,
uma critica a se fazer é que a escrita permanece com maior destaque no que se refere as
articulacdes textuais. Essa disposicdo dos contetdos possibilita inferir que o ensino dos
mecanismos de coesdo compete apenas a escrita, ao considerar que a fala seria cadtica e
desorganizada — o que sustentaria a defesa da dicotomia fala/escrita. E importante ressaltar que
na fala também ha coeréncia e mecanismos de coesdo, os quais devem ser trabalhados em sala

de aula.

10 Material disponivel em http://www.rioeduca.net/blogViews.php?id=5265
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2.4.3 Etapas da producéo escrita

Existe uma crenca popular que defende a escrita como fruto de um dom ou de uma
inspiracdo. (ANTUNES, 2016; PASSARELLI, 2012). Na verdade, a escrita € uma competéncia
que se aprende e, para tanto, € preciso dominar certas habilidades (FERRAREZI; CARVALHO,
2015). Segundo estes, o professor de lingua materna deve considerar todas as atividades de
escrita produzidas pelos alunos, e ndo apenas as tradicionais “reda¢des”. Também deve estar
consciente de que a escrita € uma tecnologia; portanto, permite-se ser aprendida. Para Passarelli
(2012, p. 147):

Quando o professor assume desempenhar o papel de incentivador e organizador da
produgdo escrita de seus alunos, ele tem de desvincular-se de certos procedimentos
que nosso sistema escolar legitimou, como é o caso de priorizar o produto final em
detrimento da realizacdo das etapas que compdem 0 processo.

Dessa forma, a producdo textual passa a ser um instrumento de desenvolvimento de
habilidades especificas e estratégias particulares, conforme mencionam Ferrarezi e Carvalho
(2015, p.20):

(@) Redigir —incluidas as habilidades especificas e correlatas;

(b) Ler — 0 que se escreve e 0 que 0S outros escrevem, criticamente, o que também
pressupbes dominio de habilidades;

(c) Analisar a gramética — do proprio texto e de textos alheios;

(d) Expressar-se oralmente — lendo o texto produzido e comentando os alheios;

(e) Respeitar — os outros autores, suas ideias e seu trabalho;

(f) Cooperar -com a producéo e na apresentacdo do proprio;

(g) Dialogar, discutir, debater — todos o0s aspectos presentes no proprio texto e no
texto de outrem.

Além disso, 0 ato de escrever deve ser pautado numa atitude reflexiva sobre o texto em

processo de elaboracdo. De acordo com Antunes (2016, p.17 — grifo do autor), ao professor

caberia levar o aluno a perceber a significacdo social da escrita nos tempos modernos
e a sentir a necessidade de desenvolver as competéncias correspondentes. E dificil
aprender-se qualquer coisa que n&o nos pareca significativa e, por alguma razéo,
necesséria.

Dell’Isola (2007) afirma que é necessario conduzir os alunos a desenvolverem a
capacidade de compreender o comportamento dos setores da sociedade atraves dos textos que
ela produz e consome. Para tanto, a autora apresenta uma sequéncia de tarefas que trabalham a
retextualizacdo de textos escritos. Considerando-se que a retextualizacdo proposta neste
trabalho parte da transcricdo do dudio das entrevistas — portanto, um texto escrito —, é possivel

aplicar tais etapas sinalizadas a seguir (DELL’ISOLA, 2004, p.41-42):

i. Leitura de textos previamente selecionados;
ii.  Compreensdo textual, observacdo e levantamento das caracteristicas de
textualizacdo do texto lido;
iii. Identificagdo do género, com base na leitura, compreensao e observacgio feitas;
iv. Retextualizacdo, ou seja, a escrita de um outro texto;
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V. Conferéncia, isto €, a verificacdo do atendimento as condi¢Bes de produgdo: o
texto produzido deve manter, ainda que em parte, o contetido do texto original;

Vi. Identificagdo, no novo texto, das caracteristicas do género-produto da
retextualizac&o;
Vii. Reescrita, apds a verificacdo do atendimento as condi¢des de producéo (versao

final do texto, feitos os ajustes necessarios)

Sendo assim, a sequéncia de tarefas desenvolvidas nesta atividade se organizou da
seguinte forma:

» Planejamento:

Fazer um levantamento dos possiveis assuntos que atrairiam a atencdo dos alunos da
escola foi a acdo preliminar. Na verdade, a escrita gira em torno das expectativas de leitura do
publico-alvo. Considerou-se que a exposicdo de informacdes sobre algumas carreiras
profissionais ampliaria o conhecimento deles em algumas areas, o que poderia auxilid-los numa
posterior escolha de profissé&o.

Outro ponto importante no planejamento é a escolha do suporte, onde os textos seréo
veiculados. Neste caso, todas as entrevistas produzidas pelos alunos foram publicadas no jornal
online da escola, favorecendo o acesso de todos os estudantes.

Ao se tratar do género entrevista, o planejamento envolve a escolha do entrevistado e a
preparacdo das perguntas que lhe serdo feitas. Com base em um conhecimento minimo da esfera
de atuacdo do profissional que iriam entrevistar, os alunos elaboraram o questionario — com o
auxilio da professora — pensando nas informacdes que os leitores do texto e que eles mesmos
gostariam de obter. Dessa forma, as perguntas formadas eram sobre as caracteristicas da
profissdo, as motivacdes para a escolha da carreira, alguma experiéncia positiva e negativa, 0s
sonhos em relacdo a area de atuacdo, alguns conselhos para aqueles que pensam escolher a
mesma carreira®l.

Como a entrevista oral é o ponto de partida para a atividade de retextualizacdo, pode-se
elencar a sua realizacdo na etapa de planejamento.

Em suma, no planejamento, é primordial perceber as condi¢@es de producéo e circulacao
dos textos, de modo a cumprir sua finalidade social. Sendo assim, o dominio do tema a ser
desenvolvido, das caracteristicas do género textual a ser empregado, o conhecimento do seu
interlocutor (ou pelo menos o que se espera dele), o contexto discursivo, o suporte utilizado
(onde o texto sera veiculado) e o tipo de registro sdo informac@es valiosas para o processo de
escrita.

» Escrita:

11 Os questionarios aplicados nas entrevistas constam no apéndice desta pesquisa.
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Esta etapa inclui a transcricdo e a retextualizagdo. A partir da gravacdo da fala da
entrevista, por meio do celular, foi realizada a transcricdo com o auxilio do aplicativo Voice
Notepad!?. Esse recurso facilitou bastante a tarefa, embora o programa ndo faga uma transcrigéo
fidedigna. Foi preciso, portanto, ouvir diversas vezes o audio para que o texto transcrito fosse
o mais fiel possivel. A BNCC (2017), em um dos topicos sobre estratégias de producéo,
recomenda o uso de softwares de edi¢do de texto, de imagem e de audio para editar textos de
varias midias. Vale lembrar que nesta pesquisa foram oito transcri¢des realizadas e, como dito
anteriormente, esta etapa foi realizada pela professora, tendo em vista o alto nivel de
complexidade da tarefa e 0 pouco tempo para sua execucdao. Também ndo foram usados todos
os simbolos convencionais da transcricdo, apenas aqueles de facil reconhecimento, como as
pausas, entonacdo enfatica, prolongamento de vogal (vide figura 4).

Apos a transcricdo, seguiu-se a etapa da retextualizacdo, com a aplicacdo das operacgdes
textuais/discursivas propostas por Marcuschi (2010), especialmente a primeira, a segunda, a
terceira e a quinta (vide figura 5).

» Revisdo e reescrita:

Com o término da escrita, passou-se a etapa da revisdo. De um modo geral, os alunos
sdo bastante resistentes a realizacdo desta tarefa, pois se d&o por satisfeitos. Contudo, a revisao
é fundamental para a verificagdo da coesdo e coeréncia do texto. Segundo Passarelli (2012,
p.159),

a revisdo exerce a funcdo de proceder a leitura do material textual produzido, a fim de
examinar, detalhadamente, aspectos voltados a: adequacéo ao que a lingua escrita
convenciona, exatiddo quanto ao significado, e, tendo em pauta o leitor, acessibilidade
e aceitabilidade.

Quanto a revisdo, é necessario ressaltar que esta ndo deve estar centrada apenas num
trabalho de correcdo gramatical e ortografica, o que reforca a falsa ideia de que escrever bem é
escrever com isen¢do de “erros” (ANTUNES, 2016). Esta fase ¢ importante para constatar se
as ideias propostas na primeira versdo do texto foram expressas de modo organizado, claro e
coerente. Ao se tratar de retextualizacdo oral/escrita, a revisdo € fundamental para verificar se
a referenciacao esta adequada.

Apos a revisao, foi feita a reescrita do texto, cuja acdo Passarelli (2012) chama de
editoracdo. Nesta fase, o texto produzido torna-se pablico e, paratanto, é preciso dar a producéo
uma forma adequada. Ao “passar a limpo”, o seu produtor acaba revisando o texto novamente.

E importante observar também se o texto esta estruturado segundo 0 género proposto; no caso

12 |ink para acesso: https://dictation.io/speech
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da entrevista, verificar a composicao (indicacdo de entrevistador e entrevistado, troca de turnos,

apresentacdo do entrevistado etc.).

2.4.4 Contextualizacédo do desempenho escolar em producéo escrita

Considera-se relevante a analise de alguns dados sobre as avaliacbes concernentes a
escrita — producéo textual da propria Rede — a fim de ilustrar o cenario no qual se encontra o
ensino dessa habilidade nas escolas publicas de ensino fundamental do municipio do Rio de
Janeiro para, a partir disso, apontar o que dizem os documentos oficiais e 0s especialistas acerca
das préaticas pedagdgicas em vigor e as que devem ser adotadas pelos professores. E claro que
esses indices ndo sdo determinantes para o estado atual da educacdo no referido municipio,
existem outros fatores associados, mas ndo se pode negar que as praticas em sala de aula tém
sua parcela de responsabilidade.

Com relacéo a avaliacdo da competéncia escrita, ainda ndo ha exames em nivel nacional
para verificar o aprendizado do ensino fundamental. Por isso, seguem os resultados
apresentados pelas provas de producdo textual aplicadas pela rede municipal do Rio de

Janeiro®®:

13 Relatério completo disponivel no site http://www.rioeduca.net/recursosPedagogicos.php
Acesso em 22/01/2018
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Fig. 6 — Producéo textual do 8° ano por coordenadorias e em toda a Rede Municipal (2017)%*
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A disposicao dos resultados no grafico acima revela que ndo houve grandes variagdes

de resultado entre as Coordenadorias Regionais de Educacdo (CREs). A média anual, em todas

as CREs e na rede, ficou em torno de 6,0. De acordo com os proprios parametros de avaliacdo

da Secretaria Municipal de Educacdo, 6,0 é considerada uma média correspondente a um

conceito regular. Conclui-se que, de um modo geral, o desempenho em producao textual esta

abaixo do esperado.

1 Fonte:

http://www.rioeduca.net/rioeduca/RECURSOS%20PEDAGOGICOS/AVALIACAO/RELATORIO0%20DAS%20PROVAS

%20BIMESTRAIS%202017%20BIM%204%20V%20FINAL.pdf



http://www.rioeduca.net/rioeduca/RECURSOS%20PEDAGÓGICOS/AVALIAÇÃO/RELATÓRIO%20DAS%20PROVAS%20BIMESTRAIS%202017%20BIM%204%20V%20FINAL.pdf
http://www.rioeduca.net/rioeduca/RECURSOS%20PEDAGÓGICOS/AVALIAÇÃO/RELATÓRIO%20DAS%20PROVAS%20BIMESTRAIS%202017%20BIM%204%20V%20FINAL.pdf
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% Alunos por nivel em Producdo Textual:
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Fig. 7 — Niveis de proficiéncia em producéo textual do 8° ano (2017)*

15 Fonte:
http://www.rioeduca.net/rioeduca/RECU RSOS%ZOPEDAGOG|COS/AVALIACAO/RELATORIO%ZODAS%ZOP ROVAS
%20BIMESTRAIS%202017%20BIM%204%20V%20FINAL.pdf



http://www.rioeduca.net/rioeduca/RECURSOS%20PEDAGÓGICOS/AVALIAÇÃO/RELATÓRIO%20DAS%20PROVAS%20BIMESTRAIS%202017%20BIM%204%20V%20FINAL.pdf
http://www.rioeduca.net/rioeduca/RECURSOS%20PEDAGÓGICOS/AVALIAÇÃO/RELATÓRIO%20DAS%20PROVAS%20BIMESTRAIS%202017%20BIM%204%20V%20FINAL.pdf

[ NIVEL |

CLASSIFICACAD

PERCURSO DO ALUNO

MEDIAGAO DO PROFESSOR

MUITO CRITICO

0O aluno ainda esta na fase inicial
do desenvolvimento da
competéncia  escritora, ndo
demonstrando  conhecimento
minimo do critério avaliado.

CRITICO

O aluno esta em fase de
transicio de  nivel no
desenvolvimento das habilidades
de  escrita,  demonstrando
conhecimento  precario  do
critério avaliado.

Intensificar atividades de
recuperacdo paralela e efetivar as
de reforco, abrangendo os
conhecimentos basicos sobre o
critério observado. E importante
fazer uso da leitura de textos,
apontando e discutindo o que é
solicitado em cada critério.

INTERMEDIARIO

O aluno esta em fase
intermedidria da aquisicdo das
habilidades de escrita,
apresentando a nocdo da forma
de um texto e demonstrando
razoavel  conhecimento  do
critério avaliado.

Oferecer atividades de
recuperacdo, abrangendo o0s
conhecimentos de maior
dificuldade para esses alunos.
Sempre é pertinente fazer uso da
leitura de textos do género
solicitado na Producdo Textual
para exemplificar sua elaboracdo.

ADEQUADO

0 aluno ja desenvalve um texto,
demonstrando bom
conhecimento  do  critério
avaliado, mas, provavelmente,
apresenta falhas nos
conhecimentos desse critério, as
quais comprometem a fluéncia
do texto.

Oferecer atividades de
recuperacdo, focalizando  os
pontos em que os alunos falham.
Sempre é pertinente fazer uso da
leitura de textos do género
solicitado na Producdo Textual
para exemplificar sua elaboracdo.

MUITO BOM

0 aluno ja desenvolve bem um
texto, mas apresenta pequenas
dificuldades no critério avaliado,
sem comprometer a fluéncia do
texto.

Estar atento a  eventuais
necessidades desses alunos.

EXCELENTE

0 aluno ja desenvolve um texto
fluente, podendo apresentar,
eventualmente, algum deslize no
critério avaliado, mas sem
comprometer a fluéncia do texto.

Ampliar a aprendizagem do aluno.

Fig. 8 — Critérios dos niveis de producio textual®

16 Fonte:
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http://www.rioeduca.net/rioeduca/RECURSOS%20PEDAGOGICOS/AVALIACAO/RELATORIO0%20DAS%20PROVAS

%20BIMESTRAIS%202017%20BIM%204%20V%20FINAL.pdf
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http://www.rioeduca.net/rioeduca/RECURSOS%20PEDAGÓGICOS/AVALIAÇÃO/RELATÓRIO%20DAS%20PROVAS%20BIMESTRAIS%202017%20BIM%204%20V%20FINAL.pdf
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No que tange aos aspectos de coesao e coeréncia — focos deste trabalho — a maioria dos
estudantes encontra-se no nivel N4 (considerado “bom”). Verifica-se que eles apresentam um
certo conhecimento da aplicabilidade desses critérios de textualidade, mas ainda é necessario

expandi-lo, de forma que escrevam com maior fluéncia e sentido.

** Os Aspectos da Prova de Producdo Textual e seus Resultados no 42 COC
* Llegendas abaixo das tabelas

coc ASPECTOS
ESTRUTURA | COERENCIA | COESAO | USO DA LINGUA
10 73,6 70,0 62,9 64,9
ede ot | 20 75,6 71,6 65,6 67,2
aspor | 30 75,0 73,8 69,3 70,2
Aspecto
4 76,6 74,8 69,1 71,6

Acima de 50% (desejavel)
Abaixo de 50%

Fig. 9 — Resultados da producéo textual do 8° ano no 4°b (2017)*7

Percebe-se que, em toda a Rede Municipal do Rio de Janeiro, embora tenham alcancado
um patamar desejavel, o aspecto que os educandos apresentam maior dificuldade é a coesédo
textual, o que fomenta a necessidade de um trabalho mais direcionado para o desenvolvimento
deste critério de textualidade.

Diante da analise desses dados referentes a escrita, constata-se que, embora 0s
Parametros Curriculares Nacionais (PCN) sejam um documento que fora promulgado ha quase
vinte anos, muitos professores ainda ndo adotam as orientacbes que nele constam
(FERRAREZI; CARVALHO, 2015). Consequentemente, o exercicio da escrita ainda ndo é
uma prioridade nas escolas, faltando planejamento e tempo para este trabalho (ANTUNES,

2016). Quanto as praticas de ensino de Lingua Portuguesa, elas devem ocorrer em torno do uso

da linguagem:
A razdo de ser das propostas de leitura e escuta € a compreensdo ativa e ndo a
decodificagdo e o siléncio; a razéo de ser das propostas de uso da fala e da escrita é a
interlocucdo efetiva, e ndo a produgdo de textos para serem objetos de correcdo; as
situagBes didaticas tém como objetivo levar os alunos a pensar sobre a linguagem para
7 Fonte:

http://www.rioeduca.net/rioeduca/RECURSOS%20PEDAGOGICOS/AVALIACAO/RELATORIO%20DAS%20PROVAS
%20BIMESTRAIS%202017%20BIM%204%20V%20FINAL.pdf



http://www.rioeduca.net/rioeduca/RECURSOS%20PEDAGÓGICOS/AVALIAÇÃO/RELATÓRIO%20DAS%20PROVAS%20BIMESTRAIS%202017%20BIM%204%20V%20FINAL.pdf
http://www.rioeduca.net/rioeduca/RECURSOS%20PEDAGÓGICOS/AVALIAÇÃO/RELATÓRIO%20DAS%20PROVAS%20BIMESTRAIS%202017%20BIM%204%20V%20FINAL.pdf
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poder compreendé-la e utiliza-la apropriadamente as situacbes e aos propositos
definidos. (BRASIL, 1998, p.19)

Com base nessas diretrizes, entende-se que o trabalho com a lingua materna deve ser
pautado em praticas voltadas para o letramento dos estudantes. Dessa forma, ndo basta ensinar
as relacOes de codificacdo e decodificacdo da lingua — campo destinado a alfabetizacdo — mas
é necessario relacionar as habilidades de leitura e de escrita as praticas sociais dos alunos — o
que se entende por letramento. (SOARES, 2017). Segundo os PCN, o acesso aos saberes
linguisticos para o exercicio da cidadania e funcéo da escola, e

essa responsabilidade é tanto maior quanto menor for o grau de letramento das
comunidades em que vivem os alunos. Considerando os diferentes niveis de
conhecimento prévio, cabe a escola promover sua ampliacdo de forma que,
progressivamente, durante os oito anos do ensino fundamental, cada aluno se torne
capaz de interpretar diferentes textos que circulam socialmente, de assumir a palavra
e, como cidaddo, de produzir textos eficazes nas mais variadas situagdes. (BRASIL,
1998, p.19)

Percebe-se, dessa forma, que os PCN priorizam a leitura, a oralidade e a escrita a partir
de praticas discursivas que envolvam os mais diversos géneros textuais, capacitando o aluno

para o exercicio pleno da sua cidadania. De acordo com Pietri (2010, p.146-147),

se a escola trabalha com a expectativa de que o aluno ja chega a sala de aula
conhecendo a ordem prépria a cultura impressa, ela pode estar formando
adequadamente apenas os alunos provindos de comunidades com niveis mais altos de
letramento.

Uma das competéncias especificas de lingua portuguesa para o ensino fundamental
estabelecida pela Base Nacional Comum Curricular (BNCC) é: “Compreender a lingua como
fendmeno cultural, historico, social, variavel, heterogéneo e sensivel aos contextos de uso,
reconhecendo-a como meio de construcdo de identidades de seus usuarios e da comunidade a
que pertencem” (2017, p.85). Dessa forma, entende-se que 0 professor deve ter como parametro
de ensino ndo a lingua como entidade abstrata, mas como uma realizacdo intrinseca a
pragmatica e fomentadora da formacéo cidada de cada individuo. Portanto, as aulas de lingua
portuguesa devem considerar as esferas sociais em que se encontram o individuo. O texto,
instrumento fundamental da aula, ndo deve ser trabalhado como um artificio para o ensino de
um conhecimento estanque, mas sim como elemento revelador de relacdes dialdgicas, as quais
extrapolam os limites da linearidade textual.

A relacdo dialdgica/ pragmatica pressupde a interacdo (dialogo) entre os sujeitos
envolvidos no evento comunicativo — escritor/leitor — bem como as marcas historicas trazidas
por cada um (suas memorias, conhecimentos adquiridos), a intencionalidade dos interlocutores
na constituicdo do discurso, o contexto situacional (o palco da realiza¢éo do discurso), o periodo

historico, o aspecto cultural, ou seja, todas as instancias que influenciam diretamente na
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constituicdo do texto. “As agdes de linguagem sdo, assim, uma atividade coletiva e colaborativa
de producéo e de compreenséo de sentidos e intengdes”. (ANTUNES, 2017, p.46) Também sdo
uma atividade responsiva, no sentido de que quem fala ou escreve estd respondendo ao seu
interlocutor.

Portanto, tais elementos, associados a constituicdo linguistica do texto, sdo essenciais

para o processo de construcdo de sentidos.

2.4.5 A coesdo e a coeréncia na construcao do texto

Tendo em vista o fato de ndo ser um conjunto aleatério de frases, tampouco uma
sequéncia em qualquer ordem, o texto, enquanto unidade comunicativa, deve ser orientado por
um conjunto de critérios de textualidade (MARCUSCHI, 2008). O autor afirma, ainda, que “um
texto € uma proposta de sentido e ele s6 se completa com a participagdo do leitor/ouvinte”
(MARCUSCHI, 2008, p.94). Portanto, o processo de producdo textual ndo envolve apenas
aspectos linguisticos, mas também sociais (a situacdo socio-historica) e cognitivos
(conhecimentos previamente adquiridos). De igual modo, Antunes (2017, p.45) afirma que
“para que um conjunto de palavras ou de frases seja um texto, € necessaria uma condi¢do basica:
que esse conjunto possa satisfazer as exigéncias de uma ‘a¢do de linguagem’, semantica,

cognitiva e socialmente relevante” (grifo da autora).

TEXTUALIZAGAQ
autor texto leitor

4
Processo e produto
il T

. o AN % e
configuracdo linguistica situacdo comunicativa

v
COTEXTUALIDADE CONTEXTUALIDADE
[CONHECIMENTOS LINGUISTICOS) (CONHECIMENTOS DE MUNDO)

critérios critérios

/\ - g \\\\

: : & ~A
€0esan coeréncia aceitabilidade intertextualidade

L l ipformati\'idade intencionalidade
' >~ i situacionalidade

] (\ ——

Fig. 10 — Distribuicéo dos critérios de textualidade (MARCUSCHI, 2008, p.96)
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O esquema acima retrata que o processo de textualizagdo envolve trés pilares: o autor, o
leitor e o proprio texto. Este é construido a partir de conhecimentos linguisticos marcados na
superficie textual (cotexto) e de conhecimentos de mundo presentes na situacdo comunicativa
(contexto). Embora estejam distribuidos em duas areas de conhecimento, os critérios de
textualidade conversam entre si, até porque séo critérios de acesso a producao de sentido. A
coeréncia, por exemplo, dialoga com os demais aspectos contextuais para estabelecer sentido.
Este trabalho se reserva a abordar mais detalhadamente a coesdo e a coeréncia. Para o
desenvolvimento desta pesquisa, ambos foram escolhidos porque: (i) correspondem a dois dos
quatro aspectos utilizados na composigédo da avaliacdo interna de producdo textual da SME, o
que revela a importancia de um ensino sistematizado destes critérios de textualidade; (ii) os
recursos coesivos empregados na entrevista oral ndo Sdo necessariamente 0S mesmos que
atendem a sua forma retextualizada e, para tanto, o ensino da coesdo na escrita de uma entrevista
é fundamental para o construcdo da coeréncia dentro desta modalidade da lingua.

Ainda que sejam critérios distintos, coesdo e coeréncia séo interdependentes, tendo em
vista que, segundo o aspecto linguistico, a coeréncia se da mediante as marcas lexicais e
gramaticais estabelecidas pela coesdo. Conforme Antunes (2017, p.56), “essas marcas
funcionam como verdadeiras pistas da continuidade de sentido, a qual vai resultar na unidade

semantica e pragmatica que distingue todo o texto coerente” (grifo da autora).

2.4.5.1 Coesao

Em outra obra, a autora afirma que a coesao textual ¢ a “propriedade pela qual se cria e
se sinaliza toda espécie de ligacdo, de laco, que da ao texto unidade de sentido ou unidade
tematica” (ANTUNES, 2005, p.47), de forma a promover a continuidade do texto, garantindo
a sua interpretabilidade. Dessa forma, nada no texto esta solto, tudo esta conectado, interligado,
por meio de recursos lexicais e gramaticais que estabelecem a interligacdo de palavras,
periodos, paragrafos e blocos supraparagraficos.

Existem diferentes possibilidades linguisticas de se estabelecer a construcdo da coesao.
Koch (2017) as organiza em dois grandes grupos: a coesdo referencial (referenciacdo) e a
coesdo sequencial (sequenciacdo). Conforme Koch (2016, p.31), coesdo referencial ocorre
quando “um componente da superficie do texto faz remissdo a outro(s) elemento(s) nela
presentes ou inferiveis a partir do universo textual. Ao primeiro denomino forma referencial ou
remissiva e ao segundo, elemento de referéncia ou referente textual ” (grifo da autora). A coeséo
sequencial desempenha a fungdo de promover a sequencializagéo das partes de um texto. Ela

sO acontece em pontos especificos do texto (diferentemente da referenciacdo) e opera por meio
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dos conectores, que sdo as conjungdes, preposicoes e suas respectivas locugdes, bem como
alguns advérbios e locugdes adverbiais. Como a coesdo sequencial ndo é foco deste trabalho,
esse topico ndo foi desenvolvido.

Antunes (2005) apresenta um esbogo com as relagdes textuais estabelecidas pela coeséo,

0s procedimentos envolvidos e os recursos aplicados na sua construgéo.

COMO SE FAZ A COESAO?

Relacoes textuais
(Campo 1)

Procedimentos
(Campo 2)

Recursos
(Campa 3)

1. REITERACAQ

1.1. Repeticao

1.1.1. Paréfrase

1.1.2. Paralelismo

1.1.3. Repeticao
propriamente
dita

‘- de unidades
| doléxico
|+ de unidades

‘ > .
| dagramatica

o) 1.2. Substituicao 1.2.1. Substituicdo | Retomada’ por:
o gramatical |- pronomes
= | « dvérbios
O | 1.2.2. Substituicao | retomada por:
£ , lexical - sinGnimos
&) . :
et - hiperonimos
bt - caracterizado-
S res situacionais
<< 1.2.3. Elipse retomada
y - elipse
2. ASSOCIACAQ | 2.1.Selecao Selecao de palavras | = por antonimos
lexical semanticamente |- por diferentes
proximas modos de
relagdes de
parte/todo
3. CONEXAO 3.1.Estabelecimento |Uso de diferentes |- preposicbes
de relacoes sinta- | conectores - conjuncdes
tico-semanticas - adverbios
entre termos, = erespectivas
oragoes, periodos locugoes
paragrafos e blocos
supraparagraficos

Fig. 11 — Propriedades da coesdo do texto: relag@es, procedimentos e recursos (ANTUNES, 2005, p. 51)
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A reiteracdo corresponde ao processo que envolve a retomada de segmentos prévios ou
de antecipacdo de segmentos posteriores; a associagéo se realiza quando ocorre a contiguidade
semantica entre as palavras; a conexdo ocorre mediante a ligacdo sintatico-semantica entre
termos, oragdes, periodos e paragrafos. Este trabalho teve como foco a anélise e construcéo de
sentidos por meio da referenciacdo/ reiteracdo, tendo em vista as dificuldades que os alunos
apresentam em referenciar um determinado termo utilizando-se de outros recursos coesivos,
além do da repeticdo propriamente dita.

Enquanto recurso coesivo, a repeticdo inclui a parafrase, que se constitui em reformular
0 que foi dito anteriormente, normalmente com fins de fornecer maior esclarecimento sobre o
assunto abordado. Também inclui o paralelismo, que se caracteriza por manter os elementos
coordenados entre si com a mesma estrutura gramatical. E, ainda, inclui a repeticdo
propriamente dita, que consiste fazer reaparecer no texto um termo que foi dito antes.

A repeticdo de palavras € um mecanismo de coeséo recorrente na fala. No entanto, ao
se tratar de escrita mais monitorada, seu uso se torna mais restrito. Quanto ao emprego da

repeticdo, Antunes (2017, p.63-64) salienta:

Evidentemente, essa opgao por repetir palavras estad também sujeita as ‘normas’ de
um discurso funcional e adequado ao seu contexto de uso. Quer dizer, a repeti¢do deve
responder a algum propdsito comunicativo, como repetir para ‘marcar a manutengao
do tema’, para ‘ressaltar ou enfatizar um conceito’, para ‘estabelecer um contraste’
etc. N&o é, portanto, repetir por repetir. Mas repetir por alguma conveniéncia ditada
pela continuidade temética do texto ou por alguma demanda do evento comunicativo.

Dessa forma, a terceira operacéao de retextualizacdo proposta por Marcuschi (2010) — a
eliminacdo das repeticdes, reduplicacdes, redundancias, parafrases e pronomes egoticos —
torna-se relevante no processo de retextualizacdo, pois permite um olhar criterioso sobre os
termos que devem permanecer no texto escrito e aqueles que devem ser eliminados ou
substituidos.

A substituicdo corresponde ao uso de uma palavra em lugar de outra que lhe seja
textualmente equivalente, portanto, tem uma funcdo reiterativa. Em relacdo a repeticdo, a
substituicdo oferece uma vantagem, que € a de poder acrescentar informacdes a uma referéncia
dada anteriormente. Dentro desta categoria, cabem a substituicdo gramatical (pronomes ou
advérbios) e a lexical (um sinbnimo, um hiperénimo, um hipdnimo ou uma descricdo do
referente).

A elipse € o resultado da omissdo ou do ocultamento de um termo facilmente
identificavel no cotexto, pois ha elementos linguisticos que o apontam. Frequentemente vem
associada a ocorréncia de um mesmo tempo verbal ou funcdo sintatica. Por sinalizar um termo

ja mencionado, a elipse também tem funcéo reiterativa.
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A selecdo lexical se da a partir do conhecimento de mundo, o qual “constitui uma base
bastante significativa para muitas das associagdes que se fazem relevantes em um texto”
(ANTUNES, 2005, p.136).

Dentro da abordagem da referenciacdo, os fendmenos pronominais sao os que alcangam
maior destaque, tendo em vista o nimero de estudos sobre o assunto. De acordo com Marcuschi
(2008), as referéncias pronominais se estabelecem na superficie cotextual (end6fora) ou em
nivel extralinguistico (exdfora).

A enddfora é um tipo de pronominalizacdo que retoma elementos recobraveis na
superficie textual. Quando a forma remissiva retoma termos ja expostos no texto, ocorre uma
anafora; quando anuncia o que ainda sera veiculado, tem-se uma catéfora.

A exodfora (também conhecida como déixis) se realiza quando alude a elementos
recuperaveis apenas pelo discurso, fora da superficie linguistica, retomados “na situacao
diretamente (particularmente na oralidade) ou por aspectos cognitivos, conhecimentos
partilhados etc., mas ndo pela via de expressdes correferentes ‘dentro do texto’”
(MARCUSCHI, 2008, p.110).

Na fala, é possivel também encontrar termos cujos sentidos s6 podem ser depreendidos
a partir do contexto comunicativo, pois somente pela superficie textual ndo poderdo ser

recuperados.

Os textos orais costumam ter um maior nimero de formas pronominais, mas ai elas
assumem uma relacéo situacional e ndo confundem o interlocutor, ja que a situacdo
concreta ndo exige que se transfira para o texto o universo em que a informacéo atual
esta se processando. Dai também o grau maior da complexidade correferencial no
texto escrito, onde o universo de processamento deve ir sendo paulatinamente
construido. (MARCUSCHI, 2008, p.111)

Na entrevista falada, verifica-se que a referéncia exofdrica € muito comum, tendo em
vista o fato de os interlocutores estarem simultaneamente presentes e compartilharem da mesma
situacdo comunicativa. Quanto ao publico, em caso de uma gravacdo, a filmagem da entrevista
podera prover o entendimento de eventuais elementos déiticos, ja que possibilita ao expectador
visualizar o cenario, gestos e outros elementos ndo verbais importantes para a compreensdo do
texto oral. Portanto, no processo de retextualizacdo para a entrevista escrita, € necessario que
esses elementos exofdricos apresentem seus referentes de forma clara no texto, a fim de que
este ndo se torne incoerente para o leitor. Por exemplo, na estruturacdo da entrevista escrita, ha
sempre no inicio de cada turno a indicagdo do falante (entrevistador ou entrevistado). Dessa
forma, € possivel recuperar o referente do pronome pessoal “eu” ou o do pronome de tratamento

“vocé”.
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2.4.5.2 Coeréncia

A coeréncia é um critério que esta intimamente relacionado a coesdo, tendo em vista
que as marcas linguisticas presentes no texto contribuem efetivamente para a construcéo do seu
sentido. A coesdo ocorre em decorréncia da continuidade requisitada pelo texto, a qual é
exigéncia da coeréncia. Portanto, a coeréncia €, em primeira mao, linguistica, pois é preciso

considerar a forma como 0s segmentos se constituem no texto. Contudo, a coeréncia ndo é

uma propriedade estritamente linguistica nem se prende, apenas, as determinacdes
meramente gramaticais da lingua. Ela sup0e tais determinaces linguisticas; mas as
ultrapassa. E, entdo, o limite € a funcionalidade do que ¢ dito, os efeitos pretendidos,
em funcdo dos quais escolhemos esse ou aquele jeito de dizer as coisas. (ANTUNES,
2005, p.176)

A construcdo do sentido do texto se da a partir dele mesmo e dos interlocutores
envolvidos no evento comunicativo. Dessa forma, entende-se que o texto deve ser trabalhado
em sala de aula segundo o enfoque interacional, o qual concebe que outras esferas além da
linguistica sdo essenciais para a compreensdo/ construcdo do texto. Segundo Antunes (2017,
p.74),

os sentidos que constituem essa ‘conexdo conceitual’ derivam, por um lado, dos
significados das palavras presentes no texto; por outro, derivam dos saberes que temos
guardados em nossa memdria € que sao ativados, oportunamente, conforme as
pendéncias de cada contexto. Esses saberes correspondem ao que chamamos de
‘nosso conhecimento de mundo’ ou de ‘nosso conhecimento enciclopédico’, ou ainda
de ‘nosso repertorio cultural”.

Alguns critérios postulados por Charolles (1988, apud ANTUNES, 2017) orientam a
escrita, para que o texto seja coerente:

(a) a continuidade de referéncias e de sentidos, a fim de manter a tematica central do texto;

(b) a progressdo no desenvolvimento do tema, ou seja, outros elementos novos devem ser
acrescentados ao texto, de modo que este alcance uma relevancia informativa;

(c) a ndo existéncia de elementos contraditorios que desconstruam a tematica central;

(d) a relacdo dos fatos e objetos expressos pelo texto ao ambito pragmatico.

Diante desses quatro critérios, percebe-se que a coeréncia esta fundamentada em
aspectos linguisticos, o que a torna indissociavel da coesdo, mas também estd ancorada em
aspectos cognitivos e pragmaticos, 0s quais sdo essenciais na construcao do sentido do texto.

Entende-se, portanto, que os critérios de coesao e coeréncia sdo imprescindiveis para o
ensino de producdo textual. E, para tanto, este também deve ser fundamentado na diversidade
de géneros textuais, como 0s do dominio jornalistico, por exemplo. No préximo capitulo,
apresenta-se a relevancia do trabalho com esses géneros, especialmente a entrevista, foco desta

pesquisa.



55

3 GENEROS JORNALISTICOS NA ESCOLA: UM OLHAR PEDAGOGICO

E indiscutivel o papel informativo que os géneros jornalisticos possuem, enquanto
meios de comunicagdo de massa. Jornais e revistas, tanto impressos como virtuais, atuam na
veiculacéo de conteudos essenciais & sociedade, no fornecimento de matérias que proporcionam
0 entretenimento e colaboram no processo de formagéo de opinié&o.

Diante dessas constatacdes, o trabalho escolar com os géneros midiaticos é altamente
relevante para a competéncia escritora e leitora do aluno. Este capitulo aborda os seguintes
assuntos: a distin¢ao entre género e tipologia textual no ensino de lingua; as esferas de atividade
humana e o dominio jornalistico; o género entrevista como proposta de letramento dos alunos,

por meio de uma sequéncia didatica.

3.1 Os Géneros e Tipologias Textuais no Ensino de Lingua Portuguesa

A interacdo pela linguagem implica a realizagdo de uma atividade discursiva e, para
tanto, alguns fatores determinam a escolha do género no qual o discurso se realizara: as
finalidades e intencGes do locutor, os conhecimentos partilhados pelo interlocutor, a relagéo de
afinidade e a posicéo social e hierarquica que ambos ocupam. (BRASIL, 1998). Esses fatores
revelam que o discurso se pauta numa relacéo dialdgica.

O dialogismo ressalta os elementos extralinguisticos presentes no discurso e pressupde
que as interacOes estabelecidas entre os sujeitos ativos (autor/leitor; falante/ouvinte) séo
fundamentais na constituicdo do sentido do texto: os aspectos cognitivos que embasam essas
relacBes (os conhecimentos préevios suscitados durante o discurso), a intencionalidade (as
intencdes que o autor do texto manifesta claramente ou sugere), o grau de envolvimento (se ha
intimidade entre os sujeitos ou ndo) e o nivel de negociacao (poder de convencimento) entre 0s
interlocutores. Por isso, 0 dialogismo implica uma relacdo responsiva, de forma que quem fala
ou escreve esta correspondendo a algum interesse ou necessidade do seu interlocutor,
validando, assim, a funcdo social do texto (ANTUNES, 2017).

Essa funcdo responsiva corresponde a um dos critérios de textualidade chamado
informatividade (os textos trazem informacdes que atendem a interesses dos interlocutores
envolvidos). Outro fator caracteristico do dialogismo ¢ que o texto “dialoga” com outros textos,
outras “vozes”, ou seja, o autor se respalda em outros textos para validar as informacées do seu
proprio discurso. Esta caracteristica corresponde ao critério da intertextualidade.

Os PCN e a BNCC preconizam que o ensino de lingua portuguesa deve ser pautado no
estudo de textos que retratam situagdes reais de uso. Segundo Antunes (2003, p.41), “somente

uma concepcéo interacionista da linguagem, eminentemente funcional e contextualizada, pode,
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de forma ampla e legitima, fundamentar um ensino da lingua que seja, individual e socialmente,
produtivo e relevante”. Dessa forma, € necessario que o estudo do texto assuma, além de um
carater dialégico, também um caréter pragmatico.

Segundo Marcuschi (2008, p.39), “a pragmatica ¢ todo o estudo da lingua relacionado
a fatores contextuais e discursivos, tendo como foco de anélise os usos e ndo as formas”.
Portanto, ela associa o estudo dos aspectos linguisticos aos elementos extralinguisticos, os quais
os interlocutores compartilham o conhecimento sobre o assunto abordado. Ou seja, a
pragmatica torna relevante o ensino contextualizado, explorando os sentidos do texto a partir
da situacdo discursiva e dos elementos cognitivos identificaveis na relacdo interacional entre 0s
sujeitos envolvidos.

Para exemplificar o conceito, segue um trecho de uma das entrevistas realizadas pelos

alunos?®:

O senhor se lembra de alguma situacdo que marcou sua vida profissional?
Friburgo, Morro do Bumba (regiGes onde houve desabamento de terra devido a forte
chuva). Foi muito triste, pois foram muitas mortes. O socorro foi muito doloroso,
porque vocé via crianca, adulto, velhinho, e essas pessoas ndo tinham como se
defender. A gente fez de tudo para tira-los daquela situacéo. (bombeiro Marcelo*®)

Na entrevista oral, o entrevistado apenas citou os locais — Friburgo e Morro do Bumba
— e fez algumas referéncias genéricas — “o socorro foi doloroso”, “foram muitas mortes”, “a
gente fez de tudo para tird-los daquela situa¢do”, mas ndo deu qualquer explicagdo linguistica
sobre o assunto, talvez porque o profissional acreditasse que os alunos teriam conhecimento
sobre o fato aludido. Isso ocorre porque, segundo Bortoni-Ricardo (2005, p.166), “em toda
interacdo verbal, os participantes se baseiam muito no contexto linguistico e social no qual se
inserem as sentencas proferidas, bem como em um acervo cultural comum de conhecimentos e
pressupostos que permitem o fenomeno da inferéncia”. No entanto, para evitar uma possivel
incompreensdo (talvez os alunos leitores desconhecam o ocorrido ou ndao compreendam
claramente o gque o entrevistado quis dizer), foi colocada uma breve nota informativa entre
parénteses. Segundo a pragmatica, a expectativa do conhecimento sobre o assunto (um
deslizamento de terra que ocorreu no Rio de Janeiro em 2010, no municipio de Friburgo —
regido serrana — e no Morro do Bumba — uma das favelas localizadas em Niterdi, regido
metropolitana — apds uma forte chuva que acometeu todo o estado fluminense) supriria a lacuna

linguistica.

18 Todas as entrevistas retextualizadas encontram-se no apéndice deste trabalho.
19 Marcelo Pacheco é formado pela Escola de Especialistas da Aeronautica (EEAR) e atualmente é primeiro-
sargento do Corpo de Bombeiros do estado do Rio de Janeiro.
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Voltando a questdo do discurso, entende-se, portanto, que ele se manifesta por meio de
textos, 0s quais s6 sdo assim considerados se compreendidos como unidade significativa global.
De acordo com Bakhtin (2011, p.280),

A utilizacdo da lingua efetua-se em forma de enunciados (orais e escritos), concretos
e Unicos, que emanam dos integrantes duma ou doutra esfera da atividade humana. O
enunciado reflete as condicdes especificas e as finalidades de cada uma dessas esferas,
ndo sO por seu contelido (tematico) e por seu estilo verbal, ou seja, pela sele¢do
operada nos recursos da lingua — recursos lexicais, fraseoldgicos e gramaticais —, mas
também, e sobretudo, por sua construcdo composicional. Estes trés elementos,
(contetdo tematico, estilo e construcdo composicional) fundem-se indissoluvelmente
no todo do enunciado, e todos eles sdo marcados pela especificidade de uma esfera de
comunicacdo. Qualquer enunciado considerado isoladamente €, claro, individual, mas
cada esfera de utilizacdo da lingua elabora seus tipos relativamente estaveis de
enunciados, sendo isso que denominamos géneros do discurso (grifos do autor).

O conceito de género, entdo, refere-se a “familias de textos que compartilham
caracteristicas em comum” (BRASIL, 1998, p.22). Dessa forma, entende-se que 0 género
expressa 0 modo como o falante/escritor organiza a sua mensagem (texto oral ou escrito), tendo
em vista o seu interlocutor (ouvinte/leitor) e os fatores externos ao aspecto linguistico que estao
associados a este evento comunicativo.

E importante salientar também que ha diferencas entre género?° e tipo textual. Segundo
Marcuschi (2007, p.22), género textual corresponde a uma “nogdo propositalmente vaga para
referir os textos materializados que encontramos em nossa vida diaria e que apresentam
caracteristicas socio-comunicativas definidas por contetidos, propriamente funcionais, estilos e
composi¢ado caracteristica” (grifos do autor).

Dessa forma, os géneros sdo formas relativamente estaveis que possibilitam a realizacao
do discurso. Sendo assim, para cada pratica social o individuo faz uso de um género, de acordo
com a situacdo que o exige. Ha uma infinidade de géneros, que costumam se realizar em esferas

de producdo especificas, as quais sdo conhecidas como dominios discursivos. A atividade

jornalistica, por exemplo, abrange uma série de géneros afins, como noticia, entrevista,
reportagem, artigo de opinido, editorial, charge. Dai ser chamada também de dominio
jornalistico (ou midiatico).

De acordo com Bakhtin (2011, p.261), “o emprego da lingua efetua-se em forma de
enunciados (orais e escritos) concretos e unicos, proferidos pelos integrantes desse ou daquele
campo da atividade humana”. Podemos entender que essa concretizagao da lingua se da por

meio de textos, e sdo Unicos porque se realizam a partir de uma necessidade individual dentro

20 Apesar da distingdo entre os termos “géneros discursivos” e “géneros textuais”, nesta pesquisa optamos por usar
0 termo “género textual” com base em Marcuschi (2008), pelo fato de trabalhar o género entrevista a partir de sua
materialidade enquanto texto.
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de uma determinada esfera de atividade humana. Esse enunciado/texto se constréi por meio da
fala ou da escrita, conforme o contexto situacional/discursivo o exige.

Cada enunciado é particular, porém, percebemos que alguns mantém caracteristicas em
comum, segundo o campo de comunicacdo onde sdo veiculados. Tais caracteristicas sdo
indissociaveis e conhecidas como contetdo tematico, composicao estrutural e estilo. Esses tipos

relativamente estaveis de enunciados sdo denominados géneros textuais. O género, portanto,

sempre atenderd a um propdsito comunicativo.

O género estabelece, pois, uma interconexdo da linguagem com a vida social. A
linguagem penetra na vida por meio dos enunciados concretos e, a0 mesmo tempo,
pelos enunciados a vida se introduz na linguagem. Os géneros estdo sempre
vinculados a um dominio da atividade humana, refletindo suas condicdes especificas
e suas finalidades. (FIORIN, 2006, p. 61-62)

O contetido tematico € o assunto abordado no texto, qual ideia € o fio condutor que une
todo o enunciado. Aqui ndo se trata do assunto especifico de um texto, mas do possivel assunto
a ser abordado pelo género em questdo. Para tanto, ele é escolhido a partir da intencionalidade
comunicativa do emissor. O conteido do género entrevista é de teor informativo: visa informar
o leitor sobre um determinado assunto que o entrevistado domina (sua vida pessoal ou area de
atuacéo profissional).

A construcdo composicional — ou composicdo — é o modo como 0 enunciado se
organiza, se estrutura. No caso de uma entrevista, 0 texto se organiza em turnos, como um
dialogo controlado pelo entrevistador. Na entrevista retextualizada (escrita), pode-se indicar as
falas de diferentes modos: as perguntas aparecem destacadas em negrito, as falas séo
discriminadas com indicacdo de cada interlocutor no inicio do enunciado (nome completo ou
iniciais). Ainda que jornais e revistas apresentem configuracdes diferentes, o que caracteriza 0s
diferentes textos como pertencentes ao género entrevista é a troca de turnos.

O estilo corresponde a selecdo de recursos lexicais, fraseoldgicos e gramaticais da
lingua, os quais o emissor emprega na construcdo do texto. Essa escolha decorre do
conhecimento do interlocutor do texto, o que também corresponde a sua intencionalidade e a
situacdo comunicativa presente. Por ser um género essencialmente oral, € comum que a
entrevista seja marcada por repeticdes, digressdes, falsos comecos, truncamentos, hesitacoes e
outras ocorréncias tipicas da fala. No processo de retextualizacdo, cabe ao editor do texto a
eliminacdo desses marcadores orais, a fim de que o texto se adapte a modalidade escrita.

Ja os tipos textuais designam sequéncias teoricamente definidas pela sua natureza
linguistica: aspectos lexicais, sintaticos, tempos verbais, relacdes logicas. Sdo agrupados em

seis categorias: narracdo, argumentacao, exposicao, descri¢do e injuncéo.
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O autor sintetiza as trés defini¢es da seguinte forma:

(...) para a nocdo de tipo textual predomina a identificacdo de sequéncias linguisticas
tipicas como norteadoras; ja para a nogdo de género textual, predominam os critérios
de agdo pratica, circulagéo socio-historica, funcionalidade, contetdo tematico, estilo
e composicionalidade, sendo que os dominios discursivos sdo as grandes esferas da
atividade humana em que os textos circulam. (MARCUSCHI, 2007, p. 24)

Percebe-se, aqui, que género e tipo ndo sao categorias dicotbmicas; pelo contrério, séo

complementares e integradas, colaborando para a formagdo constitutiva do texto

(MARCUSCHI, 2008).

Para exemplificar sequéncias tipoldgicas, seguem alguns trechos das

entrevistas realizadas pelos alunos?!. Dessa forma, quanto ao seu aspecto tipoldgico, o texto

pode apresentar sequéncias:

e descritivas — na introducdo, é feita uma breve apresentacdo do entrevistado.

Denise Almeida é professora alfabetizadora da rede municipal do Rio de Janeiro. E
regente de Sala de Leitura, onde realiza diversas atividades de contacéo de historias
e teatro. Além disso, também é poetisa, escritora e possui quatro livros infantis
publicados. Nesta entrevista, ela conta um pouquinho sobre sua propria histéria de
vida, sobre os desafios da educacao e sobre seu amor pela arte de contar historias.

e narrativas — trecho em que ocorre o relato de suas experiéncias particulares ou

testemunhais.

Qual foi 0 maior desafio que ja enfrentou na sua carreira?

Eu sou o unico professor formado numa faculdade particular que ganhou para
trabalhar. Eu queria minha independéncia. Entdo, quando eu entrei para a
Universidade Castelo Branco, a minha primeira faculdade foi Portugués-Literatura.
Como eu jogava, ganhei bolsa na faculdade. O meu objetivo era que meu pai ndo
precisasse se envolver no pagamento da minha faculdade porque foi uma escolha
minha e eu queria resolver o mais rapido possivel, mesmo ele tendo condicdo. Entéo
eu tive essa possibilidade de comecar a trabalhar antes mesmo de me formar, como
eu falei para vocés. (Professor lvan??)

e argumentativas — ocasido em que o entrevistado expressa sua opinido sobre o tépico

abordado.

Mas é um trabalho dificil... (ser professor)

E dificil, mas ja pensou a grandeza que é vocé minimamente poder dar um pouquinho
do que vocé viveu, da sua experiéncia, e conseguir transformar essa pessoa em um
ser humano melhor? Uma pessoa com uma cabeca téo vazia ou téo cheia de coisas
inadequadas para aquele momento? E isso que faz a gente ser professor. Eu ouso
dizer, mal comparando, que € um amor paternal e, até em alguns aspectos maior do
que o amor paternal, porque o filho que nasceu de mim eu quis, eu desejei, mas o
aluno que chegou para mim nédo é o aluno ideal, ¢ o aluno que chegou pra mim.
Alguns nos d&o alegria, outros... (risos) muita dor de cabeca, muito trabalho.
(Professor Vanderlei®®)

21 Todas as entrevistas constam no apéndice deste trabalho.

22 |van Pires é professor de Educagéo Fisica ha mais de 30 anos. Trabalhou em diversas escolas publicas e privadas,
como também ja atuou como treinador de times de voleibol, futebol e handebol.

23 Vanderlei de Sa é gedgrafo e professor. Trabalha no magistério ha mais de 30 anos. Possui larga experiéncia em
cursos preparatorios e em escolas publicas e privadas.
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e injuntivas — quando o entrevistado se dirige ao publico para dar um conselho ou uma

orientacdo sobre o assunto de seu dominio.

Que conselho daria para os adolescentes estudantes da escola publica?

Estudem, porque € a Unica coisa que ndo véo tirar de vocés. Eu estou falando para
voceés o que eu falo para o meu filho. Conhecimento € uma coisa que néo sai da gente.
Tudo que vocé aprende, tanto de conhecimento de escola quanto de conhecimento de
vida, é seu. E eu espero sempre que seja para o bem, para a gente crescer na vida.
N&o € crescer financeiramente, mas sim como pessoa. Um conselho que eu sempre
dava para os meus alunos: faca o que é o certo! Tem que fazer com juizo, acreditando
que vai dar certo e pensando no préximo. Tenho que respeita-lo porque eu quero que
ele me respeite também. (Coordenadora Rita?*)

e Expositivas — quando o entrevistado da uma explicacdo sobre um determinado

assunto.

Problemas como conflitos familiares ou bullying podem interferir no
comportamento dos adolescentes?

Certamente, as vezes trazendo consequéncias para a vida adulta. Hoje a gente ouve
muito sobre o cutting, que é uma forma de automutilagdo. A gente observa que
pessoas que sofrem bullying costumam ser mais deprimidas. Nao é que todo mundo
que sofre bullying vai se automutilar, mas se vocé perguntar para a maioria das
pessoas que faz isso, elas ja sofreram bullying, ou seja, pessoas que passaram por
grandes sofrimentos. As vezes pode ser um abuso, uma violéncia familiar, um vizinho
que acabou abusando ou por necessidade de aceitacdo. Nesse caso, se a pessoa tem
autoestima baixa, ela acaba se automutilando para ser aceita naquele grupo em que
todos tém essa pratica. Mas isso tudo esté ligado ao sofrimento, porque quem néo
esta sofrendo ndo se corta. A pessoa faz isso para se distrair da dor que sente no
coracdo e tenta desviar para a dor fisica. Ela precisa de um atendimento psicoldgico,
mas também pode buscar fazer outras atividades, como escrever poesia, ouvir uma
musica, cantar, fazer um trabalho manual, passear com o cachorro, dar uma corrida,
fazer uma atividade fisica. Quando a gente faz uma atividade fisica, por exemplo, o
nosso corpo libera uma série de hormdnios que nos dédo prazer. (Psicdloga Maisa®)

No estudo das tipologias textuais, verifica-se que cada uma apresenta propriedades
linguisticas intrinsecas. Por exemplo, em sequéncias narrativas sdo recorrentes as marcas de
temporalidade (verbos no passado); nas descritivas dominam as sequéncias de localizacao; nas
expositivas ocorrem sequéncias analiticas ou explicativas; nas argumentativas sdo frequentes

0S contrastes e nas injuntivas ocorrem sequéncias imperativas (MARCUSCHI, 2007)

24 Rita Simone Ramos € professora, graduada em Pedagogia e em Letras Portugués/Inglés, com pés-graduagio em
Linguistica Textual pela Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ) e mestrado em Estudos de Linguagem
pela Pontificia Universidade Catolica (PUC-Rio). Ela é a Gerente de Educagdo da 9% Coordenadoria Regional de
Educacdo do Municipio do Rio de Janeiro.

25 Maisa Campos € psicologa do PROINAPE (Programa Interdisciplinar de Apoio as Escolas), 6rgdo ligado a
Secretaria Municipal de Educacdo. Ela atua no acompanhamento de escolas da 9% Coordenadoria da SME,
desenvolvendo acdes de apoio a criangas, adolescentes e profissionais.
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3.2 Género Entrevista
O trabalho escolar com géneros jornalisticos permite que o professor de lingua
portuguesa usufrua de uma diversidade de textos auténticos, que retratam o cotidiano da

sociedade e se aplicam a um ensino contextualizado.

A escola, como toda instituicdo, € um estabelecimento relativamente fechado e nela
os alunos recebem (ou deveriam receber) instrucdo e formag&o. Dado o0 anacronismo,
em parte inevitavel, de sua estrutura de programas, os alunos ficam ali isolados da
sociedade que evolui a sua volta. Um dos principais papéis do professor seria, pois, 0
de estabelecer lacos entre a escola e a sociedade. Ora, levar jornais/revistas para a sala
de aula é trazer o mundo para dentro da escola. (FARIA, 2013, p. 11)

Com o intuito de explorar esse dominio discursivo, adaptando-o a realidade da escola,
foi criado um projeto de letramento com base em géneros jornalisticos: o jornal online Charles
News. Sendo assim, a escolha do género entrevista surgiu a partir da necessidade de fornecer
textos com contetido que despertassem a curiosidade dos alunos, para serem publicados na
secdo “Papo reto: entrevistas”.

Além desse fator motivador para esta pesquisa, 0 género entrevista também é validado
pela BNCC (p.141), no que tange as habilidades de producéo textual no campo jornalistico/
mididtico:

(EF69LP06) Produzir e publicar noticias, fotodenuncias, fotorreportagens,
reportagens, reportagens multimidiaticas, infograficos, podcasts noticiosos,
entrevistas (...), como forma de compreender as condicGes de produgdo que
envolvem a circulacdo desses textos e poder participar e vislumbrar possibilidades
de participacéo nas préaticas de linguagem do campo jornalistico e do campo midiatico
de forma ética e responsavel, levando-se em consideracdo o contexto da Web 2.0,
gue amplia a possibilidade de circulagdo desses textos e “funde” os papéis de leitor e
autor, de consumidor e produtor. (EF69LPO7) Produzir textos em diferentes géneros,
considerando sua adequagdo ao contexto de produgdo e circulagdo — o0s
enunciadores envolvidos, os objetivos, o género, o suporte, a circula¢do -, ao modo
(escrito ou oral; imagem estatica ou em movimento etc.), a variedade linguistica e/ou
semiGtica apropriada a esse contexto, a construcdo da textualidade relacionada as
propriedades textuais e do género), utilizando estratégias de planejamento,
elaboracao, revisdo, edicéo, reescrita/redesign e avaliacdo de textos, para, com a
ajuda do professor e a colaboragéo dos colegas, corrigir e aprimorar as producdes
realizadas, fazendo cortes, acréscimos, reformulagdes, correcbes de concordancia,
ortografia, pontuagdo em textos e editando imagens, arquivos sonoros, fazendo cortes,

acréscimos, ajustes, acrescentando/ alterando efeitos, ordenamentos etc. (BRASIL,
2017, p. 141, grifo nosso)

Logo, a orientacdo do documento é que o0 ensino da competéncia escritora abranja os
diferentes géneros textuais do dominio jornalistico em circulacdo e que se fundamente na
producdo efetiva destes textos, de modo que os educandos compreendam 0 seu processo de
producdo e a responsabilidade social envolvida na veiculacdo das informacdes. A BNCC
também considera relevante o papel da internet enquanto espago de publica¢do dos textos dos

alunos, o que reafirma a importancia do interlocutor no processo de producdo textual, ou seja,
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sua funcdo social. Destaca-se, ainda, a importancia dos elementos que compdem o discurso,
como os interlocutores, a finalidade, o suporte, a modalidade e a variedade da lingua. Também
reafirma a importéancia de considerar a escrita como uma atividade a ser cumprida em etapas,
portanto, processual: planejamento, elaboracgéo, reviséo, edicéo, reescrita/redesign e avaliacdo
de textos.

O processo de retextualizacdo da entrevista possibilita a verificagdo das diferengas entre
as modalidades oral e escrita, tendo em vista que ambas possuem organizacGes
textuais/linguisticas distintas. Como era muito recorrente das produc@es textuais dos alunos o
emprego de elementos da fala, acredita-se que a comparacao de um mesmo género apresentado
nas duas modalidades favoreceria o reconhecimento dessas diferencas.

A entrevista € um género que pode ser encontrado em diversos dominios discursivos,
como o medico, o laboral, o cientifico, o jornalistico etc. Contudo, embora manifestem estilos
e propositos diversos, sua organizacdo composicional permanece igual, numa estruturacdo de
perguntas e respostas envolvendo pelo menos dois interlocutores. (HOFFNAGEL, 2007). Neste
trabalho, o foco de estudo sera a jornalistica, com base no processo de retextualizacao.

Segundo a autora, uma peculiaridade da entrevista midiatica é a presenca de uma
audiéncia, que influencia diretamente na escolha dos tdpicos abordados durante a realizacdo do

evento discursivo.

Uma caracteristica especifica das entrevistas da midia, oral e escrita é que, além do
entrevistador e do entrevistado como participantes principais, ha também a audiéncia
(ouvintes, espectadores e leitores), que, embora participante passiva, no sentido de
que ndo participa diretamente, estd sempre presente para 0S entrevistadores e
entrevistados. Nesse sentido, tanto as perguntas como as respostas sao formuladas
com uma audiéncia especifica em mente. (HOFFNAGEL, 2007, p.183)

No caso desta pesquisa, a tematica das entrevistas fundamenta-se no perfil dos alunos
da escola: como estudantes do segundo segmento do ensino fundamental, adolescentes entre 11
e 15 anos, muitos ainda ndo apresentam expectativas quanto a uma carreira profissional, talvez
por falta de conhecimento sobre as profissdes ou por falta de oportunidade de contato com
profissionais de diferentes areas. Sendo assim, esta proposta pedagogica visa também ampliar
o0 nivel de conhecimento do assunto, possibilitando que os estudantes conhe¢cam um pouco a
respeito das particularidades das profissdes dos entrevistados, dentre os quais ha uma psicologa,
um bombeiro, uma técnica de enfermagem, uma conselheira tutelar (cuja formacdo é o
magistério) e quatro professores, dos quais: uma é escritora e contadora de historias; outra é
gerente pedagogica da nona Coordenadoria de Educacdo do Municipio do Rio de Janeiro; outro

é professor atuante em escolas publicas, privadas e em preparatérios para concurso; outro é
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professor e técnico de modalidades esportivas (futebol, volei), atuando em iniciativas publicas
e privadas.

As entrevistas também variam quanto ao seu contetdo. De acordo com a autora (2007),
s&o trés tipos gerais:

a) O entrevistado € um especialista em algum assunto. O proposito é esclarecer sobre o
fenbmeno abordado e, quando desconhecido do publico, suas credenciais sao
explicitadas na apresentacao/introducéo;

b) O entrevistado é uma autoridade, geralmente conhecida pelo publico, e a intencdo é
obter sua opinido sobre algum acontecimento;

c) O entrevistado € uma pessoa publica (politicos, artistas, escritores, etc.) e a finalidade é
a sua promocao pessoal.

Ainda existe um outro tipo que serve de fonte de informacgdo para outros géneros
jornalisticos, principalmente as noticias: a entrevista de testemunho, que se define por
apresentar o relato de uma pessoa que tenha presenciado algum fato ou incidente do cotidiano.

O foco deste trabalho ¢ a realizacdo de entrevistas a pessoas pertencentes a comunidade
do entorno da escola que atuem de maneira favoravel ao desenvolvimento social/econdémico do
local, ainda que sejam desconhecidas pela maioria das pessoas. O objetivo era que 0S
entrevistados compartilhassem suas experiéncias de vida, a fim de que o0s estudantes
percebessem que cada individuo pode contribuir positivamente na comunidade em que esta
inserido. Na verdade, estas entrevistas ndo orbitam em torno de um acontecimento em que o
jornalista busca depoimentos, mas visa apresentar o modo de vida de pessoas comuns que fazem
historia a partir de suas atuac6es no bairro.

A finalidade deste trabalho era realizar a retextualizagdo dos textos orais para a
modalidade escrita, a fim de publica-los no jornal online da escola. Para tanto, como o ponto
de partida é a producdo de entrevistas orais, vale destacar algumas orientacdes para o
desenvolvimento desta etapa. Conforme Mario Erbolato (2008):

e Primeiramente deve identificar-se e mencionar a finalidade da entrevista. Isso dara
maior credibilidade para o trabalho.

e E preciso saber conduzir a conversacdo. Se for necessario, deve formular outras
perguntas que porventura sejam provocadas durante o didlogo.

e Deve ajudar o entrevistado a expor as suas opinides, se necessario.

e E importante fazer as perguntas de forma objetiva e evitar o corte das respostas.

e Se 0 entrevistado divagar, o entrevistador deve fazer com que ele volte ao assunto.
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e O entrevistador ndo deve discutir com a pessoa, tampouco deve emitir sua opinido, a
ndo ser que seja solicitada.

e O topico de cada pergunta deve ser bem desenvolvido, antes de prosseguir a
entrevista.

Para o cumprimento desta etapa, é fundamental também que seja feito o planejamento
das perguntas, com base no perfil de cada entrevistado. Vale ressaltar que a finalidade destas
entrevistas é informar sobre a profissdo de cada entrevistado e, portanto, as perguntas foram
direcionadas para esse assunto.

Ainda cabem algumas consideracGes importantes quanto a organizacao textual do
género entrevista, na sua forma retextualizada:

e Presenca de um titulo: por ser um texto informativo, publicado em um jornal ou revista,
a finalidade do titulo é atrair a atencdo do leitor, de forma a despertar sua curiosidade
para a leitura do texto.

e Paragrafo introdutério: € um breve texto de apresentacdo, o qual pode conter
informacBes como o nome completo, a idade (opcional), as atividades relacionadas a
sua profissdo, alguns pontos abordados na entrevista, uma citagdo direta (para validar a
fala do entrevistado).

e Disposico alternada das falas, retratando a troca de turnos. E essencial a identificacao
dos interlocutores, de modo que o leitor consiga distinguir o entrevistado e o
entrevistador.

A partir do exemplo abaixo, é possivel compreender a organizacdo textual de uma

entrevista:
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AMARELAS.COM

Claire Wardle

"Estamos sonambulando
em diregcao a uma crise de
informacao”

A pesquisadora da Universidade de Harvard lidera o First Draft,
projeto de combate a desinformacgao na internet. A iniciativa
atuou para desmentir noticias falsas nas elei¢gdes francesas, e
vai fazer o mesmo durante o pleito presidencial brasileiro em
parceria com 24 organizacgdes de midia do pais — VEJA esta
entre elas. A coalizao, que se chama Comprova, vai publicar
esclarecimentos sobre rumores e contelddos enganosos partir
de agosto.

Por lone Aguiar

D 29 jun 2018, 15h20

Fig. 12 - Exemplo de organizagéo textual do género entrevista?®

No exemplo acima, verifica-se que o titulo € uma citacdo direta da fala da entrevistada.
Esta afirmacdo revela uma aparente incoeréncia, tendo em vista que a sociedade atual vive um
momento singular na historia, provocado pelo advento da tecnologia, que possibilita a
veiculacdo da informacdo por meio de diferentes fontes, sejam oficiais ou amadoras — como
uma pessoa desconhecida poder publicar um video ou um texto no Youtube ou nas redes sociais,
fato que antes ndo acontecia. A escolha do titulo deve-se justamente a essa aparente incoeréncia,
que sera desconstruida ao longo do texto. Essa estratégia pretende “fisgar” o leitor da revista,
provocando a sua curiosidade.

O paragrafo introdutério apresenta informacGes bésicas sobre a entrevistada:

pesquisadora da Universidade de Harvard e lider de uma iniciativa que combate a

26 Fonte: https://complemento.veja.abril.com.br/entrevista/claire-wardle.html
Acesso em 30/09/2018
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desinformacédo na internet. Também apresenta um fato histérico envolvendo esta organizacdo

— a atuacéo nas eleicdes francesas —, 0 que respalda a sua confiabilidade nas investigacoes.

A senhora ja declarou que é contra o uso da expressao “fake news”. Por qué?

Ha duas razdes pelas quais eu rejeito o termo. A primeira é porque ele ndo descreve o problema.
Grande parte desses contetidos enganosos ndo tem aparéncia de noticia. Muitos sdo pegas
visuais ou propaganda disfarcada no Facebook. As vezes se trata de contelido genuino, mas
impreciso. Pode ser uma foto de 2014, distribuida como se fosse atual. Entdo o termo news nao
ajuda, o termo fake ndo ajuda. E, em segundo lugar, a expressdo tem sido usada como uma arma
contra a midia. Politicos utilizam-na para descrever as informagodes que nao lhes agradam.

Argumento que, pelo fato de esse termo estar sendo usado para minar a imprensa livre, que € téo
importante para qualquer democracia, os jornalistas tém de ser mais cuidadosos ao aplica-lo,
porque ele é usado contra eles préprios.

Gosto de falar sobre a ideia de informacé&o poluida. Ela existe de muitas formas e com niveis
diferentes de seriedade, mas envolve nosso fluxo de informagdes sendo poluido com contetidos
falsos, enganosos, danosos, de modo a que ndo tenhamos a mao informagdes precisas para
tomar decisdes.

A senhora acha que o problema da informagao poluida aumentou ou apenas se tornou mais
visivel?

Definitivamente ha mais informacéo poluida agora. Primeiro porque o facil acesso a tecnologia
nos permite manipular contetdo. Criar um site, editar um video, manipular digitalmente uma
imagem sdo coisas muito simples e baratas de fazer hoje. A outra questido € que temos
mecanismos de comunicacdo — Facebook, Google, WhatsApp — que permitem que a informagéao
se espalhe muito rapidamente. A combinagdo dessas duas coisas — € facil e barato criar, e facil
e barato divulgar — intensifica o problema.

Ha dados que mostram que as noticias falsas tém maior probabilidade de viralizar nas redes
sociais do que as verdadeiras. Por que as pessoas adoram informagdes enganosas?

Académicos e jornalistas tendem a pensar na relagdo das pessoas com a informagdo como algo
racional. N&o é. E emocional. As pessoas consomem contelido enganoso porque ele reforga
suas proprias visdes de mundo. Faz com que elas se sintam conectadas com outras pessoas.
Nao importa se € verdade ou mentira. Pensamos que se apenas oferecermos informagéao de
qualidade, vai ficar tudo bem, e nos esquecemos que se trata muito mais de fatores psicoldgicos
e sociais do que de uma demanda racional por precisao.

Entdo os consumidores tém responsabilidade também.

Hoje todos somos editores. Seu vizinho pode ser tdo poderoso quanto um jornalista profissional
treinado em ética e direito, mas ndo tem a compreensdo de que todos somos responsaveis pelas
informag¢des que compartilhamos.

Fig. 13 — Continuagéo da entrevista apresentada na figura anterior?’

27 https://complemento.veja.abril.com.br/entrevista/claire-wardle.html
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No corpo do texto, percebe-se que a diferenciacdo dos turnos esté sinalizada pelo negrito
das perguntas correspondentes as falas do entrevistador. Essa distin¢cdo pode variar: ha casos
em que se indica o enunciador no inicio da sua respectiva fala, seja pelo nome completo ou
pelas iniciais do nome do entrevistado ou do entrevistador — jornal ou revista. De fato, o que

importa é que a troca de turnos esteja perfeitamente compreensivel para o leitor.

3.2.1 O dominio jornalistico

Dentre as inGmeras préaticas sociais recorrentes no cotidiano, é comum o encontro de
determinados géneros textuais em determinadas esferas institucionalizadas, conforme a area de
atuacdo discursiva. Desse modo, tém-se o dominio juridico, escolar, familiar, religioso,
jornalistico e muitos outros. O alvo de estudo deste trabalho é o dominio jornalistico. Para tanto,
faz-se necessario compreender que o elemento fundamental a existéncia do dominio jornalistico
é a informagéo.

De acordo com Faria (2013), uma das principais tarefas da escola é estabelecer um elo
entre a escola e a sociedade. A autora destaca a importancia de se trabalhar com jornais em sala
de aula, tendo em vista a possibilidade de explorar temas atuais e que afetam diretamente a vida

de cada estudante. Segundo a professora,

O jornal é também uma fonte priméria de informacéo, espelha muitos valores e se
torna assim um instrumento importante para o leitor se situar e se inserir na vida social
e profissional. Como apresenta um conjunto dos mais variados contetdos, preenche
plenamente seu papel de objeto de comunicagdo. Mas néo sd, pois como os pontos de
vista costumam ser diferentes e mesmo conflitantes, ele leva o aluno a conhecer
diferentes posturas ideoldgicas frente a um fato, a tomar posi¢bes fundamentadas e a
aprender a respeitar os diferentes pontos de vista, necessarios ao pluralismo numa
sociedade democratica. (FARIA, 2013, p.10)

O discurso jornalistico € composto pela noticia, reportagem, editorial, entrevista, debate,
artigo de opinido (coluna) e outros. Todos esses géneros possuem finalidades distintas, mas

partem de um ponto em comum: a informacéo.

3.2.2 A questdo do suporte: o jornal escolar

A nocdo de suporte é complexa porque ele estd diretamente relacionado ao género
veiculado. Alguns géneros s6 aparecem em suportes especificos. No caso de uma entrevista,
dificilmente ela sera veiculada em um outdoor, por exemplo, porque este suporte requer textos
mais concisos, normalmente da esfera comercial ou politica. Em meios fisicos, podera ser
encontrada em jornais e revistas; em meio virtual, em sites, blogs, Youtube e outros.

De acordo com Marcuschi (2008, p. 174), suporte é “um locus fisico ou virtual com

formato especifico que serve de base ou ambiente de fixagdo do género materializado como
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texto”. Dessa defini¢do, depreende-se que suporte é um espaco (fisico ou virtual), possui um
formato especifico (entende-se que a internet € um macrossuporte que abarca suportes
menores), e tem como finalidade fixar e mostrar o texto.

Projetos como o jornal escolar ndo sdo novidade: muitos professores ja desenvolvem
tais trabalhos em escolas publicas e privadas. O diferencial desta pesquisa reside justamente no
suporte. De um modo geral, esses projetos sdo apresentados em suporte papel ou mural. A
presente proposta de intervencdo surgiu com a necessidade de fornecer textos de interesse dos
alunos para serem publicados no jornal online da escola — o Charles News?® — cujo objetivo é
promover o letramento dos alunos nos géneros jornalisticos, assim como auxiliar no
desenvolvimento das competéncias leitora e escritora.

O Charles News é um jornal online concebido a partir de um site de dominio puablico,
que possibilita a criagdo de homepages de conteudos diversos. Tomou-se como parametro para
a organizacao da pagina principal e das se¢des a configuracdo de sites de jornais que circulam
virtualmente no pais, a fim de recriar essa pratica social. Criou-se uma barra de ferramentas na
pagina principal, na qual estdo dispostas todas as se¢des encontradas no jornal. Os textos nele
veiculados abordam os acontecimentos da escola, as atividades pedagdgicas desenvolvidas,
bem como outros assuntos de cunho educativo e de interesse dos educandos. Vale lembrar que,
por ser uma proposta didatica, o jornal escolar deve adaptar-se as necessidades do seu publico-
alvo: os estudantes.

Intencionalmente, a diagramacéo do Charles News € muito similar a de um jornal online

comercial, conforme sugerem os PCN:

Organizar situacdes de aprendizado supde: planejar situacdes de interacdo nas quais
esses conhecimentos sejam construidos e/ou tematizados; organizar atividades que
procurem recriar na sala de aula situaces enunciativas de outros espagos gue ndo o
escolar, considerando-se sua especificidade e a inevitavel transposicdo didatica que
o0 conteldo sofrerd; saber que a escola é um espaco de interagdo social onde préticas
sociais de linguagem acontecem e se circunstanciam, assumindo caracteristicas
bastante especificas em funcéo de sua finalidade: o ensino. (BRASIL, 1998, p. 22,
grifo nosso)

Alguns fatores foram preponderantes na escolha do suporte virtual: a predilecdo dos
adolescentes pelas inovac6es tecnoldgicas, a facilidade de editar as secdes do jornal; 0 acesso
ao jornal a qualquer momento, por meio de um smartfone, tablet ou computador; a possibilidade

de inserir videos; o fator ecoldgico.

28 https://salaleituracharles.wixsite.com/charlesnews
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As entrevistas produzidas pelos alunos — o trabalho final deste projeto — foram
publicadas no jornal virtual, na secdo especifica de entrevistas. A partir da divulgagdo dos
textos, esperava-se que o0s alunos reconhecessem o papel social da escrita a partir de suas

producdes.
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4 METODOLOGIA

Neste capitulo serdo apresentados o perfil da escola onde a proposta de intervencao foi
desenvolvida, os dados sobre os resultados das provas de producéo textual do 7° ano (2017) em
toda a Rede Municipal do Rio de Janeiro, o tipo de pesquisa que norteia este trabalho e a
sequéncia didatica que foi realizada numa turma de 8° ano (2018).

4.1 Local e Sujeitos da Pesquisa

A proposta de intervencdo aqui apresentada foi desenvolvida com alunos do oitavo ano
do ensino fundamental da Escola Municipal Charles Dickens, situada a rua Primeira Cruz, sem
namero, no bairro de Campo Grande, Rio de Janeiro/RJ.

Inicialmente foi chamado de Ginasio Estadual Charles Dickens, o qual foi fundado aos
5 dias do més de dezembro de 1962, durante o governo de Carlos Lacerda. Iniciou suas
atividades em 1963, sob a direcdo do Dr. Jair Tavares de Oliveira. O nome da unidade escolar
foi modificado para Escola Municipal Charles Dickens quando houve a fuséo do Estado da
Guanabara.

Localizada na regido central do bairro, atende o segundo segmento do ensino
fundamental (6° a 9° ano). Como € uma escola de facil acesso, seu perfil de discentes é bastante
heterogéneo, pois eles provém de diferentes localidades de Campo Grande. Também recebe
alunos de diferentes condicbes sociais, alguns oriundos de escolas particulares e outros
beneficiados por programas assistenciais do governo federal.

A escola possui um total de 51 servidores. A equipe gestora da escola é composta por
uma diretora geral e uma adjunta. Possui também um coordenador e uma professora regente de
sala de leitura. A escola tem 11 funcionarios e 37 docentes, lotados com carga horéaria de 16h
ou 40h. A equipe de lingua portuguesa € composta por 6 professores regentes.

A escola funciona em dois turnos (manha e tarde), das 7h30 as 12h e das 13h as 17h30.
Atende a 840 alunos matriculados (em média), distribuidos em 22 turmas, sendo 11 em cada
turno. A unidade escolar possui também turmas de aceleracdo de estudos, conforme orientagédo
da Secretaria Municipal de Educacdo (SME/RJ).

Quanto a estrutura fisica, a escola apresenta: onze salas de aula, uma sala de direcao,
uma sala de professores, uma secretaria, uma sala de leitura, um laboratorio de informaética,
uma quadra de esportes descoberta, um péatio coberto, um péatio descoberto, uma cozinha, um
refeitério, um auditério, um almoxarifado, uma horta hidropénica.

A sala de leitura possui horario de atendimento aos alunos, que podem frequentar o

espaco voluntariamente ou acompanhados por um professor para a realizacdo de alguma
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atividade pedagdgica. O acervo bibliografico é bastante variado, em torno de seis mil titulos.
Os alunos tém acesso a literatura brasileira, estrangeira e juvenil, de diferentes géneros, como
contos, romances, cronicas, poemas, histérias em quadrinhos, etc. Além desse material, ha
enciclopédias, revistas e dicionarios disponiveis para pesquisa. A sala também possui uma
televisdo e um aparelho de DVD.

Como apoio pedagogico, algumas salas de aula possuem aparelho datashow e caixas de
som, para que se utilizem recursos audiovisuais.

A proposta pedagogica da escola visa a formacéo cidadd do aluno, de modo que ele seja
consciente e comprometido com a sociedade da qual faz parte. Para tanto, varios projetos séo
desenvolvidos ao longo do ano letivo, como:

e Horta hidropdnica — além de auxiliar no aprendizado de ciéncias, a horta tem fomentado
a aquisicdo do habito de uma alimentagédo saudavel, livre de agrotoxicos. Além disso,
os alunos participam diretamente da sua manutencao.

e Jornal “Charles News” — proposta de trabalho com géneros jornalisticos, a fim de
promover a integracdo de contetdos de diferentes saberes e a divulgacédo de informacoes
referentes as atividades rotineiras da escola. Os alunos participam diretamente da
elaboracdo dos textos publicados no site. As entrevistas produzidas pela sequéncia
didatica apresentada neste projeto serdo divulgadas na pagina do jornal, em secao
especifica.

e Projetos interdisciplinares — ao longo dos bimestres, os professores realizam atividades
que envolvem outros saberes, integrando conteddos.

e Gincana solidaria — atividades que objetivam estimular o trabalho em equipe e a
valorizacdo do outro sdo prioridades nesta escola. Para tanto, no segundo semestre
acontece a gincana “Fazer o bem sem olhar a quem”, a qual propde diversas tarefas que
envolvem conhecimento cultural, desenvolvimento de valores éticos e morais e
despertamento da preocupa¢do com questdes sociais e ambientais.

Tendo em vista que a sequéncia didatica foi aplicada numa turma de 8° ano em 2018,
buscou-se avaliar os indices de desempenho dos alunos do 7° ano de 2017, em cujo grupo
encontram-se 0s estudantes envolvidos na pesquisa. Os dados sdo da avaliacdo de Producao

Escrita, aplicada pela SME em toda a Rede.
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%+ Os Aspectos da Prova de Producdo Textual e seus Resultados no 42 COC
* Legendas abaixo das tabelas

e ASPECTOS
ESTRUTURA COERENCIA COESAO USO DA LINGUA
| 19 67,8 64,3 55,4 58,1
% de alunos
e 20 64,5 62,6 56,1 59,9
a6por 30 71,1 68,3 60,0 63,0
Aspecto
42 76,0 72,2 63,0 65,8

Acima de 50% (desejavel)
Abaixo de 50%

Fig. 14 — Resultados da correcdo da Producdo Textual do 7° ano (2017)%°

A partir da observacdo dos dados, verifica-se que o aspecto textual no qual os alunos
apresentaram maior dificuldade, em todos os bimestres, foi a coesdo. Embora os dados apontem
para um patamar desejavel, ainda ha um quantitativo consideravel de estudantes que esta em
niveis mais preliminares de escrita®® (vide figura 8). Os resultados apontam a porcentagem de
alunos que esta entre os niveis 4 e 6. No entanto, hd uma lacuna grande de conhecimentos entre
um aluno de nivel 4 e outro de nivel 6. O estudante que esta no nivel 4 possui um bom
conhecimento do critério coesivo, mas ainda apresenta algumas falhas que comprometem a
fluéncia do texto. Sabe-se, por experiéncia, que boa parcela desse total de alunos identificados
na tabela encontra-se no nivel 4, o que justifica a necessidade de explorar a coesdo em sala de
aula. Acredita-se que, aprimorando 0s conhecimentos sobre coesdo, os resultados sobre
coeréncia também serdo mais favoraveis, tendo em vista o grau de interligacdo entre os dos
critérios de textualidade, como foi visto anteriormente.

Com esta pesquisa, além de trabalhar as questdes relacionadas aos usos da lingua nas
modalidades oral e escrita, no que se refere ao emprego adequado dos recursos coesivos de
referenciacdo, buscou-se também ampliar o conhecimento dos estudantes quanto as acoes
desenvolvidas por membros da sua comunidade, de modo que compreendessem o papel social
que cada individuo pode desempenhar no meio em que vive, permitindo sua atua¢do como
cidaddo. Por isso, os entrevistados selecionados para participarem deste projeto sdo pessoas nao

publicas, mas que exercem funcdo importante para a comunidade onde vivem os alunos.

29 Relatério completo disponivel no site http://www.rioeduca.net/recursosPedagogicos.php
Acesso em 22/01/2018
30 A média para aprovagéo é 60, o que justifica a legenda sinalizar os resultados como desejaveis.
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4.2 Tipo de Pesquisa

Esta pesquisa estd inserida na linha de pesquisa Leitura e Producdo Textual:
Diversidade Social e Pratica Docente do Mestrado Profissional em Lingua Portuguesa, uma
das que sdo oferecidas no ambito do Mestrado Profissional em Letras (Profletras), da
Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro.

E de ordem qualitativa, pois objetiva reconhecer os fendmenos linguisticos recorrentes
nas praticas discursivas dos estudantes e, a partir da analise desses usos, propor agdes
interventivas que auxiliem no aprendizado significativo dos educandos. De acordo com Moreira
e Caleffe (2008, p.91), “na pesquisa-a¢do, o enfoque é um problema especifico em um cenario
especifico. A énfase ndo é tanto na obtencdo de conhecimento generalizavel, mas na obtencédo
de um conhecimento preciso para um propdsito ¢ situagao particulares”.

Por esse motivo, a metodologia utilizada neste trabalho é a da pesquisa-a¢éo, a qual
Thiollent (2011, p.20) define da seguinte forma:

A pesquisa-acdo é um tipo de pesquisa social com base empirica que é concebida e
realizada em estreita associacdo com uma agdo ou com a resolucdo de um problema
coletivo e no qual os pesquisadores e os participantes representativos da situacdo ou
do problema estdo envolvidos de modo cooperativo ou participativo.

Com base nessa definicdo, e possivel identificar alguns fatores que a tornam pertinente
para o contexto escolar:

a) Reconhecimento de um problema coletivo — a identificacdo de uma dificuldade de
aprendizagem é questdo fundamental para o desenvolvimento da pesquisa. Para tanto, a
conscientizacdo do problema torna-se relevante para a eficiéncia da proposta
pedagdgica;

b) Base empirica —todas as a¢des interventivas que visam ao aprendizado do aluno partem
de observacOes das praticas sociais dos educandos. Logo, a pesquisa-acdo tem como
objetivo a resolucdo do problema coletivo com base no contexto real de ensino;

c) Pesquisadores e participantes atuam cooperativamente — compreende-se, aqui, que 0
professor € apenas um dos sujeitos responsaveis pelas acdes; logo, aluno exerce papel
relevante no desenvolvimento da pesquisa. Entende-se, ainda, que a interacdo professor-
aluno é essencial para o sucesso dela.

O problema que embasa esta pesquisa é o fato de os alunos frequentemente
reproduzirem algumas marcas tipicas da oralidade, como marcadores conversacionais e
repeticdes, em seus textos escritos mais formais. Essa constatacdo fundamenta-se nas
observacbes das producdes textuais solicitadas pela Secretaria Municipal (SME) e nas

atividades pedagogicas aplicadas pela professora. Verificou-se, assim, a necessidade de
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trabalhar a adequagdo linguistica, partindo de um registro oral, mais informal, para um registro
escrito um pouco mais formal. Portanto, o objetivo deste trabalho foi apresentar as marcas
linguisticas adequadas a cada modalidade verbal, destacando as variagdes sociodiscursivas
dentro do continuo oralidade/letramento e, além disso, abordar a importancia da coesao,
especificamente a referencial, no processo de construcdo da coeréncia textual. Convém
ressaltar, ainda, que os alunos tiveram participacdo direta na escolha dos entrevistados, na
preparacdo das perguntas para a entrevista oral (inclusive tinham liberdade para elaborar outros
questionamentos pertinentes a tematica da entrevista que surgissem durante a realizacdo da

conversa), na escolha do layout da entrevista (como sinalizar a troca dos turnos no texto escrito).

4.3 Proposta de Intervencdo: Sequéncia Didéatica

Como visto anteriormente, o ensino de lingua portuguesa deve sempre partir de géneros
textuais. Com base nessa premissa, entende-se que o planejamento das aulas embasado em uma
sequéncia didatica é uma possibilidade de caminho favoravel ao aprendizado eficiente.

Segundo Dolz, Noverraz ¢ Schneuwly (2011, p.82), “uma sequéncia didatica ¢ um
conjunto de atividades escolares organizadas, de maneira sistematica, em torno de um género
textual oral ou escrito”. Para tanto, os autores orientam que o professor deve privilegiar os
géneros 0s quais os alunos ndo dominam, ndo sdo muito acessiveis ou que sejam de dominio
publico. Logo, a finalidade da sequéncia didatica ¢ “ajudar o aluno a dominar melhor um género
de texto, permitindo-lhe, assim, escrever ou falar de uma maneira mais adequada numa dada
situagdo de comunicac¢do” (DOLZ; NOVERRAZ; SCHNEUWLY, 2011, p. 83). As principais
caracteristicas de uma sequéncia didatica (doravante SD) sdo: o trabalho € desenvolvido a partir
do contato com textos de referéncia, que circulam na sociedade, de forma que neles os alunos
possam se inspirar para produzirem seus proprios textos; a organizacdo das atividades em
mddulos, a fim de que haja uma diferenciacdo no ensino.

Quanto a estrutura de uma sequéncia didatica, 0 esquema a seguir apresenta as etapas

do planejamento:
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ESQUEMA DA SEQUENCIA DIDATICA

[ =

[

| f
Apresentacio | : PRODUCAO | m @f Médulo PRODUGAO

(
da situacéo } k INICIAL j FINAL )

o !

Fig. 15 — Esquema da sequéncia didatica (DOLZ; NOVERRAZ; SCHNEUWLY, 2011, p.83)

A apresentacdo da situacdo corresponde a0 momento em que a proposta das atividades

é apresentada para os alunos, de modo que compreendam seu objetivo. Conforme Dolz,

Noverraz e Schneuwly (2011, p.84), “a turma constroi uma representagao da situacdo de

comunicacdo e da atividade de linguagem a ser executada”. Nessa etapa, sdo apresentados aos

alunos alguns textos do género a ser trabalhado. Consideram-se, ainda, as seguintes questdes:

Qual é o género que sera abordado? Qual a modalidade?
A quem se dirige a producao?

Que forma assumira a producédo?

Quem participara da produgéo?

Quiais conteldos serdo trabalhados?

A producdo inicial é a primeira formulacao do texto, que pode ser individual ou coletiva.

Conforme definem os autores:

A produco inicial tem um papel central como reguladora da sequéncia didatica, tanto
para os alunos quanto para o professor. Para os alunos, a realizagdo de um texto oral
ou escrito concretiza os elementos dados na apresentacdo da situacdo e esclarece,
portanto, quanto ao género abordado na sequéncia didatica. Ao mesmo tempo, isso
Ihes permite descobrir o que ja sabem fazer e conscientizar-se dos problemas que eles
mesmos, os outros alunos, encontram. Por meio da producgdo, o objeto da sequéncia
didatica delineia-se melhor nas suas dimens6es comunicativas e também se manifesta
como lugar de aprendizagem necessaria das dimensdes problematicas. (DOLZ;

NOVERRAZ; SCHNEUWLY, 2011, p.86),

Para o professor, as primeiras producdes sao instrumentos para avaliar as necessarias

intervencdes conforme o nivel de aprendizado em que a classe se encontra. Essa etapa ndo deve

ser vinculada a uma nota formal.

Os modulos séo as etapas em que os problemas surgidos na producgdo inicial serdo

abordados, a fim de que os alunos superem essas dificuldades. S&o, portanto, os caminhos

necessarios para o dominio do género textual. O total de modulos sera conforme o quantitativo
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de problemas identificados. Os autores (2011, p.89) também orientam que “em cada mddulo, é
muito importante propor atividades as mais diversificadas possivel, dando, assim, a cada aluno
a possibilidade de ter acesso, por diferentes vias, as no¢Ges e aos instrumentos, aumentando,
desse modo, suas chances de sucesso”. De acordo com os autores (2011), os médulos devem
abordar:

a) atividades de observacao e analise de textos: os estudantes devem ter contato com textos
auténticos, orais ou escritos, 0s quais sdo elementos indispensaveis ao aprendizado;

b) tarefas simplificadas de producdo de textos: sdo exercicios que desenvolvem
habilidades especificas, de forma que os alunos se concentram em um aspecto especifico
da elaboracdo de um texto;

c) elaboragdo de uma linguagem comum: o que concerne ao nivel de monitoramento da
lingua, que deve ser trabalhado em toda a sequéncia didatica. Deve-se levar em
consideracdo que a escola € o ambiente propicio para o ensino da variedade urbana
culta® e, para tanto, ela deve ser evidenciada durante o processo. Contudo, isso ndo
desmerece as demais variedades linguisticas; pelo contrario, deve-se destacar 0s seus
respectivos contextos de uso.

A producéo final corresponde ao momento em que o0s estudantes aplicam os

conhecimentos aprendidos durante a realizagio dos médulos. E importante que eles cheguem a
essa etapa capacitados a refletir sobre sua escrita. Nessa producao, o professor pode atribuir
uma avaliacdo com nota, com base nos critérios desenvolvidos durante os médulos.

Esta intervencdo pedagogica foi estruturada como uma sequéncia didatica, tendo em
vista que o objetivo desta pesquisa era apresentar aos alunos um género especifico de grande
circulacdo na sociedade — a entrevista — e realizar uma proposta de producéo escrita organizada
em etapas, com base na retextualizacéo do oral para o escrito. Por ser uma proposta que envolve
atividades diversificadas, 0 modelo de sequéncia didatica é uma excelente metodologia.

Esta pesquisa foi desenvolvida ao longo do ano de 2018, mais especificamente no
segundo semestre. Pelo fato de esta SD ser extensa, houve alguns intervalos de tempo entre
algumas etapas, devido a necessidade de trabalhar outros contetdos exigidos pelo curriculo e

de seguir o calendario da SME.

31 De acordo com Faraco (2008, p.71), a variedade (norma) culta, também conhecida como norma comum ou
standard, “designa o conjunto de fendbmenos linguisticos que ocorrem habitualmente no uso dos falantes letrados
em situagdes mais monitoradas de fala e escrita”. A norma culta ¢, pois, uma das variedades que compdem a lingua
portuguesa, e seu prestigio decorre de fatores socio-historicos, e ndo de propriedades intrinsecas a sua constituicao.
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4.3.1 Esquema da sequéncia didatica

O planejamento das atividades, com os respectivos objetivos, materiais necessarios e

duracéo das aulas, encontra-se discriminado a seguir.
1) APRESENTACAO DA SITUACAO:
Objetivos

Apresentar a proposta da pesquisa para os alunos;
Reconhecer os usos e a finalidade de uma entrevista em praticas sociais;
Identificar as caracteristicas do género textual entrevista, nas modalidades oral e escrita;

Destacar as marcas linguisticas que distinguem o género nas duas modalidades.

Atividades

Palestra com um editor de um jornal local;

Conversa sobre as diferentes formas de falar, segundo o contexto discursivo (continuo
informal/ formal);

Reconhecimento das situacdes discursivas em que uma entrevista € utilizada, assim
como sua finalidade;

Exposicéo breve das caracteristicas do género entrevista;

Apresentacdo de entrevistas orais, por meio de videos;

Identificacdo de elementos extralinguisticos que corroboram na organizacdo do
discurso;

Reconhecimento de marcas linguisticas essencialmente orais;

Apresentacdo da transcricdo de um trecho de uma das entrevistas assistidas.

Materiais

datashow

apresentacdo das caracteristicas do género entrevista em power point

Duracéo: 6 tempos

2) PRODUCAO INICIAL:
Obijetivos:

Demonstrar uma postura colaborativa no cumprimento das atividades propostas;
Pensar sobre o papel das profissdes e a sua relevancia para o desenvolvimento da
sociedade;

Pensar nas possiveis informacdes que os leitores gostariam de obter a partir da leitura

das entrevistas;
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e Adotar uma fala mais monitorada durante a realizacdo das entrevistas.
Atividades
e Divisdo da turma em grupos para a realizagéo da entrevista oral;
e Escolha dos profissionais de funcéo relevante na comunidade que serdo entrevistados
(um entrevistado por grupo);
e Elaboracdo do questionério para a entrevista;
e Realizacdo das entrevistas oralmente®?;

e Retextualizacdo das entrevistas;

e Producdo do texto de apresentacdo do entrevistado.

Materiais

e gravador ou celular
e folha com o questionario impresso
e caderno

Duracéo: 2 tempos para a elaboracdo do questionario

3) MODULO 1
Objetivos:

e Compreender que ha variacdes linguisticas de ordem estilistica, as quais compdem o
portugués brasileiro (PB);

e Mostrar que as variedades diferentes da norma culta ndo constituem um “erro”;

e Destacar os marcadores linguisticos tipicos da oralidade;

e Destacar os marcadores déiticos (pronomes, advérbios) presentes no discurso e que séo
resgatados semanticamente por elementos presentes no contexto (gestos, expressao

facial, cenério etc.).

Atividades
e Comparacdo entre duas entrevistas orais (em video), uma formal e outra informal,
e ldentificacdo de estruturas lexicais e sintaticas que divergem da norma culta;

e ldentificacdo de alguns marcadores conversacionais;

32 Esta atividade foi realizada sob supervisdo da professora, num horéario extraclasse. Foram necessarios varios
dias para o cumprimento desta etapa, devido a dificuldade de conciliar a agenda dos entrevistados, horério de aula
dos alunos e atividades extraclasses da escola. Por esse motivo, ndo foi possivel realizar a primeira retextualizacao,
tampouco o texto de apresentacdo do entrevistado, nesta fase da SD.
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e Explicagdo sobre a importancia de elementos déiticos na construcdo de sentido do texto
oral, e que tais referéncias devem ser explicitadas no texto escrito; Emprego da
pontuacdo com base na fala.

Materiais

e videos

o televisdo

e caderno

Duracéo: 4 tempos

4) MODULO 2

Objetivos

e Empregar alguns critérios de retextualizacdo adotados por Marcuschi (2010) para

transcricao/retextualizacdo (eliminacdo de marcas orais, pontuacao, reformulacéo).
Atividades

e Aplicacdo das operagOes textuais/discursivas no texto transcrito de uma das entrevistas
observadas na oficina 1;

e ldentificacdo de termos repetidos para aplicacdo de outros recursos coesivos, cComo
substituicdes ou elipses.

Materiais

e data show

e textos impressos

e caderno

Duracéo: 4 tempos

5) MODULO 3
Obijetivos
e Entender a organizacdo interna de uma entrevista escrita: abertura (paragrafo de
apresentacdo do entrevistado), troca de turnos, fechamento;
e Reconhecer 0s elementos responsaveis pela coesdo do texto;
e Entender os processos semanticos que validam essa coesao.
Atividades
e Verificacdo da estrutura organizacional do género na modalidade escrita (exposicédo de

alguns exemplos);
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e Analise dos elementos referentes e sua importancia para a construcao de sentidos do
texto;
Materiais
e datashow
e revistas impressas
e caderno
Duracéo: 2 tempos
6) PRODUCAO FINAL
Objetivos
e Retextualizar a transcricdo das entrevistas produzidas pelos alunos, com base nos
critérios de Marcuschi (2010)
Atividades
e Producéo do texto, utilizando os conhecimentos adquiridos sobre retextualizacdo e o
processo de referenciagao.
e Revisdo textual
e Publicacdo dos textos no jornal online da escola
Materiais
e Caderno
Duracéo: 4 tempos
Portanto, a proposta de intervencdo didatica visa auxiliar os alunos na escolha de
estruturas linguisticas pertinentes a modalidade escrita em seus textos, por meio da aplicacéo
das operacOes textuais-discursivas propostas por Marcuschi (2010). No capitulo a seguir,
apresenta-se a descri¢do detalhada de todas as atividades aplicadas no decorrer da sequéncia

didatica.
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5 DESCRICAO E ANALISE DA INTERVENCAO DIDATICA

O planejamento desta sequéncia didatica (SD) sofreu algumas modificacGes, devido ao
atraso na conclusdo da etapa das entrevistas orais no tempo esperado. A dificuldade de conciliar
horérios entre cada profissional e o respectivo grupo de alunos incumbido de entrevista-lo foi
um dos fatores causadores da modificacdo necesséria da SD. O objetivo era realizar todas as
entrevistas na etapa da producao inicial, o que ndo foi exequivel. Sendo assim, decidiu-se iniciar
0s moddulos com as atividades planejadas e, posteriormente, apresentar todos 0s textos
transcritos. Outro fator que contribuiu para a alteragdo da SD foi o préprio calendério escolar,
que foi modificado ap6s o inicio do segundo semestre com a inclusdo de alguns Centros de
Estudos (reunides entre professores, coordenacdo pedagogica e direcdo para planejamento),
comprometendo o andamento das aulas. Houve também a necessidade de pausar a SD por conta
do periodo de avaliagédo de producéo textual da propria Rede Municipal, cujas propostas foram
sobre géneros textuais distintos do abordado na intervencao didatica. Nas subsecdes seguintes,

apresenta-se a descricdo das atividades da SD.

5.1 Apresentacdo da Situacao

Esta etapa foi organizada em trés encontros. Seu propdsito era ampliar o conhecimento
dos alunos sobre o dominio jornalistico — sua constituicdo e relevancia para a sociedade — e
apresentar as caracteristicas especificas do género entrevista, com alguns textos como exemplo.

No primeiro encontro, os alunos participaram de uma palestra com o jornalista Jessé
Cardoso, editor do jornal online Folha da Terra, o qual realiza a cobertura da regido da Zona
Oeste, especificamente Campo Grande e cercanias. Os principais pontos apresentados na
palestra foram: a importancia do jornalismo na formacao critica da sociedade; as diferencas
entre o jornal impresso e o online; a entrevista como género textual basilar para o jornalismo;
orientacdes para a realizacdo de uma boa entrevista. Essa palestra foi realizada na Sala de

Leitura da escola.
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Figura 16 - Palestra sobre o jornalismo

Nos dois encontros seguintes, foi feita a apresentacdo das caracteristicas do género
entrevista de forma sistematica, com o auxilio de datashow. Foi explicado que a entrevista €
realizada oralmente — por isso ser considerada um género oral — e que sua funcao é informar o
ouvinte/expectador/leitor sobre um determinado assunto, geralmente de interesse desse publico.
Além disso, ha tipos distintos de entrevista que variam conforme o perfil do entrevistado:
especialista em alguma area de conhecimento (um médico, um cientista, um advogado);
autoridade (um militar, um policial, um juiz); uma pessoa publica (um politico, um artista).
Também foram destacadas as marcas extralinguisticas que corroboram na construcéo do texto,
como o semblante do entrevistado (que pode mostrar se esta feliz ou contrariado com a
entrevista), a vestimenta (que revela um pouco da personalidade dele), a postura (se gesticula
muito, se € mais tranquilo, se fala alto), as hesitacGes, (que podem demonstrar uma pausa para
elaborar uma resposta mais cuidadosa, por exemplo).

De acordo com Dolz, Noverraz e Schneuwly (2004, p.84), a apresentacdo das condicdes
de producdo do projeto de producdo do género em foco é essencial para que os alunos
“compreendam o melhor possivel a situacdo de comunicacdo na qual devem agir”.

Apos esta explanacdo sobre as principais caracteristicas do género, foram discutidas
algumas sugestBes para realizar uma entrevista. O objetivo era que 0s alunos se apropriassem
de algumas orientacdes, para que se sentissem mais seguros e fizessem as perguntas com mais

autonomia, na ocasiao da entrevista.
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Na sequéncia desta etapa, foram apresentados trés videos®?, com o intuito de que os
alunos percebessem como se organizam as entrevistas e que identificassem alguns elementos
extralinguisticos na constituicdo dos discursos. Por exemplo, no video com o comandante do
Exército, os alunos perguntaram pela sua dificuldade de se expor verbalmente. A professora
esclareceu que ele tem uma doenca autoimune, a qual afeta os seus pulmdes, consequentemente
fazendo com que tenha dificuldades para falar. Essa informacéo ndo poderia ser colhida apenas
com o contetdo linguistico dos interlocutores; era necessario um conhecimento sobre a vida do
entrevistado para entender o porqué da sua fala excessivamente pausada. Quanto ao video da
pesquisadora da Universidade de Sdo Paulo (USP), destacou-se a forma inovadora de realizar
a entrevista, por meio de videoconferéncia, mostrando que 0s avancos tecnolégicos em muito
colaboram nas atividades do dominio jornalistico. E, por Gltimo, apresentou-se o video com o
ator Selton Melo, na intencdo de demonstrar uma fala mais descontraida, que € pertinente ao
tipo de contexto (um programa que abriga um valor humoristico).

A proposta era que, apos a visualizacdo dos trés videos, os estudantes percebessem as
marcas linguisticas que diferenciavam as trés entrevistas: as duas primeiras, num nivel de maior
formalidade, e a terceira, num tom mais informal. Essa atividade pretendia mostrar que o género
entrevista acolhe uma variacdo de registro (do informal ao formal), de forma que atende a
diferentes pablicos e finalidades, o que justifica a sua recorréncia nos meios de comunicagdo
(jornais, revistas e meios eletrénicos). De acordo com Bortoni-Ricardo (2004), o portugués
brasileiro acolhe inUmeras variedades linguisticas, as quais devem ser apresentadas em sala de
aula. E importante realizar uma analise contrastiva das variedades de cunho mais informal —
geralmente as adotadas pelos estudantes — e da variedade culta urbana, normalmente ensinada
na escola. O mérito dessa analise € destacar suas diferencas, mas sem estabelecer critérios
hierarquicos, a fim de que os alunos percebam que cada variedade tem seu valor e € empregada
segundo o contexto discursivo. No caso da entrevista, a forma como o material linguistico se
organiza esta relacionada ao perfil dos interlocutores, ao publico a que se destina o texto e ao

topico discursivo. Conforme a autora,

nos nos engajamos em estilos monitorados quando a situagdo assim o exige, seja
porque nosso interlocutor é poderoso ou tem ascendéncia sobre nds, seja porque

33 Entrevista do canal Globonews com o general Villas Boas, acerca da intervencdo militar no Rio de Janeiro:
https://www.youtube.com/watch?v=XxrM3YmNY8Q

Entrevista do programa Conexao Futura a uma pesquisadora da USP sobre violéncia:
https://www.youtube.com/watch?v=GPAXudnDmds

Entrevista do programa “The Noite”, de Danilo Gentilli, com o ator Selton Melo:
https://www.youtube.com/watch?v=fvbLmahQZ-s



https://www.youtube.com/watch?v=XxrM3YmNY8Q
https://www.youtube.com/watch?v=GPAXudnDmds
https://www.youtube.com/watch?v=fvbLmahQZ-s
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precisamos causar uma boa impressdo ou ainda porque 0 assunto requer um
tratamento mais cerimonioso” (BORTONI-RICARDO, 2004, p.62-63)

Na etapa a seguir, a professora exp0s no quadro um trecho inicial da entrevista com o

ator, na sua forma transcrita, conforme texto a seguir:

Entrevista com Selton Melo — programa The Noite
Nosso convidado € ator, dublador, roteirista, diretor e agora estrela da série O
Mecanismo, a série que ¢ baseada nos acontecimentos da operacao “Lava a jato” estreia
nesta sexta-feira, depois de amanha, na Netflix. Com vocés, Selton Melo. ((Aplausos)).
Danilo — brigado, brigado
Selton — que bacana. E bonito... o cenério...
Danilo — viu como a plateia fica empolgada quando eu levanto? Mas vamos aplaudir
também Selton Melo, que estd aqui... N&o é s6 pra mim os aplausos, por favor, ele
também merece... Seja bem-vindo, prazer recebé-lo
Selton — cara, fazia tempo que eu ndo vinha aqui... a ultima vez que vim aqui foi pra
cantar no Bozo e se chamava TVS.
Danilo — € s...? Vocé cantou no Bozo?
Selton — eu cantei no Bozo. Eu come... eu comecei cantando... eh... eu comecei cantando
como calouro infantil. Entdo eu vim cantar no Bozo. Os jurados eram ZeCAO, Lili,
Macarréo. Eram bonecos.
Danilo — ah, lembro...
Selton — eh:: chamava TVS... era o qué? TV Silvio?
Danilo — TV Silvio Santos ... TV Silvio... era isso?
(...)
Danilo — vocé cantou no Bozo... Vocé tambem cantou no Bolinha, né?
Selton — Cantei no Bolinha, cantei num:::::
Danilo — Quantos anos vocé tinha?
Selton — cara, eu tinha 8 anos... e ali que comecgou essa historia, cantar num programa de
calouro, ai me chamaram pra fazer comercial eu e meu irméo, vocé trabalhou com ele,
né? E dali foi novela, dublagem e ai a vida foi seguindo...
Danilo — Que demais... vamos falar da sua vida, da sua carreira ja, ja, mas vamos focar
agora...
Selton — Isso é agua?

Danilo — E... pode pegar que é limpa, viu?
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Selton — Perai. ((Selton cheira a caneca))

Danilo — T& limpa.

Selton — E, ok.
Danilo — ou essa néo era a limpa? ((risos))
(...)

Figura 17: Transcrigdo de trecho da entrevista com Selton Melo (elaborada pela professora-pesquisadora)

E importante ressaltar que este texto ja apresenta alguns elementos de uma possivel
retextualizagéo (a sinalizagdo dos interlocutores na troca dos turnos, pontuacgao), mas buscou-
se manter os marcadores usados na transcrigdo para mostrar as pausas, a énfase, as interrupcoes
de fala. Aqui, utilizou-se como apoio a figura 4 para destacar 0s sinais convencionais
empregados numa transcricao.

e Comentarios do transcritor - ((aplausos))

e Pausas - E bonito... o cenario...

e Entonagéo enfatica - Os jurados eram ZeCAO, Lili, Macarrdo. Eram bonecos.

e Prolongamento de vogal - eh:: chamava TVS

e Expressoes tipicas da fala — Perai

e Marcador conversacional - ai me chamaram pra fazer comercial eu e meu irméo, vocé
trabalhou com ele, né? E dali foi novela, dublagem e ai a vida foi seguindo...

e Pausa para ordenacdo da fala - Eu come... eu comecei cantando... eh... eu comecei
cantando como calouro infantil (resultou em repeticéo).

Esta atividade serviu para marcar que o texto oral apresenta alguns elementos que nao sao
comumente encontrados no texto escrito e, portanto, fala e escrita sdo modalidades distintas da
lingua e possuem organizacgdes linguisticas diferentes.

Como continuidade desta tarefa, a professora poderia ter solicitado que os alunos fizessem
a retextualizacdo deste trecho, como primeira avaliacdo. De acordo com Dolz, Noverraz e
Schneuwly (2004, p. 86), “a apresentagdo da situacdo ndo desemboca necessariamente em uma
producdo inicial completa”. Contudo, a atividade foi encerrada na exposi¢do da transcri¢do no
quadro. A professora-pesquisadora verificou, apds analise de todo o desenvolvimento da SD,
que essa poderia ter sido a primeira producdo dos alunos, tendo em vista 0 ndo cumprimento
no tempo oportuno de todas as entrevistas previamente planejadas para a realizacdo da etapa

seguinte.
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Por ultimo, a professora apresentou aos alunos algumas entrevistas de revistas online:
uma da Veja (a Amarelas.com®*) e outra da Todateen. O objetivo era mostrar como se estrutura
uma entrevista na sua versao escrita. Além disso, foi destacado que ela é fruto de um processo
de transformacédo do texto oral para a modalidade escrita, o que correspondia a nossa proposta
de trabalho em sala de aula.

5.2 Producéo Inicial

Nesta etapa, iniciou-se 0 processo de organizagdo dos grupos para a realizacao de toda a
SD, desde a entrevista propriamente dita até a sua retextualizagcdo. A professora deixou que 0s
alunos se organizassem em grupos, prevendo que eles se reuniriam por afinidade. Alguns alunos
tiveram dificuldades de se inserir num grupo, 0 que ocasionou uma variagao no quantitativo de
integrantes: havia grupos de 4 a 7 integrantes, resultando num total de oito grupos.

ApoOs a organizacdo dos grupos, passou-se a fase da escolha dos entrevistados. A
pesquisadora sugeriu que eles entrassem em contato com pessoas — conhecidas ou ndo — que
poderiam colaborar com o trabalho. A maioria dos alunos queria entrevistar os proprios
professores, 0 que era de se esperar, mas a pesquisadora relembrou que este seria 0 momento
para eles — e os leitores do jornal da escola — conhecerem um pouco sobre outras profissdes.
Ela destacou a importancia de um médico do posto de sadde, um policial, um conselheiro
tutelar, um advogado e tantas outras profissdes relevantes. Houve uma certa dificuldade em
selecionar os entrevistados, até mesmo por conta da ndo disponibilidade dos profissionais a
quem eles recorreram. Esse imprevisto também acarretou um certo atraso para o inicio da fase
das entrevistas, também comprometendo a sua realizacdo dentro desta etapa.

A partir da escolha dos entrevistados — a psicologa, a conselheira tutelar, o bombeiro, o
professor de educacéo fisica, a técnica de enfermagem, a gerente de educacdo da 9% CRE, a
contadora de historias e o professor de geografia — iniciou-se o processo de elaboracdo das
perguntas para a entrevista. A professora-pesquisadora orientou aos alunos que eles pensassem
em questionamentos que possivelmente responderiam a curiosidade dos leitores e que poderiam
elucidar caminhos para a escolha de suas futuras carreiras. Dessa forma, o cerne da entrevista
foi a exposicdo de informac6es referentes a area de atuacdo de cada entrevistado, tornando-se
secundarizadas questdes mais pessoais. A partir de algumas sugestdes trazidas pela professora,
alguns grupos conseguiram realizar a tarefa, outros apresentaram mais dificuldades e

necessitaram de intervencgao.

34 A seguir, o link das entrevistas observadas em sala:
https://complemento.veja.abril.com.br/entrevista/claire-wardle.html
https://todateen.com.br/entrevista-luan-santana/



https://complemento.veja.abril.com.br/entrevista/claire-wardle.html
https://todateen.com.br/entrevista-luan-santana/
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Conforme exposto anteriormente, devido ao atraso na conclusdo das transcri¢fes para a
retextualizagdo, ndo foi possivel realiza-la nesta fase. Para ndo comprometer ainda mais a SD,
a pesquisadora decidiu dar inicio a série dos modulos para posteriormente realizar a
retextualizacdo. Como as caracteristicas do género foram bastante sinalizadas e posteriormente,
no decorrer dos modulos, os alunos fariam exercicios de retextualizagdo, resolveu-se dar
continuidade a SD.

5.3 Mddulos

As atividades dos modulos pretendiam explorar de forma mais minuciosa as
caracteristicas do género em estudo, alguns elementos pertinentes a modalidade oral e, no
processo de transformacéo do oral para o escrito, apresentar as regras propostas por Marcuschi
(2010) como aplicaveis na produgdo de uma entrevista retextualizada. Cada um foi organizado
da seguinte forma:

O primeiro destacou algumas diferencas entre o discurso oral e o0 escrito, como o fato de
a fala se apoiar em elementos extralinguisticos, 0s quais, no caso de uma retextualizacdo, devem
estar indicados no texto escrito. Também foram introduzidos, a partir de exemplos de
transcri¢Oes de entrevistas, a segunda operacéo (insercdo de pontuagéo) e a terceira operacao
(eliminacao de termos repetidos), sugeridas por Marcuschi (2010). A partir de alguns exemplos,
buscou-se explicar o modo como as estratégias de transformacéo do texto podem ser aplicadas.

O segundo modulo constituiu-se em atividades praticas, em que os alunos teriam que
exercitar o que ja fora ensinado. Embora semelhante ao modulo 1, considerou-se essa etapa
importante, tendo em vista a complexidade da atividade e a ndo realizacdo da producéo inicial
antes da introducdo dos mddulos. Sendo assim, as operacdes textuais-discursivas de Marcuschi
(2010) foram retomadas, a fim de que os alunos realizassem suas primeiras retextualizacoes.
Como nem todas as entrevistas haviam sido concluidas até o presente momento, esta atividade
foi realizada com base numa entrevista gravada e disponibilizada no Youtube, a qual ja havia
sido assistida no modulo anterior.

O terceiro modulo correspondeu ao reconhecimento da organizacdo textual do género
entrevista: a disposicao dos turnos e a identificacdo dos interlocutores, a importancia do titulo

e do texto introdutério.

5.3.1 Modulo 1
Para iniciar a atividade, a professora-pesquisadora apresentou no quadro algumas
diferencas entre as modalidades oral e escrita, destacando que na primeira h&d uma variedade de

recursos nao verbais, ligados ao contexto de produgéo, que contribuem diretamente na formacéo
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do texto falado. Outra marca de oralidade é o uso recorrente das repeti¢des, que Sdo recursos
coesivos da fala. No texto escrito, deve existir o cuidado em indicar os elementos que ndo estdo
presentes na superficie linguistica, de forma a colaborar na construcéo de sentidos da escrita.
Quanto a repeticdo, ela ndo esta proibida, mas deve ser utilizada com mais restricdo, em casos
especificos como dar énfase a um determinado assunto. Para evita-la, recomenda-se 0 uso de
palavras sindnimas, pronomes ou outros termos que sejam referentes.

Em seguida, apresentou-se um video de uma entrevista com Mauricio de Souza®®
realizada pela revista Quem. A professora-pesquisadora fez perguntas para induzi-los a
identificar o contexto comunicativo e o estilo adotado pelos interlocutores:

v/ Como era 0 ambiente em que se realizou a entrevista?

v De que modo os interlocutores conversavam? VVocé acha que era uma conversa
mais formal ou informal?

v" Que elementos da entrevista caracterizam a conversa como informal?

Apos a visualizacdo da entrevista, foram apresentados alguns trechos ja na forma
retextualizada, os quais também estdo publicados na revista digital. O objetivo da exposicdo
dos fragmentos a seguir era mostrar a forma como o jornalista sinalizou na escrita os elementos
ndo linguisticos, perceptiveis apenas na entrevista gravada, que corroboram na construcao de

sentidos da versao escrita, aproximando-o do texto original.

,M | QUEM: E verdade que vocé ainda néo abriu méo das
historinhas do Horacio? Continua sendo s6 vocé o
responsavel por ele?

M.S.: Continua assim. Nesta semana, inventaram uma
histdria pro Horacio, mas eu nao aceitei. Meu Deus [leva as
maos a cabeca]! Queria ter aceitado, mas faltava
profundidade. O Horacio é meio filosofo, as historinhas
dele sao meio filosoficas.

Figura 18 — Trecho da entrevista retextualizada com Mauricio de Souza (fonte: revista Quem)

3 A entrevista gravada e sua retextualizacio estdo disponiveis no site da revista.
https://revistaguem.globo.com/Entrevista/noticia/2018/06/mauricio-de-sousa-o-artista-tem-que-virar-o-
personagem-quando-esta-criando.html



https://revistaquem.globo.com/Entrevista/noticia/2018/06/mauricio-de-sousa-o-artista-tem-que-virar-o-personagem-quando-esta-criando.html
https://revistaquem.globo.com/Entrevista/noticia/2018/06/mauricio-de-sousa-o-artista-tem-que-virar-o-personagem-quando-esta-criando.html
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M.S.: Personagens e funcionarios (risos).

® QUEM: Todos sao personagens, mas gera uma duvida:
a turma é da Monica. Isso ja gerou algum cime ou
eles entendem que isso foi natural?

M.S.: Eu sinto que sim [entendem]. Até pode ser que
haja algum ciume, mas eu nunca perguntei (risos).
Melhor deixar quieto.

Figura 19 — Trecho da entrevista retextualizada com Mauricio de Souza (fonte: revista Quem)

Na figura 18, os termos “vocé” e “Nesta semana” foram destacados em amarelo,
indicando elementos que somente pela fala o sentido ndo pode ser recuperado. No caso de
“voce”, o recurso utilizado para identificagdo do dé€itico ¢ a indicagdo das iniciais do
entrevistado no inicio do turno (MS), ou seja, “vocé” ¢ 0 préprio Mauricio de Souza. Com
relacdo ao déitico temporal “nesta semana”, nao ha possibilidade de recuperar esta informacao,
tendo em vista que ndo ha nenhuma indicacdo de data. No site da revista, encontra-se a data de
publicacdo da entrevista na pagina, que ndo corresponde necessariamente a data de sua
realizacdo. Logo, a informacéo temporal quanto a criacdo de uma historia para o Horario, por
parte de uma equipe do Mauricio de Souza, é impossivel de ser recuperada.

As expressdes destacadas na figura 19 correspondem as indicacdes feitas pelo produtor
do texto, com o intuito de torna-lo mais coerente. Tais termos retratam algumas atitudes do
entrevistado, que estao sinalizadas porque nao séo possiveis de se resgatar pela fala ou porque
expressam algum esclarecimento. Por ndo fazer parte do extrato linguistico do convidado, esses

trechos sdo demarcados por meio de colchetes ou parénteses.
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| QUEM: J4 existiu alguma cobranga familiar no sentido
I de‘quando vocé vai fazer o meu?’

M.S.: Estou sentindo agora, com os netos. Nao com os
filhos. Eles ficam na esperanca, ficam naquelas de ‘o que
eu preciso fazer?’. Vai ser dificil. Sdo mais de dez netos —
12 oU 13 — e quatro bisnetos. O que posso dizer é que, sem
duvida, ha futuros personagens entre eles. Ha criancas e
jovens que tém caracteristicas que merecem ser colocadas
em personagens, mas vamos com calma que ja temos
muitos personagens.

Figura 20 — Trecho da entrevista retextualizada com Mauricio de Souza (fonte: Revista Quem)

Na figura 20, destacou-se a incidéncia da repeticao, tal qual ocorre na fala. Nesse caso,
0 produtor do texto ndo considerou relevante a eliminag@o do termo repetido.

Num outro momento, a professora-pesquisadora apresentou uma entrevista gravada com
a escritora Thalita Reboucas®®, icone da literatura infantojuvenil. Apos assistirem ao video,
solicitou-se que os alunos identificassem na entrevista 0s seguintes elementos: expressoes
tipicas da fala, expressdes corporais, palavras de registro mais informal. O objetivo era
reconhecer as marcas de oralidade e de estilo informal na entrevista. Essa entrevista foi tomada
como base para o exercicio de retextualizacdo, aplicado no médulo 2. Considerando o continuo
de oralidade-letramento proposto por Bortoni-Ricardo (2004), a entrevista gravada aproxima-
se de um evento de oralidade, em que a fala é preponderante no evento comunicativo, embora
tenha influéncias da escrita — o planejamento das perguntas. Ao ser transformado num texto
escrito, a entrevista retextualizada passa a ser um evento de letramento. Este género textual,
portanto, pode transitar entre os dois polos, ndo havendo fronteiras rigidas entre as duas
modalidades.

Apos o video da escritora, a professora passou um pequeno trecho de uma entrevista

com o filésofo Leandro Karnal®’ no programa da Adriane Galisteu. A intengdo era marcar o

% O video referente a entrevista da escritora Thalita Reboucas esta disponivel no link:
https://www.youtube.com/watch?v=gBeWRE4zBzI

370 video referente a entrevista do filésofo Leandro Karnal ao programa Face a Face, da Bandnews, esta
disponivel no link:

https://www.youtube.com/watch?v=-TLzvGOiQ5A



https://www.youtube.com/watch?v=gBeWRE4zBzI
https://www.youtube.com/watch?v=-TLzvGOiQ5A
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contraste de estilos e mostrar que, mesmo sendo orais, as entrevistas também apresentam niveis
de formalidade.
Na etapa seguinte, a professora-pesquisadora distribuiu para os alunos uma folha com
trechos da transcricdo da entrevista. Solicitou-se que eles tentassem pontuar o primeiro trecho®,
a fim de que percebessem suas dificuldades. Como esperado, muitos ndo conseguiram fazer a
atividade. A professora destacou a importancia da pontuacéo para a constituicdo do sentido do
texto, e que muitas pessoas escrevem exatamente daquela maneira. Em seguida, ela expds no
quadro a retextualizacdo do referido fragmento. A finalidade era chamar a atencdo para a
pontuacdo, com apoio na sua fala. Para tanto, foi passado o dudio novamente e os estudantes
puderam simultaneamente reler o trecho e ouvir a fala da apresentadora. Nesta fase, foi
introduzida a segunda operagdo textual-discursiva de Marcuschi (2010): a insercdo da
pontuacdo com base na entoacédo das falas. Apos a segunda audicéo, a professora ainda explicou
algumas insercdes de pontuagdo, como o0 emprego da virgula para indicar uma sequéncia de
termos com mesma funcéo sintatica e o uso da interrogagdo. Embora o exercicio fosse pautado
na entonacdo, houve a necessidade de explicitar algumas regras de pontuacéo, como a marcagédo
de citacdo direta por aspas e 0 uso da virgula para separar termos coordenados sintaticamente.
Os alunos pontuaram os outros dois trechos e, posteriormente, a professora expds a

correcdo no quadro e explicou 0 emprego de cada sinal:

j’ A internet surgiu na sua vida e vocé aconteceu na
& internet. Foi pensado, foi sem querer...

I

/ ©  ° Naofoi pensado. Quando a gente comeca a pensar na biografia, em geral as
N pessoas comecam a dar sentido, comecam a dizer “quando eu tinha 5 anos,
caiu um livro de Histdria na minha cabega e eu soube que seria Historiador”.
Nao. Eu dou palestras ha mais de 30 anos, eu sou professor ha 35 anos, eu
?[ digo as mesmas coisas em sala de aula e de repente, com a internet, ganhei
o uma visibilidade que antes ndo existia. Internet, a imprensa escrita também,
mas isso acontece com muita gente hoje. A internet capilarizou o

conhecimento.

Figura 21 — Transcrigdo elaborada pela professora-pesquisadora

38 O referido trecho esta no apéndice.
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Vocé consegue ter o humor que a internet exige?

® Eu consigo ter humor, mas é verdade também que a internet, tirando o
contato com as pessoas face a face, ela provoca também a capacidade de
ser muito mais agressivo. Entao as pessoas, em geral, dizem na internet o

que naodiriam narua(...). Ndo precisando ofender pessoalmente, as

pessoas também se soltam. E um espaco muito psicanalitico a internet. E

um espago que eu posso dizer o que eu quiser, basta colocar um Avatar falso

ou que ninguém vai saber aquilo que eu sou de fato.

Figura 22 — transcricdo elaborada pela professora-pesquisadora

A partir dos dois ultimos slides, a professora introduziu a terceira operacao textual-
discursiva de Marcuschi (2010):
v’ a eliminagio de repeti¢des: “A internet surgiu na sua vida e vocé aconteceu na
internet”; “comegam a dar sentido, comecam a dizer”.
v pronomes egdticos: “eu dou palestras (...), eu sou professor (...), eu digo as
mesmas coisas (...)

v’ topicaliza¢do (redundancia): “mas é verdade também que a internet (...), ela

também provoca”
Ainda foi necessario apresentar a sexta operacdo, no que concerne a reconstrucdo de
estruturas truncadas: *
v’ fala: “com a internet, ganhei uma visibilidade que antes ndo existia. Internet, a imprensa
escrita também, mas isso acontece com muita gente hoje”.
v’ escrita: “com a internet, ganhei uma visibilidade que antes ndo existia. Tornei-me

conhecido com a Internet e com a imprensa escrita também, mas isso acontece com

muita gente hoje.
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Trabalhando a coesao

® Vocé consegue ter o humor que a internet exige?

® Eu consigo ter humor, mas é verdade também que a internet,
tirando o contato com as pessoas face a face, ela provoca
também a capacidade de ser muito mais agressivo. Entdo as
pessoas, em geral, dizem na internet o que ndo diriam na rua (...).
N3o precisando ofender pessoalmente, as pessoas também se
soltam. E um espa¢o muito psicanalitico a internet. E um espace
lugar onde que eu posso dizer o que ey quiser, basta colocar um

Avatar falso ou gue ninguem vaisaber agquilo que ey -sou de fate

publicar somente aquilo que ndo expde quem eu sou de fato.

Figura 23 — Transcricdo elaborada pela professora-pesquisadora

Na figura 23, a professora chamou a atencdo para uma estruturacdo sintatica muito
frequente no texto oral, que é a topicalizacdo. Ao adotar este recurso, 0 emissor inicia a sua fala
com o topico que ele considera mais importante, numa tentativa de dar destaque. Na frase “E

um espaco muito psicanalitico a internet”, o filosofo procura evidenciar o carater psicanalitico

do espaco, topicalizando o predicado da oracdo. Na sua ordem candnica, a frase seria “A
internet ¢ um espago muito psicanalitico”. Outro caso de topicalizacdo esta em ““(...) mas ¢

verdade também que a internet, tirando o contato com as pessoas face a face, ela provoca

também (...)”, em que o pronome ela tem fungdo copia, com intencdo de evidenciar o tdpico —
a internet. Nesta mesma fala do professor, percebe-se a repeticdo das palavras pessoas e espago,
as quais poderiam ser substituidas por elas e lugar; também a do pronome eu, o qual poderia
ser omitido sem que comprometesse o sentido do enunciado. Tais fen6menos — topicalizacdo e
repeticdo — sdo recorrentes no texto oral e, consequentemente, também sdo encontrados em
textos escritos menos monitorados.

Antunes (2005), apresenta a repeticdo como um importante recurso de coesao referencial.
Ela cita os casos em que é necessario marcar énfase em um sintagma ou contraste entre dois
termos. As vezes, por falta de um sinénimo, torna-se relevante a repeticdo. Ainda assim, a

autora destaca que € um recurso que deve ser utilizado com cautela:

A repeticdo ndo € aquele ponto negativo, aquela mancha evitavel acima de tudo, capaz
de deixar os textos em condi¢do de baixa qualidade. Evidentemente, como qualquer
outro recurso, a repeticdo merece o cuidado da utilizagdo equilibrada, uma vez que o
contetdo de um texto ndo pode reduzir-se a um mesmo sem fim, que ndo avanca e,
circularmente, ndo sai do lugar (ANTUNES, 2005, p.81)
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A linguista sugere que, em casos de repeticdo ndo funcional ou inexpressiva, que tornam
0 texto menos interessante, deve-se exercitar o procedimento da substituicdo de palavras por
outras equivalente. E o que foi feito no exemplo acima, no qual o termo pessoa e espago foram
substituidos por elas e lugar, respectivamente.

A intencdo da pesquisadora, ao escolher a fala do professor Leandro Karnal, foi mostrar
para os alunos que os elementos tipicos da fala estdo presentes em todos os textos orais
espontaneos, até mesmo naqueles cujo estilo € mais formal. Logo, estas estruturas orais ndo sdo

exclusivas dos textos informais.

5.3.2 Modulo 2

Nesta etapa da SD, foram apresentados exercicios que envolviam as operacdes textuais-
discursivas de Marcuschi (2010), mais especificamente a primeira, a segunda, a terceira e a
quinta operagdo. Com a intengdo de eliminar estruturas truncadas, inevitavelmente a sexta
operagéo também foi empregada.

A professora reproduziu novamente a entrevista com a escritora Thalita Reboucgas. A
orientacdo era para 0s alunos prestarem atencdo nos gestos e reacdes da entrevistada, assim
como na sua forma de falar.

Apos a visualizacdo do video, alguns trechos transcritos da entrevista foram expostos no
quadro. A professora alertou que o texto expressava a forma como a escritora falou, sem
nenhuma modificacdo. Ao lerem, os alunos acharam o texto muito confuso, de dificil
compreensdo. Entdo, ela explicou que aquela organizacdo linguistica era tipica da fala.
Enguanto ela falava, a mensagem estava clara; agora, por estar escrita, causava estranhamento.
Isso ocorre porque a escrita € uma outra modalidade da lingua, e por isso o texto necessita de

alguns ajustes para se tornar compreensivel.
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Trechos da entrevista do canal Sesc TV a escritora Thalita Reboucgas

m Existe uma literatura especifica para meninas jovens pré-adolescentes
e adolescentes?

m Existe existe ahhh eu pelo menos escrevo pruma galerinha que eu quero
ahhh trazer pro habito da leitura normalmente as pessoas as criangas leem
muito porque 0s pais compram os livros ou as criangas se encantam com
aqueles livros mirabolantes que s6 faltam soltar fogos assim e os meus
livros sdo as vezes muitas vezes o primeiro livro de um pré-adolescente que
ele 1&é sem figura muitas me falam isso o seu livro € o primeiro sem desenho
que eu li e isso € muito bacana assim é a transicao e € NEsse momento de
transicdo que as pessoas coMEcam a implicar com livro entdo eu escrevo
pra fazer com que essa galerinha ndo implique com livro eu eu eu escrevo
pra eles se habituarem com a leitura pra eles quererem ler um livro atras do
outro e eu acho que desde o fendbmeno Harry Potter de K. Rowling ajudou
todos n6és aqui a a a entrar na casa das pessoas a fazer com que
adolescentes e pré-adolescentes gostassem de:: do objeto livro.

Figura 24 - Trecho da transcricdo da entrevista feita pela professora-pesquisadora
Na figura 24, a professora destacou os elementos tipicos da fala e a auséncia de
pontuacdo, que também dificulta a compreensédo do texto. O texto oral € fundamentado na
entonacdo, que contribui para o0 seu encadeamento. Na escrita, 0s sinais de pontuacdo
substituem a entonagéo, organizando as sentencas do texto. Por isso, a pontuacdo contribui

diretamente para a construcdo da coeréncia textual.

Modificacoes:
1- eliminacao das marcas de fala
2- pontuacao com base na entoagao das falas

Existe existe—ahhh . Eu, pelo menos, escrevo pruma galerinha que eu
quero ahhh trazer pro habito da leitura. Normalmente as pessoas, as
criangas leem muito porque os pais compram os livros ou as criangas se
encantam com aqueles livros mirabolantes que so6 faltam soltar fogos
assim . E 0os meus livros sdo as vezes, muitas vezes, o primeiro livro de
um pré-adolescente que ele 1é sem figura. Muitas me falam isse “o seu
livro € o primeiro sem desenho que eu |i” e isso € muito bacana, assim € a
transicdo. E € NEsse momento de transigao que as pessoas coMEcam a
implicar com livro. Entdo eu escrevo pra fazer com que essa galerinha
nao implique com livro eu eu—eu escrevo pra eles se ha-bi-tuarem com a
leitura, pra eles quererem ler um livro atras do outro. E eu acho que desde
o fendbmeno Harry Potter de K. Rowling ajudou todos nés aqui a a2 entrar
na casa das pessoas, a fazer com que adolescentes e pré-adolescentes
gostassem de:: do objeto livro.

Figura 25 - Trecho da transcricdo da entrevista feita pela professora-pesquisadora

Na figura 25, a professora introduziu a primeira e a segunda operagdo de Marcuschi
(2010): a eliminacdo de marcas interacionais do texto oral e a pontuagdo com base na fala. Os

termos tachados em vermelho sé@o as expressdes orais que devem ser eliminadas; as inserc¢oes
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em amarelo s&o os sinais de pontuacdo. As aspas foram inseridas pelo fato de os alunos ja
saberem que uma citacdo direta é marcada por este sinal; portanto, ndo foi registrada por se

apoiar na fala, mas sim por haver um conhecimento prévio da regra.

Modificacoes:
3- eliminar as repeticoes
4- reconstrucao de algumas estruturas

Existe. Eu, pelo menos, escrevo pruma galerinha que et quero trazer
pro habito da leitura. Normalmente as—pesseas, as criangas leem
muito porque o0s pais compram o0s livros ou as-eriancas-se encantam
com aqueles lwres mirabolantes que so6 faltam soltar fogos. E os
meus lwes sdo as vezes, muitas vezes, o primeiro Hwe de um pré-
adolescente que ele |é sem figura. Muitas me falam “o seu livro é o
primeiro sem desenho que eu |li” e isso € muito bacana, € a transigao.
E € nesse momento de transicde que as pessoas comegcam a
implicar com livro. Entdo eu escrevo pra fazer com que essa
galerinha nao impligue-com-tivro-eu escrevo pra eles se habituarem
com a leitura, pra eles quererem ler um livro atras do outro. E eu
acho que desde o fendmeno Harry Potter de K. Rowling ajudou todos
nés aqui a entrar na casa das pessoas, a fazer com que
adolescentes e pré-adolescentes gostassem do objeto livro.

Figura 26 - Trecho da transcricdo da entrevista feita pela professora-pesquisadora

Na figura 26, tratou-se de aplicar a terceira e a quinta operacgdo textual-discursiva de
Marcuschi (2010): a eliminacdo de termos repetidos e a identificacdo de termos déiticos.
Percebe-se, aqui, a repeticdo de palavras como livro (varias inser¢des), criancas, transicao,
pronomes como eu, eles, e expressdes como implicar com livro, eu escrevo. Aqui, COmprovou-
se que a repeticdo na fala ndo é uma recorréncia associada ao baixo nivel de letramento, tendo
em vista que a entrevistada, uma escritora, também recorre a esse recurso linguistico
tipicamente oral. Portanto, fica claro que fala e escrita realmente apresentam organizacoes
linguisticas distintas, as quais devem ser trabalhadas em sala de aula, a fim de que os alunos
percebam essa relacdo de continuidade entre as modalidades da lingua. Para tanto, o trabalho
com o género entrevista favorece esse ensino devido a sua condicdo de abrigar diferentes
estilos. Vale ressaltar, ainda, que o contexto comunicativo instaurado favorece o uso de uma
fala menos monitorada — o entrevistador também adota essa mesma postura — provavelmente
com a intencdo de alcancar um grande nimero de adolescentes — publico-alvo desta entrevista.

O termo em azul refere-se a um elemento déitico, ou seja, sua significacdo esta associada
a uma informacao externa a superficie linguistica. Ao entender que a entrevista foi concedida a
um canal voltado para a divulgacéo de textos literarios, fica claro que a entrevistada faz aluséo
a categoria de escritores, na qual ela se inclui, que produzem livros para serem comercializados

no pais. Dessa forma, é possivel inferir a informac&o: todos nds = todos os escritores / aqui =
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no pais. Nesse caso, apenas a informacéo linguistica ndo é suficiente para dar completude de

sentido, € preciso buscar uma informacéo dada pelo contexto discursivo.

Versao final

Existe. Eu, pelo menos, escrevo para uma galerinha que quero
trazer para o habito da leitura. Normalmente as criangas leem
muito porque o0s pais compram os livros ou porque elas se
encantam com aquelas histérias mirabolantes que so6 faltam soltar
fogos. Os meus sao, as vezes, o primeiro livro sem figura lido por
um pré-adolescente. Muitas leitoras me falam: “o seu livro é o
primeiro sem desenho que eu li", e isso € muito bacana, é a
transicdo. E € nesse momento que as pessoas comegcam a
implicar com livro. Entdo eu escrevo para que isso néo aconteca.
Escrevo para eles se habituarem com a leitura. E eu acho que o
fendmeno Harry Potter, de K. Rowling, ajudou os escritores a
entrarem na casa das pessoas, de modo que adolescentes e pre-
adolescentes gostassem do objeto livro.

Figura 27 — Retextualizacéo feita pela professora-pesquisadora

Apos as indicacdes feitas nas figuras anteriores pela professora, ela apresentou a versao
final no quadro. Um aluno realizou a leitura em voz alta e todos puderam perceber que o texto
estava mais claro. Dessa forma, comprovou-se que as modificacOes realizadas no ambito da
coesdo — as eliminacdes, as substituicdes e a insercdo dos sinais de pontuacdo — bem como a
explicitude semantica dos elementos déiticos, contribuiram diretamente para a coeréncia global
do texto.

Num segundo momento, a professora selecionou cinco outros trechos transcritos da
entrevista — perguntas e respostas — que foram distribuidos para a turma, organizada em duplas
para essa atividade. Como eram apenas cinco questdes, houve a possibilidade de varias duplas
trabalharem o mesmo trecho e compararem suas versdes. Como exercicio, eles aplicaram as
regras de Marcuschi (2010) estudadas e fizeram as adaptacGes necessarias. Apos a realizacdo
da atividade, a professora exp6s no quadro os modelos dos mesmos trechos, os quais foram
retextualizados por ela, para que os alunos comparassem com 0S seus préprios textos e
observassem as diferencas. Como ilustracdo, seguem abaixo algumas retextualizacdes dos

alunos:
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m Que livro que fez isso com vocé?

m Feliz Ano Velho de Marcelo Rubens Paiva foi o livro que eu li que eu
estava no momento de achar bahh ler € um saco ler € chato tem que
ler por obrigacao e de repente um professor deu o Marcelo Rubens
Paiva para gente ler Feliz Ano Velho eu fiquei encantada com aquele
livro primeiro que eu queria namorar Marcelo Rubens Paiva ja contei
isso para ele inclusive que eu sou fa dele porque ele foi o cara que
me trouxe de volta 0 momento que eu nao queria ler e que eu nao
consegui largar aquele livro aquele livro me fez rir me fez chorar me
fez pensar me fez querer conhecer o autor me fez querer conversar
com ele da um abraco nele entao esse livro foi muito importante
para mim e eu sei 0 quao bacana € isso na vida de uma pessoa vocé
sabe eu podia ser hoje uma pessoa que nao |é se eu leio hoje se eu
fui um adolescente leitora a culpa € do Marcelo

Figura 28 — transcricdo feita pela professora-pesquisadora

Feliz Ano Velho, de Marcelo Rubens Paiva, foi o livro que eu li no momento de achar
que ler é um saco, é chato, tem que ler por obrigacéo. E de repente um professor deu
para a gente ler Feliz Ano Velho, eu fiquei encantada com aquela histdria, no comeco
eu queria namorar 0 autor, ja contei isso para ele, inclusive sou fa dele. Porque ele
conseguiu me trazer de volta no momento que eu ndo queria ler. E depois eu nédo
conseguia largar aquele livro, que me fez rir, me fez chorar, pensar, me fez querer
conhecer o autor, e querer conversar com ele, d4 um abraco nele. Ent8o, esse livro
foi muito importante para mim, e eu sei 0 quanto € bom isso na vida de uma pessoa.
Eu podia ser hoje um alguém que néo gostasse de 1€, se eu fui uma adolescente leitora
a culpa é do Marcelo. (Producéo da dupla 1)

A dupla 1 conseguiu aplicar com certa regularidade a pontuacdo e a eliminacdo de

termos repetitivos, embora o pronome ele ainda esteja bastante presente. No trecho

retextualizado, observa-se que 0s alunos aplicaram 0s seguintes recursos Coesivos:

Elipse: “ler ¢ um saco, @ ¢ chato”.

Substitui¢do lexical: “eu fiquei encantada com aguela historia”. Substituiu-se a palavra
“livro” por “historia”.

Substituicdo gramatical: “eu ndo consegui largar aquele livro que me fez rir (...)".

Substituiu-se “aquele livro” pelo pronome relativo “que”.
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m O seu leitor ele vai pra onde depois vocé ja sabe isso? Quem comeca a ler esse
tipo de romance vai pra onde?

m Vao pra tudo, vao pra tudo... vao pra... pros Classicos eles passam entender
melhores classicos que eu recebo muitos e-mails assim de gente que passa a
se dar melhor nas provas sobre o0s classicos porque passou a me ler e passou
a entender melhor sabe aquela parte compreensao do texto Entao elas falam
para mim que por nossa depois que eu comecei a ler seus risco nao precisa
fazer forca para entender eu comecei a entender melhor naturalmente os
outros isso € lindo isso € uma coisa que eu fico muito feliz que aconteca depois
quando as pessoas leem meus livros ahhh elas vao pra tudo desde José de
Alencar até vao pra John Green né a galerinha mais nova gosta dele também
mas 0s mais velhos vao para John Green vao pra pra essa menina Sara
Shepard vao pra outros autores mas vao Eles continuam lendo eles vao
encontrando o perfil deles assim eles comegam a gostar de outras coisas e vao
ali se enveredando que que eu sempre falo isso gostou de ler os meus Vai
tenta seguir pelo mesmo caminho vai para alguém que faca vocé rir e ai eles
vao pro Verissimo...

Figura 29 — transcricdo feita pela professora-pesquisadora

Véo para tudo, principalmente os classicos, eles passam a entender melhor. Eu
recebo muitas mensagens de pessoas que passam a se dar melhor nas provas sobre
literatura classica, porque passou a me ler, e passou a entender melhor. Sabe a parte
da compreensdo do texto? Entdo elas falam para mim que comegaram a entender 0s
cléssicos apds a leitura do meu livro. Nao precisa fazer forca para entender, eu
comecei a entender melhor naturalmente. E lindo isso, é uma coisa que me deixa
muito feliz. (producdo da dupla 2)

Neste exemplo, a dupla aplicou as regras, mas permanecem alguns problemas de
concordancia e falhas de coeréncia. Percebe-se também o emprego da citacdo direta sem as
aspas. No entanto, os alunos realizaram algo que poucos fizeram: o descarte de algumas partes
do texto, concentrando-se no teor da resposta. Aqui, a dupla retextualizou apenas a resposta da

entrevistada, esquecendo-se de reformular a pergunta.

5.3.3 Modulo 3

Neste modulo, a organizacdo composicional do género entrevista foi apresentada mais
detalhadamente: a presenca de um titulo; a troca de turnos, caracteristica essencial do género;
a presenca de um texto introdutorio.

Quanto ao titulo, destacou-se a sua importancia para atrair a atencédo do leitor para o texto.
O titulo é grafado com letras maiores, geralmente em caixa alta ou em negrito. Além disso, a
informacao veiculada tem o objetivo de despertar a curiosidade do leitor.

Quanto atroca de turnos, pode ser sinalizada de diferentes modos: as iniciais ou 0s nomes

do entrevistado e do entrevistador podem anteceder as falas; as perguntas podem aparecer em
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negrito ou, ainda, a troca de turnos pode estar marcada das duas formas. O mais importante é
que fique claro para o leitor a quem remete cada fala.

Sobre o texto introdutorio, este deve ser breve e deve conter algumas informagoes sobre
0 entrevistado e sobre o assunto abordado na conversa.

Para a visualizacdo da estrutura do género, foram distribuidas algumas revistas impressas
para que os alunos identificassem a forma como as falas eram dispostas nas entrevistas. Em
grupos, eles puderam reconhecer as estruturas e depois expuseram suas observacdes para 0s
demais colegas. A professora também apresentou algumas revistas online para o
reconhecimento da estrutura do género. Apds esse momento, os alunos escolheram qual seria a
estrutura que eles gostariam de adotar para as suas entrevistas.

Na segunda etapa do modulo, os estudantes assistiram apenas a introducao feita pela
jornalista Marilia Gabriela em seu programa de televisdo, ao apresentar a escritora Thalita
Rebougas®®. A seguir, o slide com a transcrigio e retextualizagdo foi exposto no quadro. O
objetivo era mostrar as repeticdes presentes na fala e as possiveis adequacfes para a escrita.
Além disso, a professora chamou a atengdo para o conteudo do texto, que fazia uma breve

apresentacdo da vida pessoal e profissional da entrevistada.

Introducdo feita por Marilia Gabriela, em seu programa “De
frente com Gabi” (2012).

Nascida no Rio de Janeiro Talita estd com 37 anos e em pouco tempo virou uma espécie de popstar da
literatura infanto-juvenil por onde ela passa milhares de adolescentes gritam seu nome disputam
autégrafos é quase uma rock star (risos). Em 11 anos de carreira Talita j langou 13 livros e vendeu mais de
um milhdo de exemplares filha tinica de um dentista e de uma dona de casa Talita chegou a ingressar no
curso de Direito mas desistiu depois de dois anos e acabou formando-se em jornalismo profissdo que
desempenhou até langar o seu primeiro livro Thalita hoje é conhecida como a escritora mais animada do
Brasil.

Nascida no Rio de Janeiro, Talita estd com 37 anos e em pouco tempo virou uma espécie de
popstar da literatura infanto-juvenil. Por onde ela passa, milhares de adolescentes gritam
seu nome e disputam autdgrafos. E quase uma rockstar (risos). Em 11 anos de carreira, a
escritora ja langou 13 livros e vendeu mais de um milhdo de exemplares. Filha tinica de um
dentista e de uma dona de casa, Talita chegou a ingressar no curso de Direito, mas desistiu
depois de dois anos e acabou formando-se em jornalismo, profissdo que desempenhou até
langar o seu primeiro livro. Ela hoje é conhecida como a escritora mais animada do Brasil.

Figura 30 — transcricdo e retextualizacdo feitas pela professora-pesquisadora

39 0 video pode ser acessado pelo link:
https://www.youtube.com/watch?v=1d9VbBC8HZo



https://www.youtube.com/watch?v=ld9VbBC8HZo
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Nesta etapa, como todos 0s grupos ja tinham realizado as entrevistas, 0s alunos ja tinham
informacdes para escrever a introducéo.
5.4 PRODUCAO FINAL

Antes de realizar a retextualizacdo das falas, a professora-pesquisadora apresentou no
quadro um trecho de cada entrevista, a fim de mostrar mais uma vez as operagdes necessarias

para transformar o texto transcrito para a versao final. Seguem trés exemplos:

ELIMINANDO REPETICOES TIPICAS DA
ORALIDADE

= O gedgrafo ele pode trabalhar em diversas areas Ele pode trabalhar
em censos demograficos ele pode trabalhar fazendo andlise de
estatisticas ele pode trabalhar elaborando planejamentos ele pode
trabalhar elaborando relatério de impacto do meio ambiente
entendeu? (prof. Vanderlei)

= O gedgrafo pode trabalhar em diversas areas. Ele pode
trabalhar em censos demograficos, fazendo analise de
estatisticas, elaborando planejamentos ou relatérios de
impacto do meio ambiente.

e

Figura 31 — Transcricgo e retextualizagéo feitas pela professora-pesquisadora

Neste exemplo, ocorre a repeticdo da expressdo ele pode trabalhar. A solucdo utilizada é

coordenar 0s termos por meio da virgula.

* Quais as fung¢des de um técnico de enfermagem?

= O técnico de enfermagem ndo é bem remunerado ndo é bem reconhecido. Na
verdade o médico cuida e trata mas o cuidado maior o tratamento maior vem da
mdo do técnico de enfermagem. porque o médico vai 14 e ele examina faz o
diagnéstico e passa um remédio e quem vai tratar desse paciente conversar com
esse paciente fazer administragdo da medicagdo na hora certa de maneira certa né
verificar os sinais vitais do paciente tomar conta fazer anamnese do paciente
conversar com ele saber se ele estd tendo algum efeito colateral se a medicagao
estd tendo resultado ou ndo é o técnico de enfermagem (enfermeira Barbara)

= O médico cuida e trata do paciente, mas o cuidado maior vem da mao do
técnico de enfermagem. Isso porque o médico examina, faz o diagnéstico
e passa um remédio, mas quem vai tratar desse paciente, conversar com
ele, fazer a administracao da medica¢do na hora certa, de maneira certa,
verificar os sinais vitais do paciente, tomar conta, fazer a anamnese do
paciente, saber se ele esta tendo algum efeito colateral, se a medicagao
esta tendo resultado ou nao é o técnico de enfermagem. Embora seu
trabalho seja tdo importante, muitas vezes nao é reconhecido.

e

Figura 32 — Transcrigao e retextualizagdo feitas pela professora-pesquisadora
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Neste exemplo, as repeticoes e parafrases foram eliminadas; as atribui¢fes do técnico de
enfermagem foram coordenadas por virgula; a informacao tépica da transcri¢do foi remanejada
para o final do texto.

TOPICALIZAGAO

* Além de ser professora e contadora de histéria, a senhora também é poetisa. Qual é a
importancia da poesia na vida das pessoas?

= A poesia para mim como eu falei a poesia ela ela enaltece o belo né? ela tira de vocé o que vocé
tem de mais bonito, ela arranca de vocé o mais bonito e vocé pde no papel vocé vocé... quando
vocé tenta escrever a poesia vocé tanto tira dentro de vocé como vocé tira da natureza, da amizade.
vocé escolhe um tema e vocé tira o que ha de melhor daquele tema ou se revolta e mostra para a
sociedade. ai vocé fala na poesia sobre a 1n]ust1<;a sobre a desigualdade humana sobre a fome né o
fim sobre temas que tinham angustiam a poesia um porta-voz daquilo que vocé quer falar. E

através da poesia que vocé leva a tua voz no vento, vocé leva pra longe aquilo que vocé pensa.
(prof.* Denise)

=Para mim, a poesia enaltece o belo. Ela tira de vocé o que ha de
mais bonito para ser colocado no papel... Mas também pode
revelar uma revolta, ao abordar assuntos como injustiga,
de51gua1dade humana, fome, enfim, temas que te angustiam. A
poesia é um porta-voz daquilo que vocé quer falar. E através dela
que vocé leva a sua voz no vento, leva pra longe aquilo que pensa.

Figura 33 — Transcricao e retextualizacdo feitas pela professora-pesquisadora

Neste exemplo, ocorre a topicalizacdo da palavra poesia, que demonstra ser a palavra-
chave da resposta da entrevistada. Na retextualizacdo, além de se eliminar os termos repetidos,
coloca-se a oracéo na sua forma direta.

ApOs esse momento, a turma se reuniu conforme a formacéo dos grupos estipulados para
a realizacao da entrevista oral. No total, foram oito grupos, formados por quatro integrantes (em
média). Como as entrevistas ficaram longas, cada integrante do grupo ficou responsavel por
uma ou duas perguntas, com suas respectivas respostas. Mas, em caso de dificuldades, o aluno
pode pedir auxilio a outro colega do mesmo grupo, 0 que contribuiu para promover um espirito
colaborativo entre os estudantes. Para facilitar a associacao do grupo com o seu respectivo texto,
segue o quadro informativo:

Grupo Entrevistado

Professor Vanderlei (Geografia)

Professora e Escritora Denise (pedagoga)
Psicologa Maisa

Professora Rita Simone (gerente GED)

Professor Ivan (Educacdo Fisica)

Técnica de enfermagem Bérbara

Bombeiro Marcelo

Conselheira tutelar Cleide

Quadro 4 — Formacao dos grupos e respectivos entrevistados

IO Mmoo m>
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Para ilustrar esta etapa e contemplar todas as entrevistas, foram selecionadas, de cada
texto, uma pergunta e sua respectiva resposta. Seguem os trechos com suas analises:
= GRUPOA

0 que levou o senhor gostar de geografia?

Foi um acidente de verdade.foram=aeidents Ao longo da minha caminhada juvenil eu pensava em ser padre,
entretantoyem fungdo de algumas circunstancias, entre cias eu gostar muito do produto mulher, eu desisti de
ser padreyja que teria que ficar afastado de mulher. E ai,eu tinha... (risos) que procurar alguma coisa que fosse

1

atraente | | )€ que tivesse a ver com aquilo que eu mais gostav a,@Re cram Os aspeclos da
economia gy, E. Eu nao quera ser economista m gmema transmitir conhecimento ¢ em cima da economia,fl
por isso a geografia, Gienens ‘

u pensa

Foi um acidente. Ao longo da minha caminhada juvenil eu pensava em ser padre,
entretanto, em funcao de algumas circunstancias, eu desisti de ser padre, ja que teria
que ficar afastado de mulher. E ai eu tinha... (risos) que procurar alguma coisa que
fosse atraente para 0 meu pensamento, e que tivesse a ver com aquilo que eu mais
gostava, eram 0s aspecto da economia. Eu ndo queria ser economista, e sim
transmitir conhecimento em cima da economia. Por isso a geografia.

O grupo conseguiu pontuar adequadamente e eliminar alguns termos repetidos, mas
manteve a repeticdo da palavra “padre”. Interessante perceber que 0 grupo teve o cuidado de
reformular a expressao “produto mulher”, ao dizer “teria que ficar afastado de mulher, a fim de
suavizar a informacéo veiculada. Os alunos também sinalizam um elemento extralinguistico,
as risadas do entrevistado e das entrevistadoras, mostrando o momento de descontracdo do
evento de oralidade: (risos).

= GRUPOB

Que conselhos a senhora daria para os adolescentes?

primeira coisa tentar ser verdadeiro sabe? Nao querer ser aquilo que vocé nio &, ade querer se-eneaixar
dentro. do-melde. A souadade mostra uma beleza. prmclpahng,nu na televisio, uma mulher
maravilhosamente bela, ndo € a realidade. aquilo ali é w3 um-porcento-das mulheres da sociedade, 4
sld-ti-eheia-de. quando voce vai ver ¢} pessoalmente nio ¢ nada daquilo. nunca se compare com outro.
Tire v mether de vocé que cada um tem-o-sew-methor. Nao queira vee<ual-é- melhor d6 outro. olha para
dentro de vocé olké para as suas habilidades. Descubra 0 que que=vae tem de bom. Eu acho que a
dificuldade maior que-e-adolescente tém ¢é de se amar nfas por inteiro, como ele é, sem mudar nada.

entdo procure enxergar tem-um-othar bem eberte-olhar tudo que esta ao redor de vocés... Entde-procure
enxergar aguilo que tem de bom dentro de vocés né? € enxergar voc¢e§ por dentro e por fora mas sem
ficar tao cruel -eonrBeds=. o hd no espelho e diz"eu sou uma pessoa maravilhosa wme-pessoa
maravithesa. se abram sejam corajosas mostre a cara entenden sejam vocés mesmos.

A primeira coisa, é tentar ser verdadeiro. Ndo querer ser aquilo que ndo é. A
sociedade mostra uma beleza. Principalmente na televisdo, uma mulher
maravilhosamente bela, ndo é realidade! Aquilo ali € um monte de mulheres da
sociedade. Quando vocé vai ver pessoalmente ndo é nada daquilo. Entdo, nunca se
compare com o outro. N&o queira saber o que tem de melhor nos outros. Olhe para
dentro de vocé e para as suas habilidades, descubra o que tem de bom. Eu acho que
a maior dificuldade do adolescente, é se amar por inteiro, como ele €, sem mudar
nada. Entdo procure enxergar bem. Olhar tudo que esta ao redor de vocés, e enxergar
vocé por dentro e por fora, mas sem ficar to cruel... Olhe no espelho e diga: “Eu sou
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uma pessoa maravilhosa!”, se abram, sejam corajosas, mostre a cara, sejam vocés
mesmos!

O grupo cometeu alguns equivocos na pontuacdo, como separar o sujeito do predicado,
mas empregou corretamente as aspas na citacdo direta. Também eliminou os marcadores
conversacionais, termos repetidos e realizou substituicdes adequadas.

= GRUPOC

O que fez a senhora escolher a carreira de psicologa?

Inicialmente & pensei em fazer medicina mas sempre para o lado da psiquiatria. Sempre foi uma drea que eu
gostei muito a questdo da mente e a curiosidade sobre o que as pessoas chamam de loucura &8 As vezes a
pessoa tem¥siiF medo do louco.'gu ndo tinha medo, da verdade [ tinha at¢ uma certa curiosidade de entender
0 porqué daquela pessoa ter um comportamento que destoava tanto das outras, s Mas eu sempre fui muito
avessa a questdo de sangue de cadaver de sujeira emamssndgde 0 médicoele tem que se despir disso #8. Pensei ¢
no segundo grau#fazer o curso técnico de enfermagem porque a minha teoria era Seguinte: se eu conseguir
fazer cnfcrmagem](x«we tazer medicina/umeme-0)enfermeiro gt acaba lidando com isso de uma forma maiy
pesada que o médico Mty fui fazer enfermagem e vi que ndo tinha a menor condi¢io de fazer medicina, &
gente treinava no laboratorio para colocar um scalp B%E_u tremia ¢ pismr vi que eu ndo tinha menor aptidao
para issqymas eu tive aulas de psicologia durante o curso de enfermagem sscomecei a ler textos Conversar
com a professora’me interessar pelo tema,E el resolvi fazer psicologia @_prestei vestibular so para as
faculdades que tinham psicologia e foi a inica 6p¢o no vestibular

Inicialmente, pensei em fazer medicina, mas sempre para o lado da psiquiatria.
Sempre foi uma area que eu gostei muito a questdo da mente e a curiosidade sobre o
que as pessoas chamam de loucura. As vezes a pessoa tem medo de louco. Eu n&o
tinha medo, na verdade tinha até uma certa curiosidade de entender, o porqué
daquela pessoa ter um comportamento que destoava tanto das outras. Mas eu sempre
fui muito avessa a questéo de sangue de cadaver e sujeira.

O médico, tem que se despir disso. Pensei no segundo grau em fazer o curso técnico
de enfermagem, porque a minha teoria era o seguinte: se eu conseguir fazer
enfermagem porque fazer medicina?

O enfermeiro acaba lidando com isso de forma mais pesada que o médico. Eu fui
fazer enfermagem, vi que ndo tinha a menor condigdo de fazer medicina. A gente
treinava no laboratério para colocar um (?). Eu tremia e vi que eu ndo tinha a menor
aptiddo para isso, mas eu tive aulas de psicologia durante o curso de enfermagem
comecei a ler textos e conversar com a professora pra me fazer se interessar pelo
tema. E resolvi fazer psicologia. Prestei vestibular s6 para as faculdades que tinham
psicologia e foi a minha Gnica opgéo no vestibular.

No trecho ha alguns problemas de pontuacéo. O grupo realizou algumas eliminacGes de
marcas de oralidade e aplicou a elipse ao omitir alguns pronomes (eu, ele).
* GRUPOD

Na sua opinido que caracteristicas um bom professor deve ter?

que saber exatamente 0 que vocé quer porque trabalha

en
t
i

iferentes 1

is duas diferentes tamt

¢e 14 fazendo € 0 amor que vol

ara formar a gente 1sso € 0 principal vo

Vocds se m

am no que a gente faz a gen
ntao eu acho que

na megmoria t ofessor como exemplo. A

VOCE Se torT spiragdo para alguém eu acho que ¢ a princip
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Eu acho que o principal é saber exatamente 0 que se quer, o que se ta fazendo e ter
amor por aquilo que se faz, porque trabalhar com pessoas ndo é facil. Tem que ter

consciéncia, se tornar inspiracdo para alguém é a principal caracteristica.

O grupo conseguiu sintetizar bastante a resposta da entrevistada, mantendo o cerne da

resposta. 1sso, de certa forma, resultou na aplicacdo, mesmo inconsciente, da 92 operacao textual

de Marcuschi (2010): a condensacgdo de ideias. No entanto, ainda permanece a expressao ta,

tipicamente oral. Observa-se, ainda, que na transcri¢cdo ha alguns elementos déiticos, como o

advérbio de lugar “aqui” (referente a escola) e a expressdo “a gente” (que indica o grupo de

professores, no qual a entrevistada se inclui). Na retextualizacdo, a dupla elimina tais

referéncias, o que ndo compromete o seu sentido.
= GRUPOE

Oual fo

Eu sou o Unico professor formado numa faculdade particular, que ganhou para
trabalhar porque é como eu falei eu queria minha independéncia quando eu entrei
para a Castelo Branco e a minha primeira faculdade foi de portugués e literatura eu
ganhei bolsa na faculdade. O meu objetivo era que meu pai ndo precisasse se envolver
no pagamento da minha faculdade porque foi uma escolha minha e eu queria resolver
0 mais rapido possivel mesmo ele tendo condicdo. Eu tive essa possibilidade de

comecar a trabalhar antes de me formar.

O grupo manteve a estrutura da transcricdo, realizando poucas modificacdes. A omissdo

da informacdo de o entrevistado ter sido um atleta (0 que garantiu a sua bolsa de estudos na

faculdade) e algumas falhas na pontuacdo comprometeram a coeréncia do texto retextualizado.

= GRUPOF

Que conselhos a senhora daria para os adolescentes que querem exercer essa profissio?

im*mvudomwg&mmm;«m faca com amor g&m carinhoeem
excelénc 13 7€SPEILE Qe ProXimo ; g [ roximo.N2o julgue as pessoa $ por ap arencia, emporantevocé

uma boa aparéncia,ma do que voce for fazer na sua vida faca com
—«m« *tha amor ten

alor a beleza dinhe

aparencia

1 paixdo pelo que voce

e vive numa sociedade onde as pessoas dao

Isso ndo € suc sucesso de vida € voce ter compensa

ilo que vocé taz voce levanta de manha Im | vocé ama ¢ seu trabalho vocé leva

ue no final do seu ex M que val ser grato a

vocé vai ter alguém que vai bater nas suas costas e dizer vencemos mai muito bom

Faca com amor, com carinho, com exceléncia, respeite 0 proximo, ame 0
proximo. E vocé ter compensacéo e alegria naquilo que vocé faz. Levanta de
manha e sorri, porque vocé sabe que no final do seu expediente, vocé vai ter
alguém que vai te abragar. Vai ter alguém que vai bater nas suas costas e dizer

“vencemos mais essa’’.
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Neste trecho, a dupla eliminou partes que comprometeram o sentido original do texto.
Talvez na tentativa de eliminar a repeticdo da palavra “aparéncia”, os alunos optaram por
descartar todo o trecho, o que influenciou na coeréncia da retextualizagéo.
= GRUPOG

Na sua opinido, qunis as principais caracteristicas que um bombeiro precisa ter? - )
ol -,( /4

- I
primeiro saude p tem que ter vigor fisico, é essencial, {k‘w dlﬂpo\u,du Wrt!ﬁ forga
inteligéncia e nmquctm muito treinamento. Ha um treinamento diari 0 CIEs \do para os quartéis, cada um
com suas espectalidades, todo dia antes do expediente &m&mm}@( ..%rmmu vendo quais foram erros

cometidos d jurante o socorro

Primeiro saude, tem que ter vigor fisico, é essencial. Pois disposicdo é necessario,
forca, inteligéncia e muito treinamento. H& um treinamento para verificar quais foram
0s erros cometidos durante o socorro.

Neste exemplo, o grupo eliminou as repeti¢fes da expressdo tem que ter, mas a construgéo
sintatica da oracao ndo ficou bem estruturada. Melhor seria: “pois sdo necessarios disposicao,

forca, inteligéncia e muito treinamento”.

= GRUPOH

O que € 0 Conselho Tutelar?

selho tutelar ta e um Oredo que ele zela ta e um z¢

conselho tutelar foi criado justamente para substituir
dolescentes. o qgue acontece? As vezes as

le e autonomia dos

nan¢a e do adolescente. Lsse

or n¢ ele vem para cuidar dos

tutelar com essa lei ta tirando

s vendo que ndo ‘€ bem assim. Eu sempre

n que viver de pequenininho. Se a pessoa educar seu

costumo lalar em todas as palestras que
filho desde pequeno ele vai respeitar o pai quando crescer. E nds comegamos a nos deparar com tanta crueldade
com crianga ¢ adolescente, abusos, principalmente na
abuso € muito grande principalmente

zelador do direito da crianca e do adoles

no

10884 T€gido 0 que mats tem e abuso. O nimero de

in¢ga € muito alto. Entao o conselho tutelar e isso ele é um

ente

O Conselho Tutelar € um érgédo que ele zela pelo direito da crianca e do adolescente.
Esse conselho foi criado justamente para substituir o que juizado do menor, ele vem
pra cuidar do adolescentes o que acontece? As vezes as pessoas falam assim: “Ah, o
conselho tutelar com essa lei ta tirando a autoridade e a autonomia dos pais” mas no
dia a dia n6s estamos vendo que ndo é bem assim. Eu sempre costumo falar em todas
as palestras que educacdo ela tem que vir de pequenininho.

O grupo ainda manteve na retextualizacdo algumas repeticGes e marcas de oralidade (a
topicalizacdo do pronome “ele”, o recurso fatico “o que acontece?”’; também ha problemas de
pontuacéo.

Apos essa fase, 0s alunos revisaram seus textos, verificando se apresentavam coeréncia e
realizando as modificacdes necessarias. Em seguida, foram entregues a professora, que realizou

as corregdes finais e os publicou na pagina de entrevistas do jornal da escola“.

40 Segue o link para acessar o site: https://salaleituracharles.wixsite.com/charlesnews/papo-reto



https://salaleituracharles.wixsite.com/charlesnews/papo-reto
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A fim de exemplificar o processo de transformagdo do texto, segue uma analise
comparativa com alguns trechos da transcricdo da fala, da retextualizacdo (versdo final) feita
pelo grupo B e da versdo corrigida pela professora. E importante ressaltar que os alunos
realizaram a revisdo e a reescritura do texto, mas como permaneceram alguns equivocos e

restava pouco tempo para o término do ano letivo, a professora precisou fazer a correcéo final.

EXEMPLO 1:

Além de ser professora e contadora de historia, a senhora também é poetisa.
Qual é a importancia da poesia na vida das pessoas?

e Transcrigéo:

A poesia para mim como eu falei a poesia ela ela enaltece o belo né? ela tira de vocé o que vocé
tem de mais bonito, ela arranca de vocé o mais bonito e vocé pde no papel vocé vocé... quando
VOCé tenta escrever a poesia vocé tanto tira dentro de vocé como vocé tira da natureza, da
amizade. vocé escolhe um tema e vocé tira o que hd de melhor daquele tema ou se revolta e
mostra para a sociedade. ai vocé fala na poesia sobre a injustica sobre a desigualdade humana
sobre a fome né enfim sobre temas que te angustiam a poesia € um porta-voz daquilo que vocé
quer falar. E através da poesia que voceé leva a tua voz no vento, vocé leva pra longe aquilo que

VOCE pensa.

e Retextualizacdo feita pelo grupo B

A poesia para mim enaltece o belo, tira o que vocé tem de mais bonito. Quando tenta escrever
a poesia vocé tira de dentro como tira da natureza, da amizade. Escolhe um tema e tira o que
ha de melhor ou se revolta e mostra para a sociedade. A poesia também fala sobre a injustica,
a desigualdade humana, a fome, sobre temas que te angustiam. A poesia € um porta-voz daquilo
que vocé quer falar. E através da poesia que a voz no vento é levada para longe aquilo que vocé

pensa.

e Versdo corrigida pela professora

A poesia, para mim, enaltece o belo, expressa o que vocé tem de mais bonito. Quando se tenta
escrever poesia, vocé tanto tira a inspira¢do do seu interior, como também tira da natureza, da
amizade. VVocé escolhe um tema e extrai 0 que ha de melhor ou pior e mostra para a sociedade.
A poesia também pode falar sobre a injustica, a desigualdade humana, a fome, ou seja, sobre
temas que angustiam. Ela é uma porta-voz daquilo que se quer falar, pois leva a sua voz no

vento, leva para longe aquilo que se pensa.
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Neste trecho, percebe-se na transcri¢do a presenca de marcadores conversacionais — ne,
ai — e vérias repetices do pronome vocé e, um pouco menos, do substantivo poesia. Devido a
dificuldade quanto a pontuacdo, observada nos médulos, a professora inseriu na transcri¢do
alguns sinais para auxiliar na compreensao do texto. Na versdo dos alunos, percebe-se que eles
realizaram eliminages dos marcadores conversacionais, de termos parafrasicos — “ela tira de
VOCé 0 que vocé tem de mais bonito, ela arranca de vocé o mais bonito” — e reduziram
consideravelmente as apari¢es do pronome vocé. Também eliminaram a topicalizacdo. Ainda
persistem algumas repeticdes, isso porque é uma tarefa complexa eliminar todas; no entanto, se
é possivel realizar a substituicdo ou a omissdo de um termo, sera melhor para a constituicdo do
texto escrito. Nota-se que 0 grupo pontuou o texto adequadamente, inclusive na coordenacgao
de termos sintaticamente equivalentes: “A poesia também fala sobre a injustica, a desigualdade
humana, a fome, sobre temas que te angustiam”. Percebe-se a permanéncia do pronome te, de
2% pessoa, em lugar do de 3?2 pessoa — “sobre temas que te angustiam”. A alternancia entre
termos de 22 e de 32 pessoas é muito comum em contextos de menor monitoramento linguistico
e, como esse conteudo nao foi desenvolvido na SD, a professora apenas eliminou o referido
pronome na versdo corrigida. Também foi necessario realizar algumas reformulacgdes, a fim de

proporcionar uma maior coeréncia do texto.

EXEMPLO 2

Porque a senhora escolheu ser professora?

e Transcrigcao

Eu quando era crianca eu adorava brincar em casa de escola entdo eu arrumava minhas
bonequinhas e contava historia para elas brincava com as bonecas botava na parede com durex
desenhos e apontava para parede que aquilo ali era uma aula. eu com 13 anos era muito pobre
eu tive que comecar a trabalhar fazer alguma coisa e um tio meu chamado Aurélio ele me
entusiasmou “porque vocé€ nao dar aula em casa?” eu tinha so6 13 anos ¢ ai tudo bem entao vou
arrumar uns aluninhos para dar aula em casa com a supervisédo da minha mée. com 13 anos eu
ja comecei com meu primeiro emprego trabalhando dando aula ja que eu dava tanta aula para
minhas bonecas comecei dar aula para outras criancinhas. eu era uma crianga dando aula para
outras criancas entendeu e minha mae so6 supervisionando. Mas eu queria ser aquela professora
querida sabe entdo eu fazia aquelas coisas assim bem divertidas brincava com meus aluninhos
né e entdo eu pensei Ndo posso ser outra coisa a ndo ser professora. e ai fiz normal e depois eu

fiz pedagogia.
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e Versdo do grupo B

Com 13 anos, eu era muito pobre tive que comecar a trabalhar. fazer alguma coisa um tio meu

chamado Aurélio ele me entusiasmou “por que vocé ndo dar aula em casa?”” Quando tinha 13

anos eu arrumei uns aluninhos para dar aula em casa com a supervisdo da minha mée. Comecei
com meu primeiro emprego trabalhando dando aula para minhas bonecas e para outras
criancinhas. Queria ser aquela professora querida. Sabe entdo eu fazia aquelas coisas bem
divertidas brincava com meus aluninhos entdo eu pensei ndo posso ser outra coisa a ndo ser

professora.

e Versdo corrigida pela professora

Quando era crianca, eu adorava brincar em casa de escola. Arrumava minhas bonequinhas e
contava historia para elas. Com 13 anos, eu tive que comecar a trabalhar porque era muito
pobre. Meu tio Aurélio me entusiasmou: “porque vocé nao da aula em casa?”. Entdo, com 13
anos, eu ja comecei com meu primeiro trabalho, dando aula para outras criancinhas em casa,
com a supervisdo da minha méae. Mas eu queria ser uma professora querida, entdo fazia coisas
bem divertidas, brincava com elas. E entdo eu pensei: “ndo posso ser outra coisa seniao ser

professora”. Ap6s minha decis@o, eu fiz 0 curso normal e depois me graduei em Pedagogia.

Neste fragmento, percebe-se que o texto produzido pelo grupo apresentou alguns
problemas de coeréncia, devido a falta de compreenséo do texto original. O grupo escreveu que
a professora, entdo adolescente, dava aula remunerada para as bonecas e para os alunos,
enquanto na transcricdo esta claro que, pelo fato de ela brincar de dar aula para as bonecas, a
menina se sentiu encorajada a dar aula a outras criancas. Marcuschi (2010) afirma que, para a

realizacdo de uma boa retextualizacdo, a compreensao é um fator fundamental:

Antes de qualquer atividade de transformacéo textual, ocorre uma atividade cognitiva
denominada compreensdo. Esta atividade, que em geral se ignora ou se da por
satisfeita e ndo problematica, pode ser a fonte de muitos problemas no plano da
coeréncia no processo de retextualizacdo. (MARCUSCHI, 2010, p.47)

Observa-se, ainda, a permanéncia do termo pleonastico em “um tio meu chamado Aurélio

ele me entusiasmou”, que ¢ uma estrutura tipicamente oral (topicalizagdo). Embora a
transcricdo ja apresentasse alguns sinais de pontuacédo, o grupo apresentou falhas na sinalizacao
de virgulas. Além disso, a palavra sabe, que nesse contexto foi empregada como um marcador
conversacional, ndo foi eliminada.

Conclui-se que, mesmo dentro de um mesmo grupo, uns alunos alcangaram maior éxito
e outros ainda apresentam dificuldades no dominio das operac6es textuais para a transformacédo

de um texto oral ao escrito.
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Como encerramento do projeto, a professora e os alunos realizaram um café da manha,
para 0 qual todos os entrevistados foram convidados a participar. O objetivo do encontro era
proporcionar um momento para conversar sobre o aprendizado obtido com a realizacdo da

atividade.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Numa sociedade letrada, é indiscutivel o valor da escrita e, por isso, a capacidade de se
expressar de forma eficiente nas diversas esferas de comunicagdo torna-se uma necessidade.
Hoje, tanto em circunstancias formais como em informais, a escrita & requisitada
constantemente. Esse fato corrobora a importancia de dedicar tempo ao ensino das suas
habilidades nas aulas de lingua portuguesa, e ndo apenas isso, mas mostrar a necessidade de
desenvolver atividades que sejam planejadas e contextualizadas, a fim de que os alunos
aprimorem efetivamente a competéncia escritora.

Ferrarezi e Carvalho (2015, p.23) ainda acrescentam que a escrita é um fato
socioideolégico:

O processo de aprendizagem da escrita e da leitura, nas chamadas sociedades
modernas, é cercado de um conjunto bastante marcado de valores socioideoldgicos
que vao desde a ideia de que ler e escrever tornam as pessoas mais inteligentes até as
possibilidades reais de ascensdo social que o dominio da escrita e da leitura permitem.
Falar de valores socioideolégicos significa pensar em valores sociais, como o status
de uma pessoa, por exemplo, e em valores ideol6gicos, como a visdo que essa pessoa
tem das coisas que acontecem no mundo.

Sendo assim, o propdsito deste trabalho era ressaltar o papel social da escrita, de forma
que os alunos se apropriassem dela como um instrumento de comunicacdo e ndo apenas como
um mero recurso para dar uma nota. O objetivo era ajuda-los a entender que a escrita faz parte
do cotidiano deles porque vivem numa sociedade letrada que exige, constantemente, que 0s
individuos recorram a textos escritos. Além disso, os alunos deveriam compreender que o estilo
de cada um sera escolhido conforme o contexto comunicativo em que estiverem inseridos.

Observou-se que 0 ensino da escrita enquanto processo, realizavel em etapas, ainda
apresenta alguma resisténcia por parte dos estudantes. Acredita-se que fatores como a
concepcao de texto como um produto — historicamente a producdo textual na escola é realizada
em um Unico momento — e a crenga de que a capacidade de escrever € um talento inerente a
determinadas pessoas contribuem para essa postura resistente. Mas, ainda que haja obstaculos,
0 ensino planejado da escrita, organizado em etapas, desencadeia um aprendizado consciente,
em que o autor — o aluno — adquire autonomia e confianca para se expressar. 1sso é promover a
cidadania (ANTUNES, 2003).

Um ponto considerado positivo nesta pesquisa foi a divulgacdo dos textos produzidos no
jornal online da escola. O fato de terem suas produc@es publicadas para qualquer pessoa ler
deixou os alunos inicialmente temerosos, até porque esta foi a primeira ocasido que esta turma
divulgou seus textos ndo apenas para o professor, mas para outras pessoas também. No entanto,

essa experiéncia foi muito valiosa porque puderam compreender que a escrita produzida por
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eles tem uma funcdo comunicativa. Antunes (2003) salienta que escrever sem a referéncia do
interlocutor é uma tarefa ineficaz; diz ainda que cumpre fungdes socialmente especificas e
relevantes, ou seja, “socialmente, ndo existe a escrita ‘para nada’, ‘para ndo dizer’, ‘para ndo
ser ato de linguagem’” (ANTUNES, 2003, p.48).

Trabalhar com a fluidez do género entrevista, que transita na linha continua de oralidade-
letramento, foi outro ponto importante da pesquisa, pois mostrou que este género ndo é
essencialmente oral ou escrito, mas apresenta pontos de intersecdo entre os dois polos.
Tampouco pode-se dizer que o género é estritamente formal ou informal, tendo em vista que o
estilo do texto é estabelecido por fatores alheios a esfera linguistica, como a intencionalidade
da entrevista, o assunto abordado, o perfil dos interlocutores e o publico-alvo. Vale destacar
que o estilo da entrevista retextualizada estara em conformidade com o que for adotado na
entrevista oral. Neste trabalho, a expectativa era que os alunos adotassem um registro mais
monitorado ao realizar a entrevista, devido a presenca de profissionais desconhecidos. No
entanto, essa expectativa nao se concretizou, pois 0s proprios entrevistados assumiram uma fala
mais informal, no intuito de romper com o nervosismo natural dos alunos e de estabelecer um
vinculo de confianga entre eles.

No tocante a analise da sequéncia didatica, pode-se concluir que a proposta € possivel de
se realizar em ambiente escolar; contudo, para que ndo houvesse tantas complicacfes no
decorrer da sequéncia didatica, alguns fatores deveriam ter sido levados em consideracdo no
momento do planejamento. A variedade de entrevistas foi importante para colocar os alunos
em contato com um maior namero possivel de profissionais, proporcionando-lhes essa
experiéncia inédita; no entanto, muitas entrevistas geraram uma demanda grande de textos a
serem transcritos (trabalho que a prépria pesquisadora teve de realizar) e uma multiplicidade
de textos retextualizados a serem corrigidos. Como a turma era bastante numerosa — mais de 40
alunos — foi um trabalho muito exaustivo.

Dessa forma, para uma futura aplicacdo da sequéncia didatica, é de fundamental
importancia considerar o quantitativo de alunos e de entrevistas a serem realizadas. Sugere-se,
numa turma com muitos alunos, que o professor trabalhe com a possibilidade de uma ou, no
méaximo, duas entrevistas. Dessa forma, acredita-se que ele podera explorar com mais qualidade
cada etapa da sequéncia didatica, até mesmo para conseguir em tempo habil as transcri¢des para

a realizacdo da primeira producdo. Em caso de uma disciplina eletiva®!, é possivel trabalhar

41 Em algumas escolas da Rede Municipal do Rio de Janeiro, que funcionam em turno Unico, ha o oferecimento
de algumas aulas eletivas, chamadas de oficinas. Muitas escolas adotam como disciplina eletiva a implementagao
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com uma variedade maior de entrevistados — tal como foi feito neste trabalho — pois ha um
namero reduzido de alunos e ndo ha interferéncia no desenvolvimento da sequéncia didatica
ocasionada por fatores externos (calendario de provas, cumprimento de outros contetdos do
curriculo escolar).

Pelo fato de a sequéncia didatica ter sido encerrada no final do ano letivo, ndo houve
tempo adequado para verificar se houve um avanco no aprendizado dos aspectos trabalhados,
especialmente os relativos ao ambito linguistico. Porém, alguns aspectos como a importancia
de sempre revisar o texto, o cuidado com a repeticdo excessiva de palavras ou expressoes, as
caracteristicas e a finalidade do género entrevista foram aprendizados conquistados pelos
alunos.

Quanto as estratégias de coesdo, conclui-se que seu ensino deve ser sistematizado e
permanente, a fim de que o conhecimento seja internalizado. No decorrer da exposi¢do das
atividades dos modulos, a professora apresentou alguns trechos de entrevistas no quadro e pedia
para os alunos identificarem possiveis estruturas a serem modificadas. Eles conseguiam
reconhecer alguns termos repetidos e sugerir possibilidades de adequacdo a modalidade escrita
— substituicdo, elipse ou a manutencdo da repeticdo. No entanto, no momento da producao
escrita, muitos ndo efetivaram as modificagdes necessarias. Entende-se, portanto, que 0 ensino
de coeséo deve ser retomado constantemente, de modo que esse conhecimento linguistico seja

de fato aprendido pelos alunos.

de um jornal escolar. Nesses casos, esta sequéncia didatica seria perfeitamente possivel de ser aplicada na sua
totalidade.
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APENDICE A - Alguns materiais preparados para as aulas

A Entrevista € um dos géneros textuais com funcao geralmente
informativa, veiculado sobretudo pelos meios de comunicacao:
jornais, revistas, internet, televisao, radio, dentre outros.

« E um género essencialmente oral.

« A conversa pode ser formal ou informal, pois depende do perfil do
entrevistado e do contexto comunicativo.

« O objetivo do nosso trabalho é transformar uma entrevista oral
para a sua versao escrita, a fim de que seja publicada no Charles
News. A esse processo chamamos de retextualizacao.

Orientacoes para a realizacao da entrevista

» Mencionar a finalidade da entrevista. Isso dara mais credibilidade ao trabalho.
« Saber conduzir a conversacao. Se necessario, formular outras perguntas que

sejam provocadas durante o dialogo.

= Ajudar o entrevistado a expor as suas opinides, se necessario.

» Fazer as perguntas de forma objetiva.
« Evitar o corte de perguntas.

= Ajudar o entrevistador a voltar ao assunto, caso divague.
« Evitar discussoes com o entrevistado e nao emitir sua opiniao.
+ Desenvolver bem o tema de cada pergunta antes de continuar com a entrevista.

Uso de repeticées

Presencade elementos nao-verbais, como gestos,
risos, choro, expressao facial, corporal...

Texto oral x Texto escrito

SITUACAO DE FALA ESCRITA

Repeticdes somente com sentido de énfase
Uso de expresséesreferentes
Se necessario, esses elementos devem ser

mencionados no texto, pois ndo é possivel
visualiza-los.
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§  ENTREVISTA COM LEANDRO KARNAL

® 0Ola! No programade hoje eu recebo Leandro Karnal que, segundo ele, é
como Deus, estd em todos os lugares gragas a internet. Agora nos estudios
do BandNews comega o Face a Face (vinheta). Os videos dele noYouTube
fazem o maior sucesso. Em cada um deles ele fala sobre felicidade, inveja,
vaidade, politica, economia, tanto que ele é uma das maiores
personalidades da internet atualmente. E isso mesmo, Leandro Karnal?
Muito obrigada pela sua presenca. Eu sou sua f3, te sigo, te acompanho,
morro de rir, aprendo com vocé todos os dias.

APENDICE B - Questionarios das entrevistas realizadas

Professor Vanderlei (grupo A)
1- O que levou o senhor a gostar de geografia?
2- Além do magistério, em quais areas um gedgrafo pode trabalhar?
3- O que o0 motivou a ser professor?
4- Para qual série o senhor deu aula inicialmente? Para qual faixa etaria?
5- Como foi a sua experiéncia com a primeira turma que deu aula?
6- Ja pensou em desistir da sua profissdo?
7- Quanto tempo o senhor tem de profissdo? Ha quantos anos trabalha nesta escola?
8- Ja ocorreu algum caso marcante ao longo de toda sua vida profissional?
9- 0 senhor enfrenta quais dificuldades para exercer sua profissao?
10- Que conselhos daria para os adolescentes?

Escritora Denise (grupo B)

1- Por que a senhora escolheu ser professora?

2- A senhora considera sua profissdo importante? Por qué?

3- Asenhora lembra de alguma situacdo marcante que lhe traz muita alegria?

4- Houve alguma situacdo muito dificil durante o exercicio da sua profissdo?

5- A senhora também é contadora de historias. Como surgiu essa ideia?

6- Qual a importancia da contacdo de histdrias na formacéo da crianca?

7- A senhora também é escritora. Como surgiu a ideia de escrever historias infantis?

8- A senhora ja publicou quantos livros? Como eram essas histdrias?

9- Além de ser professora e contadora de historias, a senhora também € poetisa. Qual € a
importancia da poesia na vida das pessoas?

10- Que conselhos a senhora daria para os adolescentes?

Psicéloga Maisa (Grupo C)

1- O que fez a senhora escolher a carreira de psicologia?

2- Quais as atribuices de um psicologo?

3- Que caracteristicas uma pessoa deve ter para ser um bom psic6logo?
4- A senhora j& enfrentou alguma situacao dificil no trabalho?
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A senhora j& presenciou alguma situacdo no exercicio da sua profissdo que lhe trouxe
muita alegria?

A senhora considera importante a presenca de psicologos nas escolas? Por qué?
Problemas como conflitos familiares ou bullying podem interferir no comportamento
de um adolescente?

Esses problemas também afetam o aprendizado do adolescente?

De que forma o adolescente pode superar as suas crises ou conflitos?

Que conselhos daria para os adolescentes?

Coordenadora Rita Simone (grupo D)

10-

Qual a sua formacéo profissional?

Em quais areas de atuacdo uma pessoa graduada em Letras pode trabalhar?

Por que a senhora escolheu a carreira de magistério?

Na sua opinido, que caracteristicas um bom professor deve ter?

A senhora se lembra de alguma situacdo que marcou a sua vida como professora?
Em algum momento j& pensou em desistir? Se sim, o que a fez continuar?

Como surgiu a oportunidade de gerenciar o setor de educacéo da 92 CRE?

Quais as principais atribui¢des da sua funcéo?

Como educadora, qual o seu maior sonho?

Que conselhos daria para os adolescentes estudantes das escolas publicas?

Professor Ivan (grupo E)

10-

Em quais areas uma pessoa graduada em educacgéo Fisica pode trabalhar? Somente em
escolas?

Ha quantos anos trabalhou como professor de Educacdo Fisica? Sempre trabalhou
nessa area?

Por qual motivo o senhor escolheu a carreira de Educacao Fisica?

Qual foi 0 maior desafio que ja enfrentou na sua carreira?

Houve alguma situacdo que lhe deixou muito feliz?

Quais beneficios para a satde fisica a pratica de esportes traz para o adolescente?

O esporte também contribui para a saide emocional do adolescente? De que forma?
Hoje, ja aposentado, o senhor se sente realizado como professor?

Na sua opinido, o esporte pode reduzir os indices de violéncia na cidade? Por qué?
Que conselhos daria para os estudantes de escolas pablicas?

Técnica de enfermagem Barbara (grupo F)

Ha quantos anos a senhora trabalhou como técnica de enfermagem?

Por que a senhora escolheu essa profissdo?

Quais as fungdes de um técnico de enfermagem?

A senhora ja passou por algum momento dificil na sua carreira?

A senhora ja atendeu algum paciente com caso complicado?

Quais os beneficios da carreira de técnico de enfermagem?

Que conselhos daria para os adolescentes que desejam seguir carreira na area da
satde?

Bombeiro Marcelo (grupo G)

1-

H& quanto tempo o senhor € bombeiro?



121

2- Qual é a sua formacdo dentro da Forg¢a?
3- Por qual motivo o senhor se interessou por essa profissao?
4- Na sua opinido, qual é a importancia do Corpo de Bombeiros para a sociedade?
5- Quais as areas de atuacdo da Forca? Em qual o senhor trabalha?
6- Na sua opinido, quais sdo as principais caracteristicas que um bombeiro deve ter?
7- O senhor se recorda de alguma situagdo que marcou sua vida profissional?
8- Quais sdo as dificuldades que um bombeiro enfrenta para exercer o seu trabalho?
9- Apesar das dificuldades, o senhor gosta do seu trabalho?
10- Que conselhos daria para os adolescentes que desejam ingressar no Corpo de
Bombeiros?
Conselheira Tutelar Cleide (grupo H)

1- O que é o Conselho Tutelar?

2- Qual a formacéo profissional de um conselheiro tutelar?

3- Qual é a funcdo de um conselheiro tutelar?

4- Em que situagdes o Conselho Tutelar pode ser acionado?

5- Como o Conselho Tutelar procede em caso de abandono de menor?

6- E em casos de maus tratos?

7- Qualquer pessoa pode buscar ajuda do Conselho Tutelar?

8- A senhora poderia explicar o que € o Estatuto da Crianca e do Adolescente?
9- Como é a atuacdo do Conselho Tutelar nas escolas?

10- Como é o processo de escolha dos conselheiros? E por votag&o?

APENDICE C - Entrevistas (versdo publicada)
GRUPO A:
DO MINISTERIO AO MAGISTERIO

anderlei de Sa é gedgrafo e professor. Trabalha no magistério hd mais de 30 anos.

Possui larga experiéncia em cursos preparatorios e em escolas publicas e privadas.

Nesse bate-papo, ele conta um pouco sobre sua trajetdria profissional, revela algumas
experiéncias de sala de aula e sua paix@o pelo magistério.

O que levou o senhor gostar de geografia?

Foi um acidente. Ao longo da minha caminhada juvenil, eu pensava em ser padre. Entretanto,
em funcdo de algumas circunstancias, entre elas o fato de ter que viver no celibato, eu desisti
de ser padre. Entdo eu tinha que procurar alguma coisa que fosse atraente para o meu
pensamento e que tivesse a ver com aquilo que eu mais gostava, que eram 0s aspectos da
economia. Como eu ndo queria ser economista, mas queria transmitir conhecimento da
economia. Por isso escolhi a geografia.

E além do magistério, em quais areas o gedgrafo pode trabalhar?

O geografo pode trabalhar em diversas areas. Ele pode trabalhar em censos demograficos, em
analise de estatisticas, elaborando planejamentos, elaborando relatério de impacto do meio
ambiente. Ele pode fazer uma sequéncia muito grande de coisas. Porém, o grande fildo do
geografo € a sala de aula, é o magistério. Infelizmente, na nossa sociedade, o gedgrafo que nao
estd em sala de aula tem muitas dificuldades, porque a oferta de trabalho é muito pequena ou a
remuneracao € muito baixa.
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E 0 que o motivou a ser professor?

Muito amor. Conviver com jovens, conviver com VOCés € sempre uma renovacdo a cada
instante, a cada dia (emocionado).

Mas é um trabalho dificil...

E dificil, mas ja pensou a grandeza que é vocé minimamente poder dar um pouquinho do que
VOCé viveu, da sua experiéncia, e conseguir transformar essa pessoa em um ser humano melhor?
Uma pessoa com uma cabeca tdo vazia ou tdo cheia de coisas inadequadas para aquele
momento? E isso que faz a gente ser professor. Eu ouso dizer, mal comparando, que € um amor
paternal e, até em alguns aspectos maior do que o amor paternal, porque o filho que nasceu de
mim eu quis, eu desejei, mas o aluno que chegou para mim nao é o aluno ideal, é o aluno que
chegou pra mim. Alguns nos dao alegria; outros, muita dor de cabec¢a, muito trabalho. (risos)

Para qual série o senhor deu aula inicialmente? Para qual faixa etaria?

Desde o inicio do meu magisterio eu sempre trabalhei com todas as faixas etarias. Eu tinha
desde turmas com alunos de 10-11 anos de idade até alunos de supletivo com 70-73 anos. Dei
aula para um senhor que a Unica coisa que ele queria era terminar o primario. Na concepg¢éo
dele, era terminar a 82 serie porque ele saiu analfabeto do interior, chegou ao Rio e conseguiu
muitas coisas, mas “faltavam as letras”, como ele mesmo dizia. Na verdade, o Cacildo queria
ser sindicalista e, para isso, ele tinha que saber ler, interpretar, refletir, conhecer.

E como foi a experiéncia da sua primeira aula?

Foi uma das coisas mais gostosas e, a0 mesmo tempo, mais decepcionantes. Porque dar aula na
nossa cabeca é mundo ideal. Eu fui aluno de uma escola ideal, em que todos cumprimentavam
o professor, davam a ele “bom dia”, “boa tarde”, levantavam o brago para perguntar e 0 faziam
com muito respeito e educacdo. Na minha percepc¢édo, eu encontraria alunos com o mesmo
comportamento, mas, ao contrario da minha experiéncia original, eu enfrentei alunos que eram
bem diferentes. Minha primeira experiéncia em sala de aula foi como estagiario num colégio
publico em Senador Camara. Foi muito triste aquela primeira experiéncia, o primeiro dia de
aula. Ja o segundo foi melhor, mas o primeiro foi um impacto muito negativo.

Vocé falou sobre a dificuldade que teve na infancia na escola, e que é tudo muito diferente
do que é hoje. Entdo, isso ja fez vocé pensar em desistir dessa profissao?

N&o. Nunca. Néo se desiste de sonhos, ndo se desiste da paixdo. Vocé se decepciona sim, como
as pessoas se decepcionam as vezes com as outras, com as coisas, mas nunca duvide do que
escolheu. Eu costumo dizer que sala de aula € uma cachaca: quando vocé comeca a se embriagar
por aquilo, vocé se torna dependente, ndo tem jeito. Um consumidor contumaz de alcool ndo
consegue parar de beber de hoje para amanha. No final do ano, se nada mudar, eu vou me
aposentar da prefeitura, mas continuarei trabalhando com outras maneiras de dar aula. N6s (eu
e minha esposa) temos trabalhos em familia, trabalhos pastorais, em que a gente continua
fazendo a mesma coisa, que é transmitir um pouquinho do que a gente sabe, do que a gente
viveu, para gque outros possam viver melhor.

E quanto tempo o senhor tem de profissao?
33 anos, 7 meses e 4 dias (risos).

E quanto tempo o senhor trabalha aqui?
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Na Charles Dickens eu cheguei no dia primeiro de fevereiro de 2001. Eu dou aula ha mais anos
do que a maioria dos meus colegas da outra escola onde trabalho. S6 tem dois professores na
outra escola que tem mais idade do que eu tenho de tempo de sala de aula. Tem nocdo do que
é isso? Ha colegas aqui na escola que tem menos idade do que isso. O Tiago Trigo (coordenador
pedagdgico) foi meu aluno. E muito tempo na estrada...

E nesse tempo todo houve algum caso que te marcou bastante na profisséao?

Houve uma situacdo que foi um dos dias mais tristes da minha vida. Quem me conhece sabe 0
quanto que eu gosto de dar e receber respeito, e eu entendo o “dar respeito” como dar um abrago
carinhoso. Numa certa escola, havia uma aluna que me abragava todos os dias. Um certo dia,
ela falou para mim assim: “Vanderlei, vocé sabe por que eu te abrago? Porque vocé € a tnica
pessoa que me abraca como se eu fosse gente.” (siléncio) Ela era muito bonita, e muitos homens
a abracavam com desejo. Em casa, ela era sé mais uma filha da familia. Foi, de verdade, o dia
mais emocionante. O segundo dia mais emocionante da minha vida foi uma situagdo em que eu
estava dentro de um onibus e passei a maior vergonha. Entrou uma menina, olhou para mim
insistentemente. Ja proximo de descer, ela falou “vocé ¢ o Vanderlei, ndo ¢?”” Eu respondi que
sim. Entdo ela abriu o vozeirdo: “gente, olha s6! Quero pedir que vocés deem uma salva de
palmas para esse homem! Ele foi meu professor e me fez muita importancia na vida!” Foi muito
emocionante! Ha diversas outras emogdes, como a de reencontrar alunos como colegas de
trabalho, como chegar no consultério dentario e me deparar com um ex-aluno. Até meu
urologista foi meu aluno (risos).

E hoje quais as dificuldades que vocé encontra nessa profissdo?

Muitos casos de auséncia da familia e falta de limites, porque lamentavelmente muitas familias
estdo deixando a escola fazer uma coisa que nao faz parte dela. Vocé tem que chegar na escola
sabendo dar “bom dia”, “boa tarde”, “boa noite”, “com licenca”, “por favor”, “obrigado”, “me
desculpe”, mas a maioria dos jovens chega a escola sem ter essas relagdes. Infelizmente, ha
muitos pais que colocam filhos na escola como um depdsito. E a familia que constroi isso, assim
como os limites. Muita gente hoje esta sem limite, ndo sabe o que fala, fala palavrdo sem saber

0 que significa.
Entéo que conselhos o senhor da para os adolescentes?

O conselho que vou dar é meio maluco, mas ao mesmo tempo cheio de verdade. Esqueca a
modernidade por um momento e comece a olhar os outros com mesmo olhar que gostaria que
tivessem para vocé. Comece a olhar o outro com o respeito que gostaria que dessem para VOce.
Comece a falar para o seu proximo palavras que gostaria que falassem para vocé. Se essa
proposta de mudanca comegar de cada um de nés, ao final vai contagiar a todos, e a pessoa vai
comegar a pensar: “se ela ndo fala assim comigo, por que eu tenho que falar dessa forma com
ela?” E, ao final de um tempo, a gente vai conseguir mudar alguma coisa. Nao ¢ facil nem ¢
rapido, mas é um processo que precisa ser feito, ndo tem alternativa, ndo tem jeito...

GRUPO B:
A CONTACAO DE HISTORIAS E O SEU CAMINHO PARA ENSINAR

enise Almeida é professora da rede municipal do Rio de Janeiro. E regente de Sala de
Leitura, onde realiza diversas atividades de contacdo de historias e teatro com alunos
do primeiro segmento. Além disso, também é poetisa, escritora e possui quatro livros
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infantis publicados. Nesta entrevista, ela conta um pouquinho sobre sua propria histéria de vida,
sobre os desafios da educacéo e sobre seu amor pela arte de contar histérias.

Porque a senhora escolheu ser professora?

Quando era criancga, eu adorava brincar em casa de escola. Arrumava minhas bonequinhas e
contava histdria para elas. Com 13 anos, eu tive que comecar a trabalhar porque era muito
pobre. Meu tio Aurélio me entusiasmou: “porque vocé nao da aula em casa?”’. Entdo, com 13
anos, eu ja comecei com meu primeiro trabalho, dando aula para outras criancinhas em casa,
com a supervisdo da minha méde. Mas eu queria ser uma professora querida, entdo fazia coisas
bem divertidas, brincava com elas. E entdo eu pensei: “ndo posso ser outra coisa sendo Ser
professora”. Apos minha decisdo, eu fiz o curso normal e depois me graduei em Pedagogia.

A senhora considera sua profissdo importante?

Sim. Vocé ja pensou uma sociedade que ndo seja letrada, que as pessoas nao saibam ler, que
ndo falem a mesma lingua? Na escola a gente ensina coisas que sdo do convivio padréo, do que
faz bem a todos. Ent&o a gente vai moderando esse relacionamento das criangas, para que elas
aprendam a viver em sociedade, porque nao ¢ s6 o “beaba”, o estudo do livro que ¢ importante
para a crianga. O importante é ela aprender a conviver, a dividir, a somar, a perdoar, a respeitar
as diferencas. Isso tudo a gente aprende na escola. E na escola que a gente forma a sociedade.

A senhora lembra de alguma situacdo marcante que lhe traz muita alegria?

Sim. Essa situacdo me faz rir toda vez que me lembro. Eu tinha um aluno chamado Marcos
Vinicius. Ele era muito engracado. Toda vez que eu conversava com a turma, ele sempre tinha
algo interessante para falar. Era um menino muito alegre, sabia a hora de parar e a hora de
brincar. Um dia, eu perguntei quem ajudava a mamae em casa e todo mundo disse que ajudava.
O Marcos falou que cuidava da irmézinha e fazia comida para ela. Eu achei demais porque ele
S0 tinha 8 anos. Ele disse que fazia arroz, bife, ovo... Entdo eu disse que ovo é muito perigoso
porque respinga. Ele botou as duas maos na cintura, olhou para mim como quem fala “Coitada
da minha tia” e perguntou: “vocé€ nao sabe fritar ovo, tia?” “O qué? Vocé vai me ensinar agora?”
Ele falou: “Pelo amor de Deus! Quando a gente vai fritar ovo, a gente tem que botar 0 ovo no
6leo nao muito quente, pegar o garfo e furar a clara para nao explodir!” (risos) Entao a gente
descobre ai nesse momento que a gente esta a vida inteira aprendendo. A gente ndo s6 ensina,
como aprende com as criancas. 1sso para mim € inesquecivel.

Houve alguma situacdo muito dificil durante o exercicio da sua profisséo?

Uma vez tivemos algumas dificuldades com um aluninho novo na escola. Ele havia sido
expulso varias vezes das creches. Era muito nervoso, quebrava as coisas e acabava colocando
outras criancas em perigo. Um médico havia detectado um transtorno chamado Transtorno de
Déficit de Atencao e Hiperatividade (TDAH). Ele ndo podia ser contrariado, mas um dia ele
estava com uma tesourinha e ia cortar o cabelo de uma das criangas. Eu peguei a tesoura e ele
comegou a quebrar as coisas. Consegui fazer o menino parar, mas eu senti muito medo.

A senhora também é contadora de historias. Como surgiu essa ideia?

Eu comecei a gostar de contar historias por conta do jeito que a minha mae contava, de uma
maneira gostosa e muito bem contada. Eu pedia sempre a historia da “Coca Recoca” porque
tinha musicalidade. E ai eu comecei a contar historias de uma maneira mais divertida, para que
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as criangas gostassem de ler. Vocé s6 pode contar uma historia se vocé aprender da oralidade,
que é aquela historia que passa de pai para filho, ou vocé aprender lendo. Entdo, se eu contasse
historia de uma forma divertida, iria entusiasmar os meus alunos a contarem histérias tambéem.

Qual a importancia da contacéo de historias na formacéo das criancas?

A crianca vai desenvolvendo o raciocinio através daquelas histérias. Ela vai criando hipéteses,
vai aprendendo com a historia e ajudando a crianca a se apropriar da linguagem escrita que ha
nos livros, pois a linguagem do livro é diferente da linguagem oral. Ent&o, a contagao de historia
ajuda ndo sé na leitura, como também na meméria. A contacdo de uma histéria de memoria
ajuda na organizacao do pensamento, e a leitura ajuda na apropriacéo da linguagem escrita. Sao
dois tipos de contacdo e ambas ajudam a desenvolver a criatividade. Vocé s6 vai ser criativo
para contar histéria se vocé comecar a ouvir historias.

A senhora também é escritora. Como € que surgiu a ideia de escrever histérias infantis?

Eu ja escrevia poemas porque eu amava poesia. A sonoridade, a rima, eu adorava tudo isso. Um
dia eu estava voltando da minha escola e o jantar era peixe. E peixe atrai muita mosca. Eram
mais de dez horas da noite e eu com aquele cheiro forte ali na sala, vendo televiséo, e com meu
prato para comer. Ai comecou uma mosca a me irritar. Eu falei: “Ah ndo, essa mosca t4 me
matando de raiva! Como ¢ que pode uma mosca ser uma coisa tao chata?” Naquele dia de
madrugada, acordei e comecei a escrever uma histéria de uma velha com uma mosca. Ela
morava num sitio, e a luta entre a velhinha e a mosca rendeu uma historia muito engracada, a
teimosia da mosca com a velhinha. O nome da historia ¢ “confusdes em um Chalé” e ela foi a
minha primeira histéria. Mas eu ndo tinha ideia de escrever um livro. Essa historia eu escrevi
em versos. Mostrei para algumas pessoas, que acharam muito boa. Conclusdo: comecei a
escrever histérias em versos. Elas eram sempre rimadas porque eu amo a sonoridade das
palavras. Dai fui escrevendo outras historias, como “O mentiroso” “O cochilo do crocodilo”
etc. Ha historias que escrevi nagquela época que eu ainda nem publiquei.

A senhora ja publicou quantos livros?

Quatro, sendo que o primeiro livro tinha alguns poemas e varias historias. Era uma coletanea.
E como eram essas historias?

Sempre divertidas. Eu sempre procurei escrever em versos e historias engracadas.

Além de ser professora e contadora de historia, a senhora também é poetisa. Qual é a
importancia da poesia na vida das pessoas?

A poesia, para mim, enaltece o belo, expressa o que vocé tem de mais bonito. Quando se tenta
escrever poesia, vocé tanto tira a inspiracdo do seu interior, como também tira da natureza, da
amizade. Vocé escolhe um tema e extrai o que ha de melhor ou pior e mostra para a sociedade.
A poesia também pode falar sobre a injustica, a desigualdade humana, a fome, ou seja, sobre
temas que angustiam. Ela € uma porta-voz daquilo que se quer falar, pois leva a sua voz no
vento, leva para longe aquilo que se pensa.

Que conselhos a senhora daria para os adolescentes?

A primeira coisa é tentar ser verdadeiro. Ndo querer ser aquilo que vocé ndo é. A sociedade
mostra uma beleza, principalmente na televisdo, de uma mulher maravilhosamente bela, mas
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ndo € a realidade. Nunca se compare com outro. Olhe para dentro de vocé e veja as suas
habilidades, descubra o que tem de bom. Eu acho que a maior dificuldade que o adolescente
tem € de se amar por inteiro, como ele é. Entdo procure enxergar aquilo que tem de bom dentro
de vocé.

GRUPO C:
A PSICOLOGIA A SERVICO DA EDUCACAO

aisa Campos € psicdloga do PROINAPE (Programa Interdisciplinar de Apoio as

Escolas), 6rgdo ligado a Secretaria Municipal de Educacdo. Ela atua no

acompanhamento de escolas da 92 Coordenadoria da SME, desenvolvendo agdes de
apoio a criancas, adolescentes e profissionais. Na entrevista, ela conta algumas das experiéncias
vividas, explica algumas das atribuicdes de um psicélogo e quais os prés e contras de sua
profisséo.

O que fez a senhora escolher a carreira de psicologa?

Inicialmente eu pensei em fazer medicina, mas sempre para o lado da psiquiatria. Sempre foi
uma area que eu gostei muito, a questdo da mente e a curiosidade sobre o que as pessoas
chamam de loucura. As vezes a pessoa tem medo do louco. Eu ndo tinha medo, na verdade eu
tinha até uma certa curiosidade de entender o porqué daquela pessoa ter um comportamento
que destoava tanto das outras. Mas eu sempre fui muito avessa a questdo de sangue, de cadaver
e de sujeira. O médico tem que se despir disso. Pensei no segundo grau (ensino medio) em fazer
0 curso técnico de enfermagem, porque a minha teoria era seguinte: se eu conseguir fazer
enfermagem, por que fazer medicina? O enfermeiro acaba lidando com isso de uma forma mais
pesada que o medico. E ai eu fui fazer enfermagem e vi que nédo tinha a menor condicdo de
fazer medicina. A gente treinava no laboratdrio para colocar um scalp e eu tremia muito. Entéo
Vi que eu ndo tinha a menor aptiddo para isso. Mas eu tive aulas de psicologia durante o curso
de enfermagem, comecei a ler textos e conversar com a professora. Passei a me interessar pelo
tema e resolvi fazer psicologia.

Que caracteristicas uma pessoa deve ter para ser um bom psicélogo?

O principal de um psicdlogo é escuta e acolhimento. E preciso estar disponivel para escutar e
acolher aquilo que a pessoa traz. O psic6logo tem que deixar de lado suas impressdes, sua
religido, suas crencas e manias, porque nao pode fazer julgamentos. Tem que ser acolhedor para
que ela consiga dizer aquilo que ndo consegue dizer para ninguém, nem para si mesmo. Atraves
da escuta, vocé vai observar aquilo que as vezes nem a propria pessoa tem clareza e,
dependendo da abordagem da psicologia, tem que dar ouvido justamente aquilo que soa
diferente durante a conversa, e € naquilo ali que vocé vai agucar a sua escuta e naquilo ali vocé
fazer uma determinada intervencao. Saber ouvir ndo € s6 saber ficar quieto, € prestar atencédo
no que se esta ouvindo. As vezes as pessoas tém esse habito de s6 falar e o outro nfo presta
atencdo, entra por um ouvido e sai pelo outro. Outra caracteristica muito importante, aléem da
escuta, é saber diferenciar a sua verdade da verdade do outro porque, quanto as verdades, ha o
senso comum, mas também hé4 a forma como cada individuo enxerga a vida. E saber respeitar
a verdade daquela outra pessoa.

Quais as atribuicdes de um psicélogo?
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Depende da atuacdo do psicologo. Eu vou falar um pouco sobre seus eixos de atuacdo. Ele pode
trabalhar por exemplo com Psicologia da Educacgéo, que € o trabalho que eu faco. E dentro da
Psicologia da Educagdo existem vérias especificidades. Ha psicdlogos que sdo especializados
em psicopedagogia (que ddo suporte na questdo do ensino e aprendizagem); ha os que sdo
voltados para a analise da instituicdo (que trabalham a relacdo das instituicdes, o treinamento
dos profissionais); ha ainda o psic6logo em recursos humanos (que trabalha numa empresa com
recrutamento, contratacdo, treinamento e desligamento de funcionarios da empresa, e ainda
trabalha com a preparacéo para a aposentadoria).

Outra area de atuacdo da Psicologia pode ser ligada a area da Justica, que inclusive é uma area
bem remunerada. O psicélogo pode trabalhar como analista para o juiz, dando subsidios para
que o magistrado possa emitir a sentenca dele. Por exemplo, na vara de familia, em caso de
disputa de guarda para decidir quem fica com a crianga, geralmente ha muitos conflitos. Entéo
0 psicologo da Justica do Judiciario, a pedido do juiz, vai fazer acompanhamento e emitir um
laudo ou parecer a respeito daquela situacdo. O psicdlogo também pode trabalhar na Vara de
Familia, na Vara da Infancia e Juventude com adolescentes infratores, na preparacéo de grupos
de pais que desejam adotar uma crianca ou adolescente. 1sso é importante porque as vezes ha o
imaginario do que é o filho ideal ou a pessoa quer um recém-nascido, mas vai receber uma
crianca de 8 anos. As vezes a pessoa quer um bebé parecido com ela fisicamente, mas vai
receber um bebé que ndo o é. Também ha casos da pessoa que quer um bebé saudavel, mas
chega uma crianga com algum tipo de deficiéncia... Nesses casos, 0s psic0logos e os assistentes
sociais trabalham preparando essas familias que véo receber essas criancas.

Além dessas fungdes, o psicologo também pode trabalhar em hospital, onde realiza terapias
breves. O paciente permanece pouco tempo, logo ndo é possivel tratar as doencas emocionais
mais antigas. O profissional vai trabalhar visando a salde e o bem-estar daquele paciente
naquele momento. O psicdlogo hospitalar, além do atendimento aos pacientes internados com
terapia breve, também pode atuar junto as familias, inclusive fazendo uma ponte entre o
familiar, o paciente e a equipe medica, isso porque as vezes ha conflitos. Além disso, o
psicologo trabalha com a saude da equipe médica, de todos os profissionais, pois lidar com a
morte e com o sofrimento diariamente acaba adoecendo a equipe também. Temos ainda a
atuacdo no modelo de salude mental, que atende a parte psiquiatrica propriamente dita.
Antigamente 0 modelo de atendimento aos ditos loucos, pessoas portadoras de transtornos
mentais e usuarios de drogas era em hospitais fechados, verdadeiras prisdes. Hoje ha menos
hospitais psiquiatricos e a internacao é rapida quando ocorre o surto, depois a pessoa volta para
familia e para sociedade. Esse psicologo atua junto a equipe de saude mental, que geralmente é
composta por um terapeuta ocupacional, um psicologo ou assistente social, por um psiquiatra e
por um enfermeiro. O psicologo também pode atuar tanto em clinicas particulares como
também em terapia com atendimento aos familiares de dependentes quimicos (medicamentos,
tranquilizantes, bebida). Ha também o atendimento em ambulatério, que pode ser um servico
publico ou particular. No consultorio, pode-se fazer terapia de familia, atendimento a criancas
e adolescentes, orientacdo vocacional, terapia de casais e atendimento individual.

A senhora ja enfrentou alguma situacéo dificil no trabalho?

Muitas. Lembro-me de uma situacdo pela qual passei quando eu trabalhei no DEGASE, um
6rgao que cuida de adolescentes em cumprimento de medida. Eu acabei saindo porque fui
ameacada de morte por algumas adolescentes envolvidas com o trafico. Talvez hoje fosse
diferente, mas na época eu tinha menos tempo de formada. Entdo acho que desse tempo todo a
situagdo mais dificil foi essa. Outra que eu lembro foi quando eu estava num manicémio
judiciario, um Hospital Psiquiatrico. Atendi um homem que estava num surto psicético e matou
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uma pessoa. Mas aquele homem ndo tinha condicdes de ir para um presidio, pois ele ndo sabia
0 que estava fazendo. Ent&o ele foi internado no manicomio até que ele estivesse em condicbes
de sair. Esse homem teve outro surto e se sujou todo de fezes, mas me pediu para segurar sua
identidade. Nesse dia chorei muito porque é muito triste ver um ser humano nessa condicéo.
Acho que é muito importante a gente ndo banalizar a vida.

A senhora ja passou por alguma situacdo no exercicio de sua profissao que Ihe trouxe
muita alegria?

Quando vocé trabalha em consultério e ambulatorio, € muito bom a pessoa ter alta, € muito bom
quando vocé vé que a pessoa chegou mal e agora sai bem, sai feliz. E muito bom ouvir da pessoa
“ndo preciso mais de vocé€”, porque nao € um trabalho que eu faco, ¢ um trabalho que a gente
constroi, € um esforco da pessoa para que ela melhore. Por mais que seja um esforco dela, nds
somos um instrumento, entdo € gratificante.

A senhora considera importante a presenca de psicologos nas escolas?

Considero, ndo so para ndo perder o meu emprego (risos). Eu acho importante e fundamental,
ndo para fazer da escola um consultorio. O trabalho do psicdlogo na escola ndo ¢ atender aluno
por aluno como se fosse no servico de saude. A autoridade de servir de instrumento no processo
de ensino-aprendizagem € do professor, mas as relagdes de trabalho adoecem, e por isso é
importante a presenca do psicologo para dar um suporte a ele. A presenca do psicélogo é
importante pelo fato de ter um outro olhar dentro da escola, diferente do que tém os professores.
Ele observa o aluno e diz de que forma pode ser ajudado nas suas dificuldades. O professor ndo
tem obrigacdo de saber se 0 aluno tem TOC ou tem sindrome do pénico, pois ndo é a area dele.
Portanto, é importante ter um profissional que possa observar se ha a necessidade de um
acompanhamento ou de uma mediacao entre alunos, pais e professores.

Problemas como conflitos familiares ou bullying podem interferir no comportamento dos
adolescentes?

Certamente, as vezes trazendo consequéncias para a vida adulta. Hoje a gente ouve muito sobre
0 cutting, que é uma forma de automutilacdo. A gente observa que pessoas que sofrem bullying
costumam ser mais deprimidas. N&do € que todo mundo que sofre bullying vai se automutilar,
mas se VOcé perguntar para a maioria das pessoas que faz isso, elas ja sofreram bullying, ou
seja, pessoas que passaram por grandes sofrimentos. As vezes pode ser um abuso, uma violéncia
familiar, um vizinho que acabou abusando ou por necessidade de aceitacdo. Nesse caso, se a
pessoa tem autoestima baixa, ela acaba se automutilando para ser aceita naquele grupo em que
todos tém essa pratica. Mas isso tudo esta ligado ao sofrimento, porque quem ndo esta sofrendo
ndo se corta. A pessoa faz isso para se distrair da dor que sente no coracao e tenta desviar para
a dor fisica. Ela precisa de um atendimento psicolégico, mas também pode buscar fazer outras
atividades, como escrever poesia, ouvir uma musica, cantar, fazer um trabalho manual, passear
com o cachorro, dar uma corrida, fazer uma atividade fisica. Quando a gente faz uma atividade
fisica, por exemplo, 0 nosso corpo libera uma série de hormdnios que nos déo prazer.

De que forma o adolescente pode superar suas crises?
O adolescente ndo deve estar so. E sempre bom procurar ajuda, pode ser de um profissional ou
de alguém que confia.

Que conselho vocé daria para os adolescentes?

O conselho que eu daria é sempre lembrar que tudo acaba, tudo passa. Vocés nem sempre vao
ter o corpinho, o rostinho e a pele maravilhosa que tém hoje. Cuidem bem dela, vocés nem
sempre vao ter essa salde maravilhosa que vocés tém hoje, porque um dia a gente envelhece e
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o corpo fica mais debilitado, entdo cuide hoje do seu corpo e da sua satde, pensando em quando
vocé precisar mais dela. E, além disso, vocés nem sempre vao sofrer, nem sempre vai ser dificil.
Entdo, por pior que seja aquele momento, no dia seguinte o sol vai continuar nascendo e vai ser
um novo dia, uma nova oportunidade. E importante sempre entender que tudo passa. Entdo, se
esse momento estad bom, aproveite ao maximo porque ele também vai passar. Se esté ruim, ndo
se desespere, tente resolver com calma porque ele vai passar também. O adolescente pensa
muito no imediato e por isso sofre muito intensamente. Quando percebe que tudo passa, fica
mais facil lidar com as coisas. Tudo passa, até a dor e o sofrimento.

GRUPO D:

UMA EDUCADORA COMPROMETIDA COM A FORMACAO CIDADA

ita Simone Ramos € professora, graduada em Pedagogia e em Letras Portugués/Inglés,

com pds-graduacao em Linguistica Textual pela Universidade Federal do Rio de Janeiro

(UFRJ) e mestrado em Estudos de Linguagem pela Pontificia Universidade Catolica
(PUC-RI0). Ela ¢ a Gerente de Educagdo da 92 Coordenadoria Regional de Educacdo do
municipio do Rio de Janeiro. Numa conversa bem descontraida, a educadora conta um
pouquinho sobre sua carreira e atuacdo na GED.

Qual a sua formacao profissional?

Eu sou professora por formacéo. Fiz o curso normal, terminei em 1984, e quis ser professora
porque uma parte da familia € composta por professores. Gosto demais do que faco. Trabalhei
com criangas pequenas por pouco tempo porque eu sempre gostei de trabalhar com adolescentes
e adultos. Depois resolvi estudar pedagogia, terminei 0 curso e prestei 0 concurso para
prefeitura (do Rio de Janeiro). Somente depois disso que eu cursei a faculdade de Letras.
Também estudei inglés por nove anos, e por isso escolhi a graduacdo em Letras Portugués/
Inglés. Terminada essa fase, fiz uma pos-graduacdo em Linguistica Textual na Universidade
Federal do Rio de Janeiro (UFRJ), também cursei mestrado na Pontificia Universidade Catolica
(PUC-Rio) em Estudos de Linguagem. Sou professora de portugués com duas matriculas e
atualmente trabalho na 9% Coordenadoria Regional de Educacdo (9°CRE) como gerente da
Geréncia de Educacdo (GED).

Como educadora, qual seu maior sonho?

Nossa, isso € dificil! (risos) Acho que meu maior sonho é olhar vocés como adultos de carater,
adultos conscientes do que fazem. Como professora de portugués, as possibilidades que tenho
de acesso, de conversar sobre assuntos diversos ¢ muito grande. Mas 0 meu maior sonho é
encontrar os meus alunos quando eles ja estdo adultos, como acontece sempre, e perceber que
eles seguiram um bom caminho. Chego a ficar emocionada. Um dia desses, 14 na CRE, um
garoto granddo bateu na minha janela. Apds um tempinho eu o reconheci: era um ex-aluno. Ele
falou que esta cursando faculdade de Educacéo Fisica, trabalha numa academia e esta fazendo
estagio na escola particular. Ganhei meu dia! Saber que eu fiz parte da vida dele ndo tem preco.

Por que a senhora escolheu essa carreira de magistério?

Por causa dessa emocdo que eu estou falando agora. Antes de ser professora, quando eu tinha
18 anos, eu trabalhei como bancéria durante 4 anos. Foi bom, mas eu sempre gostei de estudar
e de ler. Eu gosto de falar com pessoas, ndo da para trabalhar s6é com maquina. Na CRE é a
mesma coisa. Eu acho que ndo seria de outra geréncia a ndo ser a de educagdo. A gente lida



130

com professor, a gente lida com os alunos, é um trabalho que ndo tem preco. Nao da pra ser eu,
a mesa e o computador. Nao, ndo da.

Na sua opinido, que caracteristicas um bom professor deve ter?

Eu acho que o principal é saber exatamente o que se quer, o que se esta fazendo e ter amor por
aquilo que se faz, porque trabalhar com pessoas ndo é facil. Eu acho que vocé tem que ter
consciéncia do seu trabalho, da sua importancia na formagéo do aluno. O professor ndo vem
aqui (na escola) para cumprir horario, mas para formar cidaddos. Vocés (alunos) se miram no
que a gente faz e nds (professores) nos tornamos exemplos. Querendo ou ndo, VOcés sempre
terdo na memoria um professor como exemplo. Eu acho que um professor se tornar inspiracéo
para alguém é a principal caracteristica.

A senhora se lembra de alguma situa¢do que marcou a sua vida como professora?

Ih, quantas vocé quer? (risos) Quando eu troquei a matricula para lingua portuguesa (antes era
professora de primeiro segmento) eu fiquei na CRE com uma matricula e com a outra na Escola
Municipal Doutor Nelcy Noronha (em Campo Grande). Tinha que cumprir 0 estagio probatério
(ao entrar no servigo publico, o funcionario tem que cumprir 3 anos de estagio para ver se sera
aceito ou ndo). Entdo eu peguei de inicio 3 turmas do sexto ano e fiquei 4 anos com 0S mesmos
alunos. Ao terminar o periodo do estagio, a subsecretaria disse que eu ndo poderia continuar
com as turmas, que deveria ficar apenas na CRE. Eu disse que eu precisava finalizar o ano com
eles, pois havia um vinculo muito grande. Quando os alunos souberam que eu ficaria, virou
uma festa! Tive que beijar todo mundo. De repente um deles disse que queria falar em nome da
turma e falou: “Vocé ¢ a pessoa mais importante da nossa vida”. Eu chorei demais.

Mas em algum momento ja pensou em desistir?
N&o! Nunca! Desistir de ser professora? Nunca pensei mesmo.
Como surgiu a oportunidade de gerenciar o setor de educacédo da 92 CRE?

Eu morava em Santa Cruz e trabalhava com duas matriculas 1&. Depois me casei e vim morar
em Campo Grande. Entéo a professora Liane, que era a coordenadora da CRE naquela época,
me convidou para trabalhar na Assessoria de Integracdo. Apds nove meses ja trabalhando Ia, a
gerente de Geréncia de Educacdo precisou deixar a funcdo por motivos particulares. Entéo a
coordenadora da CRE me chamou e disse que estava pensando em mim para ocupar o cargo.
Figuei duas noites sem dormir, por conta da responsabilidade (risos). Eu acho que foi o trabalho
que eu desenvolvi 14 na Assessoria que me fez ficar 14 na Geréncia de Educacdo. E muito
importante a gente sempre fazer o nosso melhor, onde quer que estejamos.

Quiais as principais atribuicdes da sua funcao?

A gente trabalha com duas bases: uma delas é a formacdo do professor em servico. NOs
(professores) fazemos curso universitario, pos-graduacdo, mestrado, doutorado, mas
precisamos estar sempre nos atualizando; entdo, a gente trabalha com a formacdo continuada.
Esse é um pilar, um ponto chave. O outro ponto chave é o acompanhamento das escolas. A
gente contribui para a formacéo do professores, lida com eles e acompanha o trabalho da escola.
Nesse conjunto de formar professor e acompanhar a rotina da escola € que a gente lida
diretamente no acompanhamento de vocés (alunos). E agora o Grémio Estudantil também é
atribuicdo da GED, entéo a gente consegue trabalhar diretamente com os alunos.

Que conselho daria para os adolescentes estudantes da escola publica?
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Estudem, porque é a Unica coisa que ndo vao tirar de vocés. Eu estou falando para vocés o que
eu falo para o meu filho. Conhecimento ¢ uma coisa que ndo sai da gente. Tudo que vocé
aprende, tanto de conhecimento de escola quanto de conhecimento de vida, é seu. E eu espero
sempre que seja para o0 bem, para a gente crescer na vida. Nao é crescer financeiramente, mas
sim como pessoa. Um conselho que eu sempre dava para os meus alunos: faga o que € o certo!
Tem que fazer com juizo, acreditando que vai dar certo e pensando no préximo. Tenho que
respeita-lo porque eu quero que ele me respeite também.

GRUPO E:
A BUSCA DE UM SONHO POR MEIO DO ESPORTE

van Pires é professor de Educacéo Fisica ha mais de 30 anos. Trabalhou em diversas escolas

publicas e privadas, como também j& atuou como treinador de times de voleibol, futebol e

handebol. Atualmente, desenvolve alguns projetos sociais que envolvem o esporte. De
forma bem-humorada, ele conta um pouco sobre sua trajetéria de vida e sobre a importancia da
pratica de atividade fisica para o bem-estar da pessoa, especialmente do adolescente.

Em quais areas uma pessoa graduada em educacéo fisica pode trabalhar? Somente em
escolas?

Em todas as areas a gente pode atuar: voleibol basquete... ndo tem as competicfes? Entéo, vocé
pode ser técnico, preparador fisico, professor em escola ou em academias; vocé pode fazer a
parte mais cientifica, que s@o as pesquisas... Enfim, sdo vérias as possibilidades de trabalho.

H& quantos anos trabalha como professor de educacéo fisica? Sempre trabalhou nessa
area?

Né&o. Eu trabalhei com outras atividades tambem, mas eu trabalho mais ou menos ha uns 40
anos. Meu pai tinha uma fabrica de cimento armado e eu comecei trabalhando nessa area. Como
eu queria ganhar dinheiro, comecei trabalhando nessa parte de cimento armado, que sdo 0S
muros as caixas d'agua tanques. Depois eu comecei a procurar outros trabalhos porgue eu queria
ter a minha independéncia, ter as minhas coisas. A gente precisa ter um objetivo e segui-lo.

Por qual motivo vocé escolheu a carreira de educacao fisica?

Eu sou esportista desde pequeno. Ja joguei voleibol, handebol e depois futebol. Tudo foi muito
voltado para essa area. A competicdo faz vocé ficar diferente. Quando vocé joga por jogar é
uma coisa, mas quando vocé compete... Eu competia na escola e na faculdade fui atleta. Eu
estudava e ja era técnico da minha professora. Nem era formado ainda, mas ja tinha muita nocao
como atleta, e por isso comecgou a treinar um time de professores. As oportunidades foram
surgindo. Tive oportunidade de sair do Brasil por varias vezes, mas eu queria a area de
educacdo. Tive a oportunidade de ser técnico em Portugal, nos Estados Unidos e também na
Arabia. Depois de formado, eu ainda me graduei em Portugués-Literatura. Literatura é
maravilhoso, eu gosto muito de portugués, até escrevo poemas, mas 0 meu ideal mesmo era
esportivo. Eu ja fiz um montédo de pds-graduacdes, cursos sobre prevencao do uso de drogas,
sobre incluséo... Cada vez mais eu tenho o prazer de dizer que a Educacéo Fisica e a Educacéao
S80 0s meus grandes amores.

Quial foi 0 maior desafio que ja enfrentou na sua carreira?
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Eu sou o Unico professor formado numa faculdade particular que ganhou para trabalhar. Eu
queria minha independéncia. Entdo, quando eu entrei para a Universidade Castelo Branco, a
minha primeira faculdade foi Portugués-Literatura. Como eu jogava, ganhei bolsa na faculdade.
O meu objetivo era que meu pai ndo precisasse se envolver no pagamento da minha faculdade
porque foi uma escolha minha e eu queria resolver o mais répido possivel, mesmo ele tendo
condicdo. Entdo eu tive essa possibilidade de comecar a trabalhar antes mesmo de me formar,
como eu falei para vocés.

Houve alguma situagdo que Ihe deixou muito feliz?

Todas as situacOes que eu passei durante a minha vida na educacdo me deixaram muito feliz.
As negativas me deixaram ensinamentos, pois na vida a gente aprende muito com a derrota.
Quando a gente ganha, a gente sai vibrando, comemorando, mas quando a gente perde, a gente
pensa no que fez e aprende com a derrota. Quando era técnico de voleibol, no final de cada
jogo, eu reunia meu grupo e ali a gente conversava tudo que a gente tinha feito de errado, mesmo
ganhando.

Quiais os beneficios para a saude fisica a pratica de esportes traz para os adolescentes?

Com o esporte, aprendemos a ter disciplina, a respeitar normas e regras, a trabalhar em equipe.
Quando vocé ganha, todo o grupo ganha. A ideia de respeitar normas é muito refor¢ada no
esporte. Alem disso, o esporte ajuda na prevencdo de diabetes, no controle da pressao arterial,
orienta na forma de se alimentar... sdo inimeras as intervencdes da Educacao Fisica na saude.
A coordenacao motora, aquela que se usa para escrever, vocé melhora na educacéo. A depressdo
é outro exemplo. Na minha época de aluno, eu tinha aula de Educacdo Fisica trés vezes por
semana, pois 0s governos anteriores entendiam o efeito e a virtude que aula podia fazer no
ensino de matematica, por exemplo. Infelizmente, a disciplina hoje é muito mais uma atividade
recreativa, porque dois tempos € muito pouco. A educacdo fisica pode e deve se entrosar com
outras matérias. Por exemplo, conceitos da matematica, o que é um losango, um quadrado, uma
parabola, isso tudo tem na quadra. A Educacdo Fisica também ensina o cuidado com a
respiracdo, com a higiene, com primeiros socorros.

O esporte também contribui para a saude emocional do adolescente?

A timidez é uma coisa que as vezes afasta. Quando vocé entra para fazer esporte, isso pode
facilitar. O timido tem vergonha de chegar nos grupos, e o0 ser humano precisa dessa
convivéncia. Na Educacdo Fisica, ndo tem nada que possa fazer uma pessoa ficar afastada de
grupos. Para os que sdo muito bagunceiros, a Educacéo Fisica tem o poder de disciplinar dentro
das normas, das regras. Muitos comecaram no esporte visando a melhoria da satde porque
tinham bronquite, asma. Também contribui para a satde mental. Eu trabalhei durante muito
tempo na minha vida com pessoas deficientes.

Hoje, ja aposentado, o senhor se sente realizado com professor?

Eu me aposentei da Escola Municipal Charles Dickens, mas ndo consigo parar de trabalhar.
Hoje em dia eu tenho feito muita coisa que ndo é remunerada. Eu faco corridas, dou palestras...
A maior parte do tempo agora eu vou dedicar as pessoas que nem sabem que precisam de
esporte. Meu compromisso agora ndo é de trabalhar para ganhar dinheiro. Eu quero somente
trabalhar para o ser humano e para mim.
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Na sua opinido, o esporte pode reduzir os indices de violéncia na cidade? Por qué?

O judd, o karaté e outras lutas trabalham para que o ser humano saiba como se defender. Na
escola, é ensinar a pessoa a ser cidadao do bem e a se controlar em situacdes dificeis. O esporte
vem quebrando essa violéncia. A grande maioria dos técnicos e professores conversam com
seus alunos sobre o que acontece no mundo.

Que conselhos o senhor daria para os estudantes das escolas publicas?

Meu conselho é que vocés aproveitem esse tempo para comegar a formar a vida de vocés, que
sejam grandes homens, que respeitam 0 outro e que tenham objetivo. Aproveite 0 espaco da
escola publica, que € um lugar maravilhoso. Aproveite as pessoas que estdo ao seu lado, pois é
outra forma de vocé também crescer. Nunca deixe ninguém falar mal da sua escola publica.

GRUPO F:
UMA VIDA DEDICADA A CUIDAR DE PESSOAS

arbara Brum é técnica de enfermagem, trabalhou em diversos hospitais, publicos e
privados, por 20 anos. Nesta entrevista, ela revela as dificuldades e alegrias da profissao
e também conta algumas experiéncias que teve ao longo de sua carreira.

Ha quantos anos a senhora trabalha como enfermeira?
Eu trabalhei, ndo trabalho no momento. Exerci essa profissdo durante 20 anos.
Foi bom?

Foi bom, me senti muito realizada como pessoa em estar ajudando meu préximo. Eu gosto de
cuidar das pessoas. Foi muito bom para mim como crescimento pessoal.

Por que a senhora escolheu essa profisséo?

Escolhi essa profissdo por gostar de tratar das pessoas. Durante a minha adolescéncia, minha
mée teve cancer de mama e meu pai fazia hemodialise, e eu tinha apenas 17 anos. Fiquei perdida
em meio a duas pessoas doentes. Entdo eu busquei me aprofundar na area da saude. Nao podia
fazer um curso de medicina por ser muito caro, mas eu podia fazer enfermagem. Dai eu descobri
como é bom tratar e cuidar do outro. E quando vocé trata, cuida e faz um beneficio a alguém,
voceé se sente realizado, compensado.

A senhora ja passou por algum momento bastante complicado na sua carreira?

Ja. Quando trabalhava num hospital na Ilha do Governador, estava tendo tiroteio na favela e
alguns PMs foram socorridos e levados para la. Um deles sofreu trauma de torax e precisava
fazer uma incisdo ali porque sendo ele ia morrer. O térax dele estava enchendo de sangue, o
pulmdo havia sido furado e ele ndo conseguia respirar. O cirurgido estava ocupado e 0 homem
estava morrendo. Esse procedimento sé um cirurgido pode fazer. Entdo um colega, técnico
também, arriscou a profissao dele e fez o procedimento. O policial foi salvo, mas meu colega
perdeu 0 emprego. Foi uma injustica. O outro caso foi um parto que eu participei, que em vez
de sair primeiro a cabeca da crianca, saiu 0 bumbum. Foi uma coisa traumatizante para mée e
para a equipe. A crianga precisou ser reanimada e sobreviveu. Um caso muito triste foi o de um
jovem de 17 anos que morreu de overdose no dia do seu aniversario. Fizemos de tudo para
salva-lo, mas ndo conseguimos. Também ja fui agredida por pacientes em emergéncia. As
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pessoas acham que, por estar vestida de branco, vocé tem capacidade de solucionar o problema
delas.

Quais as funcdes de um técnico de enfermagem?

Na verdade, 0 médico cuida e trata, mas o cuidado maior, o tratamento maior vem da méo do
técnico de enfermagem. Isso porque o médico apenas examina, faz o diagndstico e passa 0s
remédios, mas quem vai tratar desse paciente, fazer administracdo da medicagdo na hora certa,
verificar seus sinais vitais, tomar conta, fazer anamnese do paciente, conversar com ele para
saber se ele esta tendo algum efeito colateral, se a medicacdo esta tendo resultado ou ndo é o
técnico de enfermagem. Apesar da responsabilidade da funcéo, o técnico de enfermagem nao é
bem remunerado nem bem reconhecido.

Mas acredito que a senhora também teve muitas alegrias. Quais 0s beneficios de exercer
essa profisséao?

A compensacdo, a realizacdo. Vocé amou ao seu proximo, vocé ajudou o seu proximo... entao
ISSO € uma compensacao, uma realizagcdo muito grande. VVocé poder fazer algo por alguém que
ndo tem quem faca. Fazer algo diferenciado, ajudar a consolar, a amenizar a dor de alguém ¢
muito bom.

A senhora sente saudade do seu trabalho como técnica?

Ah, sim. Hoje eu trabalho como secretaria do meu irmédo que é advogado. A remuneragédo €
melhor, mas ndo tenho a compensacdo que eu tinha como técnica de enfermagem, porque a
realizacdo de ajudar, de cuidar, de tratar do outro € muito boa. O dinheiro ndo é tudo. As pessoas
acham que a felicidade esta no dinheiro, mas a verdadeira felicidade esta em realizar aquilo que
gosta.

Que conselhos a senhora daria para os adolescentes que querem exercer essa profissao?

Faca tudo com amor, com carinho, com exceléncia. Respeite e ame 0 seu proximo. Nao julgue
as pessoas por aparéncia. E importante vocé ter uma boa aparéncia, mas nunca julgar ninguém
por aparéncia. Tudo que vocé for fazer na sua vida, faca com exceléncia. Tenha amor, tenha
paixdo pelo que vocé faz. A gente vive numa sociedade em que as pessoas ddo muito valor a
beleza, ao dinheiro. 1sso ndo é sucesso de vida. Sucesso de vida é vocé ter compensacgédo e
alegria naquilo que vocé faz. Vocé levanta de manha e sorri porque vocé ama o seu trabalho,
porque no final do seu expediente vai ter alguém que vai te abracar, que vai ser grato a vocé,
que vai bater nas suas costas e dizer: “vencemos mais essa”. Isso ai € muito bom.

GRUPO G
UMA VIDA DEDICADA A RESGATAR VIDAS

arcelo Pacheco é formado pela Escola de Especialistas da Aeronautica (EEAR) e

atualmente é primeiro-sargento do Corpo de Bombeiros do estado do Rio de Janeiro.

Na corporacao, ele trabalha como mecanico das aeronaves utilizadas no resgate de

vitimas em incidentes. Neste bate-papo, ele conta um pouco sobre sua formacéo
profissional e explica quais as diferentes areas de atuacdo dentro da corporacao.

Héa quanto tempo o senhor é bombeiro?

Sou bombeiro ha 16 anos.
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E qual é a sua formacéo nessa profissdo?

Sou primeiro-sargento do Corpo de Bombeiros do Estado do Rio de Janeiro e, antes de ser
bombeiro, fui militar da forca aérea brasileira por 9 anos.

Por qual motivo o senhor se interessou pela profisséo do corpo de bombeiros?

Na verdade, eu me interessei pela carreira militar. Eu estudo desde os 13 anos para ser militar.
Através dos estudos, eu passei para a Escola de Especialistas da Aeronautica (EEAR), em
Guaratingueta. Quando me formei, fui direcionado para servir num quartel em Salvador Bahia.
Permaneci l& durante seis anos e depois fui transferido para Roraima. Ap6s quase dois anos
neste estado, pedi desligamento da Forca Aérea e voltei a trabalhar. Eu ja tinha uma loja e
achava que bastava, que ja esta estabilizado. SO que, quando vocé sai daquilo que sempre
almejou, daquilo que vocé sempre quis, vocé fica deslocado. Entdo acabou que, quando eu
voltei para o Rio de Janeiro, eu voltei a estudar. Dai eu terminei 0 magistério (também sou
professor) e prestei concurso para o estado e municipio do Rio. Trabalhei por um tempo como
professor, até que abriu a inscri¢cdo para o Corpo de Bombeiros. Ai surgiu a oportunidade de
voltar a ser militar, porque eu ja tinha uma idade mais avancada e ndo poderia mais fazer prova
para as Forcas Armadas. Fui primeiro colocado da minha turma, e isso tudo foi em prol daquilo
que eu formei na minha mente. Se vocé tiver um objetivo na vida, vocé podera conquista-lo.

Na sua opinido, qual é a importancia do corpo de bombeiros para a sociedade?

O Corpo de Bombeiros, assim como a Policia Militar, sdo atividades do dia a dia e
indispensaveis. A gente tem a concepgao de que as Forgas Armadas Sdo necessarias apenas num
momento de guerra, mas hoje ndo esta assim. As Forcas Armadas atuam diretamente com a
comunidade. Nos temos enfermeiros, combatentes, infantes, e tudo voltado para atender as
regides onde ha maior necessidade. No Nordeste, as Forcas Armadas tém uma atuagdo muito
grande para com a populacao, assim como nos (bombeiros) temos aqui no ambito regional. Nos
atendemos os casos de saude, de socorro em acidente. Nosso papel é fundamental para colaborar
com o bem-estar e a integridade da populacao.

Quiais as areas de atuacdo dos bombeiros e em qual o senhor trabalha?

Eu sou mecanico de aeronaves. Trabalho no Corpo de Bombeiros com os helicopteros, aqueles
que fazem socorro nas praias, nas montanhas e quando ha necessidade de transporte aéreo para
prestar um socorro rapido. As vezes tem um acidente na Avenida Brasil e, como tem muito
carro, ndo tem como a ambulancia chegar. Entdo o helicdptero vai resgatar a vitima. Mas ha
outras areas dentro do Corpo de Bombeiros. NOs temos a area da saude (as ambulancias), o
socorro maritimo, o busca e salvamento (GBS), que é o que faz o primeiro combate no acidente.
Quando tem um acidente de carro, vai um caminhdo de incéndio (ABT), a ambulancia e o
pessoal do GBS para tirar as pessoas de dentro das ferragens. Além disso, vai o rabecédo, que
faz a retirada dos corpos que tiver.

Na sua opinido, quais as principais caracteristicas que um bombeiro precisa ter?

Em primeiro lugar, é preciso ter boa salde. Tem que ter vigor fisico, pois é preciso ter
disposicao, forga, inteligéncia e muito treinamento. H4 um treinamento diério nos quartéis, cada
um com suas especialidades, para verificar quais foram os erros cometidos durante o socorro
anterior.
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O senhor se lembra de alguma situagdo que marcou sua vida profissional?

Friburgo, Morro do Bumba (regiGes onde houve desabamento de terra devido a forte chuva).
Foi muito triste, pois foram muitas mortes. O socorro foi muito doloroso, porque vocé via
crianga, adulto, velhinho, e essas pessoas nao tinham como se defender. A gente fez de tudo
para tird-los daquela situacéo.

Quiais séo as dificuldades que um bombeiro enfrenta para exercer a profissao?

As dificuldades séo do dia a dia. Para fazer um socorro na rua, vocé depende de que todo mundo
saia da frente para que a viatura chegue o mais rapido possivel. Para sair num socorro aéreo,
vocé depende de que o tempo esteja bom e que o combustivel seja abastecido o mais rapido
possivel.

Que conselho o senhor daria para os jovens que querem ingressar nessa profissao?

Meu conselho é sempre positivo. Tudo que vocé tem que falar, tudo que vocé tem que fazer,
tem que ser o mais bem feito possivel, 0 mais bonito possivel, porque nés ndo enganamos
ninguém. A gente tem que ser o mais verdadeiro possivel.

Apesar das dificuldades, vocé gosta do seu trabalho?

Eu adoro o meu trabalho. Eu voltei a trabalhar no Corpo de Bombeiros com aeronave, que era
0 que eu fazia na Forca Aérea. Tive um reconhecimento muito grande. A turma que me recebeu,
meus sargentos, meus instrutores, quando souberam que eu fui da Forca Aérea, me atenderam
muito bem, me acolheram. Entrei com 35 anos e, pelo meu tempo de servigo, eu terminaria a
carreira como segundo-sargento, por causa da minha idade. Hoje, 1a dentro, eu me dediquei,
estudei e me aprimorei. Ja sou primeiro-sargento e estou para ser promovido a subtenente. Se
ndo fosse o meu esforco de crescer dentro da corporacdo, eu estaria estagnado e seria um
segundo-sargento aposentado. Enquanto puder e estiver com saude, vou estar na ativa. O vigor
fisico da pessoa apds 30 anos de servigco ndo € mais 0 mesmo para essas atividades. Nossa
carreira ndo é igual a da sociedade, que com 8 horas de servigo vao embora para suas casas.
Além das 8 horas diarias, nds tiramos hora extra, fazemos muita coisa e ndo tem remuneracao
por nada disso. O militar ultrapassa as 40 horas semanais que um profissional aqui fora tem.

GRUPO H:
EM DEFESA DOS DIREITOS DA CRIANCA E DO ADOLESCENTE

leide Ferraz € professora de educacdo infantil por formacdo. Atualmente é conselheira

tutelar do Conselho Tutelar 09, que atende a regido de Campo Grande e adjacéncias. Os

Conselhos Tutelares distribuidos pela cidade sdo organizacbes ligadas ao Conselho
Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente. Nesta entrevista, ela explica como é a
atuacdo do Conselho Tutelar e conta um pouco sobre a rotina de um conselheiro, em casos em
que ha violacdo dos direitos do menor.

O que é o Conselho Tutelar?

O Conselho Tutelar é um 6rgéo que zela pelo direito da crianca e do adolescente. Ele foi criado
justamente para substituir o juizado de menores. Muitos pensam que o Conselho Tutelar com o
ECA (Estatuto da Crianca e do Adolescente) esta tirando a autoridade e autonomia dos pais,
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mas no dia a dia nds estamos vendo que ndo € bem assim. Eu sempre costumo falar em todas
as palestras que educacdo tem que vir de pequenininho. Se a pessoa educar seu filho desde
pequeno, ele vai respeitar o pai quando crescer. E n6s comegamos a nos deparar com tanta
crueldade com crianga e adolescente, abusos, principalmente na nossa regido. Portanto, o
Conselho Tutelar é um zelador do direito da crianca e do adolescente.

A senhora poderia explicar o que € o Estatuto da crianga?
E uma lei criada para a protecdo da crianca e do adolescente. A familia tem dever de educar,
alimentar, cuidar do menor de idade, tudo assegurado por lei.

Qual é a formacao profissional do conselheiro?

O Conselheiro Tutelar ndo precisa ter uma formacdo superior, sendo que a maioria 0S
conselheiros tém. O que importa mesmo é que ele tenha o conhecimento do ECA. Entdo, a
formacéo exigida é o ensino médio. S&o escolhidos cinco conselheiros através do voto. Mas,
antes disso, os candidatos a funcdo fazem uma prova que verifica o conhecimento do Estatuto.
Os que forem aprovados estardo aptos para participar da elei¢do, e aqueles cinco candidatos
mais votados seréo os conselheiros.

Qual e a fungdo de um conselheiro tutelar?

Proteger. Eu sempre costumo falar que a funcao do conselheiro € proteger e fazer valer o direito
da crianca e do adolescente. VVou dar um exemplo: uma mée espancou uma crianga. Acontece
muito. Ao receber a denuncia, o conselheiro vai la e constata realmente que essa crianca foi
espancada. Se a crianca ndo tem familia, ndo tem ninguém, é o conselheiro que vai levar no
hospital, vai fazer o B.O. (boletim de ocorréncia) na delegacia, corpo de delito, tudo isso é o
conselheiro que vai acompanhar. Por isso é que eu falo que o conselheiro ndo € o executor, mas
sua funcdo é fazer com que o direito da crianca seja cumprido.

Depois que a crianca é retirada dos pais, ela pode ser devolvida a eles?

NOs (os conselheiros) ndo somos o juiz. Nos informamos o juiz do que esta acontecendo. Se
essa crianca tiver uma familia extensa (av0, tio), alguém que tenha condicdes de acolhé-la, ela
vai para o familiar. Se ela ndo tiver ou o familiar disser que ndo quer se envolver, ela vai para
o0 acolhimento institucional, que € o abrigo. Na verdade, o abrigo é um acolhimento temporario,
ndo é para a crianca ficar até 18 anos.

E pra crianca sair de 14?

O juiz é que vai determinar isso. Depois que a gente acolhe, protege e coloca essa crianca na
instituicdo, a familia tem que ir na Defensoria Publica ou constituir advogado para pedir a
regularizacdo dessa guarda. O Conselho Tutelar vai fazer um documento contando
detalhadamente o que aconteceu de fato com a crianga, e enviamos o relatorio para esse juiz.

Qualquer pessoa pode buscar ajuda do conselho tutelar?
Sim, se houver uma crianca ou um adolescente envolvido no caso.

Como o conselho tutelar procede em caso de abandono de menor?

O Conselho Tutelar é acionado, n6s vamos ao local, recolhemos a crianca, levamos a delegacia.
As vezes a policia também pode ser acionada e entdo ela encaminha para o Conselho. Se a
crianga realmente foi abandonada, se ndo tem familiar, ela vai para o acolhimento institucional.
Ou também pode ser feito um atendimento institucional de urgéncia (pernoite), uma noite ou
um dia, para a gente procurar a familia. De repente a crianga pode ter se perdido e ndo sabe
falar direito, e a mae esta procurando também. Ai se realmente o familiar abandonou ou
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realmente ndo a quer, a crianga vai para uma instituicdo. A partir disso, o juiz vai definir para
onde vai essa crianga e o que vai ser feito dela.

Quando a mulher fica gravida e o pai ndo quer assumir, ela deve procurar o Conselho
Tutelar ou a Justica?

Quando envolve conflito familiar (briga entre os pais), é caso para o Poder Judiciario, a Vara
de Familia. Mas se houver ameagca a crianga, envolve o Conselho Tutelar.

A senhora ja lidou com muitos casos de criancas espancadas pelos pais?

Todo dia. Minha escala no conselho é terca e sexta. E o dia que eu fico no Conselho para atender
as demandas que chegam. Na verdade, os plantonistas ndo poderiam sair, mas as vezes ndo tem
outra saida, se tiver um chamado um tem que ir e o outro ficar. Quarta-feira é o dia da visita
domiciliar, em que eu pego todas as demandas de visita, tento atender a todos, mas as vezes ndo
consigo porque a demanda é muito grande, tanto a visita domiciliar do usuario que chega ao
Conselho, da promotoria, do juiz, do Ministério do Trabalho, imagine! Ha também as dendincias
da escola, do FICAI (ficha de aluno infrequente), enfim... e n0s temos que dar conta. As pessoas
acham que a gente trabalha trés dias, mas € muito mais que isso. E nds ainda temos o plantdo
de final de semana, sabado e domingo. Cada conselheiro faz um sabado e um domingo. O
Conselho funciona 24 horas, e sempre tera um conselheiro no celular de plantdo. Isso porque
nos ndo temos estrutura fisica nem seguranca para estar abrindo o Conselho no sabado e no
domingo.

Por exemplo, a crianga que os pais usam pra trabalhar na rua para conseguir dinheiro é
um caso de maus-tratos?

Aqui em Campo Grande é terrivel. A gente sempre recebe denuncia e a gente parte para o local.
E ai a crianga corre. A maioria das criancas que fica aqui ndo € da regido de Campo Grande.
Elas migram. A gente acolhe crianca do Antares, de Bangu, e as nossas criancas daqui acabam
indo para Barra ou Recreio. Quando nos conseguimos conversar com elas, a gente vé “n”
violacdes. Mas o Conselho sozinho ndo pode fazer muita coisa. Ele precisa do apoio da Rede

(municipal), pois é um problema maior.

E muitas criancas vao para adocao também?

Sim, a fila de adoc&o é imensa. A gente sabe que a fila é gigantesca, mas a maioria das pessoas
infelizmente quer adotar bebés, entdo fica dificil. Se as pessoas tivessem consciéncia da
importancia de adotar criancas que tenham mais idade, seria 6timo. Ha criancgas boas, que estao
abandonadas e que precisam de um lar. Muitas vezes elas precisam de um carinho, de respeito
e ndo conseguem. Conseguir adogdo para o grupo de criancas é mais tranquilo, mas para o
grupo e adolescentes de 12 a 18 anos é mais dificil.

Eles falam que da mais trabalho...

Depende. Eu acredito que a ado¢do é uma escolha ndo s6 da pessoa, mas também da propria
crianca ou adolescente. Ele te escolhe também. Ha& aquela coisa mudtua, aquele sentimento
como: “Ah, ele vai ser meu filho”. Mas muitos nfo querem nem ver. As vezes a familia extensa
quer acolher a crianca, mas ela também ndo tem condic6es, ndo tem condicdo financeira. Por
mais gque a gente ache que sempre sera melhor estar com a familia, as vezes nao € viavel. Muitos
pensam que o Conselho Tutelar € para tirar a crianca da familia. Nao! Nao somos pra isso. Eu
ndo tenho prazer em pegar uma crianca e dar para o abrigo. N&o tenho. A minha alegria é ver a
crianca no seio da sua familia porque é onde ela deve estar.

Como € a atuacao do conselho tutelar nas escolas?
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Aqui na zona oeste comegamos a fazer um trabalho bacana. No ano passado e no inicio deste
ano, nds fizemos muitas reunides e palestras com os pais, porque o conselho tutelar, na verdade,
atua quando o aluno é faltoso, ai o Conselho Tutelar tem que ver o que estd acontecendo.
Quando chegamos para verificar por que esta faltando tanto assim, hd sempre um outro
agravante, outras coisas por detras de tudo. A escola também tem o dever de avisar o Conselho
Tutelar quando o aluno chegou com marcas no corpo ou se 0 préprio aluno confessou que esta
sendo abusado.

E muita gente acha que o Conselho s6 atua na escola para resolver as brigas...

E ndo é. Quem cuida disso é a Guarda Municipal. Eles sdo responsaveis pela seguranca da
escola. Na verdade, a funcdo do Conselho é identificar o problema e encaminhar ao 6rgéao
competente. Na verdade, o Conselho é um 6rgdo novo, agora € que as pessoas estdao comegando
a entender o que é o Conselho Tutelar. N6s fazemos reunifes com a salde, com a seguranca,
com todos o0s 6rgaos publicos para mostrar o que é o Conselho Tutelar.

E o problema das drogas?

E uma praga, um mal do nosso século. Isso faz com que a pessoa abandone a familia e va para
as ruas. E depois que ela entra, € muito dificil sair. Por mais que ela queira, ela ndo consegue.
Tem pessoas que choram pedindo pra sair das drogas. E hoje a gente ndo tem mais a internagéo,
entdo o usuario de drogas é tratado com medicamento em casa. Tem que ter muita forca de
vontade.

E os deveres da crianca e do adolescente?

Pois é, a gente ndo pode esquecer também que a crianca e o adolescente tém que obedecer.
Logico que nds defendemos os direitos, mas vocé tem dever de obedecer a seus pais e
responsaveis. Infelizmente os adolescentes estdo esquecendo essa parte, o dever deles, o dever
de estudar. Eu falo para eles: o seu trabalho é estudar. A escola é o preparo para a vida, e a
mesma dedicacdo que vocés tém na escola véo ter la fora, com certeza. Se tém preguica de
estudar, vdo ser preguicosos pra trabalhar.

Que conselhos a senhora daria para os adolescentes?

Sejam melhores, juntem-se aos melhores, porque vocés vao ser melhores ainda. E a gente tem
que ter isso dentro da gente. Temos que fazer a diferenca. Ndo deixem ninguém dizer que vocés
ndo vao chegar Ia. Tenham esperanca sempre.



