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RESUMO

COVA, Marcia Cristina Rodrigues. Politica Nacional de Qualificagdo Profissional: os
desafios da qualificacdo profissional rural em Itaguai-RJ. 2013. 199f. Tese (Doutorado em
Ciéncias Sociais em Desenvolvimento, Agricultura e Sociedade). Instituto de Ciéncias
Humanas e Sociais, Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro. Rio de Janeiro, 2013.

A qualificacdo profissional foi praticada, nos tltimos anos do século XX e na primeira década
do século XXI, como uma politica publica capaz de minimizar os niveis de desemprego em
varios paises do mundo. Especificamente no caso brasileiro, ela ganhou destaque, como
politica publica, a partir de 1996, quando foi executado o Plano Nacional de Qualificacdo
(PLANFOR) e, posteriormente, o Plano Nacional de Qualificacdo Social e Profissional
(PNQ), a partir de 2003. A proposta do PNQ era minimizar as distor¢des evidenciadas no
PLANFOR. Nesse caso, o0 estabelecimento do publico prioritario se concentrava na cria¢éo de
dez segmentos vitimados por processos de exclusdo e discriminacdo social e que
direcionariam a aplicacao dos recursos do Fundo de Amparo ao Trabalhador (FAT). Dentre 0s
dez segmentos relacionados, foi escolhido para a analise o segmento dos trabalhadores rurais
em razdao de sua vulnerabilidade social e econbmica. Visando contextualizar as agdes da
Politica Publica de Qualificacdo Profissional na area rural, foi tomado como base o municipio
de Itaguai, no Estado do Rio de Janeiro. Este municipio, a partir do século XXI, adquiriu
novas caracteristicas econdmicas e sociais em funcdo da expansdo de seu porto que
direcionaram as atenc6es do poder publico para a area urbana. Nesse mesmo periodo, ocorreu
a diminuicdo do numero de estabelecimentos agricolas. Em funcdo destas constatagdes, 0
objetivo da pesquisa geradora desta Tese foi analisar como as politicas publicas de
qualificacdo profissional, sob a égide do PNQ, foram executadas no municipio de forma a
possibilitar que os trabalhadores rurais encontrassem oportunidades para trabalhar na area
rural, mesmo diante do forte apelo para trabalhar na area urbana de Itaguai.

Palavras-chave: Politicas publicas. Qualificacdo profissional. Trabalhador rural. Itaguai-RJ.



ABSTRACT

COVA, Marcia Cristina Rodrigues. The National Policy for Professional Qualification:
challenges of professional qualification in rural Itaguai-RJ. 2013. 199p. Doctoral
Dissertation (Doctorate in Social Sciences in Development, Agriculture and Society). Instituto
de Ciéncias Humanas e Sociais; Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro. Rio de
Janeiro, 2013.

The qualification has been practiced in recent years of the twentieth century and the first
decade of this century as a public policy able to reduce the levels of unemployment in many
countries worldwide. Specifically in the case of Brazil, it gained prominence as a public
policy since 1996 when it was running the National Qualification (PLANFOR) and later the
National Social and Professional Qualification (PNQ) from 2003. The proposal PNQ was to
minimize distortion evidenced in PLANFOR. In this case, the establishment of priority public
focused on the creation of ten segments victimized by processes of social exclusion and
discrimination and the application of resources directed the Worker Support Fund (FAT).
Among the ten related segments was chosen for the analysis segment of rural workers due to
their social and economic vulnerability. Seeking to contextualize the actions of the Public
Policy Professional Qualification in rural areas was taken as the base city of Itaguai the State
of Rio de Janeiro. This municipality from the XXI century acquired new economic and social
characteristics due to the expansion of its port directed to the attention of government to the
urban area. In the same period there was a decrease in the number of farms. In light of these
findings the aim of this thesis was to examine how public policies of professional
qualification, under the aegis of the PNQ, were executed in the city in order to enable rural
workers could find opportunities to work in rural areas, despite the strong call to work in
urban Itaguai.

Keywords: Public policies. Professional qualification. Rural workers. Itaguai-RJ.
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APRESENTACAO

A origem da motivacdo para o desenvolvimento desta Tese surgiu, nos anos 1990,
quando gerenciei, por um periodo de oito anos, uma propriedade rural no municipio de
Itaguai, no Estado do Rio de Janeiro. A atividade rural era baseada na agropecuéria e produzia
em média 600 kg de leite/dia com um total de 32 funcionarios. A producdo leiteira era
desenvolvida com a utilizacdo de uma ordenhadeira mecanica® e com o armazenamento do
leite em tanques de resfriamento®. Além disso, os animais eram melhorados geneticamente
através da inseminacéo artificial de racas pardo suica e holandesa®. Essas racas exigiam uma
atencdo mais apurada em razdo da sua dificuldade de adaptacdo ao clima da regido. Também
eram produzidos, como suporte para a alimentacdo dos animais, a cana-de-agucar, o milho e o
capim.

As grandes extensdes de terras férteis e a boa capacidade de abastecimento de agua
estimulavam a agropecuéria da regido. Entretanto, alguns problemas dificultavam a sua
manutencdo. O primeiro problema estava relacionado com o acesso. Apesar de pertencer ao
municipio de ltaguai, para se chegar a propriedade era necessario seguir pela Rodovia
Presidente Dutra (BR 116), que liga os Estados do Rio de Janeiro e S&o Paulo, e entrar, na
altura do Municipio de Pirai, em uma estrada de terra e percorré-la por 5 km. A distancia do
centro do municipio fazia com que as a¢des publicas fossem quase inexistentes.

O segundo problema estava relacionado com a falta de transporte publico. Existia uma
linha de 6nibus que circulava pela regido duas vezes por dia, de manha e de tarde, e que
levava os moradores ao centro de Itaguai. Entretanto, essa linha ndo funcionava nos dias de
chuva porque as condicdes de acesso e trafego eram precarias. A dificuldade de transporte
publico inviabilizava a contratagdo de trabalhadores que morassem em outras regides.

A desvalorizacdo do leite, no mercado do Rio de Janeiro, era outro problema que
influenciava fortemente a atividade. A permanéncia na atividade teria que ser viabilizada por
formas alternativas de producdo. Os investimentos para a manutencdo da producdo eram altos
e tinham que ser compensados com atividades paralelas como a producdo de banana, 0

! De acordo com Ribeiro e Carvalho, da Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuaria (EMBRAPA), a ordenhadeira
mecanica permite que a ordenha seja realizada com a utilizacdo de uma maquina que entra em contato direto com a
vaca de leite pelo menos duas vezes ao dia. O uso inadequado deste equipamento pode acarretar a perda da
produtividade, doengas nos animais, aumento no custo de producéo e prejudicar a qualidade do leite.

Disponivel em: <http://www.agencia.cnptia.embrapa.br/Agencia8/AG01/arvore/AG01 63 21720039 2359.html>.
Acessado em: 06 ago. 2013.

2 Segundo a Empresa de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural do Estado de Minas Gerais (EMATER-MG), o tanque
de resfriamento é conhecido também pelo nome de tanque de expansdo direta e se destina ao armazenamento do leite
a granel, mantendo sua temperatura em torno de 10°C, na primeira hora ap6s a ordenha, e até 4°C, na segunda hora
ap6s a ordenha. A utilizagdo correta deste equipamento evita a multiplicagdo do nimero de bactérias e a
contaminacao do leite. Disponivel em: http://www.emater.mg.gov.br/
doc%5Csite%5Cserevicoseprodutos%5Clivraria%5CPecu%C3%Alria%5CResfriamento%20d0%20L eite%20e%20
Coleta%20a%20Granel.pdf. Acessado em: 06 ago. 2013.

% Segundo Hein (2004, p.1), a técnica mais difundida para o melhoramento animal em bovinos é a inseminacéo
artificial. Ela permite o surgimento, a cada geragdo, de animais mais produtivos e com padrfes zootécnicos
fundamentais para a producdo leiteira.
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turismo rural e outras atividades na area urbana visando a captacdo de recursos. Em funcgéo
disso, objetivando ampliar a area de atuacdo do negdcio para garantir a sua sobrevivéncia, foi
construido um pequeno laticinio para o beneficiamento do leite em queijo e em bebida lactea.

Apesar de todos os investimentos visando alternativas que pudessem incrementar a
producdo, no decorrer dos oito anos em que participei da gestdo me deparei com um problema
de fundamental importancia: onde encontrar trabalhadores qualificados para trabalhar nas
atividades desenvolvidas na fazenda. Ao procurar trabalhadores, na area rural de Itaguai, que
estivessem aptos a trabalhar no laticinio como queijeiro, ou como ajudante de queijeiro, e na
producéo do leite, ou que estivessem capacitados para utilizar a ordenhadeira mecénica, ou
para fazer a inseminacdo artificial, ou para operar o trator, etc. encontrdvamos somente
pessoas dispostas a aprender, mas nenhuma com o dominio suficiente para trabalhar nessas
atividades.

Dos trabalhadores que eram contratados, a maior parte possuia baixa escolaridade ou
era composta por analfabetos. Essa situacdo dificultava o aprendizado de atividades que
necessitavam de calculos ou de leitura de manuais ou receitas. SO existia uma escola na regido
que oferecia, em condicGes precérias, o ensino fundamental. Para cursar os demais niveis de
escolaridade, era necessario que os interessados mudassem para outras localidades fora da
regiéo.

Os trabalhadores que ocupavam niveis gerenciais possuiam no maximo o quinto ano
do ensino fundamental. Foram realizadas inUmeras alternativas para solucionar o problema.
Foram realizadas contratacbes de profissionais qualificados em regibes tradicionais da
agropecuéria do Rio de Janeiro, como Resende e Barra Mansa, e em cidades de Minas Gerais,
como Conceicdo de Ibitipoca, Sdo Jodo Del Rey e Juiz de Fora, dentre outras tradicionais na
producdo de queijo. Professores da Escola de Laticinios Candido Tostes, em Juiz de Fora
(MG) ofereciam o suporte para efetivar a contratacdo de trabalhadores qualificados e para
qualificar aqueles que ainda ndo dominavam a profissdo. Entretanto, tinhamos que nos
responsabilizar por todos os custos dessas qualificacbes. A contratacdo de profissionais
qualificados de outras regides se mostrou totalmente inviavel devido ao isolamento da
propriedade em funcéo da distancia e da precariedade de transporte publico na regido. Além
disso, quando vinham trabalhar no Rio de Janeiro, o cenario esperado era o apresentado nas
novelas. Mesmo sendo avisados sobre a localizagdo da fazenda, tinham a expectativa de
morar préximo aos principais pontos turisticos do Rio de Janeiro e, ao se deparar com a zona
rural do municipio de Itaguai, se decepcionavam com a distancia do grande centro urbano e
das praias. A dificuldade de transporte da fazenda para outras regides do proprio municipio ou
de municipios vizinhos deixava-os quase sem op¢Oes de acesso ao lazer, a educacgdo e ao
sistema puablico de saude. Diante dessa situagdo, os trabalhadores de outras regifes néao
conseguiam permanecer por muito tempo na propriedade e voltavam para suas regides de
origem.

A Unica solucdo viavel encontrada foi qualificar os trabalhadores da regido. Mesmo
assim, surgiram outras dificuldades. Como ndo existia uma tradicdo, em Itaguai, na producéo
de leite ou na producdo de queijos, os investimentos realizados para a qualificagdo do
trabalhador, visando torna-lo apto a manusear a ordenhadeira mecénica, a realizar a
inseminacdo artificial, a utilizar o trator e seus implementos, a produzir queijos e bebidas
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lcteas, algumas vezes ndo eram compensados na producdo, porque, tdo logo o trabalhador se
tornava qualificado, alguns produtores vizinhos ofereciam propostas salariais acima do que a
propriedade poderia manter, levando-nos a ter que, novamente, iniciar os procedimentos de
qualificacdo de outro trabalhador.

Em fungéo disso, interessei-me por estudar os fatores que influenciavam a contratacéo
da mao de obra qualificada, na area rural do municipio de Itaguai, porque acreditava que,
neste, ndo existiam profissionais qualificados. Como Administradora de formacao, direcionei
meus estudos para a area rural e me inscrevi no Programa de Pds-Graduacdo em
Administracdo Rural da Universidade Federal de Lavras (MG). Ao concluir minha dissertagéo
de mestrado, identifiquei que o municipio de Itaguai possuia politicas publicas que
qualificavam o profissional para atuar na area rural. Entretanto, as conclusdes do estudo
evidenciaram que ocorria uma grande dificuldade de contratacdo destes profissionais
qualificados por falhas na comunicacdo entre o produtor e o profissional qualificado. Os
produtores ndo sabiam onde encontrar os trabalhadores e os trabalhadores enfrentavam
dificuldades para encontrar os produtores.

Posteriormente, mais especificamente no ano de 2006, ingressei como docente na
Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro (UFRRJ), no campus de Nova lguacu, para
trabalhar com os cursos de graduacdo em Administracdo e em Turismo. No mesmo ano,
participei, junto com outros professores, da formacdo de um grupo de pesquisa intitulado
Grupo de Pesquisa sobre Trabalho, Politica e Sociedade (GTPS). Nossas discussdes
proporcionaram varias reflexdes e debates sobre temas relacionados com as politicas publicas
para qualificagdo profissional. Nesse momento, minha preocupagdo em direcionar meus
estudos para o trabalho na area rural se fez premente. Visando construir um referencial tedrico
solido sobre o tema da qualificacdo profissional na area rural, iniciei minhas pesquisas, que
foram contempladas, por trés anos consecutivos, com bolsas de iniciacdo cientifica para os
discentes que me auxiliavam no estudo. Em funcdo dos resultados neste obtidos e pelo
despertar de meu interesse sobre o tema, decidi concorrer ao Programa de P6s-Graduagdo de
Ciéncias Sociais em Desenvolvimento, Agricultura e Sociedade (CPDA), da UFRRJ, para
obtencdo do grau de Doutor. Para desenvolver meu projeto de pesquisa, resolvi resgatar meus
estudos iniciados no Mestrado e ampliar meu raio de investigacdo para analisar se a
qualificacdo profissional praticada, no ja citado municipio de Itaguai estava atendendo
efetivamente as demandas da area rural. Esses motivos foram os pilares que estimularam e
que estruturaram a pesquisa pertinente e a construcao desta Tese.

14



1 INTRODUCAO

A proposta apresentada para esta Tese foi analisar a estruturagdo da qualificacéo
profissional rural, no municipio de Itaguai (RJ) e contrap6-la as diretrizes apresentadas pelo
Plano Nacional de Qualificagdo Social e Profissional (PNQ), executado a partir de 2003,
considerando as possibilidades e potencialidades de insercdo do trabalhador nas atividades
qualificadas da area rural.

O tema proposto envolve uma série de debates estabelecidos em torno da qualificacéo
profissional enquanto Politica Publica, enquanto metodologia de trabalho e enquanto
ideologia de combate ao desemprego. Podemos observar que a qualificacdo profissional foi
praticada, ao longo do tempo, de acordo com as diferentes configuracbes apresentadas pelos
processos produtivos e, posteriormente, adquiriu destaque em fungdo de sua execugdo como
Politica Publica. Entretanto, para facilitar a contextualizacdo, a pesquisa para esta Tese se
concentrou na andlise das demandas de qualificacdo profissional dos processos produtivos
estabelecidos a partir do século XX. A andlise da evolugdo desses processos contribuiu para a
compreensdo dos debates relacionados com os processos de trabalho flexibilizados e das
politicas publicas de qualificagdo profissional que visavam atender a essas demandas. O
amadurecimento conceitual em torno do tema permitiu que as andlises estabelecidas na area
rural de Itaguai fossem aprofundadas e comparadas aos debates relacionados com a
qualificacéo profissional.

Ao estudar a qualificacdo adotada nos processos produtivos, a partir do século XX,
pudemos observar que Frederick Winslow Taylor desenvolveu uma metodologia que foi
intitulada “Estudos de Tempos e Movimentos” e que consistia na fragmentagcdo do processo
produtivo em diferentes partes, no detalhamento de cada procedimento a ser executado e na
cronometragem do tempo de trabalho ao longo do dia. A partir da implantacdo dessa
metodologia, a especializacdo (qualificacdo) do trabalhador passou a ser concebida como a
peca fundamental do processo produtivo. Essa qualificacdo seria adquirida a partir da
repeticdo e do desenvolvimento das atividades relacionadas apenas com uma das partes do
processo produtivo e ndo mais no desenvolvimento do processo como um todo (SENNETT,
2009; HARVEY, 2007; LARANJEIRA, 2002; TAYLOR, 1990).

Outro estudo desenvolveu e aperfeicoou, posteriormente, as técnicas utilizadas por
Taylor e inseriu a linha de montagem mdvel no processo produtivo. Esse processo foi
idealizado por Henry Ford e demandou uma nova configuracdo social e politica, com a
presenca atuante do Estado e a ampliacdo do consumo em massa. Tornou-se conhecido como
fordismo e, mais uma vez, a qualificacdo do trabalhador passou a ser essencial para o0 aumento
do ritmo de trabalho. As acBes publicas e empresariais garantiriam o direcionamento da
qualificacdo para aumentar a produtividade no processo de trabalho e para influenciar o
comportamento do operario em sua vida privada, visando preservar seu desgaste fisico
durante os momentos de lazer para ndo comprometer sua disposi¢cdo para o trabalho. Em
funcdo dessa configuragdo, o trabalhador passou a ser condicionado pelo tempo da maquina,
desenvolvendo tarefas fragmentadas, que proporcionavam a sua especializacdo e que,
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consequentemente, lhe suprimiriam a capacidade de interferir no processo de trabalho. A
qualificacdo surge, para Taylor, como um treinamento realizado para o desenvolvimento da
tarefa no interior da fabrica; ja para Ford, ela surge como um instrumento de controle social,
além da funcéo de treinamento utilizada por Taylor (FORD, 2012).

As técnicas fordistas avangaram, ao longo do tempo, para além das estruturas fabris e
adquiriram adeptos em vérias partes do mundo. Elas comecaram a ganhar notoriedade, nos
anos de 1920, e foram se fortalecendo e se expandindo para outros paises, até meados dos
anos de 1960, quando o fordismo comecou a entrar em crise (HARVEY, 2007; ANTUNES,
2006; BRENNER, 1999; RODRIGUES, 1998; LIPIETZ, 1989). As técnicas desenvolvidas
anteriormente pela fabrica de automoveis da Toyota, no Japdo, logo ap6s a Segunda Guerra
Mundial, foram resgatadas como alternativa para a superacdo da crise do fordismo
(HARVEY, 2007; ANTUNES, 2006; ALVES, 1999; HOLLOWAY, 1998; OHNO, 1997;
DELUIZ, 1995). Nesse caso, a incorporacdo de processos flexibilizados baseados nos ideais
do toyotismo possibilitou a reorganizacdo do ciclo produtivo e permitiu o atendimento de
demandas diferenciadas, em quantidades menores, que se distinguiam da producdo em massa
e atribuiam maior dinamismo ao processo produtivo.

Nesse novo cenario, mais especificamente, a partir dos anos de 1970, a presenca
intensiva do Estado comeca a ser repensada, e as ideologias neoliberais de privatizacéo,
através da transferéncia para a iniciativa privada de inimeros servicos que estimulavam a
sociedade a assumir responsabilidades que anteriormente eram exclusivas do Estado,
adquirem destaque como norteadoras das politicas publicas das principais economias do
planeta (ALMEIDA, 2003; ANTONIAZZI, 2005). Mais uma vez, uma nova configuragéo
social e politica se fez necessaria diante das caracteristicas e das exigéncias impostas por esse
novo contexto. Entretanto, o novo perfil exigido do trabalhador excedia a todas as exigéncias
de qualificacdo apresentadas pelos processos produtivos anteriores. O trabalhador deveria
desenvolver multiplas tarefas, e sua qualificacdo seria fomentada ndo s6 pela empresa, mas,
principalmente, por ele mesmo que, a partir de entdo, deveria qualificar-se para adquirir o
perfil demandado. No processo flexibilizado, o trabalhador passou a interferir com maior
énfase para solucionar os problemas do processo de trabalho, a desenvolver atividades
diversificadas, de forma que, ao desenvolvé-las, retomasse o conhecimento e o dominio da
totalidade do processo produtivo, expropriado pelo fordismo e pelo taylorismo em anos
anteriores. Essa nova configuracdo exigiu trabalhadores mais qualificados, com niveis mais
elevados de escolaridade e polivalentes (capazes de dominar varios processos a0 mesmo
tempo) (HARVEY, 2007; CORSI, 2006; BATISTA; ARAUJO 2006; ALVES, 2000; 1999;
DELUIZ 1995).

A adocdo da forma neoliberal do Estado minimo, dentre outras razbes, foi uma
tendéncia iniciada em outros paises para atender as demandas causadas pela crise do fordismo
e pela adocdo das metodologias de flexibilizagdo promovidas pelo toyotismo que também
foram compartilhadas pelo Brasil. No inicio da década de 1990, o Brasil apresentava elevados
indices de desemprego, taxas de inflacdo elevadas e ampliagdo da precarizacdo das relagdes
de trabalho (ALMEIDA, 2003; ANTONIAZZI, 2005). Como consequéncia, surgiram
inimeras reivindicacGes por parte de diversos segmentos da sociedade que se mostravam
insatisfeitos diante da instabilidade econémica e social do pais. As ideologias neoliberais
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viam nas reivindicagdes constantes, por aumentos salariais, dos sindicatos e dos movimentos
operarios, os fatores propulsores dos gastos empresariais e dos gastos sociais do governo. Tais
aumentos fragilizariam as bases da acumulacdo capitalista que ja estavam comprometidas
com atender as necessidades de adogdo de novas tecnologias para garantir a competitividade
(ANTUNES, 2006; ANTONIAZZI, 2005; RODRIGUES, 1998).

Contudo, os maiores impactos do processo de flexibilizagdo produtiva foram sentidos
pelos trabalhadores. Seus movimentos sociais e sindicais foram enfraquecidos, se viram
diante do aumento significativo dos niveis de desemprego e da precarizacdo das relacbes de
trabalho. As demandas por qualificagdo surgiram dos diferentes setores corporativos e das
liderancas sindicais, baseadas aquelas na concepcao de que o desemprego era motivado pela
falta de qualificacdo do trabalhador. A qualificacdo profissional surgiu, nesse cenario, como
um instrumento capaz de minimizar os niveis de desemprego e de garantir a estabilidade
econdmica e social ao trabalhador. Como a principal ideia difundida nesse periodo era a de
que o desemprego estava relacionado diretamente com a falta de qualificagéo do trabalhador,
e com o oferecimento de qualificacdo pelo Governo e por algumas organizacdes da iniciativa
privada, a responsabilidade pelo desemprego passaria a ser do trabalhador e ndo mais do
Estado (SOUZA, 2008; FRIGOTTO, 2000).

As transformagbes econdmicas e sociais ocorridas na década de 1990 também
influenciaram a area rural. O direcionamento das Politicas Pablicas, nesse periodo, era para
gue o grande capital agroindustrial conseguisse cumprir seu papel como gerador de saldos no
comeércio exterior e suprisse o déficit da balanca comercial brasileira (MOREIRA, 2009;
DELGADO, 2005). A partir de entdo, surgiram demandas por politicas setoriais que
incorporassem, também, a agricultura familiar para a geracdo do desenvolvimento econémico.
Entretanto, essa concentracdo dos investimentos para o grande capital agroindustrial
contribuiu para aumentar o desemprego e a exclusao social no campo. Contudo, nesse mesmo
periodo, comeca a ganhar destaque o pensamento ecoldgico, que valorizava o lazer, o turismo
ou a moradia no campo (MOREIRA, 2009; GRAZIANO DA SILVA; DEL GROSSI, 2000).
Apesar da nova possibilidade de insercdo dos agricultores tradicionais, a abertura de novos
mercados poderia se constituir em barreiras para 0s que ndo possuissem o conhecimento
adequado para a incorporacgdo de novas tecnologias e praticas agricolas (WILKINSON, 2008;
HOFFMANN; NEY, 2004).

Em virtude das demandas de qualificacdo crescentes no pais, 0 processo de
qualificacdo adquire destaque como Politica Publica, a partir do ano de 1996. Para enfrentar
os altos indices de desemprego, o governo do Presidente Fernando Henrique Cardoso (FHC)
implantou o Plano Nacional de Qualificacdo Profissional (PLANFOR) para qualificar os
trabalhadores desempregados. O PLANFOR foi desenvolvido, no periodo de 1996 a 2002, e,
a partir de 2003, foi substituido pelo Plano Nacional de Qualificacdo Social e Profissional
(PNQ) que foi idealizado e implantado durante o Governo do Presidente Luiz Inécio Lula da
Silva para corrigir as distor¢cdes do PLANFOR (BATISTA, 2009; JORGE, 2009; OLIVEIRA,
2007; CEA, 2006; CARVALHAL, 2004; SOUZA, 2004).

Ao PNQ caberia desenvolver a¢bes que possibilitassem a qualificagdo profissional de
trabalhadores desprestigiados economicamente e socialmente e que estariam demandando
qualificacdo profissional para serem inseridos ou mantidos no mercado de trabalho. Para
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direcionar a aplicacdo dos recursos do FAT, foram estabelecidos no PNQ dez segmentos. Os
trabalhadores rurais despontavam como integrantes de um desses segmentos e foram
relacionados como os assentados e todos aqueles que viviam em areas rurais e que estariam
em condicBes de vulnerabilidade econdmica e social. Nesse caso, o trabalhador rural se
configuraria como um dos publicos prioritarios para o alcance das a¢es de qualificacdo,
dentre outros também vulneraveis.

Para confrontar a estrutura ideologica da qualificacdo profissional com a realidade
local, foi escolhido, para a pesquisa desta Tese, 0 municipio de Itaguai, no Estado do Rio de
Janeiro, em funcédo das especificidades apresentadas durante o periodo de 2003 a 2011 e que
possibilitariam a insercdo do trabalhador rural dentre os publicos estabelecidos pelo PNQ.

Para fundamentar essa argumentacdo, pode-se destacar que Itaguai deixou
rapidamente de ser predominantemente rural e passou a ser um municipio de predominio
urbano, fato este que provavelmente deixaria vulneraveis os trabalhadores que permaneceram
na area rural e que se enquadrariam no perfil da qualificacdo delimitado pelo PNQ. Durante
0s primeiros anos do século XXI, Itaguai passou a demonstrar um forte apelo para
investimentos na area urbana em detrimento da area rural. Essa prioridade se evidenciou
porque os esforcos publicos estavam sendo direcionados para a expansao do Porto de Itaguai,
destinado a ser o maior porto de aguas profundas do Atlantico Sul. A ampliacdo do porto
atraiu a instalacdo de véarias empresas na regido, provocou um aumento na geracdo de
empregos e aqueceu a economia local. Paralelamente, a construcdo de um Arco Rodoviario
para conectar grandes eixos rodoviarios — como a BR-101/Norte (Rio—Vitéria) com a BR-
116/Norte (Rio—Bahia), com a BR-040 (Rio—Belo Horizonte), com a BR-116/Sul (Rio—S&o
Paulo) e com a BR-101/Sul (Rio—Santos) — visava facilitar o acesso ao Porto de Itaguai e
organizar toda a malha rodoviaria da regido metropolitana do Estado do Rio de Janeiro. Em
funcdo do oferecimento de oportunidades de trabalho nas obras de construcdo desses
empreendimentos, as ofertas de emprego apresentadas na area urbana do municipio se
tornaram muito atrativas para os trabalhadores da area rural de Itaguai.

Essa nova realidade atraiu inumeros profissionais do Brasil e do mundo para a regiao
em busca de oportunidades de emprego. Entretanto, a area rural também demandava atencGes
publicas e o direcionamento de politicas que facilitassem o desenvolvimento de suas
atividades. A andlise da area rural do municipio de Itaguai permitiu identificar a diminuicao
do numero de estabelecimentos rurais que, em 1996, contabilizavam 838 (oitocentos e trinta e
oito) estabelecimentos e que, em 2006, chegaram a 382 (trezentos e oitenta e dois)
estabelecimentos (TCE-RJ, 1996; 2006). Outra informagdo que merece atencdo € que, em
2003, existiam 209 (duzentos e nove) trabalhadores com carteira assinada na agropecuéria de
Itaguai e, em 2010, havia apenas 113 (cento e treze). Mesmo com a essas diminui¢es
significativas, o Produto Interno Bruto (PIB) agricola de Itaguai evoluiu, conforme os
apurados para os demais setores econdémicos do municipio, no periodo de 2003 a 2009 (TCE-
RJ, 2003; 2010). Esses resultados mostravam que as redugdes de estabelecimentos rurais e de
trabalhadores com carteira assinada ndo afetaram a produtividade da area rural. Entretanto, a
partir do debate sobre a qualificagdo profissional, foi possivel evidenciar que a utilizagdo de
novas tecnologias ou a implantacdo de uma nova atividade demandavam a ampliacdo dos
niveis de qualificacdo dos trabalhadores, fato este que nos fez chegar a seguinte questdo:
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Quais as ag¢des que estavam sendo executadas para qualificar aqueles que estariam dispostos a
trabalhar com os processos rurais?

Para responder a essas questdes, 0 objetivo de nossa investigacdo foi estruturado para
analisar como as politicas publicas de qualificacdo profissional, sob a égide do PNQ, foram
executadas, no municipio, de forma a possibilitar que os trabalhadores rurais encontrassem
oportunidades para trabalhar na area rural, mesmo diante do forte apelo para buscar emprego
na area urbana de Itaguai.

A hipotese formulada foi a de que um direcionamento mais efetivo das acdes de
qualificacdo profissional para as demandas da &rea rural aumentaria as oportunidades de
emprego para o trabalhador e possibilitaria sua estabilidade econdmica e social na area rural.

A metodologia utilizada se compds de uma pesquisa de natureza qualitativa de carater
explicativo, tendo como objeto de estudo a Politica Publica de qualificacdo dos trabalhadores
rurais de Itaguai. Para a caracterizacdo do municipio e a confrontacdo do PNQ com a
realidade local, foram levantadas fontes primarias, como documentos, relatérios e anuarios
relacionados com o universo pesquisado.

O universo estudado abrangeu as principais instituicdes que promoviam a qualificacdo
profissional, as principais instituigdes relacionadas com a qualificagédo do trabalhador rural, os
produtores rurais do municipio e os trabalhadores rurais egressos de cursos de qualificacdo
profissional direcionados para a area rural de Itaguai. Foram realizadas entrevistas baseadas
em amostras aleatorias a partir de redes de trabalhadores que receberam formacdo no
municipio. Nesse caso, foram entrevistados representantes da Secretaria Municipal de
Assisténcia Social, do Centro de Oportunidades Municipal, do Sistema Nacional de Emprego
(SINE), do Servico Nacional de Aprendizagem Industrial (SENAI), do Sindicato Rural
(Patronal), do Servico Nacional de Aprendizagem Rural (SENAR) e da Empresa de
Assisténcia Técnica e Extensdo Rural de Itaguai-RJ (EMATER). Para a identificacdo da
amostra dos produtores rurais, foram entrevistados oito dos principais produtores que
empregavam trabalhadores qualificados segundo as indica¢des do Sindicato Rural de Itaguai.
A amostra estabelecida para os trabalhadores rurais qualificados baseou-se na indicagédo
destes pelos produtores e, posteriormente, na indicacdo, pelos préprios trabalhadores
entrevistados, de outros trabalhadores que ja haviam realizado algum curso de qualificacdo,
perfazendo um total de 35 trabalhadores. Os distritos de Itaguai e de Ibitupoanga foram
delimitados como area de estudo por apresentarem maior concentragdo de trabalhadores
rurais, de acordo com informacgdes coletadas na Secretaria Municipal de Agricultura,
Abastecimento e Pesca. Foram utilizados questionarios semiestruturados para todos os
entrevistados.

O desenvolvimento da pesquisa geradora desta tese foi fundamentado no quadro
tedrico e na metodologia da pesquisa ja apresentados. O texto se estrutura em quatro capitulos
substantivos, sendo assim distribuidos:

Na proxima secdo, capitulo 2, estdo apresentadas e discutidas as principais reflexdes
conceituais que permearam o debate sobre a dindmica da qualifica¢do profissional, ao longo
do tempo, com suas principais abordagens e contribui¢cdes. Foram destacadas as técnicas
desenvolvidas por Taylor e Ford, no inicio do século XX, os principais fatores que
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influenciaram a crise do fordismo, no final da década de 1960 e inicio dos anos de 1970, e que
proporcionaram novos significados a questdo do trabalho. Em seguida, destacou-se como o
fordismo foi substituido por metodologias mais flexiveis de producéo, principalmente aquelas
implantadas pelo toyotismo, oriundo das técnicas implantadas na fabrica de automoveis da
Toyota.

No capitulo 3, buscou-se evidenciar a evolugdo da Politica Publica de Qualificacdo
Profissional, ao longo do tempo, tendo-se abordado os principais debates que envolveram a
questdo de sua utilizacdo como um instrumento de combate ao desemprego. A apresentacao
dos Planos Nacionais de Qualificacdo executados a partir da década de 1990 permitiu destacar
0s principais pontos norteadores de sua elaboracéo e as principais avaliagdes realizadas sobre
cada um.

A contextualizacdo do municipio de Itaguai e os dados coletados durante a pesquisa de
campo sdo apresentados na quarta secdo. Foram utilizadas, nesse momento, informacoes
secundarias baseadas em relatorios e documentos que permitiram descrever a situacao
econbmica e social do municipio, no periodo de 2003 até o ano de 2011, durante a vigéncia do
Plano de Qualificacdo Social e Profissional. As entrevistas realizadas com 0s responsaveis
pela implantacdo das politicas publicas de qualificacdo profissional no municipio permitiram
configurar a distribuicdo das agdes de qualificacdo profissional fundamentas pelo PNQ para
os trabalhadores urbanos e rurais. Por sua vez, as entrevistas realizadas com os produtores e
trabalhadores rurais permitiram que fossem aprofundadas e discutidas as principais questdes
que envolvem a sua qualificagdo em Itaguai.

A Conclusédo foi estabelecida em funcdo das informacdes coletadas nas entrevistas e
confrontadas e analisadas de acordo com a proposta explicitada no referencial tedrico, de que
a qualificacdo profissional deveria ser utilizada para 0 combate ao desemprego e para
prestigiar aqueles profissionais que fossem alvos de processos de exclusdo e de discriminacéao
social.

20



2 AS MUTACOES SOCIORREPRODUTIVAS DA QUALIFICACAO
PROFISSIONAL PROVOCADAS PELAS MUDANCAS ESTRUTURAIS
DO CAPITAL

A intencdo deste capitulo ao recorrer aos autores que, ao longo do tempo, abordaram o
tema da qualificacdo profissional, foi evidenciar que esta ndo é uma tematica estabelecida nos
ultimos anos, quando passou a ganhar maior destaque nos debates. Ela ha muito tempo ja
vinha sendo o cerne das discussfes que envolviam as praticas que visavam qualificar o
trabalhador, desde os primordios da humanidade, em funcdo das estruturas produtivas
apresentadas em cada momento da historia. Nesse sentido, objetivando facilitar a
contextualizacdo da qualificacdo no processo de trabalho, foram desenvolvidas anélises, a
partir do século XX, e foram destacadas as principais metodologias que marcaram o debate.

Ao observar os cenarios politico, econdmico e social vivenciados pelas organizagoes,
ao longo do século XX e inicio do século XXI, podemos destacar que a constante busca pelo
aumento de produtividade originava-se em modificacbes no sistema produtivo, de
incorporacdo de novas tecnologias e de constantes intervencbes no modo de
ensino/aprendizagem do trabalhador. Os efeitos dessa conjuntura culminaram no
desenvolvimento de novas estruturas de trabalho e na configuracdo de um novo perfil para o
trabalhador. Com a evolugdo das metodologias organizacionais, as exigéncias que, a
principio, se direcionavam apenas para a adaptacdo do trabalhador a rotina de trabalho
comecaram a extrapolar os limites fisicos das organizacfes e passaram a se direcionar
também para a sociedade, visando a construcdo de um novo perfil social para o trabalho. As
presencas do Estado e do poder corporativo se tornaram fundamentais para a construcdo desse
novo perfil, por meio do desenvolvimento de agdes de qualificacdo profissional e, mais
adiante, mediante implantacdo de politicas publicas de qualificacdo profissional. Apesar das
peculiaridades de cada sistema produtivo, ha de se observar, no entanto, que o eixo articulador
entre todas as metodologias estava centrado no aprimoramento do controle do trabalho
visando alcangar um aumento da produtividade.

Nesse caso, sem adentrar o debate sobre seus diversos significados, o sentido atribuido
a qualificacdo, nesta tese, sera aquele estabelecido por Lima e Lopes (2005, p. 10) onde a
qualificacdo ¢ definida como uma “relacdo social construida pela interagdo dos agentes
sociais do trabalho em torno da propriedade, significado e uso do conhecimento construido no
e pelo trabalho”. Esta opgdo se fundamenta na escolha de se estudar o desenvolvimento do
processo em funcdo da aprendizagem no trabalho e para o trabalho.

Além disso, a apresentacdo da dindmica da qualificacdo profissional, ao longo dos
diferentes regimes de acumulacdo capitalista, até os dias de hoje, nos mostra como o
trabalhador foi forjado para atender as demandas dessa acumulacdo. Entretanto, ndo se
objetiva apresentar, aqui, os diferentes processos produtivos sob uma visao etapista, que 0s
projetem como continuos e complementares. A intencdo € analisar a esséncia da qualificacdo
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profissional, a maneira como ela foi desenvolvida em cada sistema, suas transformagdes e sua
articulacdo dialética.

2.1 A Especializagdo (qualificacdo) como principal instrumento de reproducéo do
trabalho no taylorismo

A qualificacdo profissional ganha destaque nos estudos de Frederick Winslow Taylor
como sindnimo de especializacdo. Ela se assimila a um treinamento baseado na repeticdo das
técnicas até que proporcione agilidade ao operario em seu desempenho. Taylor foi um dos
pioneiros no desenvolvimento de metodologias que visavam um aumento na produtividade do
trabalhador. Em 1911, Taylor escreveu um livro intitulado “Principios de Administracdao
Cientifica” que adquiriu notoriedade em varias partes do mundo. Esse livro apresentava
técnicas que permitiam controlar tempos e movimentos, obtendo uma forma de producéo que
instituia rupturas com as técnicas manufatureiras, industriais e com a dindmica do trabalho até
entdo praticadas no interior das fabricas. Entretanto, apesar da grande popularidade dos
estudos de Taylor, as técnicas apresentadas por ele ja eram bastante utilizadas em algumas
empresas e foram desenvolvidos com base nos trabalhos apresentados, em anos anteriores, na
metade do século XIX, por outros autores como Gilbreth, Ure e Babbage (HARVEY, 2007, p.
121).

Os principios apresentados por Taylor consistiam na fragmentacdo do processo
produtivo em partes cada vez menores, especificas e simplificadas, que se tornaram um
grande diferencial e atribuiram um novo ritmo ao processo de trabalho. A racionalizacdo
cientifica por meio da utilizacdo do estudo sobre tempos e movimentos tinha como objetivo a
eliminagdo dos “movimentos inuteis através da utilizacdo de instrumentos de trabalho mais
adaptados a tarefa” (LARANJEIRA, 2002, p. 125). Os movimentos inuteis estavam
relacionados com a busca do instrumento em pontos distantes do posto de trabalho e foram
eliminados a medida que cada funcionario passou a ter seu proprio instrumento ao alcance de
suas mdos. Assim, todos os esforcos do operario foram concentrados na execucdo de seu
trabalho. A repeticdo da parte que Ihe cabia no processo produtivo fez com que o operario
passasse a domina-lo e a reproduzi-lo sem maiores esforcos de concentracdo e de
compreensdo, permitindo, assim, com o passar do tempo, que ele obtivesse maior agilidade.
Para Taylor, os operarios ndo precisariam entender a complicada estruturacdo da maquinaria e
do projeto industrial; na verdade, “quanto menos fossem ‘distraidos’ pela compreensdao do
projeto do todo, mais eficientemente se ateriam a seus proprios servigos.” (SENNETT, 2009,
p. 45). Nesse ponto, podemos observar que, para Taylor, o operario ndo precisaria se envolver
com o trabalho, ndo precisaria compreender o trabalho como um todo. Dessa maneira, a
possibilidade de o trabalhador interferir no desenvolvimento de outra atividade que nao fosse
a sua estaria completamente descartada. A qualificacdo do trabalhador para apenas uma parte
do produto garantiria a sua alienacdo em relacdo ao todo, evitaria a dispersdo de seus
pensamentos e 0 evocaria para o direcionamento de suas acoes.
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A eliminacdo dos movimentos desnecessarios fez com que o tempo de trabalho gasto
para a realizagdo de uma tarefa pudesse ser cronometrado e o dia de trabalho dividido por esse
tempo. A partir de entdo, pode-se estabelecer quantas tarefas um operario poderia executar
por dia, balizando seus limites produtivos em cada atividade.

O controle dos movimentos do operario e o controle do tempo necessario para a
producdo de um produto passavam a ser procedimentos constantes, no interior das fabricas, e
transformavam o operdrio em um sujeito condicionado as necessidades da maquina e do
processo produtivo. A eliminacdo da capacidade de intervencdo do operario no processo
produtivo garantiria a insercdo de metodologias previamente planejadas pelos niveis
gerenciais. Essa oportunidade de ganhos de produtividade foi favorecida diante do cenério
estabelecido pela Primeira Guerra Mundial. A possibilidade de organizagdo do trabalho fez
com que os Estados Unidos adotassem amplamente esse novo regime de acumulagdo. O
taylorismo também foi adotado nessa época por alguns paises europeus. Segundo Lipietz
(1989, p. 306),

Posteriormente a Primeira Guerra Mundial, nos anos 20, havia se generalizado
um modo revolucionério de organizacdo do trabalho nos Estados Unidos e, de
forma parcial, na Europa: o taylorismo. Tratava-se, no processo de trabalho, de
expropriar 0s operarios de seu savoir-faire, dali em diante sistematizado por
engenheiros e técnicos através dos métodos de ‘Organizagdo Cientifica do
Trabalho’.

Ao descrever, no prefacio do livro de Taylor, as técnicas da Administracdo Cientifica,
Gerencer (1990, p. 16) destaca que, a partir desta obra, “a produ¢do econdmica recebe uma
base nova.” Para ele, Taylor “tentou reduzir cada arte manual, ou oficio, a movimentos
elementares que pudessem ser exatamente cronometrados, descritos e ensinados a qualquer
pessoa.” O autor ainda observa que, no inicio, Taylor se preocupava com os processos de
trabalho e que, mais tarde, com a experiéncia adquirida por meio da observacéo e da aplicacéo
de seus métodos, instituiu trés principios fundamentais da administracdo cientifica. Eles
consistiam em estabelecer a tarefa mais complexa que cada operario poderia desenvolver de
acordo com suas aptiddes, em requerer 0 maximo de produtividade que cada operario habil
pudesse proporcionar e em remunerar cada trabalhador de acordo com a sua produtividade,
em torno de 30% a 50% superior & média da remuneracdo que os trabalhadores de sua classe
recebiam (GERENCER, 1990, p. 16).

Corroborando o estabelecimento de uma visdo econémica para o incentivo ao aumento
da produtividade operaria, Taylor (1990, p. 26) defendia a ideia de que um resultado
produtivo mais elevado, em funcdo do melhor aproveitamento da capacidade produtiva do
operario, possibilitava o pagamento de salarios maiores e atendia aos interesses de
prosperidade de empregadores e de aumento salarial para os empregados. Para o autor, esses
interesses ndo eram antagénicos, como muitos destacavam, mas sim complementares. Nesse
caso, Taylor (1990, p. 26) via “a formacdo e o aperfeicoamento” de seus funcionarios
essenciais para o alcance de um ritmo acelerado e mais eficiente, desde que suas aptiddes
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naturais fossem respeitadas. A qualificacdo profissional dos operérios preparava-os para
trabalhar com as novas técnicas da administracdo cientifica na propria fabrica e era promovida
pelos seus superiores. Dessa maneira, 0 operario seria selecionado de acordo com as aptiddes
necessarias para trabalhar em cada cargo e para reproduzir exatamente aquilo que lhe era
repassado. A ideologia compartilhada era a de que o dominio das técnicas aumentaria o ritmo
de trabalho e Ihe garantiria melhores salarios. Isso estimulava operarios a se aprimorarem e
empregadores a promoverem a qualificacdo em suas empresas. Todo esse esforco, segundo
Taylor (1990, p. 30), era porque o Unico fator motivacional que direcionava 0 comportamento
humano estava relacionado com a obtengdo de melhores salarios. Ou seja, ndo existiria outra
motivagdo que ndo fosse a econdmica para 0 homem se dedicar ao trabalho e, por isso
mesmo, ndo haveria outro prazer em trabalhar.

As preocupagdes de Taylor com o controle de seus operarios extrapolaram as barreiras
fisicas da fabrica. Para ele, nos dias apds os descansos, a diminui¢do do ritmo de trabalho era
consequéncia do desgaste dos momentos de lazer. Em seu livro, Taylor (1990) dedicou um
capitulo ao tema da vadiagem no trabalho, descrevendo os motivos que levavam o operario a
trabalhar menos e como afasta-lo desse habito. Ele acreditava que seria necessaria a criagdo
de um processo que explicitasse os niveis possiveis de producédo e, assim, que pudessem ser
utilizados como parametros para a produtividade de cada operério. Para Taylor (1990, p. 30),
“a ignorancia do patrdo a respeito dos tempos para realizar os trabalhos auxilia o operario no
propésito de diminuir suas possibilidades de produgdo.” Os métodos empiricos deveriam ser
substituidos por métodos cientificos, deveria ocorrer a divisdo de trabalho entre a geréncia e
os trabalhadores, e a fadiga nos servicos pesados deveria ser regulada. Um aumento da
produtividade operéaria seria motivado por adicionais de produtividade. Taylor (1990; p. 61)
constatou que as retribuicdes aos esfor¢os excedentes ndo deveriam ultrapassar o limite de um
adicional de até 60% em seus salarios. Preferencialmente, deveriam ficar em torno de 50% a
60%. Para o autor, se os operarios consumissem bebidas alcodlicas ou exagerassem no final
de semana, ndo teriam disposi¢do para trabalhar no outro dia. Sua produtividade seria
comprometida e, consequentemente, ndo conseguiriam alcancar o adicional salarial maximo
que era oferecido aos mais produtivos.

O controle do operério, para além dos espacos fisicos da fabrica, era estabelecido por
meio do aumento da carga de trabalho e, consequentemente, da retribuicdo oferecida por seu
desempenho. Em funcgéo disso, os operarios que pretendiam obter melhores salarios mediante
os adicionais de produtividade evitavam cometer excessos nos periodos de lazer para garantir
melhores desempenhos e melhores salérios. Nessa condigéo, segundo Taylor (1990, p. 61), 0s
trabalhadores se tornavam mais vigorosos e melhoravam sob varios aspectos: viviam um
pouco melhor, economizavam dinheiro, se tornavam mais sobrios e trabalhavam com mais
constancia.

Entretanto, o autor acrescenta que o pagamento de adicionais salariais além do limite
de 60% poderia deixa-los “negligentes, extravagantes e dissipados. Por outras palavras,
nossas experiéncias demonstraram que para a maioria dos homens ndo convém enriquecer
depressa.” (TAYLOR, 1990, p. 61). Na visdo econdomica de Taylor, a melhoria excessiva no
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padrdo de consumo de seus operarios Ihes garantiria consumir além das suas necessidades
béasicas, ndo estando muitos deles preparados para serem disciplinados, podendo se exceder
nos vicios e nas diversdes. Consequentemente, esses excessos afetariam diretamente a sua
produtividade no processo de trabalho.

Essas conclusdes apresentadas por Taylor (1990, p. 91) nos mostram que ele nédo
observava o aumento de produtividade pelo ponto de vista do operario, mas sim pelo ponto de
vista do empregador, mesmo tendo iniciado sua carreira como mecanico e tendo passado por
varios postos de trabalho até chegar ao nivel gerencial. Para ele, a implantacao das técnicas da
administracdo cientifica gerava comodidade ao trabalhador que, a partir de entdo, néo
necessitaria mais de se preocupar com o planejamento das ac¢fes de trabalho; deveria apenas
executar o que seus superiores lhe ordenassem. A incorporacao das técnicas tayloristas marca
o0 inicio das necessidades de qualificacdo profissional baseada em questGes metodoldgicas e
ndo apenas na arte do oficio, como era praticada anteriormente.

Entretanto, nem todos compartilhavam de seu ponto de vista, e varias criticas foram
feitas em relacdo ao automatismo do operario diante das técnicas da Administracdo Cientifica
(TAYLOR, 1990, p. 91). Taylor ndo atentou, em seus estudos, que a rotina intensa e a
monotonia do processo produtivo poderiam fazer com que o operario se tornasse cansado,
desatento, alienado, desinteressado e que, ao perder a capacidade de produzir um produto por
inteiro, teria suas opg¢des de empregabilidade diminuidas por se tornar um especialista em
uma parte do produto e ndo no produto completo. Além disso, a capacidade de intervir e a
capacidade de corrigir 0 processo, nos niveis operacionais, foram repassadas para as
instancias superiores, aumentando o distanciamento entre o surgimento do problema e a
tomada de deciséo.

O esgotamento do modelo exportador primario fez com que as primeiras influéncias
do taylorismo no Brasil fossem sentidas, nos anos de 1920, com o surgimento da industria de
transformacdo. A realidade da época se modifica, e surge uma burguesia industrial, que
adquire uma nova postura reivindicatoria diante das propostas do Estado para regulamentar as
relagOes trabalhistas (FARIA, 1995, p. 51).

A crise de 1929 compromete fortemente as influéncias da burguesia cafeeira sobre a
sociedade brasileira. Novas demandas de investimentos na &rea urbana surgem como
alternativa de superacdo da crise. Em 1931, as liderancas empresariais paulistas fundam o
Instituto de Organizacdo Racional do Trabalho (IDORT) como forma de qualificar os
trabalhadores das industrias paulistanas e de implantar e difundir as técnicas da racionalizacdo
do trabalho defendidas pelo taylorismo. As primeiras instituicdes a implantar as praticas
tayloristas foram a administracdo publica de Sdo Paulo e suas companhias ferroviarias.
Posteriormente, foi fundado, durante o Estado Novo, o Departamento Administrativo do
Servico Publico (DASP), que se tornou um dos principais disseminadores das praticas
tayloristas. Nesse periodo, o ensino industrial foi defendido pelo empresariado como uma
alternativa para qualificar os trabalhadores brasileiros de forma a substituir os operarios
estrangeiros (mais esclarecidos e atuantes em relacdo aos seus direitos trabalhistas e
politicos). Ulteriormente, foram criados o Servico Nacional de Aprendizagem Industrial
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(SENAI) e o Servigo Social da Industria (SESI) para “educar e disciplinar os homens na sua
vida produtiva, no trabalho e fora dele, como forma de adequar seu comportamento social as
novas exigéncias do processo de industrializagdo marcado essencialmente pela ideologia da
racionalizacdo” (FARIA, 1995, p. 51). Nesse sentido, o modelo de qualificacio dos
trabalhadores brasileiros serviria para limita-los ao processo de trabalho e inibi-los diante das
possibilidades de reivindicaces.

2.2 A qualificagdo profissional como instrumento de controle profissional e social
do operario pelo fordismo

No processo produtivo desenvolvido por Henry Ford, a qualificacdo profissional
adquire proporcdes inimaginaveis para o trabalhador. Ela passa de um simples treinamento
para a estruturacdo de uma ampla rede de escolas e metodologias educacionais que formariam
0 operario ndo sO para 0 processo produtivo, mas para a sua vida em sociedade. A seguir,
veremos como Ford desenvolve o processo de trabalho no interior de suas fabricas, sua
expansdo pelo mundo e como a qualificacdo se torna o principal instrumento de controle
profissional e social do operario.

Por volta de 1914, Ford adquire notoriedade ao aprimorar, no interior de sua fabrica
automotiva, os principios desenvolvidos por Taylor para aumentar a produtividade do
trabalho. Ele inseriu, no processo produtivo, uma linha de montagem movel, que levava o
trabalho ao operario, invertendo o fluxo que era estabelecido com o deslocamento do operério
em direcdo ao trabalho. As diferentes funcGes eram articuladas por uma linha rigida de
producdo, interligada e que ditava “o ritmo e o tempo necessarios para a realizacdo das
tarefas” (ANTUNES, 2006, p. 37). A partir de entdo, o controle do tempo passava a ser
estabelecido pela maquina (DELUIZ, 1995, p. 93). Em funcdo da linha de montagem mdvel,
segundo Ford (2012, p. 75-76),

[...] tudo se move em nossas oficinas. I1sso, suspenso por correntes, indo ter ao
ponto de montagem na ordem que Ihe é designada. Aquilo deslizando em planos
movedicos ou arrastados pela lei da gravidade. O principio geral é que nada
deve ser carregado, mas tudo vir por si... Nenhum operario necessita carregar ou
levantar qualquer coisa.

Tal qual Taylor, a ideia principal de Ford era a de que os esfor¢cos dos operarios
deveriam ser direcionados para o processo de trabalho. Entretanto, Ford incentivava a
participacdo dos operarios na solucdo dos problemas produtivos. Os supervisores eram
orientados a incentivar e permitir a participacdo operaria de forma a solucionar os problemas
apresentados pela producdo. Se algum supervisor, insatisfeito com a participacdo operéria,
resolvesse inibir essa iniciativa, este deveria ser responsabilizado e punido. Ford (2012)
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acreditava que a hierarquizacdo dos cargos e o excesso de formalismo dificultavam a
comunicacdo e que, ao permitir que o operario participasse da solucdo do problema, tal
trabalhador se sentiria responsavel pelo resultado. Além disso, responsabiliza¢éo individual
pelas suas atribuic6es facilitaria o controle e o ritmo de trabalho. Para o autor, cada operario
deveria se concentrar em um Unico objetivo: “[...] entregar o trabalho feito e receber a paga.
Eis a razdo pela qual as fabricas Ford ndo possuem nem organizacdo, nem atribuicdes
especificas adstritas a cargos, nem ordem de sucessdo ou hierarquia determinada.” (FORD,
2012, p. 82).

Na verdade, Ford (2012) j& havia constatado que os titulos adquiridos em funcédo do
cargo criavam, em muitas ocasides, efeitos nocivos ao seu possuidor e a quem viesse a se
relacionar com ele. Para o autor, essa era uma das maiores causas de descontentamento entre
0s operéarios. Entretanto, existiam objetivos subentendidos diante dessa flexibilizacdo de
autoridade. Na verdade, as subdivisdes hierarquicas dificultavam a responsabilizacdo. Ao
implantar a flexibilizacdo de autoridade, Ford aumentava o individualismo e o nivel de
responsabilidade de cada pessoa dentro da organizacdo. Ao analisar a fragmentacdo da
responsabilidade Ford (2012, p. 85) destaca que,

[...] onde a responsabilidade se acha fragmentada e dispersa por uma série de
servicos, cada um com o seu chefe titulado, rodeado por sua vez de um grupo de
subtitulares, € realmente dificil encontrar alguém que seja realmente
responsavel.

Nesse caso, a voz de comando deveria ser ditada pelo processo de trabalho, e cada um
deveria ser responsabilizado pelos resultados da parte que estivesse sob sua responsabilidade.
Apesar da relativa flexibilidade das comunicagdes para favorecer as inovagoes e sugestoes,
Ford manteve as bases dos principios tayloristas que eram caracterizadas pelo ritmo de
trabalho intenso, tarefas simples, rotineiras e especificadas previamente. A divisdo do trabalho
entre niveis gerenciais e operacionais ocorreria naturalmente, de acordo com as
predisposi¢des humanas. Segundo Ford (2012, p. 92),

Para certa classe de homens, o trabalho repetido, ou a reproducéo continua de
uma operacao que ndo varia nunca, constitui uma perspectiva horrivel. A mim
me causa horror. Ser-me-ia impossivel fazer todos os dias a mesma coisa;
entretanto para outros — posso dizer para a maioria, esse género de trabalho nada
tem de desagradavel. Com efeito, para certos temperamentos a obrigacdo de
pensar é que é apavorante. O ideal para eles corresponde ao servico onde o
cérebro ndo trabalhe. O tipo médio de operario, com tristeza o digo, evita o
trabalho que requer os dois esfor¢os conjuntos. Nao querem pensar.

Podemos observar que, em sua afirmacdo, Ford divide a classe trabalhadora entre
aqueles que buscam trabalhos desafiadores, que lhes proporcionem responsabilidades, e
aqueles que buscam trabalhos que ndo envolvam um raciocinio aprofundado, apenas sua
execucdo mecanica. Essa aparente naturalidade encobria aspectos muito mais profundos do
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que a mera divisdo pela pré-disposi¢cdo. Tal como na administracdo cientifica, segundo
Antunes (2006, p. 37), o savoir-faire do trabalho, a dimensdo intelectual do trabalho do
operario, era apropriada pelo capital e transferida “para as esferas da geréncia cientifica”. Ja a
rotina de trabalho, para Sennett (2009, p. 49), parecia “pessoalmente degradante, uma fonte de
ignorancia mental — e ignorancia de um determinado tipo.” Para este ultimo autor, o operario
ndo conseguiria visualizar um futuro diferente ou a possibilidades de mudancas. Sua
permanéncia na funcdo de operario seria mantida infinitamente, enquanto tivesse forcas para
trabalhar. Nesse sentido, a flexibilidade da comunicacgéo serviria para garantir a presenca do
operario na solucdo de problemas e na indicacdo de possibilidades que aperfeicoassem o
processo de trabalho, proporcionando-lhe, a0 mesmo tempo, a falsa sensacdo de que poderia
interferir no processo produtivo. Como esclarece Antunes (2006, p. 41),

[...] o taylorismo/fordismo realizava uma expropriacdo intensificada do
operario-massa, destituindo-o de qualquer participacdo na organizacdo do
processo de trabalho, que se resumia a uma atividade repetitiva e desprovida de
sentido. Ao mesmo tempo, 0 operario-massa era freqiientemente chamado a
corrigir as deformacdes e enganos cometidos pela “geréncia cientifica” e pelos
quadros administrativos.

Podemos observar, nesse caso, uma nitida contradicdo da geréncia cientifica ao
flexibilizar a comunicacdo do operéario e ao estabelecer o controle sobre ele, que culminavam
ambos no mesmo objetivo de controlar as acdes dos trabalhadores. A liberdade na
comunicacdo atenuava as caracteristicas do controle intensivo; entretanto, nao foi suficiente
para garantir a plena satisfacdo do operario. A segunda geracdo de trabalhadores sob a égide
do fordismo mostrou-se menos submissa a ideologia deste sistema de trabalho. A insatisfacdo
dos operarios manifestou-se por meio de boicotes, da resisténcia ao trabalho despético, do
aumento dos niveis tanto de absenteismo quanto do turnover®, pela diminuicdo do ritmo de
trabalho em funcdo do zelo com a maquinaria, pela busca por outros postos de trabalho que
ndo estivessem relacionados com funcbes operarias e, por fim, com a apresentacdo de
propostas que reestruturassem as bases do controle mediante formas autogestionadas dentro
das fabricas (ANTUNES, 2006, p. 42).

As empresas Ford desenvolviam a qualificacdo de seus operarios objetivando prepara-
los para o oficio e para educa-los para a vida. Ford (2012, p. 361) assim se posiciona:

Somos partidarios do que se pode chamar educacédo utilitaria, mas ndo do que
existe com esse nome. Cremos que antes de mais nada um homem deve
habilitar-se para ganhar a vida, e que toda a educagdo que ndo atenda a isso é
inatil. Também cremos que a verdadeira educacéo levara o0 homem ao trabalho,
em vez de o afastar dele — e lhe facilitard os meios de conquistar uma vida
melhor para si e mais Util aos outros.

* Na Administragdo de Recursos Humanos, o termo turnover é utilizado para indicar a rotatividade de pessoal dentro
de uma organizagédo. Esta relacionado com o indice apurado entre as contratagdes e as demissdes em um periodo de
tempo. (Nota da autora)
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A estrutura educacional desenvolvida por Ford teve inicio em 1916, quando foi criada
a Escola Industrial Henry Ford. Segundo Ford (2012, p.363), ela foi criada com o intuito de
“ajudar aos rapazes que nao tinham possibilidades de ajudar-se a si proprios.” Com base nessa
ideologia, eram selecionados rapazes oOrfaos, filhos de vilvas que precisavam sustentar suas
familias, filhos dos empregados e rapazes que fossem classificados em outras categorias. Sem
essa oportunidade, afirma o autor, esses rapazes “naufragariam na vida” (p.363). Cada rapaz
recebia uma bolsa que possibilitasse o sustento de sua familia, enquanto estudasse. O
processo educacional era estruturado em duas etapas: uma, industrial (nas oficinas), e outra,
académica (nas salas de aula). Posteriormente, todo o trabalho produzido na escola era
adquirido pela empresa para gerar o senso de responsabilidade nos rapazes.

Geralmente, os alunos terminavam o curso ao completar 18 anos e estavam aptos a
exercer uma profissdo ou a dar continuidade aos seus estudos. Em seguida, o operario que
optasse por continuar os estudos poderia cursar a escola de aprendizagem que preparava
homens de 18 a 30 anos para a manutencdo e a construgdo de maquinas, com a duragdo de trés
anos. Ford ainda criou uma escola de servigos que priorizava o direcionamento dos cursos
para operarios de outros paises, a fim de difundir para outras partes do mundo os principios
desenvolvidos em suas fébricas.

Uma das diferencas mais marcantes estabelecida pelas técnicas fordistas em relagéo as
técnicas tayloristas era que a producdo em massa influenciaria a configuracdo global das
instancias. Ao analisar as técnicas fordistas desenvolvidas ao longo do processo produtivo,
Harvey (2007, p. 121) destaca que Ford acreditava que uma produgdo em massa implicaria
um consumo de massa, em “um novo sistema de reproducao da forga de trabalho, uma nova
politica de controle e geréncia do trabalho, uma nova estética e uma nova psicologia, em
suma, um novo tipo de sociedade democratica, racionalizada, modernista e populista.”
Segundo Harvey (2007), a constru¢cdo de uma nova sociedade, de acordo com os ideais
apresentados por Ford, dependia da adequada utilizacdo do poder corporativo. Ao remunerar
adequadamente seu operario, Ford acreditava que ele também se tornaria um consumidor da
producdo em massa que chegava a sociedade em nameros cada vez maiores.

Em 1916, Ford enviou assistentes sociais as residéncias de seus funcionarios a fim de
orienta-los a adquirir o novo perfil consumista de modo a garantir que eles gastassem seus
salarios adequadamente e ndo com vicios como o alcoolismo ou com qualquer outra conduta
que ndo estivesse de acordo com o0s preceitos morais compartilhados por ele. Durante a
depressdo de 1930, Ford orientou seus funcionarios a construir hortas familiares nos espacos
antes destinados aos jardins para suprir as necessidades de suas familias (HARVEY, 2007, p.
122).

Entretanto, seus esforcos individuais ndo foram suficientes para garantir uma nova
configuracdo social que permitisse inicialmente a plena implantagdo do fordismo. O periodo
que se estendeu da Primeira Guerra Mundial até o fim da Segunda Guerra Mundial ndo se
apresentou favoravel para a sua ampla disseminacdo. Os fatores que dificultaram a sua
disseminacdo estavam relacionados com os esforcos de guerra, com as dificuldades de

29



adaptacdo do povo americano as técnicas rotinizadas, com a ampla utilizacdo de méo de obra
imigrante, com a falta de demanda efetiva para produtos produzidos em grande escala, com a
necessidade de intervencdo estatal que estimulasse a absorgéo da produgédo excedente e com
“a cronica incapacidade do capitalismo de regulamentar as condigdes essenciais de sua
propria reproducao.” (HARVEY, 2007, p. 124).

Posteriormente, no periodo que se estende de 1945 até 1973, caracterizado pela
retomada do crescimento no pds-guerra, o fordismo se expandiu e se tornou o principal
sistema de acumulacdo para o capital. Nesse periodo, “os padrdes de vida se elevaram, as
tendéncias de crise foram contidas, a democracia de massa, preservada e a ameaca de guerras
intercapitalistas, tornada remota.” (HARVEY, 2007, p. 125). Esse crescimento foi vidvel em
funcdo dos compromissos assumidos pelo Estado, pelo capital corporativo e pelo trabalho
organizado. O Estado implantava politicas fiscais e monetérias para controlar os ciclos
econémicos no pos-guerra. Além disso, estabelecia politicas que complementavam o salario
por meio de investimentos em seguridade social, assisténcia médica, educacdo, habitacdo e de
investimentos significativos no aprimoramento dos transportes, sendo reconhecido como o
Estado do Bem-Estar Social (Welfare State). O Estado também exercia sua mediacdo, de
forma direta ou indireta, nas negociacdes de trabalho e no estabelecimento dos direitos
trabalhistas. Os paises capitalistas avancados apresentavam formas diferenciadas de
intervencdo e de favorecimento do fortalecimento do capital. O poder corporativo realizava
investimentos que garantiam a produtividade, a apuracdo do lucro e a elevacdo do padréo de
vida.

Isso implicava um compromisso corporativo com processos estaveis, mas
vigorosos de mudangas tecnoldgicas, com grande investimento de capital fixo,
melhoria da capacidade administrativa na produgdo e no marketing e
mobilizagdo de economias de escala mediante a padronizagdo do produto
(HARVEY, 2007, p. 129).

O poder corporativo se tornou hegemdnico no direcionamento dos rumos do consumo
em massa; contudo, a participacdo do Estado e dos trabalhadores era primordial para a
manutencdo da demanda efetiva que absorvesse os investimentos do produto capitalista. O
trabalhador era um dos pilares para a adequada expansdo do fordismo. Entretanto, sua
condicdo era passiva e submissa devido ao enfraquecimento das representagdes sindicais em
funcdo da repressdo estatal. Seus ganhos reais em salarios eram trocados por disciplina e
submissdo. Contudo, a grande quantidade de trabalhadores nas fabricas se tornava uma
ameaca ao poder corporativo e, para inibi-los, foram realizados ataques politicos aos lideres
radicais do movimento operario, depois de 1945. Segundo Harvey (2007, p. 129),

Mesmo assim, as corporagfes aceitaram a contragosto o poder sindical,
particularmente quando os sindicatos procuravam controlar seus membros e
colaborar com a administragdo em planos de aumento de produtividade em troca
de ganhos de saldrio que estimulassem a demanda efetiva da maneira
originalmente concebida por Ford.
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Nesse periodo, o processo idealizado inicialmente para a inddstria automobilistica
ganha dimens@es que extrapolam as dimensdes das empresas de Ford em funcao da producao
de grandes escalas de produtos (producdo em massa), da acumulacdo rapida de capital e do
aumento significativo da taxa de extracdo de mais-valia. As modificacdes realizadas no
processo produtivo em fungdo da implantacdo das técnicas fordistas expandiram-se para 0s
principais paises capitalistas. N&do s6 na inddstria, mas também no setor de servigos, foram
adotados os principios das técnicas implantadas por Ford (ANTUNES, 2006, p.37). Segundo
Harvey (2007, p.134), “os padrdes materiais de vida para a massa da populagdo nos paises
capitalistas avancados se elevaram e um ambiente relativamente estvel para os lucros
corporativos prevalecia.” A disseminagdo das técnicas fordistas para o mundo proporcionou
um longo periodo de acumulacao de capitais em funcdo das altissimas taxas de lucros.

O apogeu do fordismo merece um lugar de destague como o principal impulsionador
das transformac6es produtivas. Ao analisar a expansao do fordismo para outros paises, Lipietz
(1989, p. 304) destaca que ela poderia ser classificada em duas etapas: a primeira estava
relacionada com o fordismo central e a segunda, com o fordismo periférico. O fordismo
central foi praticado pelos paises desenvolvidos tal qual efetuado nos Estados Unidos,
resguardando as caracteristicas préprias de cada pais. Ja o fordismo periférico correspondeu a
expansao desse modo de producdo para os paises subdesenvolvidos, principalmente os da
América Latina e Asia.Nem todos 0s requisitos necessarios para a implantacdo do fordismo
foram encontrados nesses paises; as estratégias utilizadas para a sua disseminacao pelos
paises subdesenvolvidos, como México, Brasil, Chile, Asia e Coreia do Sul, estavam baseadas
na implantacdo de politicas de substituicdo das importacdes. Essas politicas visavam a
aquisicdo de bens de capital e ao endurecimento das politicas alfandegarias mediante
programas protecionistas de mercado, a fim de acumular as divisas adquiridas com a
exportacdo de produtos primarios. Entretanto, segundo Lipietz (1989, p. 309),

Apos alguns sucessos iniciais, essa estratégia enfrentou grandes dificuldades nos
anos 60. Esse modelo de industrializacdo da periferia, pela adocdo parcial e
freqlientemente iluséria do modelo central de producdo e consumo, ainda que
sem a adocdo das correspondentes relagdes sociais, mostrou-se, com efeito,
incapaz de inserir-se no “circulo virtuoso” do fordismo central.

Nesse caso, alguns problemas dificultaram a implantagdo plena do fordismo, como a
gue ocorreu nos paises centrais. Ao importar bens de capital a fim de incorporar novas
tecnologias que substituissem a importagdo de produtos acabados, esses paises enfrentaram
dificuldades relacionadas com a forca de trabalho. Nos paises centrais, o fordismo foi
implantado expropriando o savoir-faire do operario, mas nos paises periférico ndo existia uma
tradicdo, uma cultura industrial operaria que desse suporte ao desenvolvimento do novo
processo produtivo; nem mesmo existiam operarios preparados para tal desafio. A preparacao
do trabalhador foi concomitante com o processo de substituicdo das importacdes. Para Lipietz
(1989, p. 309), “ndo basta importar as maquinas. E preciso construir as correspondentes
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relacfes sociais do trabalho. Ora, tais paises ndo possuiam, entdo, a classe operaria com a
experiéncia e o pessoal de apoio necessarios para aplicar os modos de producao fordista.”

No Brasil, essa situacdo foi propicia em um primeiro momento para a dindmica do
padrdo de acumulacdo industrial. Segundo Antunes (2006, p. 16),

O pais estruturava-se, entdo, com base em um desenho produtivo bifonte: de um
lado, voltado para a producdo de bens de consumo duraveis, como automoveis,
eletrodomésticos etc., visando um mercado interno restrito e seletivo; de outro,
prisioneiro que era de uma dependéncia estrutural ontogenética, o Brasil
continuava também a desenvolver sua producdo voltada para a exportagdo, tanto
de produtos primarios quanto de produtos industrializados.

No que concerne a dindmica interna do padrdo de acumulagdo industrial,
estruturava-se pela vigéncia de um processo de super exploracdo da forca de
trabalho, dado pela articulagdo entre baixos salarios, jornada de trabalho
prolongada e fortissima intensidade de seus ritmos, em um patamar industrial
significativo para um pais que, apesar de sua insercdo subordinada, chegou a
alinhar-se, em dado momento, entre as oito grandes poténcias industriais.

Posteriormente, os custos de producdo se elevaram vertiginosamente, resultando em
baixa rentabilidade para o capital. Além disso, nos paises centrais, o fordismo ampliou o
poder de compra dos operarios por meio da elevacdo dos salérios e das politicas sociais
implantadas pelos governos intervencionistas. J& nos paises periféricos, havia uma caréncia de
politicas sociais por parte de seus governos, sendo raros 0S casos em que 0 operario teve seu
poder de compra elevado. Por fim, sendo esses paises exportadores de matéria-prima, era
dificil manter a balanca comercial equilibrada por causa dos valores elevados das importacdes
de bens de capital. Consequentemente, houve um aumento significativo do endividamento
desses paises para conter o déficit do comércio exterior e para controlar a inflagdo. Como
esclarece Rodrigues (1998, p. 93),

[...] somente na década de 1980, o Brasil completou definitivamente sua
industrializacdo sob o padrdo de acumulacdo fordista, praticamente quando esse
ja estava superado nos paises centrais.

Mas o padrdo fordista ndo se completou plenamente nessas plagas. O Estado de
bem-estar social ndo foi implantado integralmente; o mercado consumidor, até
hoje, ndo se constituiu plenamente como mercado de massas, excluindo dezenas
de milhdes de brasileiros.

Em relacdo ao Brasil, podemos dizer que, além do padrdo tecnolégico fordista
ter sido tardiamente implantado, as politicas sociais, o pleno emprego, 0s
padrbes de consumo, ficaram muito aquém do que poderia ser considerado como
razoavel. Enfim, no Brasil foi implantado um fordismo periférico.

O modelo fordista de produgdo ndo atendia mais as necessidades do capital. As
pressdes dos sindicatos e da concorréncia fizeram com que, ao final dos anos de 1960, os
salarios estivessem acima dos ganhos com a produtividade influenciando significativamente
as taxas de acumulacao do capital, isso porque as lutas sociais realizadas ap6s 1945 e nos anos
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de 1960 aumentaram os custos da “for¢a de trabalho”, diminuiram os niveis de produtividade
do capital e acentuaram “a tendéncia decrescente da taxa de lucro” (ANTUNES, 2006, p. 29).
Além disso, as crises econdmicas do final dos anos de 1960 e inicio dos anos de 1970
contribuiram para agravar a crise do fordismo; um dos principais motivos que a
desencadearam iniciou-se ainda no periodo de disseminacdo desse padrdo de producdo. Os
produtores japoneses e alemdes expandiram-se rapidamente, ap6s a segunda metade da
década de 1960, por possuirem custos menores de producdo. Os produtores americanos
possuiam custos mais elevados se comparados com os da concorréncia internacional, razéo
pela qual ndo foi possivel manter sua posicdo: suas taxas de lucros tiveram que ser reduzidas
diante dos precos menores oferecidos pelos japoneses e pelos alemdes nos mercados
internacionais de manufaturas. Como resultado, ocorreu um “excesso de capacidade de
producdo fabril, expresso na menor lucratividade agregada no setor manufatureiro das
economias do grupo dos 7 (G-7) como um todo” (BRENNER, 1999, p. 13).

Posteriormente, todos esses paises sofreram com a retracdo da demanda, segundo
Brenner (1999, p.13):

Foi grande a queda da lucratividade dos Estados Unidos, Alemanha, Japdo e do
mundo capitalista adiantado como um todo — a responsavel pela reducéo secular
das taxas de acumulacdo de capital, que séo a raiz da estagnacdo econémica de
longa duracdo ao longo do dltimo quartel do século. As baixas taxas de
acumulacdo do capital acarretaram indices baixos de crescimento da producéo e
da produtividade; niveis reduzidos de crescimento da produtividade redundaram
em percentuais baixos de aumento salarial. O crescente desemprego resultou do
baixo aumento da producéo e do investimento.

O padréo taylorista/fordista de producdo ndo conseguiu reagir diante da retracdo do
consumo provocada pelo aumento do desemprego estrutural. Para Antunes (2006, p. 29) o
sistema financeiro “ganhava relativa autonomia frente aos capitais produtivos, o que também
jé& era expressao da propria crise do capital e seu sistema de producao.” Segundo o autor, a
especulacdo passa a ser realizada prioritariamente pelo capital financeiro “na nova fase do
processo de internacionalizacdo”. O capital passa a ser concentrado em fun¢do de fusdes de
empresas monopolistas e oligopolistas. O Estado do Bem-Estar Social (Welfare State) se
deparou com uma crise fiscal que inviabilizava sua continuidade, provocando a retracdo dos
gastos publicos e a transferéncias de algumas responsabilidades para o setor privado. Essa
desregulamentacdo das responsabilidades publica foi incrementada pelo aumento das
privatizagdes (ANTUNES, 2006, p. 29).

Inicia-se um periodo de implantagéo de politicas neoliberais as quais, segundo Brenner
(1999, p. 11), apresentavam a logica

[...] de garantir, proteger e expandir o campo de obtenc¢éo de lucro para o
capital financeiro e as multinacionais. Porém, as politicas necessarias para
garantir os interesses do capital financeiro foram implementadas as expensas
das bases da economia, em geral, e da classe trabalhadora, em particular.
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Entretanto, o autor adverte que uma analise mais aprofundada pode evidenciar que “a
ascensdo do capital financeiro e do neoliberalismo deve ser vista muito mais como
conseqiiéncia do que causa da crise econémica internacional — mesmo que eles a tenham
exacerbado significativamente” (BRENNER, 1999, p. 12). Nesse caso, o excesso de
capacidade e de producdo em diversos paises comprometeu a lucratividade do setor
manufatureiro internacional. A incapacidade do setor de proporcionar taxas de juros
adequadas aos industriais provocou a migracdo dos investimentos para o setor financeiro. As
politicas neoliberais adotadas no final dos anos de 1970 surgiram, de acordo com Brenner
(1999, p. 12), “depois de as politicas keynesianas de controle da demanda (demand
management) terem demonstrado incapacidade de restaurar a lucratividade e reacender a
acumulacdo de capital.” O autor ainda destaca que, apesar de as “politicas de restricdo de
crédito e de equilibrio orcamentario” terem sido motivadas para preservar os lucros do capital
financeiro, elas foram praticadas, em um primeiro momento, para reduzir o crescimento da
demanda mediante aumento do desemprego, 0 que enfraqueceria as reivindicacbes por
aumentos salariais e recuperaria a lucratividade do sistema. Outro objetivo era o de reordenar
0 mercado de forma que apenas as empresas com baixos custos e alta lucratividade
permanecessem no controle do mercado para elevar “a taxa média de lucro” (BRENNER,
1999, p. 12).

O que se pode observar € que, nos periodos de crise, surgiram as rupturas com 0s
modelos que ja ndo atendiam mais as necessidades do capital. O atendimento de pequenas
demandas de producédo se tornava invidvel diante da producdo baseada em grandes escalas.
Uma reorganizacao se fazia necesséria, diante do contexto que se apresentava.

2.3 A gualificacdo profissional, no toyotismo, como instrumento de construcéo de
um perfil multifuncional do operario

A qualificacdo profissional, no toyotismo, adquire uma nova configuracéo ao exigir do
operario um perfil multifuncional, baseado no conhecimento do todo e ndo mais em partes das
tarefas, conforme havia sido a pratica do taylorismo e do fordismo. Nesse caso, a
responsabilidade de aquisi¢do desse novo perfil passa a ser compartilhada com o operario, que
se torna o principal responsdvel pela sua qualificagdo. A seguir, podemos observar o
desenvolvimento desse novo sistema produtivo, e como a qualificagdo passa a ser um
instrumento essencial para a construcdo do novo perfil do operario.

Os esforcos de reconstrucdo do Japédo, no pds-guerra, fizeram com que a Fabrica de
Automdveis Toyota implantasse um sistema de producéo flexivel, baseado em produgdes
diferenciadas e em quantidades menores para atender as encomendas diversificadas. O
sistema Toyota apresentava uma producdo flexivel, que ndo estava sujeita aos grandes
processos continuos e repetitivos taylorista-fordistas desenvolvidos pelas grandes empresas.
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Para desenvolver o Sistema Toyota de Producéo, Taiichi Ohno, engenheiro da fabrica, visitou
as unidades automotivas da General Motors e da Ford, nos Estados Unidos. Por meio de suas
observagdes, constatou-se a necessidade de adequar o fordismo as caracteristicas japonesas e
aos esforcos de reconstrucdo do pais, no pds-guerra. Essa adequacéo levaria a criagdo de um
novo sistema que se tornou conhecido como toyotismo.

A utilizacédo do processo produtivo de Ford era dispendioso para o Japao, em razao da
escassez de recursos, e isso levou a Toyota a buscar formas alternativas de fabricacdo diante
de uma demanda reduzida e diversificada. Segundo Ohno (1997, p. 9):

O Sistema Toyota de Producéo evoluiu da necessidade. Certas restricdes no
mercado exigiram a producdo de pequenas quantidades de muitas variedades sob
condi¢des de baixa demanda, um destino que a indUstria japonesa enfrentou no
periodo do pds-guerra. Estas restricdes serviram como um critério para testar se
os fabricantes de carros japoneses poderiam se estabelecer e sobreviver
competindo com os sistemas de producéo e de vendas em massa ja estabelecidos
na Europa e nos Estados Unidos.

Para adequar o novo sistema a essas caracteristicas, houve uma inversdo nos
processos, trazendo para o inicio do processo produtivo o final da linha de montagem.
Segundo Ohno (1997, p. 27-28), 0 novo sistema seria estruturado da seguinte maneira:

O fim da linha de montagem é tornado como o ponto inicial. Baseado nisto, 0
plano de producéo, indicando os tipos de carros desejados com sua quantidade e
data em que deverdo estar prontos vai para o final da linha de montagem. Entao,
0 meétodo de transferéncia de materiais é invertido. Para fornecer os
componentes usados na montagem, um processo final vai para um processo
inicial para retirar apenas os nimeros de pecgas necessarias, quando elas sao
necessarias. Nesta forma reversa, o processo de fabricagdo vai do produto
acabado de volta para o departamento onde teve inicio a montagem dos
materiais.

O objetivo dessa inversdo era identificar a quantidade de matéria-prima necessaria a
producdo e em que momento ela seria utilizada. Os estudos de Ohno também se basearam nos
processos de comercializagdo e de estoques dos grandes supermercados americanos. Ele
observou que o cliente ja tinha em mente os produtos a serem adquiridos e poderia, durante a
compra, adquirir produtos que ndo havia planejado comprar. Essa condicdo poderia ser
adaptada as frentes de venda da Toyota. Outra constatacdo de Ohno foi que existia uma
variedade de itens expostos nas prateleiras, com estoques reduzidos, e que a reposicdo se
realizava em funcdo da saida de cada item. Essa foi a principal inspiragcdo para que Ohno
desenvolvesse o just-in-time. Sob esse processo, a matéria-prima utilizada para a producao
dos carros na Toyota era disponibilizada, em estoque, pelo fornecedor, no momento em que
fossem utilizadas, tornando-se um dos principais componentes do toyotismo. Ohno (1997, p.
28) esclarece que
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Cada elo na corrente just-in-time esta conectado e sincronizado. Por essa razéo,
0s niveis gerenciais sdo também drasticamente reduzidos. O kanban é o meio
usado para transmitir informacg&o sobre apanhar ou receber a ordem de producdo
[..]- A outra base do Sistema Toyota de Producdo é denominado de
autonomacdo, que ndo deve ser confundido com simples automacdo. Ela é
conhecida também como automagdo com um toque humano.

A autonomacdo consistia na utilizacdo, no sistema produtivo, de maquinas que fossem
capazes de identificar produtos defeituosos e imediatamente interromper a producdo para que
o defeito fosse corrigido. Nesse caso, a presenca do operador de maquinas sO se tornaria
necessaria em situacdes onde pudessem existir maquinas paradas, reduzindo drasticamente o
nimero de operarios necessario durante o processo produtivo. Para Ohno (1997, p. 29), o
principal resultado da autonomagdo ¢ que “um trabalhador pode atender diversas maquinas
tornando possivel reduzir o niumero de operadores e aumentar a eficiéncia da produgao”.
Nesse caso, 0s gerentes, 0s supervisores e cada area da producao seriam 0s responsaveis pela
implantacdo da autonomacdo. Segundo o autor, a chave do sucesso dessa inovagédo estaria
“em dar inteligéncia humana a maquina e, a0 mesmo tempo, adaptar o movimento simples do
operador humano as maquinas auténomas.” Para Ohno (1997, p. 29), a autonomagao teria a
utilidade de eliminar a superproducdo, o desperdicio e a producdo defeituosa. Os
trabalhadores, tal qual no fordismo, deveriam desenvolver atividades padronizadas e ocupar
os cargos de acordo com suas habilidades; e caso apresentassem alguma dificuldade,
deveriam ser orientados de forma que conseguissem fazer com que a rotina voltasse ao
normal. Cabia ao treinador capacitar o trabalhador para que o bom andamento da empresa
fosse alcangado. Ohno (1997, p. 30) ainda esclarece que,

Na Toyota, como em todas as indUstrias manufatureiras, o lucro s6 pode ser
obtido com a reducdo dos custos. [...] N&o existe método magico, ao invés disso,
é necessario um sistema de gestdo total que desenvolva a habilidade humana até
sua mais plena capacidade, a fim de melhor realcar a criatividade e a
operosidade, para utilizar bem instalaces e maquinas, e eliminar todo o
desperdicio.

Os moldes de producdo eram trocados de acordo com as encomendas, exigindo do
trabalhador uma adaptacdo rapida a cada modificacdo do sistema de trabalho, elevando as
exigéncias de conhecimentos diversificados. Ao desenvolver o sistema Toyota de produgéo,
Ohno (1997, p. 34) visava eliminar o desperdicio na producdo de automdveis e alcancar 0s
Estados Unidos em trés anos. Segundo o autor a implantacdo desse sistema no Japdo foi
possivel porque os sindicatos ndo eram estabelecidos por tipo de tarefas, como nos Estados
Unidos e na Europa. Essa fragilidade na organizacdo dos trabalhadores japoneses facilitou a
transicdo do operéario que desempenhava uma atividade para o desempenho de varias
atividades, tornando-o multifuncional. Segundo Ohno (1997, p. 34),

[...] a transicdo do operador unifuncional para o multifuncional ocorreu
relativamente sem problemas, embora tenha havido uma resisténcia inicial por
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parte dos artifices. Isso ndo significa, entretanto, que os sindicatos japoneses
sejam mais fracos que os seus equivalentes e europeus. Muito da diferenca entre
eles esta na historia e na cultura.

Apesar de ter sido implantado no poés-guerra, o toyotismo ndo foi difundido para
outros paises durante o periodo em que foi desenvolvido no Japdo. Ele foi resgatado em
décadas posteriores, e seus conceitos foram ampliados para atender as demandas que se
faziam presentes em funcdo do esgotamento dos padrdes de acumulagéo no inicio dos anos de
1970. Esse sistema apresentava um significado maior do que o significado adquirido
originalmente e passou a caracterizar a ideologia predominante nas organizacdes capitalistas
do final do século XX e as do inicio do século XXI. Alves (1999, p. 90) argumenta que

[...] o toyotismo ndo pode mais ser reduzido as condi¢Bes histéricas de sua
génese, tornando-se adequado, sob a mundializacdo do capital, ndo apenas a
nova base técnica do capitalismo, com a presenca de novas tecnologias
microeletrénicas na producdo — 0 que exige um novo tipo de envolvimento
operario, e, portanto, uma nova subordinacdo formal-intelectual do trabalho ao
capital — mas a nova estrutura da concorréncia capitalista no cenario de crise de
superprodug¢do, onde esta colocada a perspectiva de “mercados restritos”.

O toyotismo foi resgatado como suporte para um novo padréo de acumulagéo, apoiado
na flexibilizacdo dos processos de trabalho, dos mercados de trabalho, dos produtos e dos
padrdes de consumo, e surgia para superar 0s entraves causados pela rigidez do fordismo.
Enquanto o fordismo se orientava para a producdo maxima, o toyotismo se orientava para a
producdo flexivel. Esse novo contexto eliminou, progressivamente, aqueles que nao
conseguiram se adaptar as caracteristicas do novo padrdo de acumulacdo e serviu para
alimentar o proprio sistema capitalista. Segundo Harvey (2007, p. 135), o grande problema do
fordismo estava relacionado com a rigidez que o envolvia. Para o autor,

[...] havia problemas com a rigidez dos investimentos de capital fixo de larga
escala e de longo prazo em sistemas de produgdo em massa que impediam muita
flexibilidade de planejamento e presumiam crescimento estavel em mercados de
consumo invariantes. Havia problemas de rigidez nos mercados, na alocacdo e
nos contratos de trabalho (especialmente no chamado setor “monopolista”).

Nesse sentido, a classe trabalhadora resistia as tentativas de superacdo da rigidez com
greves e processos trabalhistas que marcaram o periodo de 1968 a 1972. A rigidez da
producdo fez com que muitas empresas americanas se deparassem com excessos produtivos
que inviabilizaram sua permanéncia no mercado e, consequentemente, provocaram uma
retracdo da base fiscal. Em funcdo dessa retracdo o governo dos Estados Unidos se viu
forcado a reduzir os gastos com o0s programas de assisténcia social que davam suporte a
implantacdo do fordismo. O desmantelamento do Estado, mediante a incorporacdo de
politicas neoliberais caracterizadas pelas politicas de Estado Minimo, foi a medida adotada
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para superar a crise que se instalava. Segundo Harvey (2007, p. 136), “o nico instrumento de
resposta flexivel estava na politica monetaria, na capacidade de imprimir moeda em qualquer
montante que parecesse necessdrio para manter a economia estdvel.” Tais procedimentos
culminaram em ondas inflacionérias que comprometeram a expanséo iniciada no pds-guerra.

O consequente enfraquecimento da demanda efetiva foi compensado nos
Estados Unidos pela guerra a pobreza e pela guerra do Vietna. Mas a queda da
produtividade e da lucratividade corporativas depois de 1966 marcou 0 comego
de um problema fiscal nos Estados Unidos que s6 seria sanado as custas de uma
aceleracdo da inflagdo, 0 que comecou a solapar o papel do dolar como moeda-
reserva internacional estavel. A formacdo do mercado do euroddlar e a
contratacdo do crédito no periodo 1966-1967 foram, na verdade, sinais
prescientes da reducdo do poder norte-americano de regulamentacéo do sistema
financeiro internacional. Foi também perto dessa época que as politicas de
substituicdo de importacdes em muitos paises do terceiro mundo (da América
Latina em particular), associadas ao primeiro grande movimento das
multinacionais na dire¢do da manufatura no estrangeiro (no Sudeste Asiatico em
especial), geraram uma onda de industrializagdo fordista competitiva em
ambientes inteiramente novos, nos quais o contrato social com o trabalho era
fracamente respeitado ou inexistente (HARVEY, 2007, p. 135).

As lutas entre capital e trabalho, durante a década de 1960, para manter a hegemonia
ndo alcancaram os efeitos desejados. Coube ao capital, ao derrotar as diversas reivindicacdes
trabalhistas, reorganizar o ciclo produtivo, mantendo seus fundamentos essenciais.

Foi exatamente nesse contexto que se iniciou uma mutacao no interior do padrdo
de acumulacdo (e ndo no modo de producdo), visando alternativas que
conferissem maior dinamismo ao processo produtivo, que entdo dava claros
sinais de esgotamento. Gestou-se a transicdo do padrdo taylorista e fordista
anterior para as novas formas de acumulacdo flexibilizada. (ANTUNES, 2006;
p. 36).

A utilizacdo do processo flexivel permitia a criacdo de um sistema produtivo capaz de
atender a demandas diferenciadas e em quantidades menores do que aquelas vivenciadas pela
economia de escala. Para Deluiz (1995, p. 100), através da producédo flexivel as ofertas das
empresas passaram a ser ajustadas para atender cada vez mais as demandas de mercados
“segmentados e menores”, que se encontravam em um estdgio cada vez mais instavel e
volatil. Conforme Holloway e Peldez (1998, p. 21), o que ocorreu foi um processo de
transicdo de uma velha ordem, que seria o fordismo, para uma nova ordem chamada de pos-
fordismo. O autor considera que, geralmente,

[...] a nova ordem, chamada de p6s-fordista reside, de maneira mais evidente, no
fato de que ela é concebida como tendo as seguintes caracteristicas: novos
métodos de producdo baseados na microeletrbnica; préaticas flexiveis de
trabalho; posicdo muito reduzida dos sindicatos na sociedade; uma nova e
acentuada divisdo da classe trabalhadora em trabalhadores centrais e periféricos;
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maior grau de individualismo e diversidade social; e dominancia do consumo
sobre a producao.

Para Harvey (2007, p. 140), a acumulacdo flexivel encurta o “espago-tempo” da
tomada de decisdo, tanto publica como privada, em funcdo da evolugdo dos meios de
comunicacdo e de transporte que fizeram com que localizagcbes distantes pudessem ser
acessadas em um tempo menor. Ao definir a acumulacdo flexivel, Harvey (2007, p. 140)
destaca que ela

Caracteriza-se pelo surgimento de setores de producdo inteiramente novos,
novas maneiras de fornecimento de servicos financeiros, novos mercados e,
sobretudo, taxas altamente intensificadas de inovacdo comercial, tecnologica e
organizacional. A acumulacdo flexivel envolve rapidas mudancgas dos padrbes
de desenvolvimento desigual, tanto entre setores como entre regides geograficas,
criando, por exemplo, um vasto movimento no emprego chamado “setor de
servigos”, bem como conjuntos industriais completamente novos em regides até
entdo subdesenvolvidas.

Essa reestruturacdo foi uma resposta a crise de superproducdo desencadeada no
sistema capitalista, nos anos de 1970, e que, segundo Corsi (2006, p. 17), seguiu duas linhas
mestras para ser implantada. A primeira buscava a recuperacdo da rentabilidade do Capital
através da reestruturacdo do processo produtivo. Nesse caso, eram incorporadas novas
tecnologias capazes de restringir o trabalho humano. Além disso, ocorreram processos de
desregulamentacdo dos mercados e de precarizacdo das condicGes de trabalho. A segunda
linha estava relacionada com a abertura comercial e financeira através da “desregulamentagao
das economias nacionais”. Corsi (2006, p.17) ainda destaca que o “incremento da
concorréncia, a reestruturacdo produtiva e as novas tecnologias tém condicionado profundas
alteragdes na posigao das classes sociais e dos paises no capitalismo.”

O que se observa é gue, apesar de ndo romper com a ldgica produtiva do taylorismo-
fordismo, o toyotismo percorre o caminho inverso para atender as novas condi¢Oes do
capitalismo mundial. Os sistemas taylorista e fordista parcelavam o trabalho e tinham, na
repeticdo da atividade, os passos basicos para a especializacdo do trabalhador, tornando-o
apenas um agente a disposi¢do do mecanicismo. Segundo Alves (1999), o toyotismo buscava
um operario polivalente que pudesse operar maquinas diversificadas.

E a introducdo da nova maquinaria, vinculada a 111 Revolugdo Tecnoldgica e
Cientifica, o novo salto da subsuncéo real do trabalho ao capital, que exige,
como pressuposto formal ineliminavel, os principios do Toyotismo, onde a
captura da subjetividade do trabalho é uma das pré-condicbes do proprio
desenvolvimento da nova materialidade do capital. As novas tecnologias
microeletrdnicas na producdo, capazes de promover um novo salto na
produtividade do trabalho, exigiram, portanto, como pressuposto formal, o novo
envolvimento do trabalho vivo na producgéo capitalista. (ALVES, 2004, p.3).
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Nesse sentido, existia uma aproximagédo entre ciéncia e 0s processos produtivos e,
consequentemente, entre educagdo e trabalho. Segundo Souza (2011, p. 21), “os limites da
dicotomia entre trabalho manual e intelectual, entre a concepcéo e a execucgdo de atividades
produtivas, tém sofrido mudangas significativas.” O toyotismo seria um estagio superior, onde
a subjetividade do trabalho é capturada pelo capital. As novas qualificacBGes exigidas pelo
toyotismo articulavam habilidades cognitivas e comportamentais. Como argumenta Alves
(2000, p. 248),

Tais novas qualificagdes sdo imprescindiveis para a operacdo de novos
dispositivos organizacionais do toyotismo e sua nova base técnica (a automacgéo
flexivel). S&o elas que compdem a nova subsuncdo real do trabalho ao capital
(subsuncdo formal-intelectual ou espiritual).

Em funcdo dessas novas exigéncias, as habilidades cognitivas e comportamentais
passaram a ganhar destaque no novo cenario. Segundo Alves (2000, p. 248), as habilidades
cognitivas seriam aquelas relacionadas com a “leitura e interpretacdo dos dados formalizados;
logica funcional e sistémica; abstragdo; deducdo; estatistica; expressdo oral; escrita e visual”,
e as relacionadas com as habilidades comportamentais estariam relacionadas com a
“responsabilidade, lealdade e comprometimento; capacidade de argumentacdo; capacidade
para o trabalho em equipe; capacidade para iniciativa e autonomia; autoridade para
negocia¢do”. O autor ainda destaca que essas habilidades “poderiam ser organizadas em trés
grandes grupos: novos conhecimentos praticos e tedricos; capacidade de abstracdo, decisao e
comunicagdo; e qualidades relativas a responsabilidade, atengdo e interesse pelo trabalho”. O
toyotismo consegue articular aspectos dos processos de trabalho desenvolvidos sob
metodologias relacionadas com o taylorismo-fordismo com as demandas oriundas da nova
configuracdo flexibilizada, superando os problemas relacionados com a rigidez dos primeiros
processos. Também de acordo com Souza (2011, p. 27), “ainda que signifique uma ruptura
com a ldgica taylorista-fordista, o toyotismo corresponde a uma continuidade no
aperfeicoamento da forma de acumulagdo do capital”. Nesse sentido, ao manter as condi¢des
de racionalizacdo do processo produtivo, a reestrutura¢do produtiva acarreta um processo de
modernizacdo contraditorio. As modificagdes tornaram o processo menos repetitivo e mais
complexo, demandando uma atua¢do maior do trabalhador. Para Deluiz (1995, p. 102), a
necessidade de reprogramar 0 equipamento para um processo produtivo diversificado exige
que os operarios conhecam e participem de todas as atividades do sistema produtivo, “ao
contrario do trabalhador qualificado e ‘parcelizado’ criado pelo fordismo.” Batista e Araujo
(2006, p. 164) argumentam que essas modificacdes fazem com que o trabalhador tenha maior
interesse ‘“na realizacdo do trabalho com menos monotonia e repeti¢do, assim como com
menor risco de acidente de trabalho.” A demanda por trabalhadores participativos que
pudessem atuar em um rodizio de fungBes estimulou a busca das organizagbes por
trabalhadores mais qualificados no mercado de trabalho.

A participacdo do trabalhador se restringia aos interesses da organizacdo, sua
autonomia era relativa, sua participacdo era controlada e manipulada. Esse contexto interfere
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diretamente nas estruturas dos processos de qualificacdo realizados pelas empresas e pelas
instituicdes de formacdo profissional que, até entdo, eram concebidas para atender as
demandas imediatas dos processos produtivos.

Em fungdo das mudangas ocorridas a partir do século XX, foi estabelecida uma nova
ordem mundial, e as demandas da sociedade capitalista direcionaram 0s paises centrais e
periféricos para a busca de uma configuracdo politica e social que possibilitasse o
desenvolvimento de politicas publicas que apresentassem por objetivo a insercdo do
trabalhador no novo contexto do mundo do trabalho. A seguir, veremos como essa nova
configuracdo influenciou os debates para a implantacdo de politicas publicas de qualificagdo
profissional.
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3 POLITICAS PUBLICAS DE QUALIFICACAO PROFISSIONAL
NO BRASIL

O novo perfil do trabalhador, mais qualificado e com caracteristicas mais complexas,
além das exigéncias do desenvolvimento de conhecimentos especificos, também demandava o
desenvolvimento do raciocinio cognitivo e o aprimoramento da capacidade de abstracdo. Tais
caracteristicas visavam a um aumento de sua interagdo com 0 processo produtivo,
diferentemente de anos anteriores quando essa postura foi expropriada do ambiente
organizacional, conforme apresentado no capitulo anterior. Na Otica dos defensores da
reestruturagcdo produtiva, a ndo adaptacdo do trabalhador as demandas organizacionais lhe
proporcionaria inimeras dificuldades para ultrapassar as barreiras do desemprego. Em funcéo
dessa premissa, os discursos evocando uma ampliacdo da qualificacdo para diminuir os
indices de desemprego se tornaram constantes no mundo corporativo e nas esferas
governamentais.

Entretanto, sem a contrapartida do Estado, essa proposta se tornaria um grande
obstaculo para a implantacdo da qualificagdo como instrumento de combate ao desemprego.
Nesse caso, cabia ao Estado estabelecer politicas publicas de qualificacdo profissional que
favorecessem tanto aos empresarios como aos trabalhadores no novo mundo do trabalho.
Politicamente, na segunda metade da década de 1980, com o fim do regime militar, o Brasil
dava seus passos iniciais no regime democratico, fundamentado em uma nova Constituicao e
na eleicdo de seus governantes pelo voto direto. Entretanto, a conquista da democracia ndo
garantiria a solucao para os problemas econémicos e sociais vivenciados pelo pais.

3.1 A ampliagdo dos investimentos em qualificacéo profissional

Os elevados indices de desemprego apresentados nos Ultimos anos da década de 1980
e inicio da decada de 1990 passaram a configurar um cenario desanimador para 0 povo
brasileiro. O pais apresentava, também, elevados indices de inflagdo que o condicionava as
indicacbes do Banco Mundial para conseguir equalizar a economia e cumprir 0S
compromissos relacionados com a divida publica. Na questdo econémica, a implantagdo do
Plano Real’, nos anos de 1990, se sustentou nos fundamentos de uma politica monetaria que
objetivava o equilibrio fiscal e o controle da inflacdo. Esse equilibrio seria alcancado
mediante a desregulamentacdo do mercado financeiro e comercial, com a substituicdo das

> Segundo Pereira (1994, p. 129) o Plano Real foi um plano de estabilizacdo econdmica que foi concebido com o
objetivo de enfrentar as causas fundamentais da inflagdo motivadas pela crise fiscal e pela inércia inflacionaria. Sua
implantacdo ocorreu em trés fases. A primeira iniciada em dezembro de 1993 até marco de 1994 compreendeu a fase
de ajuste fiscal. A segunda fase iniciou em margo de 1994 extinguiu o cruzeiro real e foi introduzida a Unidade Real
de Valor (URV) como instrumento de conversdo dos precos e a terceira fase ocorreu no dia 1° de julho de 1994 que
substituiu a URV pelo Real.
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intermediacOes do Estado, em grande parte das transacOes, pela livre concorréncia.
Paralelamente a isso, ocorreu uma diminui¢do dos gastos sociais e dos indices norteadores das
cobrancas do imposto de renda, além de proporcionar aos investidores rendimentos mais
elevados para atrair novos investimentos. Existiam, também, outras politicas que néo
ganhavam tanto destaque ou garantiam tanta notoriedade aos discursos, mas que surgiam
como instrumentos conjunturais para a implantacdo de um regime neoliberal. Essas politicas
estariam relacionadas com um intenso programa de privatizacéo, iniciado nos anos de 1990, e
com a transferéncia, para a iniciativa privada, de inimeros servigos e instituicdes que, até
entdo, atuavam unicamente sob a responsabilidade do Estado. Também as relagGes de parceria
entre o Estado e a iniciativa privada foram fundamentadas no ideario neoliberal do Estado
minimo. Segundo Almeida (2003, p. 4),

A perspectiva de orientar a acdo governamental a partir da idéia-forca de um
Estado minimo, com atuacdo, sobretudo no campo da regulacdo, abriu espaco
para uma maior descentralizacdo na area das politicas publicas, tanto através da
transferéncia da gestdo para estados e municipios quanto através do estimulo
para que a sociedade e 0 mercado assumissem tarefas que anteriormente eram de
responsabilidade exclusiva do Estado. Nos anos 90 é crescente 0 nlimero de
politicas publicas, voltadas para diferentes areas, formuladas dentro desse novo
marco, no qual despontam caracteristicas como maior descentralizagdo, repasse
de recursos e tarefas para estados e municipios e constituicdo de parcerias com a
sociedade para o desenvolvimento das agdes.

O aumento dos niveis de desemprego e da precarizacdo do trabalho foi fomentado,
nessa época, pelo aumento significativo de demissfes provocadas, principalmente, pelo
processo de privatizacdo. Além disso, outra forma de relacdo de trabalho, baseada na
terceirizacdo, surgiu como alternativa para as privatizacdes. Nesse caso, alguns servi¢cos que
estariam relacionados com as atividades de apoio a atividade principal passariam a ser
prestados pela iniciativa privada. O estabelecimento de inimeros contratos de terceirizacdo
retirou do governo a responsabilidade por uma pesada folha de pagamento e pela manutencéo
do servidor estavel. As acdes do governo consistiam, também, em reprimir e enfrentar as
questdes levantadas pelas diversas categorias de trabalhadores e seus sindicatos, visando
enfraquecé-las, desqualifica-las, fazendo com que suas reivindicagdes trabalhistas se
limitassem a construgcdo de pautas relacionadas minimamente com as questdes salariais. A
precarizacdo do trabalho proporcionada pela intensificacdo das atividades de trabalho, pelo
aumento das horas extras e dos indices de estresse, pela corrosdo da remuneracdo e pela
utilizacdo de formas de trabalho até ent&o inconcebiveis no trabalho fabril foram promovidas
tanto pelas esferas governamentais como pela iniciativa privada. Para Antoniazzi (2005, p. 3),

O governo Cardoso, por assumir gratuita e passivamente a doutrina neoliberal,
implantando uma desorganizada abertura comercial, financeira, produtiva e
tecnoldgica, colheu durante os Ultimos anos do seu segundo mandato o que
andou semeando. Assim a auséncia de crescimento econémico sustentado, a
menor participagdo no comércio mundial, a expansdo do desemprego aberto, a
reducdo do emprego formal e da proliferacdo da ocupacdo informal e precéria
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ndo sdo meras coincidéncia, mas consequéncias diretas da opcao neoliberal que
0 governo brasileiro escolheu para o pais na década de noventa.

Como resultado, o pais se deparou com um quadro de elevadas taxas de desemprego e
ampliacdo da precarizagdo do trabalho, com a criagdo de “uma massa de individuos
dispensaveis, nao exploraveis pelo capital” (ANTONIAZZI, 2005, p. 3). Em consonancia com
as demandas, o discurso neoliberal desse periodo também apresentava a concepcao de
enfrentamento do desemprego por intermédio da implantacdo de politicas de qualificacdo
profissional. Esse era um dos argumentos utilizados pelo programa de qualificacdo do
governo do presidente Fernando Henrique Cardoso, nos anos de 1990, e que garantiria as suas
acOes a legitimidade social necessaria para que essas politicas fossem implantadas.

Ao se observar a dindmica estabelecida nesse periodo para a qualificacdo do
trabalhador, € possivel evidenciar que, até os anos de 1990, as orienta¢des do Banco Mundial
para o Brasil consistiam em priorizar os investimentos no ensino fundamental para que as
metas estabelecidas para o ajuste fiscal fossem alcancadas. Em funcédo disso, os investimentos
na educacdo profissional foram reduzidos, sob argumentos de que elevariam os gastos do
Governo e dificultariam a racionalizagéo financeira.

Entretanto, as politicas neoliberais que ganharam destaque, a partir de 1990, por causa,
principalmente, das necessidades impostas pelo processo de reestruturacdo, foram o0s
elementos impulsionadores dos esforcos para a construgdo de instrumentos que
possibilitassem a diminuicdo do desemprego e permitissem a adequacdo do trabalhador as
novas demandas. Segundo Almeida (2003, p. 4), “A nova configuragdo do ensino
profissionalizante no Brasil expressa, portanto, também essas mudancas a partir das quais se
estabelece um novo marco e uma nova institucionalidade para a realizacdo de politicas
publicas.” O desenvolvimento das politicas voltadas para a qualificagcdo do trabalhador
brasileiro se pautou pelas orientacGes de organizacdes internacionais, como o Banco Mundial,
0 Fundo Monetério Internacional (FMI), o Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID),
a Comissdo Econdmica para a América Latina e o Caribe (CEPAL) e a Organizacdo das
Nacdes Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO), que compartilhavam a
concepcao de que a educacdo deveria cumprir um papel estratégico para a reducédo da pobreza
e promover o crescimento econdmico. Oliveira (2004, p. 5) argumenta que

A preocupacdo do Banco Mundial com a educacdo — da mesma forma que
ocorre com a CEPAL-, esta intimamente vinculada & modificacéo radical no
quadro de pobreza presente nos paises da América Latina. Ao pautar as analises
da problemética social a partir de fendmenos isolados, sem contemplar a
totalidade dos fatores que determinam as relagdes sociais, 0 Banco Mundial
credita & educacao o poder de redefinicdo do quadro social existente.

Para tanto, segundo Peixoto (2008, p. 58-59), os investimentos em educagdo e em
qualificacdo profissional deveriam ser ampliados. Para Oliveira (2004), os documentos da
CEPAL, durante a década de 1990, deixavam claro suas indica¢cdes para uma composi¢do
ampliada para a promogéo de ac¢des de qualificagéo profissional.
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O reconhecimento das grandes modificagGes do setor produtivo e a dificuldade
de ficar por conta de apenas algumas instituicbes a responsabilidade pela
formacdo desta mao-de-obra [sic] considerando os recursos materiais e 0s
conhecimentos disponiveis, leva a CEPAL a justificar que, para a melhoria da
disponibilidade de recursos humanos, faz-se necessario o envolvimento e o
intercdmbio de todos os agentes que possam de uma forma ou de outra,
contribuir para a qualificacdo deste novo trabalhador. [...] Uma das melhores
solucbes, se ndo a Unica, para resolver os problemas acima apontados seria
deixar sob o direcionamento da iniciativa privada a determinacdo das
necessidades de qualificacdo profissional. Por conseguinte, ainda que ndo se
retire do poder publico a possibilidade de oferecer atividades de capacitacdo, o
mesmo deve manter uma ligacdo com a iniciativa privada e estabelecer um
processo de cooperacdo entre ambos. Deve haver também um conjunto de acdes
que estimulem o empresariado a assumir, cada vez mais, 0 seu papel como
principal avaliador e implementador de a¢Bes mais coerentes com as reais
necessidades do setor produtivo. (OLIVEIRA, 2004, p. 7).

Ja as recomendacbGes do Banco Mundial eram direcionadas para a formacgdo de
profissionais de acordo com as demandas de mercado, advertindo para que ndo fosse formado
um namero elevado de trabalhadores em qualquer area. Para o Banco Mundial, ainda segundo
Oliveira (2004, p.8), a intervencdo estatal na formacao profissionalizante seria obsoleta “em
virtude de direcionar seu processo de formacdo alheio as necessidades reais do mercado.”
Segundo o autor, seriam os empresarios 0s verdadeiros interessados em controlar e que
realmente deveriam deter o controle da formacao de novos trabalhadores.

3.2 Odiscurso pela qualificacao e os interesses subentendidos

Qualificar trabalhadores tem sido uma concepcdo adotada, nos Gltimos anos, como
parte do ideario corporativo que visava atribuir maior produtividade aos processos
reestruturados. Nesse caso, 0s processos flexibilizados envolviam maiores capacidades de
abstracdo e/ou competéncia do trabalhador e maiores conhecimentos sobre a maquina do que
0 que era requerido e praticado anteriormente. Dessa forma, a elevacdo dos niveis de
escolaridade e a ampliacdo da qualificagdo seriam instrumentos para garantir maior
desempenho ao trabalhador, diante das exigéncias sempre crescentes de dominio de
procedimentos diversificados e complexos. Entretanto, outro significado para a insercdo da
qualificagdo como diferencial na atuacdo do trabalhador poderia envolver interesses
subentendidos.

Esses interesses estariam relacionados com a intencdo de ampliar a area de atuagédo do
trabalhador no processo produtivo, demandando um numero menor de empregados para 0
desenvolvimento de processos que anteriormente demandavam mais operarios. Nesse caso, 0
mesmo trabalhador poderia executar diversas atividades, ampliando a area de atuagdo de seu
cargo e consequentemente diminuindo as necessidades de contratagdo. Portanto, a
qualificacdo profissional seria necessaria porque 0s processos estariam sendo simplificados,
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ou até mesmo eliminados, com a incorporacdo de novas tecnologias, permitindo, assim, uma
atuacdo mais ampla do trabalhador, que se tornaria multifuncional. A qualificacdo permitiria
aumentar o dominio e a compreensdo desses processos. Supostamente, essa
eliminacdo/simplificacdo proporcionaria uma liberdade maior para o trabalho humano.
Entretanto, nem sempre os trabalhadores se tornam mais autdbnomos e criativos, apesar de
varios argumentos direcionados nesse sentido. Em alguns casos, os eles tém suas iniciativas
reduzidas em razdo de existirem “esquemas de controle de tempo e de métodos muito mais
rigidos, introduzidos mediante procedimentos informatizados, em substituicdo aos velhos
esquemas de supervisao, mais facilmente burlaveis” (MANFREDI, 2002, p. 46).

Desenvolvendo outra vertente de andlise, Carvalho (2008, p. 128) apresenta
argumentos diferentes sobre essa nova situacdo produtiva. Para o autor, a flexibilizacdo
estaria eliminando o contetdo cognitivo do trabalho e simplificando o “processo de formacao
e de capacitagdo do trabalhador e ndo aumentando a necessidade de novos conhecimentos.”
Dessa forma, Carvalho (2008, p. 128) destaca alguns pontos que levaram 0s empresarios na
década de 1990 a disseminar um discurso pelo aumento da escolaridade ou por uma melhor
qualificacdo profissional.

O primeiro ponto estaria relacionado com as vantagens que uma empresa poderia
desfrutar ao ter trabalhadores com niveis de escolaridade mais elevados. Esses requisitos
fariam com que aqueles que possuissem escolarizacdo mais baixa fossem excluidos
naturalmente, criando um contingente de trabalhadores semiqualificados. O discurso que
defendia 0 aumento dos niveis de escolaridade seria concebido apenas para uma parcela da
populacdo, a que possuisse condi¢des para estudar. Mas essa concepcdo ndo seria facilmente
identificada. Segundo Carvalho (2008, p. 129),

[...] o discurso da burguesia por melhores indices de escolarizacdo dos
trabalhadores é verdadeiro, mas nao necessariamente para todos. Ele somente se
constitui em um discurso para todos, porque é insustentavel politicamente um
discurso que defenda o acesso a educagdo somente para uma parcela da
sociedade.

Nesse caso, a parcela da populacdo que precisava entrar no mercado de trabalho mais
cedo para sobreviver ndo teria condigbes para elevar seus niveis de escolaridade e
consequentemente ocupariam cargos semiqualificados ou de menor importancia dentro da
organizacdo. A importancia de se ter uma parcela da populacdo ocupando cargos
semiqualificados estaria relacionada, historicamente, com a evolugdo dos processos
produtivos. Gonzélez e Salles (2008, p. 224) destacam que essa evolugdo ocorreu de maneiras
diferentes no interior das organizacGes e entre as organizacdes. Isso fez com que uma mesma
empresa tivesse processos pautados pelo taylorismo-fordismo e outros pautados pelo
toyotismo convivendo concomitantemente. Essa multiplicidade de processos produtivos fez
com que o mercado de trabalho acompanhasse a tendéncia iniciada pela flexibilizacdo dos
procedimentos técnicos, apresentando individuos qualificados e semiqualificados. Portanto, se
todos os trabalhadores atendessem as necessidades de qualificacdo, poucos aceitariam 0s
cargos semiqualificados. Somente aqueles que estivessem realmente passando por
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necessidades de sobrevivéncia os aceitariam e, tdo logo encontrassem outra oportunidade que
valorizasse a sua qualificagéo, trocariam imediatamente de emprego.

O segundo ponto apresentado por Carvalho (2008) estd norteado pelo discurso que
defendia um aumento dos niveis de escolaridade dos trabalhadores em funcdo do adiamento
do ingresso de milhares de jovens no mercado de trabalho. Dessa forma, esses jovens estariam
aumentando seus niveis de escolaridade para conquistar um emprego melhor. Tal situacéo
diminuiria os niveis de desemprego. Nesse caso, Carvalho (2008) destaca que a escola €
utilizada mais como instrumento para politicas assistencialistas do que como parte do
instrumento de qualificacdo do trabalhador. Outra hipoétese levantada pelo autor, para o
mesmo discurso, estaria relacionada ao fato de que “trabalhadores mais escolarizados sao
capazes de executar mais tarefas e, portanto, mais passiveis de serem explorados de duas
formas, pelo aumento da mais-valia relativa e absoluta.” (CARVALHO, 2008, p.129). Assim,
além de aumentar a produtividade do trabalhador mediante o incremento de horas adicionais
de trabalho, sua produtividade também estaria sendo aumentada por meio da incorporacao de
novas tecnologias ao processo produtivo, sem que essa produtividade elevada se refletisse em
uma elevacdo proporcional dos salarios.

Paralelamente aos discursos pelo aumento dos niveis de escolaridade existiam também
os discursos pelo aumento da qualificacdo profissional. Gonzalez e Salles (2008, p. 224)
destacam que 0s empresarios sO comecaram a se interessar pela qualificacdo dos
trabalhadores quando, a partir da metade década de 1980, com a incorporacdo de novas
tecnologias, a “desqualificacdo da mao de obra passa a se constituir em obsticulo para a
modernizacdo da estrutura produtiva de suas industrias”.

A educacdo bésica passou a ser considerada, a partir da década de 1980, como uma
prioridade para a execucdo das politicas publicas, no Brasil. Entretanto, ainda segundo
Gonzélez e Salles (2008, p. 224), esse direcionamento de acdo provocou duras criticas em
funcdo da fraca atuacdo do governo. Dessa forma, a educacdo bésica brasileira deveria ser
estruturada para suprir sua deficiéncia, seu atraso e, a0 mesmo tempo, deveria criar condi¢oes
para formar trabalhadores aptos para atender as novas exigéncias do mercado de trabalho.
Para 0s autores, essas exigéncias levavam o governo a ter que oferecer um ensino que
formasse trabalhadores versateis, que possuissem equilibrio fisico-emocional, que soubessem
trabalhar em equipe, que apresentassem perfis para a lideranca, enfim, exigéncias de um
modelo de producdo flexivel. Segundo Rodrigues (1998, p. 138), o trabalhador brasileiro

[...] precisaria combinar velhas e novas habilidades, isto €, as caracteristicas do
padrdo fordista de organizacdo do processo de trabalho industrial e as da
emergente especializacdo flexivel: habilidades manipulativas, para operar a
maquinaria; e, simultaneamente, capacidade de abstracdo, a fim de prever os
erros do complexo produtivo integrado e automatizado, cuja vulnerabilidade
tecnoldgica é consideravelmente maior do que aquela presente na linha de
producao fordista.

Essa capacidade de abstracdo, no sentido apresentado, ndo pode ser adquirida
rapidamente no treinamento em servico caracteristico do fordismo; nem
tampouco em dois ou quatro anos de escolaridade.
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Nesse caso, a qualificagio demandada ao trabalhador superaria o treinamento
desenvolvido no interior das fabricas e passaria a direcionar a implantacdo das estratégias
econbmicas e das politicas publicas educacionais para atender as exigéncias do capital.
Segundo Souza (2009, p. 147), essa seria uma opc¢do que nao apresentaria os verdadeiros
objetivos das demandas por qualifica¢do. Para o autor,

A demanda por qualificagdo permanente criada pela nova cultura fabril acaba
por propagar uma ideia falsa de que os investimentos em capital humano por
parte da empresa, do Estado ou do prdprio trabalhador (empregado ou
desempregado) sdo, em si, geradores de emprego e renda. A crise do capital
corrobora esta ideia na medida em que justifica o desemprego pelo baixo nivel
de qualificacdo da forca de trabalho e aponta a necessidade de investimento em
capital humano como condigdo sine qua non para 0 aumento da produtividade e
da competitividade das empresas.

Nesse caso, as demandas por qualificacdo estariam diretamente relacionadas com o
desemprego. Entretanto, a partir de uma analise mais aprofundada do padrdo de acumulacao
capitalista baseado nos principios da flexibilizacdo das necessidades de qualificacdo, podemos
observar que nem sempre os investimentos em qualificagdo resultaram na diminuicdo do
desemprego. Na verdade, esses investimentos aumentavam a condi¢cdo de empregabilidade do
trabalhador, mas este sO teria oportunidades diante da existéncia da oferta de vagas no
mercado de trabalho. Uma politica de qualificacdo profissional deveria vir acompanhada por
politicas de geracdo de emprego e renda. Segundo Souza (2008, p. 320), ao atender as
exigéncias da classe dominante, o governo cria, por meio das politicas de qualificagdo, uma
nova conjuntura em que a qualificacdo é oferecida, mas ndo garante o emprego. Sobre o
mesmo problema, Frigotto (2000, p. 122) destaca que

N&o h& mais responsabilidade coletiva, pois tudo se resume ao universo do
individuo e da relacdo que ele consiga estabelecer com o mercado. Cada um
deve construir seu destino e procurar ser bem-sucedido por conta propria. Um
exemplo: ndo se trabalha mais com o conceito de emprego, que remete ao
universo social, mas de empregabilidade, que remete ao individuo. Assumimos
abertamente uma perspectiva desintegradora.

Sob essa nova ideologia, a responsabilidade pelo desemprego deixa de ser atribuida
aos empresarios ou ao governo (que, a partir de entdo, passa a desenvolver politicas de
qualificacdo para o trabalhador) e se torna uma responsabilidade do proprio cidaddo. Essa
situacdo proporciona uma situacdo de conformacdo por parte daqueles que, mesmo
qualificados, ndo conseguem se inserir no mercado de trabalho. Nesse caso, as demandas
surgiriam em forma de questdes relacionadas com as oportunidades de qualificagdes, quando,
na verdade, deveriam se estabelecer em torno da ampliacdo dos postos de trabalho. Ao
analisar as politicas que sdo utilizadas para mediar o conflito das classes em relacdo a
qualificagdo, Souza (2008, p. 320) esclarece que,
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[...] mesmo que vivenciemos uma ampliacdo consideravel da oferta de servigos
educacionais voltados para a formacdo e qualificagdo do trabalhador, de modo
geral, esta oferta significa muito mais um mecanismo de mediac¢do do conflito
de classe no campo da luta pelo acesso ao conhecimento cientifico e tecnoldgico
do que uma oportunidade de acesso a este conhecimento.

Nesse caso, a qualificacdo do trabalhador proporcionada pelo Estado estaria sujeita a
um nivel de desenvolvimento das forgas produtivas e ao grau de participagdo das camadas
sociais mais desprestigiadas nas decisdes do governo.

Ao atender as demandas por qualificacdo, 0 governo e os empresarios oferecem cursos
de qualificacdo e ndo oportunidades de emprego apos essa qualificacdo. O resultado desse
processo € que ambos se isentam da responsabilidade pelo desemprego e a repassam para o
trabalhador. Entretanto, ndo podemos nos esquecer das responsabilidades de governos e
empresarios sobre a ampliacdo das oportunidades de empregos. Atribuir a qualificacdo ou a
educacdo a responsabilidade pela falta de oportunidade para o trabalhador limitaria as
responsabilidades de outros atores nesse processo. Para Manfredi (2002, p. 49),

[...] a educacdo enquanto processo social, ndo gera trabalho nem emprego.
Novos postos de trabalho e 0 aumento do nimero de empregos dependem, por
um lado, de processos estruturais de organizacdo da producgdo, da estrutura do
mercado de trabalho, da estrutura ocupacional e dos mecanismos
macroecondmicos e politicos que regulam o funcionamento das economias
capitalistas nos ambitos nacional e internacional. Portanto, mecanismos de
crescimento econémico, como politicas de desenvolvimento, de criacdo de
novos empregos, de distribuicdo de renda (entre outras), é que séo responsaveis
pela criacdo de novos postos de trabalho e até de novas ocupacdes.

Nessa perspectiva, a qualificacdo profissional seria um instrumento para o alcance do
emprego desde que postos de trabalho fossem oferecidos em nimeros suficientes. Ao analisar
os problemas fundamentais do ensino, no Brasil, no inicio do século XXI, Frigotto (2000, p.
125) critica a educacdo voltada para o imediatismo, para atender as necessidades de emprego
e reconhece a importancia de que ela incorpore uma dimensdo técnica; entretanto, o autor
alerta sobre a dimens&o mais geral que deve servir de suporte e ndo ser eliminada.

Ao apresentar propostas de como a educacdo deve ser oferecida, Souza (2008, p. 324)
destaca que a educagdo do “mundo contemporaneo deve ser concebida a partir de dois
aspectos fundamentais: a preparacao para o trabalho, no seu sentido lato e a preparacao para o
trabalho em seu sentido estrito.” A formacdo para o trabalho, em seu sentido lato, estaria
relacionada com acdes educativas que visassem a adequacdo do trabalhador as demandas
técnicas, politicas e culturais que condicionassem a sociedade urbano-industrial e que
estivessem relacionadas com a “educacdo bdasica”. Ja a formagdo para o trabalho, em seu
sentido estrito, estaria relacionada com a permanente qualificacdo e atualizacdo direcionadas
para o trabalhador escolarizado e ja engajado ao mundo do trabalho e relacionadas com o
ensino técnico-profissionalizante ou com a educacgdo profissional (SOUZA, 2008, p. 325).
Enquanto a primeira prepara o trabalhador para ingressar no mundo do trabalho, a segunda o
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mantém pela qualificacdo constante.

3.3 A qualificacdo profissional para o trabalhador rural

As demandas por qualificacdo profissional também surgiram da &rea rural como
solucdo para o combate ao desemprego e o enfrentamento as necessidades provocadas pela
reestruturacdo produtiva. Entender a dindmica da area rural permite destacar a importancia do
direcionamento das politicas publicas de qualificacdo profissional para este setor.

A crise ocorrida nos anos de 1980, que provocou a reestruturacdo produtiva urbano-
industrial, influenciou significativamente também as estruturas do trabalho no campo. A
conjuntura da época provocou o que Moreira (2009, p. 59) convencionou chamar de “grande
mutacdo” na agricultura familiar brasileira. O autor ainda destaca que, desde o periodo
escravocrata, ocorreram cinco grandes mutacfes na agricultura familiar brasileira que
modificaram seu espaco social (econémico, cultural e politico). Segundo Moreira (2009, p.
58), essas grandes mutacdes teriam origem ‘“nas dimensdes historicas da agricultura de
subsisténcia da Colonia e do Império”, onde surge a figura do trabalhador livre, que vive de
favor diante das pressdes do regime escravocrata. A segunda mutacéao seria aquela relacionada
com a transicdo do escravo para o trabalhador livre, da morada de favor, seria aquele que se
torna parceiro do processo produtivo, na primeira metade do século XX. A terceira grande
mutacdo estaria relacionada com a destituicdo da morada e a introducdo do trabalho
assalariado, levando-o a submissdo ao capital, com o processo de mercantilizacdo da
agricultura familiar que “sdo desdobramentos dos processos de democratizagdo do pos-
Segunda Grande Guerra, verificados na Republica de 1946, com as instituicdes do Estatuto do
Trabalhador Rural e o Estatuto da Terra, respectivamente em 1963 e 1964.” Ao descrever a
guarta grande mutacdo, Moreira (2009, p.59) destaca que,

Na ruptura politica promovida pelo Golpe de 1964, e com seu endurecimento no
p6s-1968, podemos ver a quarta grande mutacdo, denominada na literatura de
modernizacdo conservadora, ou ainda, de Revolucdo Verde. Dai a construcédo
das ligas camponesas, dos sindicatos rurais, a pequena produgdo autbnoma das
fazendas, a constituicdo dos complexos agroindustriais, a transformacdo das
fazendas em empresas rurais, a hegemonia do assalariamento temporario, a
maquinacdo ¢ a quimificagdo da agricultura e a modernizacdo das pequenas
produgdes, em especial das agriculturas familiares integradas ao complexo
agroindustrial e as cooperativas capitalistas e dos hortifrutigranjeiros em torno
dos grandes mercados metropolitanos.

A grande mutacdo ocorrida nas décadas de 1980 e 1990 foi considerada a quinta
grande mutagdo da agricultura familiar brasileira. Ela ocorreu, principalmente, a partir da
transicdo da ditadura militar e o inicio da Nova Republica. Com a promulgacdo da
Constituicdo de 1988, o processo democratico se consolida e as manifestacdes populares
ganham destaque no cenario. Na agricultura, o governo reconhece as demandas por reforma
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agraria, apresentadas principalmente pelo Movimento dos Trabalhadores Sem Terra (MST), e
cria 0 Ministério da Reforma Agréria.

A abertura dos mercados, a partir da década de 1990, modificou as rela¢cBes comerciais
e levou muitos agricultores a apresentarem novas demandas para adquirir competitividade.
Para atender as necessidades da agricultura, foi criado, no governo do presidente Fernando
Henriqgue Cardoso, o Ministério Extraordinario de Politica Fundiaria (MEPF) que,
posteriormente, foi transformado em Ministério do Desenvolvimento Agrario (MDA). Esse
Ministério “aglutinou as tensdes politicas representadas pelos interesses dos agricultores
familiares tradicionais, dos agricultores assentados e dos movimentos dos sem-terra.”
(MOREIRA, 2009, p. 60). Atualmente, 0 MDA é o responsavel por atender aos problemas
agrérios, e o Ministério da Agricultura, Pecuaria e Alimentagdo (MAPA) € o responsavel por
tratar dos assuntos agricolas, das demandas por recursos, e por estabelecer politicas setoriais,
inclusive para o agronegocio (HEREDIA; PALMEIRA; LEITE, 2010, p. 165).

Para atender as demandas dos setores hegemdnicos dos complexos agroindustriais
exportadores, 0os governos neoliberais dos anos 1990 os privilegiaram e, segundo Moreira
(2009, p. 76),

[...] sedimentaram as possibilidades da construcédo social e politica da identidade
do “agronegécio”, por meio da expansdo das empresas multinacionais, facilitada
pelo programa de privatizagbes e por um sistema recorrente de perddo e
renegociacdo das dividas. O “agronegdcio” tornou-se um sujeito efetivo
hegeménico no campo, com forte bancada no Congresso Nacional e nas receitas
de exportacao.

Podemos dizer que o agronegdcio vem cumprindo o seu papel no desenvolvimento do
pais, ao se considerar apenas as suas acdes como gerador de renda. Delgado (2005, p. 51)
esclarece que o agronegécio foi relancado, no segundo governo de Fernando Henrique
Cardoso, como uma tentativa de gerar saldos de comércio exterior que pudessem suprir o
déficit de conta corrente, tornando-se prioridade da agenda macroecon6mica externa e da
politica agricola interna. Ainda segundo Delgado (2005, p. 51), a adocdo dessa politica vem

[...] implicando relancamento de uma politica agricola de méaxima prioridade ao
agronegocio, sem mudanca na estrutura agraria. Isto reforca as estratégias
privadas de maximizacdo da renda fundiaria e especulacdo no mercado de terras.
Este arranjo da economia politica é altamente adverso ao movimento da reforma
agréria e as politicas alternativas de desenvolvimento pela via campesina.

O papel desenvolvimentista conferido ao agronegécio é marcado pela associa¢do do
grande capital agroindustrial com a grande propriedade fundiaria sob o patrocinio de politicas
de Estado. Entretanto, quando atribuimos ao desenvolvimento um sentido qualitativo,
proposto por Maluf (2000), como uma busca pela melhoria da qualidade de vida, podemos
perceber que a agricultura familiar ndo se integra as cadeias do agronegdcio, nem tem
condicBes de se adequar as estratégias desenvolvidas pelo governo para a geracdo do
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desenvolvimento econdmico. A construcdo de um projeto de desenvolvimento econdémico
viavel deveria possuir estratégias que incorporassem as forcas produtivas da agricultura
familiar e dos assentamentos da reforma agraria, excluidos do processo de desenvolvimento
vigente (DELGADO, 2005, p.52).

Ao mesmo tempo em que a reestruturacao produtiva cria uma situacdo mais favoravel
para as organizagdes, surge uma série de exigéncias para as pessoas que buscam emprego no
campo. E necessario que elas se tornem cada vez mais preparadas para trabalhar com essas
novas tecnologias.

A qualificagdo profissional é de fundamental importancia para que os trabalhadores se
tornem mais capacitados e, consequentemente, mais preparados para 0 mercado de trabalho
cada vez mais competitivo. O nivel de escolaridade é fundamental para que o trabalhador se
torne apto a desempenhar determinadas funces, mas entende-se que ele, bem como a
qualificacdo profissional, ndo garante a conquista do emprego. A geracgdo de trabalho e renda
esta vinculada a questdes complexas, politico-econémicas e sociais.

A concentracdo de capitais, na agricultura, contribuiu para aumentar o desemprego e a
exclusdo social no campo, provocando o aumento da marginalizacdo dos agricultores
familiares. O trabalho rural, no Brasil, sempre foi visto como um trabalho desqualificado,
rudimentar, se comparado ao trabalho urbano-industrial. Para Moreira (2009, p. 63), essa
visdo inferior e desqualificada da agricultura brasileira seria fruto de construcdes de valores e
éticas falsos e inferiores, que simbolicamente representam os agricultores como sendo
"incultos, conservadores, iletrados, enfim, a seres sociais inferiores, sem aspiracdes de
progresso e de inovagdo, que sO objetivam sua subsisténcia”. Na verdade, essa situagdo reflete
o “analfabetismo e a falta de acesso ao ensino fundamental, médio e superior, ou, quando
muito, a baixa permanéncia nesses niveis de ensino” (MOREIRA, 2009, p. 63).

Como alternativa, a agricultura comeca a assumir novas configuracdes. Surge, nesse
contexto, a preocupacdo com a questdo ambiental estimulada pela Eco-92, que foi realizada
no Estado do Rio de Janeiro. Na Eco-92, as principais economias do planeta discutiram e se
comprometeram com questdes relacionadas ao meio ambiente. As nocdes e as identidades da
agricultura familiar foram fortemente influenciadas pelo pensamento ecoldgico
contemporaneo, deixando de lado a visdo dualista da oposicdo urbano-rural para ganhar
contornos que valorizaram os aspectos ambientais e culturais, “construindo uma representagao
‘agricultura familiar socioambiental’, com dimensdes econdmicas € psiquicas associadas a
vida saudavel, a satude e a cidadania” (MOREIRA, 2009, p. 78). Para Graziano da Silva e Dell
Grossi (2000, 166),

A procura pelas areas rurais néo é exclusividade das indUstrias. H& também uma
nova onda de valorizacdo do espaco rural, capitaneados por questdes ecoldgicas,
preservacdo da cultura "country", lazer, turismo ou para moradia. Observa-se em
todo o mundo uma preocupagdo crescente com a preservacdo ambiental que
estimulou novo fildo do turismo: o ecoldgico. A nova forma de valorizagdo do
espaco vem a remodelar as atividades ali existentes, em funcéo da preservacéo
ambiental e do atendimento aos turistas.
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Ao analisar as influéncias da abertura de novos mercados sobre a agricultura familiar
brasileira, durante a década de 1990, Wilkinson (2008, p. 2) destaca que eles, a principio,
poderiam ser vistos como uma oportunidade, mas que suas exigéncias tecnoldgicas e
mercadologicas constituem-se em barreiras aos agricultores tradicionais. Para o autor, a falta
de politicas para promover os conhecimentos adequados faz com que esse mercado seja
ocupado por outros profissionais liberais e outros empreendedores. Ainda segundo o autor,

[...] para que a agricultura familiar se mantenha nas grandes cadeias de
commodities ela precisa alcancar novos niveis de qualidade e novas escalas de
producdo. Isso exige inovagBes organizacionais de agdo coletiva, bem como a
incorporacdo de novas tecnologias e préaticas agricolas (WILKINSON, 2008, p.
2).

Grande parte da qualificacéo profissional praticada na sociedade rural ndo passa de um
treinamento repassado entre as geracdes, onde os filhos aprendem com seus pais 0 que eles
aprenderam também com seus pais, e assim sucessivamente, reproduzindo processos
produtivos arcaicos e ultrapassados. Em funcdo disso, a modernizacdo do processo de
producdo fica restrita a uma parcela de agricultores familiares, que possuem uma percep¢ao
de mercado diferente e que j& perceberam que precisam se modernizar para adquirir
competitividade.

Além disso, é frequente observarmos a existéncia de trabalhadores semianalfabetos ou
analfabetos atuando nos processos produtivos rurais. O baixo nivel de escolaridade e de
aprendizado, por geracOes, dos processos produtivos faz com que muitos produtores
familiares tenham dificuldades para trabalhar com a insercéo de novas tecnologias no campo.

Esse baixo nivel de escolaridade da grande maioria das pessoas ocupadas nas
atividades agricolas é, sem davida, um enorme obstaculo para 0 aumento da
produtividade do trabalho, do crescimento dos salérios e da renda no campo,
contribuindo para a permanéncia dos graves e persistentes problemas da pobreza
rural e da disparidade de renda entre o setor primario e os setores secundario e
terciario.

Pode-se argumentar que a atividade agricola, por ser menos sofisticada e
dindmica, demanda méo-de-obra [sic] menos qualificada. Mas boa parte da
diferenca de escolaridade entre os ocupados no setor primario e os ocupados nos
setores secundario e terciario resulta de uma grande desigualdade de
oportunidade educacional desfavoravel aos agricultores. (HOFFMANN; NEY,
2004, p. 57).

As demandas por qualificagdo mudam de acordo com a regido, com a atividade
agricola, com a tecnologia empregada e com o perfil do trabalhador. Segundo Hoffmann e
Ney (2004, p. 60), “a demanda por mao-de-obra [sic] qualificada tende a aumentar quando
passamos de economias mais tradicionais, como a agricola e a nordestina, para economias
mais modernas.” Os autores ainda alertam que um aumento no nivel de escolaridade de
trabalhadores de uma determinada regido pode provocar a migracdo para outras regides que
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possuam mais oportunidades de emprego e que oferecam uma remuneracdo melhor para o seu
adicional na qualificacao.

Nesse caso, cabe ao governo direcionar as politicas de qualificacdo profissional
também para a area rural, de forma a garantir que o publico menos prestigiado tenha acesso
aos programas de qualificagéo e, consequentemente, a maiores oportunidades de emprego.

3.4 A criacdo de politicas de qualificacdo para atender aos apelos de diversos
segmentos

Como forma de articular as politicas publicas com as demandas da sociedade civil, o
Fundo de Amparo ao Trabalhador (FAT) foi instituido, em 11 de janeiro de 1990, por meio da
Lei n° 7.998, pelo governo do entdo presidente José Sarney. O FAT era vinculado ao
Ministério do Trabalho e possuia a atribuicdo de promover o custeio do Programa de Seguro-
Desemprego, de executar o pagamento do abono salarial e financiar os programas de
desenvolvimento econdmico. A mesma Lei instituiu o Conselho Deliberativo do Fundo de
Amparo ao Trabalhador (CODEFAT) para promover a gestdo do FAT. Seus recursos eram
provenientes da arrecadacdo das contribuicdes devidas ao Programa de Integracdo Social
(PIS) e ao Programa de Formacdo do Patriménio do Servidor Publico (PASEP), além dos
encargos provenientes das dividas contraidas pelos contribuintes pela inobservancia de suas
obrigacBes. O produto da arrecadacdo da contribui¢do adicional pelo indice de rotatividade
também seriam direcionados para compor os recursos do FAT, 0s quais seriam corrigidos
monetariamente e acrescidos de juros pelo agente aplicador dos recursos do fundo (BRASIL,
1990, p.1).

O CoDEFAT era composto de forma tripartite e paritaria por trés representantes dos
trabalhadores, trés representantes dos empregadores e trés representantes do governo (um
representante do Ministério do Trabalho, um representante do Ministério da Previdéncia
Social e um representante do BNDES). A indicacdo dos representantes dos trabalhadores era
realizada pelas centrais sindicais e confederagdes de trabalhadores. A indicagdo dos
representantes dos empregadores era realizada pelas suas respectivas confederacgdes. Por fim,
no caso dos representantes do Governo, cada Ministério envolvido faria uma indicagéo e o
BNDES também faria uma indicacdo. Caberia ao Ministério do Trabalho nomear os membros
de CoDEFAT (BRASIL, 1990, p. 3). Nesse caso, 0 governo possibilitava que a
responsabilidade de gestdo do fundo fosse praticada de forma compartilhada.

Para atender a essas demandas, o governo dividiu a responsabilidade pela formagéo e
qualificacdo do trabalhador entre os Ministérios da Educagéo e do Trabalho. Ao Ministério da
Educagdo caberia a responsabilidade de reformar o ensino médio e profissional e ao
Ministério do Trabalho, a responsabilidade de estruturar um plano para a qualificagdo do
trabalhador (ALMEIDA, 2003, p. 6).
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Para reformular o sistema formal de educagdo, o Ministério da Educacdo estabeleceu,
em 1996, por meio da Lei n°® 9.394 — Lei de Diretrizes e Bases da Educagéo, que a educacao
profissional passaria a ser uma modalidade de educagdo. Em 1997, através do Decreto n°
2.208, ocorreu a separacdo entre ensino médio e ensino profissionalizante, devendo o ensino
profissionalizante deveria complementar o ensino médio e ndo substitui-lo. Segundo Almeida
(2003, p. 6-7),

A educacdo profissional passou a ser dividida em trés niveis: (a) basico,
destinado a qualificacdo, a requalificacdo e a reprofissionalizacdo dos
trabalhadores, independentemente de sua escolaridade; (b) técnico, destinado a
habilitac&o profissional de alunos matriculados e ou egressos do ensino médio; e
(c) tecnoldgico, que abrange os cursos de nivel superior na area tecnologica,
destinados a egressos do ensino médio e técnico.

Nesse caso, a educagdo profissional de nivel bésico ndo estaria sujeita a
regulamentacdo curricular, deveria ser compativel com as demandas e com a complexidade
tecnoldgica do mundo do trabalho, deveria ser adequada ao aluno, de acordo com o seu nivel
de escolaridade e de conhecimento técnico. Quanto ao seu oferecimento, ficou instituido pelo
citado Decreto:

Art. 4[..].

81° As instituicBes federais e as instituicbes publicas e privadas sem fins
lucrativos, apoiadas financeiramente pelo Poder Pudblico, que ministram
educacdo profissional deverdo, obrigatoriamente, oferecer cursos profissionais
de nivel basico em sua programacédo, abertos a alunos das redes publicas e
privadas de educacdo basica, assim como a trabalhadores com qualquer nivel de
escolaridade.

§2° Aos que concluirem os cursos de educagdo profissional de nivel basico serd
conferido certificado de qualificacdo profissional. (BRASIL, 1997).

Para a implantagdo da reforma, o Ministério da Educagdo criou o Programa de
Expansdo do Ensino Profissionalizante (PROEP). A estratégia de atuacdo da educacéo
profissional era “pautada em trés dimensdes: na reformulacdo conceitual, na articulagdo
institucional e na construgdo de um novo tipo de relacdo entre Estado e sociedade civil”
(SOUZA, 2006, p. 304-305). Segundo o autor, a partir do momento em que ocorreu a
orientacdo da politica educacional para a empregabilidade surgiram lacunas entre a politica de
formagéo basica e a de desenvolvimento cientifico e tecnoldgico. Ainda sobre essa questéo,
Peixoto (2008, p. 59) enfatiza que

[...] ndo foi por acaso que o PLANFOR se fortaleceu no vazio provocado pelo
desmonte das politicas publicas de Educacdo Profissional, principalmente dos
Centros Federais de Educacdo Tecnoldgica — CEFETSs e das Escolas Técnicas,
que almejavam consolidar uma formacdo profissional com integracdo entre
educacdo geral e educacéo profissional. Logo, o plano destaca que a educacéo e

55



a qualificacdo profissional configuram-se como um aspecto essencial para
ajustamento as rapidas e constantes transformac@es do trabalho/emprego.

Coube ao Ministério do Trabalho instituir politicas puablicas de qualificacéo
profissional para atender as demandas impostas pelo combate ao desemprego. As praticas de
reciclagem profissional j& haviam sido instituidas, em 1990, pela Lei n® 7.998, que instituiu o
FAT. Entretanto, em 1994, no governo do presidente Itamar Franco, as politicas publicas de
qualificacdo profissional passaram a integrar efetivamente as politicas de combate ao
desemprego, por meio da Lei n° 8.900, de 30 de junho de 1994, que passou a apresentar 0
termo “qualificacdo profissional”, no inciso II, do artigo 2°, em substitui¢do ao termo
“reciclagem profissional”, apresentado pelo 2° artigo, da Lei n°® 7998/1990. Essa substitui¢do
visava estabelecer a qualificacdo profissional como parte de um conjunto de acgdes do
programa do seguro-desemprego (BRASIL, 1994, p.1).

Posteriormente, as acdes de qualificacdo profissional passaram a ser estruturadas pela
Resolucdo n° 96, de 18 de outubro de 1995, do CODEFAT, que “atribuiu a execucdo, a
coordenacao programatica e a supervisao das acbes de qualificacdo profissional a Secretaria
de Formagdo e Desenvolvimento Profissional — SEFOR.” (MTE. CODEFAT, 1995) e pela
Resolucdo n° 126, de 23 de outubro de 1996, do CODEFAT, que

Aprova critérios para a utilizacdo de recursos do Fundo de Amparo ao
Trabalhador - FAT, pela Secretaria de Formacdo e Desenvolvimento
Profissional - SEFOR, com vistas a execucdo de acdes de qualificacdo e
requalificacdo profissional, no &mbito do Programa do Seguro-Desemprego, no
periodo e 1997/1999. (MTE. CODEFAT, 1996).

O objetivo do CODEFAT era elaborar as diretrizes que fariam parte dos programas
financiados pelo FAT, estabelecer a alocacdo dos recursos, controlar e fiscalizar a execucgédo
das politicas e o proprio FAT (ALMEIDA, 2003, p. 138). A partir de entdo, o FAT passa a
financiar programas para obter informagdes sobre o mercado de trabalho; para financiar o
seguro desemprego; estabelecer a intermediacdo de mdo de obra; promover a qualificacdo
profissional e a geracdo de emprego e renda.

3.5  Concepcao, desenvolvimento e implantacdo do Plano Nacional de Qualificacéo
Profissional — PLANFOR

As demandas historicas do capital por um trabalhador que apresentasse um perfil
multifuncional, polivalente e a existéncia, na sociedade, de grupos vulneraveis e socialmente
excluidos motivaram o surgimento do PLANFOR como uma resposta do governo federal a
sociedade, visando ampliar as potencialidades de empregabilidade (BATISTA, 2009, p.3).
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O PLANFOR foi concebido para ofertar Educacdo Profissional (EP) permanente, de
acordo com as demandas do mercado, para qualificar e requalificar anualmente pelo menos
20% da Populacdo Economicamente Ativa (PEA), com idade superior a 14 anos. Seu
propdsito estava baseado nas premissas de que 0s niveis de desemprego e subemprego seriam
reduzidos em funcdo da elevacdo das possibilidades de obtengdo de emprego, elevacdo da
renda ou a sua geracdo. Outra premissa considerada era a de que, com a qualificacdo ou
requalificagdo, haveria a probabilidade de se reduzir os riscos de demissdes e das taxas de
rotatividade em fungdo do aumento da permanéncia no mercado de trabalho. Por fim, também
foi considerada a premissa de que 0 PLANFOR possibilitaria um aumento da produtividade, da
competitividade e da renda (CODEFAT, 1998).

O Plano Nacional de Qualificagdo Profissional (PLANFOR) foi estabelecido como um
conjunto de agdes que visava melhorar a qualidade do emprego, a qualidade de vida do
trabalhador e objetivava proporcionar a melhoria do desempenho do setor produtivo. O
PLANFOR passou a compor as Politicas Publicas de Trabalho e Renda (PPTR), do governo do
Presidente Fernando Henrique Cardoso (FHC), implantado, em 1996, por meio da Resolucédo
n°® 126/96, do CODEFAT. A partir de entdo, 0 governo passou a articular a educacédo
profissional com o sistema publico de trabalho e geracdo de emprego e renda (CODEFAT,
1996). Com base nessas premissas, a Secretaria Nacional de Formacgdo e Desenvolvimento
Profissional (SEFOR) construiu o PLANFOR. De acordo com Céa (2006, p. 230), o
PLANFOR

[...] foi uma estratégia de qualificacdo em massa da forca de trabalho, visando o
desenvolvimento de competéncias e habilidades para a ampliacdo das condic¢des
de empregabilidade dos trabalhadores. Ao mesmo tempo o Plano se prop6s a
colaborar com a modernizacdo das relagdes de trabalho e com a implementacao
de uma politica publica nos marcos da nova configuracdo do Estado brasileiro.
Essa dupla dimenséo constitutiva do Plano na verdade se processou como uma
sO e apenas teoricamente pode ser dissociada.

A tarefa da SEFOR seria estabelecer propostas para a educacdo profissional e
implanta-las, visando a modernizacdo das relac6es de trabalho que superassem 0s resquicios
do populismo e do autoritarismo dos governos anteriores. Dessa forma, segundo Souza (2006,
p. 482), coube a SEFOR o estabelecimento de linhas de acdo que extrapolavam

[...] 0 plano de acdo imediato deste 6rgdo, aferindo-lhe tarefas muito mais
amplas do que a atividade operacional. Além da operacionalizacdo da educacédo
profissional do pais, coube & Sefor também, a consolidacéo institucional do
MTb como 6rgao responsavel pela articulagdo da politica de trabalho e de
educacéo profissional do pais, bem como a promocdo de uma nova metodologia
de gestdo de politicas sociais no bojo da estratégia do governo. Portanto, além
de gerir a Rede de Educagdo Profissional (REP), a Sefor assume também a
terefa [sic] de conformacdo politica e ideolégica, funcionando como mecanismo
de mediacdo do conflito de classe e de construcdo do consenso em torno da
politica publica de formacdo profissional implementada pelo governo federal, ou
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seja: assume o papel de aparelho de manutencdo da hegemonia por exceléncia.
(SOUZA, 20086, p. 482).

Ao analisar o PLANFOR, Batista (2009, p. 11) destaca que ele foi estruturado
objetivando desenvolver competéncias que garantissem empregabilidade ao trabalhador.
Entretanto, o autor adverte que a empregabilidade deve ser

[...] entendida como a capacidade do individuo responder as necessidades de
manter-se no emprego ou, se estiver desempregado conseguir emprego ou ser
criativo (sic) para obter renda de forma empreendedora. Nesta perspectiva, a
busca das referidas competéncias, através da incorporacao das atitudes, atributos
e habilidades deve ser permanente, pois s assim o trabalhador podera se manter
em condi¢des de empregabilidade, ou seja, apto para conseguir manter-se no
emprego/empregar-se ou entdo viver de forma criativa sem emprego, buscando
outras formas de trabalho e renda.

Nesse sentido, para Batista (2009, p. 12), o PLANFOR foi formulado para atender as
exigéncias de “formar para além da competéncia técnica, ou seja, ele tem a missdo de
qualificar trabalhadores capazes de mobilizar os conhecimentos tacitos ou formais
demandados pelas empresas.” Na verdade, buscava-se formar um profissional que fosse
competente e polivalente em atendimento as necessidades apresentadas pelo empresariado
brasileiro. Além disso, as politicas de geracdo de emprego e renda incentivavam a criacdo de
linhas de crédito para os setores que apresentavam dificuldades de acesso ao sistema
financeiro, como “pequenas empresas, cooperativas e formas associativas de produgdo etc.”
(OLIVEIRA, 2007, p. 54). Os dois principais pontos norteadores da qualificacdo profissional
eram a adequacdo a reestruturacdo produtiva e o treinamento para o autonegocio. Nesse caso,
uma alternativa para a geracao de renda seria o0 autonegécio desenvolvido por meio do servico
auténomo ou de servicos terceirizados (CARVALHAL, 2004, p. 68). As acdes de Educacao
Profissional foram definidas segundo o artigo 5°, da Resolugdo n® 194/1998, do CODEFAT.

Art. 5° Definem-se como agdes de EP, no &mbito do PLANFOR, cursos,
treinamentos, assessorias, extensdo, pesquisas e estudos, concebidos como foco
na demanda do mercado de trabalho e no perfil da populacdo alvo,
contemplando o desenvolvimento de habilidades bésicas, especificas e ou
gestdo, compreendendo principalmente os contedos indicados a seguir, sem
prejuizos de outros que se definam em funcdo do mercado de trabalho e do perfil
da populagéo a ser atendida:

a) Habilidades basicas — competéncia e conhecimentos gerais, essenciais para o
mercado de trabalho e para a construcdo da cidadania, como comunicacao verbal
e escrita, leitura e compreensdo de textos, raciocinio, salide e seguranca no
trabalho, preservacdo ambiental, direitos humanos, informagdo e orientagdo
profissional e outros eventuais requisitos para as demais habilidades;

b) Habilidades especificas — competéncias e conhecimentos relativos a

processos, métodos, técnicas, normas, regulamentagdes, materiais, equipamentos
e outros conteudos especificos das ocupacdes;
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c) Habilidades de gestdo — competéncias e conhecimentos relativos a atividades
de gestdo, autogestdo, melhoria da qualidade e da produtividade de micro e
pequenos estabelecimentos, do trabalho autbnomo ou do proprio trabalhador
individual, no processo produtivo (MTE. CODEFAT, 1998).

O diferencial do PLANFOR em relacdo as acBes de qualificacdo estabelecidas
anteriormente era que ele foi concebido, pelo Ministério do Trabalho, com o objetivo de
promover sua articulacdo com a politica macroecondmica do governo federal, caracterizada
por diretrizes neoliberais que defendiam a qualificacdo profissional como instrumento de
combate ao desemprego, geracdo de renda, como ja visto. Entretanto, o grande fator que o
diferencia das acOes de qualificacOes estabelecidas anteriormente foi a criagdo do FAT para
definir diretrizes, consolidar e financiar as acfes de qualificagio com o propdsito de
transforma-las em um plano que pudesse perpassar diferentes governos e se tornar
efetivamente uma Politica Publica de Emprego (PPE).

Sua implantacdo foi realizada de forma descentralizada, por meio das
Parcerias/Regionais (PARCs) e dos Planos Estaduais de Qualificagio (PEQs). A
responsabilidade pela elaboracdo dos PEQs era das Secretarias Estaduais de Trabalho.
Absorvendo quase 70% dos recursos do PLANFOR, 0s PEQs se transformaram no principal
instrumento de qualificacdo. (LEMOS, 2003, p.6). Ao descrever a execucdo do PLANFOR,
Oliveira (2007, p. 55) evidencia que

Os programas que o compuseram, ao longo de sua vigéncia, entre 1995/96 e
2002, tanto no ambito nacional como estadual, foram executados através de
parcerias com terceiros, incluindo o “Sistema S”, as centrais sindicais, ONGs,
entre outros.

As politicas de qualificacdo profissional promovidas pelo Ministério do Trabalho
foram implantadas, no pais, a partir de 1996, sob o comando da SEFOR, que apresentava
como eixo fundamental a articulacdo entre emprego, trabalho e educacdo. Com base nessas
premissas, a Secretaria construiu 0 PLANFOR. Batista (2009, p.12) destaca que

O MTE/SPPE parte do pressuposto que as inovagdes tecnoldgicas e as novas
formas de gestéo e organizacdo do trabalho colocam em crise o saber técnico, de
tipo tayloristafordista, pois, no contexto da reestruturacdo produtiva o foco deixa
de ser o posto de trabalho, passa a se exigir uma qualificagdo profissional
centrada na competéncia. Aposta-se na necessidade de desenvolvimento das
habilidades voltadas para a qualificacdo, mas expandindo-se para as que formam
a competéncia do trabalhador.

Para Carvalhal (2004, 68), a construcdo do PLANFOR foi condicionada e idealizada
pela nogéo de que o problema do desemprego era causado pela inadequacdo da qualificacdo
do trabalhador as novas exigéncias tecnoldgicas.
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3.6  Principais avaliacGes, pontos fortes e deficiéncias do PLANFOR

O PLANFOR foi avaliado pelo MTE, em 2002, em dmbitos nacional e local, por meio
de mecanismos de acompanhamento/supervisdo gerencial e avaliacdo externa. Os
mecanismos de acompanhamento, supervisdéo ou monitoramento foram desenvolvidos pelas
préprias equipes envolvidas e delimitadas no PLANFOR e em abrangéncia nacional, estadual e
municipal. A andlise externa foi realizada por entidades independentes de sua execucao e teve
abrangéncia estadual e nacional (MTE, 2002, p. 13). Segundo o MTE, o processo foi
orientado de maneira a se conseguir indicadores nas seguintes dimensoes:

Eficiéncia: entendida como cumprimento das metas relativas a treinandos, carga
horaria, abrangéncia espacial e setorial, publico-alvo, contelidos, investimentos,
etc., nos prazos habeis, a custos otimizados, de acordo com as diretrizes do
FAT/PLANFOR e legislacdo aplicivel & matéria;

Eficécia: expressa pelo beneficio das acbes de EP para os treinandos, traduzido
em melhoria de chances de obtencdo ou manutengdo do trabalho, geragdo ou
aumento de renda, elevacdo da produtividade e melhoria da qualidade de
produtos e servicos, integracdo ou reintegracdo social, rompimento do circulo
vicioso da pobreza e exclusdo — entre outros aspectos;

Efetividade social: processo e impactos do PLANFOR como politica publica,
voltada para a construgdo democratica e do desenvolvimento sustentado; ou
seja, efeitos mais amplos e duradouros que os beneficios individuais obtidos
pelos treinandos (MTE, 2002, p. 13).

O processo de obtencdo dos dados para avaliacdo se estendeu por todo o periodo de
desenvolvimento do PLANFOR e foi dividido pelo MTE (2002, p. 14-20) em trés etapas, a
saber:

Na primeira etapa, que corresponde o periodo de 1995 a 1999, a avaliacdo foi
implantada junto com o processo de execucdo dos cursos e dos projetos. Nessa fase, surgiram
alguns problemas em funcdo da pouca experiéncia na analise de politicas publicas
relacionadas com a identificacdo do custo-beneficio. A existéncia de uma diversidade de
programas que foram implantados de forma descentralizadas nas 27 Unidades Federativas,
cada uma com suas especificidades e a incorporacdo, nas anlises, das sucessivas revisdes do
Plano foram alguns dos problemas enfrentados. A falta de clareza para os resultados de médio
e longo prazos dificultavam as analises realizadas desde o inicio se sua implantacao.

Para contornar tais problemas, as proprias equipes envolvidas na execucgao
dos PEQs e as equipes de avaliacdo das Universidades enfrentaram essas
dificuldades em nivel local. Foram realizados aportes de projetos pela Unitrabalho®

5 A Unitrabalho é uma Rede Nacional de Universidades que realiza ensino, pesquisa e extensdo objetivando apoiar os
trabalhadores. Disponivel em:<http://unitrabalho.org.br/spip.php?article3>. Acesso em: 12 ago. 2013.
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(1997/1998) e pelo Instituto Uniemp’ (1998/1999) para a realizacdo de foros de debates. A
partir dessa avaliacdo inicial, foi possivel identificar que, em 1996, a maioria dos Estados
contratou e executou projetos de avaliagdo, sendo iniciadas pesquisas com egressos. Em 1997,
foram realizadas avaliagdes externas, em todos os PEQs, e pesquisa de avaliagcdo de egressos,
na maioria deles. Em 1998, todos os PEQs e algumas parcerias ja realizavam avaliacdo
externa e pesquisa com egressos. Em 2000, os processos de avaliacdo e acompanhamento de
egressos ja eram realizados em todos os PEQs e em todas as parcerias (MTE, 2002, p. 14-20).

Na segunda etapa, em 1999 e 2001, foi realizada a sistematizacdo dos dados que
proporcionaram maior destaque e visibilidade ao PLANFOR a partir das énfases seguintes:

. Entre 1995/1998, mais de um bilhdo de reais do FAT foram investidos na
qualificacdo de 8 milhGes de pessoas em todo o pais, cobrindo dois tercos dos
municipios do Brasil, inclusive os piores focos de pobreza e miséria;

o Quase duas mil entidades se envolveram na execucdo descentralizada das
ac0es, trazendo ao cendrio novos e importantes atores no campo da qualificacdo
profissional — os sindicatos, as ONGs e a propria Universidade;

. O perfil dos treinandos passou a incorporar variaveis de género e etnia,
um registro pioneiro em programas de escala e natureza do PLANFOR;
o Cursos Inovadores multiplicaram-se em todo o pais, testando

metodologias, parcerias, abordagens e publicos;

° O PLANFOR ganhou status de programa estratégico do Governo Federal,
acompanhado de perto por organismos da Casa Civil, do Planejamento, da
Fazenda e dos Poderes Legislativo e Judiciario;

. Os Conselhos Estaduais — CETs e Municipais de Trabalho — CMTs,
poucos e débeis até 1995, foram se estruturando em torno do eixo “qualificacdo
profissional” dos PEQs. Em 1999, todas as UFs possuiam CETs e cerca de dois
mil municipios também contavam com os respectivos CMTs. Um universo de
milhares de atores, formulando criticas e questdes ao PLANFOR, inclusive por
meio da midia, exigindo respostas precisas, rapidas e consistentes. (MTE, 2002,
p. 16).

Na terceira etapa da avaliacdo, os resultados preliminares foram apresentados em
oficinas regionais de planejamento, realizadas em fevereiro de 2001, em Jodo Pessoa, Brasilia
e Campo Grande. Nesses encontros, pode-se evidenciar que gquase todas as dimensdes foram
cobertas pela avaliacdo; entretanto, houve uma variacdo significativa de metodologias na
analise dos dados. Tal problema foi levado, pela Secretaria de Politicas Publicas de Emprego
(SPPE), “a um comité técnico-consultivo, de carater informal, integrado por especialistas em
avaliagdo, com ou sem experiéncia no PLANFOR”, que realizou um detalhamento dos critérios,
indicadores e as técnicas a serem adotadas, bem como as fontes a serem consultadas em cada
dimensdo a ser avaliada (MTE, 2002, p.18). Foi realizada uma consulta posterior aos
responsaveis pelas avaliagdes de vinte e sete PEQs e treze PARCs (MTE, 2002, p. 14-20).

7 O Instituto Uniemp é constituido por académicos e empresarios.  Disponivel  em:
<http://www.uniemp.org.br/uniemp.html>. Acesso em: 12 ago. 2013.
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TABELA 1. As nove dimensdes basicas de avaliacdo do PLANFOR

Defini¢do

Avaliagbes

Planejamento e execu¢do dos cursos de
acordo com a efetiva oportunidade de
trabalho e renda para os treinandos

Focalizagdo do publico alvo (atendimento

dos segmentos mais vulneraveis da
Populagdo Economicamente Ativa, em
situacdo de riscode exclusdo,

discriminagdo socioeconémica que se
apresentam sem oportunidades de
qualificacdo profissional

Adequagdo qualitativa e quantitativa ao
publico alvo e a area de atividade foco de
cada programa de conteddos, formagao,
locais de realizacdo, material didatico,

instalacdes, equipamentos e pessoal
técnico-docente
Mobilizagdo da Rede de Educagdo

Profissional e a busca por parcerias que
otimizem os recursos publicos e os
resultados das acdes

Eficacia com que os recursos financeiros
foram aplicados no PLANFOR visando
alcancar a meta de 20% da PEA.

Cumprimento dos dispositivos legais e do
alcance das metas estipuladas para a
aplicacdo dos recursos fisicos e financeiros
pelas PEQs e pelas PARCs

Relagdes com o MTE como o suporte
técnico, a supervisdo gerencial recebida e
o fluxo das informagbes repassadas aos
gestores das PEQs e das PARCs

Efeitos da qualificacdo para os treinandos
em relagdo a sua vida pessoal e sua
inser¢do no mercado de trabalho

Desempenho do PLANFOR como Politica
Publica de Qualifica¢do Profissional

50% alcangaram os resultados de maneira
eficiente, 25% apresentaram resultados
negativos e os outros 25% ndo responderam
as questoes

Realizada com relativa eficiéncia por quase
50% dos PEQs e das PARCs. Carece de dados
sobre os gastos direcionados somente para
esta dimensdo. Os outros 50% nao
responderam as questoes. Foram
evidenciadas dificuldades de inclusdo de
pessoas com baixo nivel de escolaridade e de
pessoas portadoras de deficiéncia

60% dos PEQs e das PARCs foram
consideradas eficientes na execucdo dos
cursos e dos programas. Entretanto, nao foi
possivel obter respostas conclusivas para os
outros 40% ao final do relatério.

Quase 70% das PEQs e das PARQs sdo
eficientes, entretanto essa eficiéncia cai para
50% em relagdo a eficiéncia do cumprimento
dos contratos e selecio de grupos
vulneraveis. A eficiéncia de encaminhamento
do egresso ao mercado de trabalho foi
avaliada em 40%.

Nesta dimensdo a taxa apurada de evasdo
média ficou em 2%. O custo aluno aula
apurado foi de R$2,00 para as PEQs e R$2,60
para as PARCs, mantendo-se estaveis desde
1996. Foram aplicados como recursos
adicionais aos recursos aplicados pelo FAT
os valores de R$11,7 milhdes em 2000 em
dezenove PEQs e R$1,7 milhdo em algumas
PARCs.

Cerca de 60% das PEQs e das PARQs foram
eficientes em relagdo a legislacio e as
diretrizes do PLANFOR/FAT.

Todas as respostas positivas foram dadas
por menos de 40% dos Gestores das PEQs e
PARCs avaliadas. Por outro lado, mais de
50% dos entrevistados consideram que
essas questdes ndo se aplicam. Nesse caso as
informag¢des apuradas ndo sdo suficientes
para estruturar uma média nacional.

Os niveis foram considerados positivos.
Foram apresentadas questdes relacionadas
com a efetividade das agdes para os
treinandos ocupados e para os treinandos
desocupados.

Os resultados evidenciaram que ocorreu um
avang¢o conceitual do plano e das agdes de
articulacdo do PLANFOR com outros
mecanismos do FAT

Fonte: MTE (2002, p. 25-46). [Dados adaptados pela autora].



Essas etapas proporcionaram a construgdo de uma sintese focalizando ‘“nove
dimensfes bésicas da avaliagdo do PLANFOR, correspondendo ao minimo de critérios e
indicadores adotados para aferir a eficiéncia, a eficicia e a efetividade social das agdes”
(MTE, 2002, p. 21).

A primeira dimensdo estava relacionada com a focalizacdo da demanda que era
evidenciada no PLANFOR, como o planejamento e a execucdo dos cursos em fungdo da
“efetiva oportunidade de trabalho e renda para os treinandos e/ou de aplicacdo dos
conhecimentos recebidos, apds o curso” (MTE, 2002, p. 25). De acordo com a avaliagdo do
MTE, identificou-se que a focalizagdo da demanda havia sido realizada de maneira eficiente
por quase metade das PEQs e PARCs. A outra metade foi dividida em dois grupos, um deles
apresentando uma minoria com resultados negativos e o outro, com um nimero mais elevado,
ndo apresenta respostas.

A segunda dimensdo se referia a focalizacdo do publico-alvo. Segundo 0 PLANFOR,
essa eficiéncia seria alcancada quando se conseguisse atender aos segmentos mais vulneraveis
da PEA, como aqueles em situacao de risco de exclusdo, discriminacdo socioecondmica e/ou
qgue se apresentam sem oportunidades de qualificacdo profissional. Segundo o MTE, a
focalizacdo e o atendimento do publico-alvo, como o definido pelo CoDerAT, foram
realizados com relativa eficiéncia por quase 50% dos PEQs e das PARCSs. Entretanto, esta
avaliacdo carece de dados referentes a avaliacdo dos investimentos realizados exclusivamente
no perfil dos treinandos. N&o foram obtidas respostas dos outros 50% dos avaliados. Foram
evidenciadas dificuldades para a inclusdo tanto das pessoas com baixo nivel de escolaridade
guanto dos portadores de deficiéncia.

A terceira dimensdo se reportava a eficiéncia nos programas de qualificacdo. Essa
dimensdo “é entendida, no PLANFOR, como a adequacédo qualitativa e quantitativa, ao publico-
alvo e a area de atividade foco de cada programa, de contetdos, formacdo, locais de
realizacdo, material didatico, instalacGes, equipamentos e pessoal técnico-docente” (MTE,
2002, p.30). O MTE havia identificado que, na execucdo dos cursos e programas, cerca de
60% das PEQs e PARCs se mostravam eficientes e que os outros 40% n&o apresentavam
respostas conclusivas para o relatorio final.

A quarta dimenséo estava relacionada com a capacidade de “mobilizar a competéncia
e infraestrutura da Rede de Educacéo Profissional — REP®, bem como de buscar parcerias que
permitam otimizar recursos publicos e resultados das a¢des.” (MTE, 2002, p.34). Nesse caso,
quase 70% das PEQs e PARCs eram eficientes nessa dimensédo. Entretanto, quando avaliada a
eficiéncia em relacdo ao cumprimento dos contratos e a selecdo que favorecesse grupos
vulneraveis, essa proporcdo cai para 50% e, ainda, regride para 40% quando observada a
eficiéncia no encaminhamento do egresso ao mercado de trabalho.

¥ A Rede de Educacdo Profissional foi estruturada a partir de 1909, quando o Presidente Nilo Pecanha criou 19 escolas
de Aprendizes e Artifices que, atualmente, se constituem nos Centros Federais de Educacdo Profissional e
Tecnolégica (Cefets). Disponivel em: <http://redefederal.mec.gov.br/index.php?ltemid=79&id=5
1&option=com_content&view=article>. Acesso em: 12 ago. 2013.
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A quinta dimensdo focalizava a eficAcia com que os recursos financeiros eram
aplicados no PLANFOR, de forma a alcangar a meta de qualificar anualmente 20% da PEA. A
taxa de evasdo média do PLANFOR foi de 2% nos PEQs e PARCSs, surgindo a ocorréncia em
apenas um dos casos avaliados de uma taxa de evasdo superior a 10% em todo pais. Além
disso, foi evidenciado que o custo aluno-hora de R$2,00, para as PEQs, e R$2,60, para as
PARCs, se manteve estavel, desde 1996, com a ocorréncia de apenas dois PEQs que
superaram esses valores. Com relacdo a aplicacdo de investimentos adicionais aos recursos
aplicados pelo FAT, observou-se que 19 PEQs aplicaram recursos adicionais em torno de
R$11,7 milhdes em 2000 e que algumas PARCs aplicaram em torno de R$1,7 milh&o.

A sexta dimensdo se relacionava com o cumprimento tanto dos dispositivos legais
quanto das metas estipuladas para a aplicacdo de recursos fisicos e financeiros pelas PEQs e
pelas PARCs. Também, foram consideradas a efetivacdo das articulagcBes previstas no
PLANFOR. Observou-se que cerca de 60% das PEQs e das PARCs foram eficientes na gestdo
das acdes, conforme a legislacéo e as diretrizes do PLANFOR/FAT.

A sétima dimensdo se referia a gestdo do PLANFOR, com as relacbes de suporte
técnico, supervisdo gerencial e do fluxo de informacgdes recebidas do MTE/SPPE pelos
gestores das PEQs e das PACS. Dos quarenta programas avaliados, apenas dezesseis
responderam que o MTE/SPPE orientava e supervisionava adequadamente os convénios. No
mesmo quantitativo de avaliados, apenas oito informaram que os recursos foram repassados
em tempo habil para sua aplicacdo. Além disso, somente sete dos quarenta entrevistados
responderam que o volume de recursos foi suficiente para as demandas previstas. Por Gltimo,
somente trés dos quarenta entrevistados afirmaram que o MTE/SPPE atuava no sentido de
integrar PEQS/PARCs. Entretanto, mais de 50% dos entrevistados responderam que as
questdes apresentadas ndo se aplicavam aos programas avaliados e, por isso, o relatério em
questdo considerou que os dados apurados nessa dimensdo ndo podem ser utilizados para
representar uma sintese de ambito nacional.

A oitava dimensdo estava relacionada com os efeitos da qualificagdo para 0s
treinandos, em relagdo ao mercado de trabalho e a sua vida pessoal/familiar. Foram
considerados trinta e sete casos, sendo que vinte e seis seriam de PEQs e onze seriam de
PARCs. Nessa dimensdo, ocorreu uma elevacdo no percentual de respostas positivas, tendo
72% apresentado respostas positivas referentes & obtencdo de trabalho e renda para os
desocupados; manutencdo do emprego, melhoria nas condigOes de trabalho, elevagdo da
renda, para os ocupados; melhoria do desempenho para os ocupados e desocupados. Com
relagdo ao acesso as informacgdes sobre o mercado de trabalho, 52% responderam que
obtiveram maiores informacfes. Por fim, 43% dos trinta e sete casos apresentaram maior
estimulo para elevar os niveis de qualificacdo/escolaridade.

A nona dimensdo estabelecida para andlise dizia respeito ao desempenho do PLANFOR
como politica publica. Nesse caso, foi investigada a efetividade da educacdo profissional
como politica publica. Os resultados evidenciaram que ocorreu um avango conceitual do
Plano e das acgdes de articulagdo do PLANFOR com outros mecanismos do FAT. Do universo
de 40 casos investigados, mais de 50% dos entrevistados avaliaram positivamente as questdes
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relacionadas com o avango conceitual da Educagédo Profissional e, no interior desta, com a
articulacao/fortalecimento de novos atores. Entretanto, a integragdo com outros programas
e/ou politicas publicas, 16 dos 37 casos avaliados apresentaram respostas positivas, sendo seis
com restrigdes; sete consideraram o resultado negativo, e 14 ndo responderam a questdo.
Quanto a integragdo com outros programas do FAT, dos 35 casos avaliados, ocorreram 12
com avaliacdes positivas, tendo metade deles apresentado restricdes. Dez casos apresentaram
avaliacdes negativas, e 13 ndo responderam as questdes. Segundo as avaliagdes do relatdrio, o
empenho por um avanco conceitual da Educacdo Profissional e as mobilizagdes de novos
atores nesse campo foram positivamente avaliadas pelos entrevistados, demonstrando que as
acOes implantadas estdo contribuindo para uma nova institucionalidade da Educacéo
Profissional, direcionada pelo PLANFOR, e que ndo restam dividas de que o PLANFOR busca a
construcdo e a sustentabilidade de uma politica publica integrada. O relatério ainda destaca
que as avaliacBes negativas ndo podem ser generalizadas, porque, em alguns dos casos
avaliados, as questfes apresentadas nao foram aplicadas as suas realidades.

Pode-se observar, nos resultados acima expostos, que quase todas as dimensdes
avaliadas pelo MTE apresentaram resultados positivos e que os resultados negativos foram
pouco evidenciados. Entretanto, segundo Carvalhal (2004, p. 28), apesar de todos o0s esforc¢os,
mesmo com o aumento das ofertas de qualificagdo ao trabalhador, 0 PLANFOR ndo conseguiu
atenuar a crise do emprego porque a economia brasileira ndo foi capaz de absorver os
trabalhadores que foram vitimas da crise econbémica e do desemprego causado pela
reestruturacdo produtiva. Batista (2009, p. 5), ao analisar esse contexto, também adverte que,

Nesse processo em curso, 0 pressuposto do governo — MTE/SPPE — é que o
desemprego € conseqiiéncia da baixa escolaridade e da desqualificagdo do
segmento mais vulneravel da populacdo, ja que, acredita que no complexo da
reestruturacdo produtiva sdo requeridos novos conhecimentos cientificos e
tecnoldgicos, novas atitudes, habilidades e competéncias dos trabalhadores.
Nesse sentido, as nogdes de competéncia e a ideologia da empregabilidade estdo
inseridas na retérica do governo e do meio empresarial que, com a utilizacao
desses conceitos, procuram responsabilizar o individuo pela sua insercdo ou
exclusdo do mercado de trabalho. Esta ideologia desconsidera todos os fatores e
determinacBes macro econdmico e social do desemprego.

O governo, ao propor através do PLANFOR, a meta de qualificar ou requalificar
20% do PEA ao ano, tem como pressuposto ideoldgico que o desemprego tem
como causa a falta de qualificagdo profissional, nesse sentido oculta as
determinac@es econdmicas e sociais responsaveis pelo desemprego.

Ao analisar 0 PLANFOR, Souza (2006, p. 312) destaca que o Plano, ao contemplar as
reivindicacdes acumuladas pelo sindicalismo por uma universalizacdo da educacdo basica,
com garantias de gratuidade para o ensino fundamental e ampliacdo da disponibilidade de
educacdo profissional, ao articular a educacdo basica com a educagdo profissional, em
consonancia com a participagdo de trabalhadores organizados no gerenciamento dos recursos
publicos direcionados para a educacdo profissional e ao inserir a formagdo/qualificacdo
profissional nas politicas publicas de trabalho e renda, consegue instaurar
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[...] um dos mecanismos mais eficientes de mediacdo do conflito de classe da
burguesia. Por meio do PLANFOR, a burguesia conseguiu conquistar o
consentimento ativo dos trabalhadores em torno de suas politicas publicas de
trabalho e renda. Assim, o projeto educativo do empresariado tem se tornado
cada vez mais hegembnico em detrimento do projeto de unificacdo entre
educacdo e trabalho historicamente construido na luta dos trabalhadores contra o
capital. (SOUZA, 2006, p. 312).

Segundo Batista (2009, p.19), diante de um novo cenario onde o padrdo de
acumulacdo do capital potencializa a exploracdo do trabalhador, causando desemprego em
massa e ampliando a precarizagao das condigdes de trabalho,

[...] o MTE/SPPE, através do PLANFOR, se propde a qualificar os segmentos
que historicamente tiveram mais dificuldades de acesso e oportunidades ao
mercado de trabalho formal, denominados como “grupos sociais vulneraveis e
sob risco social”. Entretanto, o capital ja dispde de exército de reserva,
aumentado pelo desemprego em massa, que no caso do Brasil é estrutural,
suficiente para promover inclusive a concorréncia entre os trabalhadores para
uma vaga no mercado. Portanto, existe um excedente de desempregados
escolarizados e qualificados exercendo atividades consideradas inferiores,
criando a ilusdo de que o mercado esta exigindo maior nivel de escolaridade e de
qualificacdo para o exercicio de todas as ocupagdes. (BATISTA, 2009, p. 19).

Ao analisar as criticas direcionadas ao PLANFOR pelas centrais sindicais, Antoniazzi
(2005, p. 53) destaca que elas estdo relacionadas, principalmente, com a sua implantacdo e
com a metodologia utilizada na estruturacdo dos cursos; dessa forma, a autora destaca que

[...] as InstituicBes Executoras oferecem cursos que, na sua maioria, tém carga
horaria pequena e estdo desvinculados das tendéncias do mercado de trabalho
local. Assinalam ainda que a formatacdo dos cursos é rigida e as exigéncias
burocratico-administrativas sdo excessivas. Do ponto de vista metodoldgico,
ressaltam que nem sempre ha articulacdo entre as habilidades (basicas,
especificas e de gestdo), o que acarreta a fragmentagdo dos conteldos.
(ANTONIAZZI, 2005, p. 53).

Para Almeida (2003, p. 152), esses problemas podem ser causados pela falta de
fixacdo do formato, do conteddo e da carga horaria dos cursos promovidos pelo PLANFOR,
ficando a cargo estadual ou local o seu respectivo estabelecimento. Para essa autora,

O acerto das escolhas efetuadas estd diretamente relacionado a capacidade de
cada estado de mobilizar adequadamente e engajar as redes locais na elaboracdo
do Plano Estadual e de efetuar diagnosticos precisos acerca das necessidades de
qualificacdo existentes. A auséncia de regulacdes rigidas acerca desses aspectos
é interessante, uma vez que em um pais da dimensdo do Brasil, com enormes
diferencas regionais e necessidades diversas, seria extremamente dificil definir
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acBes comuns a serem desenvolvidas em todo o pais. Contudo, isso da origem a
situacdes muito desiguais. E plausivel esperar que estados mais preocupados em
atingir as metas quantitativas oferecam uma massa de cursos de curtissima
duracdo, atingindo, assim, um grande ndmero de pessoas com 0S recursos que
tém a sua disposi¢do, enquanto outros estados podem priorizar as metas
qualitativas, promovendo cursos mais longos que, por serem mais caros,
consumirdo mais recursos, atingindo um ndmero menor de pessoas. A rigor,
levando-se em conta a amplitude de propositos do Plano, nenhuma dessas
opcOes pode ser considerada incorreta do ponto de vista das metas, mas
certamente levanta questfes acerca do que é de fato o Plano, que tipo de
formacdo ele oferece e qual a sua efetividade. (ALMEIDA, 2003, p. 153).

Em 2003, sob o governo do Presidente Luiz Inécio Lula da Silva, 0 MTE apresentou
um ponto de vista mais critico para analisar os resultados das avaliagdes do PLANFOR.
Observou-se que, além dos entraves proporcionados pela crise econémica, a grande critica
direcionada ao PLANFOR estava relacionada com a carga horaria dos cursos oferecidos. No
inicio, os cursos possuiam em torno de 150 horas e, por fim, passaram para uma média de 60
horas. A reducdo da carga horaria dos cursos foi associada, pelos criticos, a uma reducéo da
qualidade de seu contetdo. Além disso, segundo CODEFAT (2003a; p. 18), ocorreu uma
reducdo drastica nos investimentos de 2001, que estavam em torno de R$ 493 milhdes, para
R$186 milhdes, em 2003. Esse valor de 2003 foi previsto no Orgcamento da Unido em um
periodo de transicdo presidencial. O Tribunal de Contas da Unido (TCU) e a Secretaria
Federal de Controle da Corregedoria Geral da Unido (SFC/CGU) propuseram maior controle
publico e operacional. As criticas ao PLANFOR foram apresentadas no préprio texto do PNQ
2003-2007 e consistiam em destacar o seguinte cenario:

 Pouca integragdo entre a politica publica de qualificacdo profissional e as
demais Politicas Publicas Trabalho e Renda (seguro-desemprego, crédito
popular, intermediacdo de mdo de obra, produgdo de informagdes sobre o
mercado de trabalho etc.);

* Desarticulagdo desta em relagdo as politicas publicas de Educacéo;

* Fragilidades das Comissdes Estaduais e Municipais de Trabalho (CETs e
CMTs), enquanto espacos capazes de garantir uma participacdo efetiva da
sociedade civil na elaboracdo, fiscalizacdo e conducdo das politicas publicas de
qualificacéo;

* Baixo grau de institucionalidade da rede nacional de qualificagdo profissional,
que reserva ao Estado, através do MTE, o papel de apenas definir orientacfes
gerais e de financiamento do PNQ, executado, integralmente, através de
convénios com terceiros;

« Enfase do PLANFOR nos cursos de curta duracdo, voltados ao tratamento
fundamentalmente das ‘habilidades especificas’, comprometendo com isso uma
acdo educativa de carter mais integral;

* Fragilidades e deficiéncias no sistema de planejamento, monitoramento e
avaliacdo do PLANFOR. (CODEFAT, 2003a; p. 19).
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O desgaste do PLANFOR fez com que, no novo governo, o Ministério do Trabalho e
Emprego o extinguisse e instituisse o Plano Nacional de Qualificacdo Social e Profissional
(PNQ) para o periodo de 2003 a 2007. A partir de entdo, 0 PNQ passou a reorientar as
diretrizes da Politica Publica de Qualificacdo.

3.7 Concepcdo, desenvolvimento e implantacdo do Plano Nacional de
Qualificacdo Social e Profissional - PNQ

A concepc¢do do PNQ se apoiou em estratégias que articularam as politicas de geracéo
de trabalho e renda com propostas de integragdo social e de qualificacdo profissional que
contribuissem para a formac&o integral do trabalhador, que permitissem a elevagdo dos seus
niveis de escolaridade, aumentassem a probabilidade de obtencdo de emprego, reduzissem os
niveis de desemprego e subemprego, combatessem a discriminacdo, diminuissem a
vulnerabilidade de determinados grupos, permitissem a elevacdo da produtividade e
possibilitassem a elevacdo do salario ou da renda do trabalhador brasileiro. Nesse caso,
segundo Peixoto (2008, p. 80),

[...] a perspectiva de qualificacdo profissional, adotada pelo PNQ, fundamenta-
se em uma complexa construcdo social, associada a cidadania. Esse fato é
destacado pelo Plano como uma forma de contribuir para a democratizagdo das
relacdes de trabalho e com isso propiciar um carater social e participativo ao
modelo de desenvolvimento.

A elaboragdo do PNQ visava a qualificagdo como um projeto amplo de formacéo e de
construcdo social. A inclusdo da construcdo social nas politicas publicas de qualificacdo se
propunha ultrapassar as politicas anteriores que eram voltadas somente para as demandas do
mercado de trabalho. Ao comparar as acdes do PNQ com as a¢bes do PLANFOR, Jorge (2009,
p. 32) explica que, enquanto as acdes do PLANFOR eram orientadas pelas demandas do
mercado, o PNQ enfatizava o desenvolvimento econémico e social com a inclusdo de formas
alternativas de geracdo de trabalho e renda como as cooperativas, as associacdes e outras
modalidades de trabalho gerenciadas por seus proprios membros. Segundo Dias (2006, p. 7),
“a qualificacao profissional tem um grande desafio: oferecer conhecimentos técnicos e sociais
gue possibilitem as pessoas economicamente ativas interagirem com o seu meio social e
gerarem formas de trabalho e obtencdo de renda.” Nesse sentido, a qualificacdo social e
profissional passou a ser apresentada como um direito e como politica publica, visando
garantir trabalho decente para o cidaddo brasileiro. O PNQ, segundo o CoDEFAT (2003a, p.
24), foi concebido para permitir a insercdo e a atuacdo cidadd no mundo do trabalho,
impactando efetivamente o trabalho e a vida das pessoas. Para enfrentar essa nova realidade, o
PNQ fundamentou-se em uma reorganizacdo das politicas de qualificacdo profissional de
maneira gque suas estruturas politico-pedagdgicas fossem
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[...] baseadas em metodologias inovadoras dentro de um pensamento
emancipatorio de inclusdo, tendo o trabalho como principio educativo; o direito
ao trabalho como um valor estruturante da cidadania; a qualificagdo como uma
politica de inclusdo social e um suporte indispensavel ao desenvolvimento
sustentavel; a associacdo entre a participacdo social e a pesquisa como
elementos articulados na construcdo desta politica e na melhoria da base de
informagdo sobre a relacdo trabalho-educacgdo-desenvolvimento. (CODEFAT,
2003a, p. 25).

Os mecanismos de participacdo e controle social passaram a ter maior relevancia para
permitir maior integracdo das politicas publicas de qualificacdo com as outras politicas de
trabalho, emprego e renda, as da educacéo, e as de desenvolvimento econémico e social. As
propostas de qualificacdo, no ambito do PNQ, deveriam ser estruturadas, segundo o CODEFAT
(20034, p.27), de forma que fossem baseadas e orientadas pelas seguintes diretrizes:

a) no desenvolvimento politico-conceitual em que os conflitos de interesses proprios
das relacOes de trabalho poderiam ser mediados pela negociagdo privada (relacdo capital-
trabalho) ou pela negociacdo publica (gestdo multipartite, como no CoDEFAT, no Conselho
Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social — CDES — e no Férum Nacional do
Trabalho — FNT). Além disso, a qualificacdo profissional seria concebida como direito de
cidadania, continua, permanente e articulada com a educacdo bésica. A qualificacdo deveria
ser orientada para objetivos sociais, levando-se em conta as estratégias de desenvolvimento
local, estadual, regional e nacional que garantissem sustentabilidade social e ambiental. Os
contetdos de formacdo geral e especifica passariam a ser incorporados por meio das
dimensdes técnico-cientifica, sociopolitica, ético-cultural e politico-pedagogica. As acbes de
qualificacdo deveriam atender a diversidade social, econdmica e regional da populacdo
economicamente ativa (PEA), possibilitando o acesso aos planos de qualificacdo e as
oportunidades de trabalho e renda;

b) na articulacdo institucional, que objetivava a construcdo de um sistema publico de
trabalho, emprego e renda que integrasse as politicas de qualificacdo as politicas de
desenvolvimento econémico e social. Visava integrar, em uma Unica rede, as politicas de
educacdo e de qualificacdo de forma a contribuir para a efetiva elevacdo dos niveis de
escolaridade da populacdo economicamente ativa (PEA). Para tanto, a qualificacdo
permanente da PEA seria desenvolvida por meio da constituicdo de uma rede nacional de
educacdo profissional (entidades publicas e privadas) de maneira participativa,
descentralizada e articulada. Seriam construidos espacos publicos que possibilitassem a
articulacdo das politicas publicas de trabalho, educacéo, qualificagdo e desenvolvimento, no
ambito do poder local. Por fim, buscaria a “articulagdo institucional internacional de Politicas
Publicas Nacionais de Qualificacdo, para responder as necessidades decorrentes da integracéo
por meio do MEeRcosuL, Africa e em ambientes multilaterais, como a Organizacio
Internacional do Trabalho” (CODEFAT, 20033, p. 29);

¢) na efetividade social e politica, fazendo com que os beneficios econdmicos, sociais
e culturais proporcionados aos educandos precisassem ser avaliados pela sua capacidade de se
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adequar as transformag6es do mundo do trabalho, possibilitando aos sujeitos individuais ou
coletivos o empoderamento. Além disso, ainda visava permitir a participacdo e o controle
social na elaboragdo das politicas publicas de qualificacdo, fortalecendo o CODEFAT e as
CETs e CMTs. Para tanto, seria necessario proporcionar a possibilidade de se Implantar a
clausula da qualificacédo profissional nas negociac@es coletivas. Por fim, visava garantir 0 uso
ético recomendavel dos recursos destinados aos diversos niveis do PNQ;

d) na qualidade pedagogica, que visava fazer com que a qualificacdo profissional
deixasse de ser uma préatica baseada no treinamento operacional, imediatista, segmentado e
programatico, e passasse a ser uma educagdo mais integral do trabalhador, que valorizasse
seus saberes e identidades socialmente construidas, sua diversidade cultural, étnica, social,
regional e de género. Que apresentasse eixos articulados sobre os temas trabalho e cidadania,
além de envolver as dimensdes técnico-cientifica, sociopolitica, metodoldgica e ético-cultural.
Para tanto, seria importante permitir a capacitacdo de agentes multiplicadores para articular as
acOes de qualificacdo e o aumento da escolaridade da PEA. A certificacdo deveria reconhecer
as trajetorias formais e informais de formacdo escolar e de qualificacdo e proporcionar
orientacdo dos educandos de modo a garantir escolhas consistentes.

Ao analisar as diretrizes que direcionavam o PNQ, Peixoto (2008, p. 80) destaca que

[...] a perspectiva de qualificacdo profissional, adotada pelo PNQ, fundamenta-
se em uma complexa construgdo social, associada a cidadania. Esse fato é
destacado pelo Plano como uma forma de contribuir para a democratizagdo das
relacdes de trabalho e com isso propiciar um carater social e participativo ao
modelo de desenvolvimento.

Os desafios se apresentavam porque, para a implantacdo das acGes do PNQ, seria
necessario ampliar sua abrangéncia proporcionando, além da formacéo, também a certificacdo
e a orientacdo profissional. Nesse caso, as a¢bes de qualificacdo deveriam ser ampliadas para
contextos ndo incluidos no PNQ e nédo financiados pelos recursos do FAT, como o Sistema
“S” (SESI, SENAI, SENAC, SENAR), as escolas publicas e privadas, as entidades da
sociedade civil e as institui¢des privadas. Para Souza (2004), “a concepgao da qualificacao
como construcdo social e como direito de cidadania pressupde que tal articulagéo institucional
tenha por base um Sistema Publico de Trabalho, Emprego ¢ Renda.” Somente as ag¢des de
qualificacdo ndo alcangariam 0s megaobjetivos estruturados pelo PNQ. Segundo Oliveira
(2007, p. 58), 0 PNQ deveria ser capaz de se articular com a politica publica de educagdo e
com a politica pablica de desenvolvimento, em ambos o0s casos, nos diversos ambitos
(nacional, regional, estadual e local). Oliveira (2007, p. 58) também destaca que o PNQ
deveria ser capaz,

[...] no que Ihe compete, de favorecer a consolidacdo do Sistema Publico de
Trabalho, Emprego e Renda (o que depende, em um primeiro momento, de uma
articulagdo mais efetiva dos programas financiados com recursos do FAT que,
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por sua vez, estdo distribuidos nas é&reas da qualificacdo profissional,
intermediagdo de mdo-de-obra [sic], crédito popular e seguro desemprego).

A participacdo e o controle sociais efetivos na implantacdo das a¢des de qualificacdo
foi outro desafio enfrentado pelo PNQ, principalmente através das Comissdes Estaduais e
Municipais de Emprego/Trabalho e do CoDEFAT. A busca pelo envolvimento amplo deveria
ser capaz de articular “diversos atores atuantes na constru¢do do PNQ e implementagdo das
acOes de qualificacdo nos seus diversos ambitos territoriais, em um dialogo fecundo a partir
de diretrizes ja formuladas.” (OLIVEIRA, 2007, p. 58).

Apesar de apresentar carater universal, com possibilidades de acesso a qualquer
cidadao brasileiro, o direcionamento das acdes do PNQ para atendimento de um publico-alvo
se fez premente, visando priorizar o atendimento aqueles que passaram por processos de
exclusdo e de discriminacdo social. Para fins de aplicacdo dos recursos do FAT, foram
estabelecidos, no artigo 8° da Resolugdo 333, do CODEFAT (2003a, p. 33), 0s seguintes
segmentos:

Art. 8 ...].

I — trabalhadores/as sem ocupacdo cadastrados/as no Sistema SINE e/ou
beneficiarios/as das demais Politicas Pulblicas de Trabalho e Renda,
particularmente: acGes de primeiro emprego, seguro-desemprego, intermediacao
de mao-de-obra [sic]; microcrédito e de acdes de economia solidaria;

Il — trabalhadores/as rurais: agricultores familiares e outras formas de producéo
familiar; assalariados empregados ou desempregados; assentados ou em
processo de assentamento; populacBes tradicionais; trabalhadores/as em
atividades sujeitas a sazonalidades por motivos de restricdo legal, clima, ciclo
econbmico e outros fatores que possam gerar instabilidade na ocupacéo e fluxo
de renda;

Il - pessoas que trabalham em condicdo autbnoma, por conta propria,
cooperativada, associativa ou autogestionada;

IV — trabalhadoras/es domésticos;

V — trabalhadores/as em empresas afetadas por processos de modernizacdo
tecnoldgica, privatizacdo, redefinicdes de politica econdmica e outras formas de
reestruturacéo produtiva;

VI — pessoas beneficiérias de politicas de inclusdo social; de a¢Ges afirmativas
de combate a discriminagdo; de agdes envolvendo seguranca alimentar e de
politicas de integracdo e desenvolvimento regional e local;

VII — trabalhadores/as egressos do sistema penal e jovens submetidos a medidas
socioeducativas, trabalhadores/as libertados/as de regime de trabalho degradante
analogo a escraviddo e de familiares de egressos do trabalho infantil;

VIII — trabalhadores e trabalhadoras do Sistema Unico de Saude, Educacio,
Meio Ambiente e Seguranca e Administracdo Publica;

IX — trabalhadores/as de empresas incluidas em arranjos produtivos locais, de
setores exportadores, setores considerados estratégicos da economia, segundo a
perspectiva do desenvolvimento sustentavel e da geracdo desemprego e renda e
de setores econdémicos beneficiados por investimentos estatais;

X — gestores e gestoras em Politicas Publicas e representantes em foéruns,
comissdes e conselhos de formulagcdo e implementagdo de Politicas Publicas e

71



Sociais. (CODEFAT, 20034, p. 33).

A prioridade de atendimento dos publicos citados anteriormente seria estabelecida
para aqueles que fossem mais vulneraveis social e economicamente, em especial, 0s
trabalhadores de baixa renda e de baixa escolaridade, os mais propensos as diversas formas de
discriminagdo e, em fungdo disso, com maiores dificuldades de acesso ao mercado de
trabalho. Segundo o CODEFAT (2003a, p. 34), essas pessoas seriam os “desempregados de
longa duracdo, negros/as e afrodescendentes, indio-descendentes, mulheres, jovens,
portadores de necessidades especiais, em particular os portadores de deficiéncia, pessoas com
mais de 40 anos etc.”. Segundo Filgueiras (2011, p. 438), esse seria um “conjunto muito vasto
de potenciais beneficiarios” e sua delimitagdo foi necessdria para que o PNQ pudesse
estabelecer “a prioridade para os trabalhadores desocupados pertencentes aos grupos mais
vulneraveis econdmica e socialmente” e direcionar as agdes com maior especificidade.

O objetivo do PNQ seria o de contribuir na promoc¢éo e na integracao das politicas
publicas que visassem implantar acdes de qualificacdo em conjunto com outras acdes
relacionadas ao emprego, ao trabalho, a renda e a educacdo. Segundo a Resolucéo n° 333, do
CODEFAT (2003a), em seu Artigo 2°, a gradativa universalizacdo do direito do trabalhador a
qualificacdo deve contribuir para:

Art. 2°...]

I. A formacdo integral (intelectual, técnica, cultural e cidadd) dos/as
trabalhadores/as brasileiros/as;

Il. Aumento da probabilidade de obtencdo de emprego e trabalho decente e da
participacdo em processos de geracdo de oportunidades de trabalho e de renda,
reduzindo os niveis de desemprego e subemprego;

I1l. Elevacéo da escolaridade dos trabalhadores/as, por meio da articulagdo com
as Politicas Pablicas de Educacdo, em particular com a Educacdo de jovens e
adultos;

IV. Inclusdo social, reducdo da pobreza, combate a discriminacdo e diminuicdo
da vulnerabilidade das populagées;

V. Aumento da probabilidade de permanéncia no mercado de trabalho,
reduzindo os riscos de demissdo e as taxas de rotatividade ou aumento da
probabilidade de sobrevivéncia do empreendimento individual e coletivo;

V1. Elevagdo da produtividade, melhoria dos servigos prestados, aumento da
competitividade e das possibilidades de elevacdo do salario ou da renda;

VII. Efetiva contribuigdo para articulagdo e consolidacdo do Sistema Nacional
de Formacdo Profissional, articulado ao Sistema Publico de Emprego e ao
Sistema Nacional de Educacdo. (CODEFAT, 2003a, p. 26).

A elaboragéo desses objetivos evidenciava as mesmas ideologias que estruturaram o
PLANFOR, no qual a qualificagcdo profissional seria um instrumento de combate ao desemprego
ao capacitar trabalhadores para serem inseridos no mercado de trabalho. Segundo Toledo e
Rummert (2009, p. 15), esses objetivos evidenciam uma relagdo que unem “de forma linear
trabalho, educacao e desenvolvimento” e apresentam “um forte cardter ideoldgico ao ndo
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explicitar as reais condi¢des do mercado de trabalho™.

Visando & reorganizacdo estrutural dos cursos, 0 CODEFAT (2003a, p. 32), apresentou
as seguintes delimitagdes:

Art. 3°[...]
[.]

§10 Como um dos instrumentos para assegurar a qualidade pedagdgica das
atividades de qualificacdo oferecidas no ambito do PNQ, os projetos deverdo
obrigatoriamente observar, simultaneamente, quanto a carga horaria:

I — minimo de 75% de acfes formativas denominadas cursos, que ndo poderao
ter carga horaria inferior a 40 horas;

Il — até 25% de agdes formativas denominadas semindrios, oficinas, laboratorios
e outras modalidades, cuja duracdo ndo podera ser inferior a 16 horas;

Il — média nédo inferior a duzentas horas quando considerado o conjunto das
acOes formativas.

[...]
Art. 9°1...]

[.]

84° Os cursos deverdo oferecer obrigatoriamente, com duragdo ndo superior a
20% da carga horéria total, conhecimentos sobre salde e seguranga no trabalho,
educacdo ambiental, direitos humanos, sociais e trabalhistas, informagdo e
orientagcdo profissional e gestdo do trabalho, aplicados & realidade local, as
necessidades do/a trabalhador/a e ao mercado de trabalho.

A Gestdo do PNQ deveria ser conduzida em nivel federal, estadual, mesorregional e
municipal. Em nivel federal, caberia a Unido, por intermédio do Departamento de
Qualificacdo, da Secretaria de Politica Publica de Emprego, pertencentes ao Ministério do
Trabalho e Emprego, e sob a aprovacdo do CODEFAT, a gestdo, a coelaboracdo, a
coidentificacdo de demandas, a cosupervisdo, a coavaliacdo e o cofinanciamento do PNQ. Em
nivel estadual, por meio das Secretarias do Trabalho, e, em nivel municipal, das Secretarias
Municipais e/ou dos Arranjos Juridicos que envolvessem varios municipios. A
responsabilidade pela gestdo local e o cofinanciamento dos PlanTeQs contaria com a
aprovacdo e estaria sob controle das Comissdes, Conselhos Estaduais e Municipais de
Trabalho Emprego (CODEFAT, 20033, p.41).

Ainda seria possivel a realizacdo de convénios nacionais, regionais e locais para
desenvolver projetos especiais de qualificacdo com entidades da sociedade civil como as
centrais sindicais, as confederagOes patronais, as instituigdes educacionais, o Sistema “S” e as
ONGs. Os Projetos Especiais de Qualificagdo (ProEsQs) foram orientados para a constru¢ao
de metodologias de implantacdo em consondncia com o Art. 3° 85° da Resolucéo
n°333/2003, do CODEFAT, cOmo segue:

Art. 3 [...].
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[]

8 5° Os Projetos Especiais de Qualificagéo (ProEsQs), contemplam a elaboragéo
de estudos, pesquisas, material técnico-didatico, metodologias e tecnologias de
qualificacdo social e profissional destinados a populagfes especificas ou
abordando aspectos da demanda, oferta e do aperfeicoamento das Politicas
Publicas de Qualificacdo e de sua gestdo participativa (CODEFAT, 2003a).

Os ProEsQs poderiam ser implantados em escala reduzida, em carater experimental,
para validacdo das metodologias de acdo. Entretanto, ndo poderiam ser realizados em menos
de trés estados quando fossem de caréater regional e em menos de oito estados quando fossem
de caréater nacional. A execucdo do PNQ foi orientada para que suas a¢Bes fossem integradas
a outros programas e projetos financiados pelo FAT, relacionados com a intermediacdo da
mdo de obra, com o microcrédito, com a economia solidaria, com seguro-desemprego, e
outras politicas publicas que envolvessem a geragdo de trabalho, emprego e renda.

Foi construido um Sistema Nacional de Planejamento, Monitoramento e Avaliacédo
(SPMA), sob a responsabilidade do PNQ/MTE para atuar com as a¢des de qualificacdo e
contribuir para o aumento da sua efetividade social visando a sua integracdo as politicas
publicas de educacdo e de desenvolvimento econdmico e social.

O FAT seria o responsavel pelas transferéncias dos recursos para as a¢gdes do PNQ.
Esses recursos seriam transferidos pelo FAT para o Departamento de Qualificacdo, da
Secretaria de Politicas Publicas de Emprego (DEQ/SPPE/MTE), obedecendo ao disposto na
Resolugdo n° 333/2003 e as demais orientagcdes emanadas pelo CODEFAT (2003). Poderiam ser
ainda adicionados recursos provenientes de ouras fontes para complementar os recursos do
FAT. Nesse caso, seriam exigidas contrapartidas reais, nos termos daquela Resolucéo:

Art. 81...]
[...]

§ 2° Os projetos apresentados para as populaces descritas no caput deverao
apresentar contrapartida real do financiador, entidade, empresa ou outras fontes,
conforme especificado no § 4° deste artigo e, no caso especifico das populacdes
referidas nos incisos V a IX, serdo atendidos prioritariamente os projetos que
apresentarem contrapartida real cujo percentual sera definido segundo o porte e
a capacidade econdmica do empreendimento ou projeto. (CODEFAT, 2003a).

Segundo Filgueiras (2001, p. 445), a implantacdo do PNQ ocorreu em trés etapas,
contemplando:

1) Os Planos de Qualificagdo Territorial (PlanTeQ), realizados em convénio
com os governos estaduais e desde 2004, também com municipios ou consércios
intermunicipais;

2) Os Projetos Especiais de Qualificacdo (ProEsQ), com o propoésito de
desenvolver metodologias em qualificacao profissional executados em convénio
com instituices de educacdo Profissional e centrais sindicais; e
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3) Os Planos Setoriais de Qualificacdo (PlanSeQ), para atender demandas de
qualificacdo em cadeias produtivas e setores especificos de atividade econdmica
e arranjos produtivos locais, executados em parceria com entidades publicas e
privadas.

O PlanTeQ contemplava agdes de qualificagdo profissional referentes a um territério
(unidades federativas, mesorregides, microrregifes ou municipio) para atender as demandas
de qualificagdo social e profissional oriundas do poder publico e da sociedade civil organizada
que fossem aprovadas e homologadas pela Comissdo/Conselho Estadual de
Trabalho/Emprego ou pelas Comiss6es/Conselhos Municipais de Trabalho/Emprego. Os
PlanTeQs deveriam estar em sintonia com o PNQ “e com as resolugdes do CODEFAT e
apoiando-se em uma efetiva mobilizacao e orientacdo das entidades contratadas, para garantir
um eficaz processo de formulagdo, apresentagdo, discussdo, selegdo e execucdo de projetos”
(CoDEFAT, 2003, p. 37).

A novidade implantada pelos PlanTeQs foi a possibilidade de participacdo dos
municipios com mais de um milh&o de habitantes ou da constituicdo de consorcios municipais
que, independentemente de pertencerem a um mesmo estado, deveriam possuir diretrizes de
desenvolvimento comuns.

Ao substituir o PLANFOR, 0 PNQ propés mudancas significativas. Incorporou o
adjetivo “social”, passando a ser definido como “qualificagdo social e profissional”. Apesar
de entrar em vigor a partir de 2003, sua implantacdo efetiva ocorreu em consonancia com o
Plano Plurianual (PPA), do governo do Presidente Luiz In4cio Lula da Silva, para o periodo
de 2004-2007, e envolveu diferentes segmentos da sociedade (CODEFAT, 2003, p.5).

A partir de entdo, foi instituida uma série de resolucbes que visariam o
aperfeicoamento do PNQ em funcgéo das necessidades de prorrogacdo dos prazos de repasses
dos recursos pelo MTE, da execucdo das acbes das entidades conveniadas e do término das
acOes. Apesar dos esforcos para a construcdo de politicas publicas voltadas para a
qualificacdo profissional, a possibilidade de apresentacdo de propostas para um exercicio
durante seu ultimo més civil demonstrou que a falta de planejamento antecipado das acdes de
qualificacdo comprometeram a sua execugao.

Algumas resolugbes se destacam em fungdo dos temas que foram instituidos. A
primeira delas ocorreu em 6 de novembro de 2003, quando a Resolugdo n° 368, além de
abordar temas relacionadas com a alteracédo de prazos, alterou, em seu Art. 1°, a Resolucdo n°
333, de 10 de julho de 2003, em seu inciso I, do § 2° do art. 21, diminuiu a carga horaria
média dos PlanTeQs de 160 horas para uma carga horaria média de 120 horas (CODEFAT,
2003Db).

Essa alteracdo foi contraditoria e discordante em relacdo a todos os discursos que
fundamentaram a substituicdo do PLANFOR, que relacionavam a carga horaria dos cursos com
padrdes de qualidade das acGes e que foram as principais justificativas para a implantagédo de
um novo plano. As criticas feitas a0 PLANFOR pautavam-se basicamente pela baixa qualidade
dos cursos em funcédo da carga horaria reduzida. O procedimento esperado seria uma imediata

75



elevacdo da carga horéria dos cursos do PNQ, quando, na realidade, ocorreu o contrério.

Em 2004, através da Resolucdo n° 408, de 28 de outubro, foram instituidos os Planos
Setoriais de Qualificacdo (PlanSeQs) para integrar o PNQ como instrumentos
complementares aos PlanTeQs. Sua fungéo seria a de abranger as demandas que ndo puderam
ser previstas pelo planejamento antecipado dos entes federativos ou municipalidades
conveniadas ao PNQ. Desta forma, os PlanSeQs estariam orientados para as demandas
emergenciais, estruturadas ou setorizadas, de qualificacdo que ndo poderiam ser atendidas
pelos PlanTeQs em fungdo do seu volume ou da sua temporalidade (CODEFAT, 2004). Estas
demandas seriam identificadas por “iniciativas governamentais, sindicais, empresariais ou
sociais.” Nesse sentido, o §12, do Art 3°, da citada Resolugao 408, estabelece:

Os PlanSeQs sdo um espago de integracdo das politicas de desenvolvimento,
inclusdo social e trabalho (em particular, intermediacdo de mao-de-obra [sic],
geracdo de trabalho e renda e economia solidaria) as politicas de qualificacdo
social e profissional, em articulacdo direta com oportunidades concretas de
insercdo do/a trabalhador/a no mundo do trabalho, estruturado com base na
concertacdo entre agentes governamentais, privados e sociais, com particular
atencdo para o didlogo tripartite e a légica do co-financiamento, segundo o porte
e a capacidade econémica de cada parte envolvida. (CODEFAT, 2004).

O publico prioritario dos PlanSeQs foram os trabalhadores desocupados e as
populacdes socialmente vulneraveis, sendo dada prioridade aos trabalhadores inscritos nas
agéncias do Sistema Nacional de Emprego (SINE). A elaboracdo dos planos de intermediacao
de mado de obra deveria ser realizada em conjunto com as agéncias locais do SINE e
submetida a apreciacdo do Departamento de Emprego e Salario, da Secretaria de Politicas
Publicas de Emprego, do Ministério do Trabalho e Emprego (DES/SPPE/TEM). A
identificacdo das ocupagOes deveria estar em consonancia com a Classificagdo Brasileira de
Ocupacbes (CBO). Além disso, como estabelece a Resolu¢do n° 333/2003, do CODEFAT, em
seu Art. 3° 817, dependendo da viabilidade técnica e econémica, a qualificacdo social e
profissional deveria se articular com os processos de certificacdo e orientagdo profissional e
com outras politicas publicas de emprego pertinentes (CODEFAT, 2003a). Segundo o § 19 da
mesma Resolucgéo, os PlanSeQs poderiam ser demandados por uma ou mais entidades:

Art. 3°[...].
[...]

| — 6rgdo da Administragdo Publica Federal, secretarias estaduais ou municipais
do trabalho, arranjos institucionais municipais ou equivalentes de municipal que
tenham a responsabilidade em seu territorio pelas acbes de qualificacdo social e
profissional;

Il — centrais e confederacdes sindicais, sindicatos locais, federacdes e
confederagBes patronais e entidades representativas de movimentos ou setores
sociais organizados; e

111 — empresas publicas ou privadas (CODEFAT, 2003a).
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Para a apresentagdo das propostas de PlanSeQs, seria necessaria a ocorréncia de
debates participativos oriundos de audiéncias publicas convocadas pelo DEQ/SPPE/MTE.
Além disso, o PlanSeQ deveria ser desenvolvido por uma Comissdo de Concertacdo
constituida por agentes publicos, privados e sociais, organizados no ambito da Comissao
Estadual de Trabalho de composicéo paritaria e no minimo tripartite. O projeto apresentado
pela Comissdo de Concertacdo deveria conter apresentacdo, diagnostico das demandas
econbmicas e sociais, matriz de qualificacio com o quantitativo de vagas, ocupacdes
demandadas, carga horéria, estratégias de elevacdo de escolaridade, custos e metas de
colocacédo de trabalhadores, a matriz de despesas de custeio, 0 cronograma de atividades, o
fluxo de intermediacdo pré e pds-processo de qualificacdo e a identificacdo da Comissdo de
Elaboracdo e Acompanhamento. Esses dispositivos estdo detalhados nos paragrafos 20 a 23,
da Resolugéo n° 333/2003, da CoDEFAT (2003a).

Ja o Art. 2° da Resolucdo 408/2004, da CODEFAT, estabelece que “Cabera ao
DEQ/SPPE/MTE submeter ao CODEFAT, previamente a sua divulgacdo, nota técnica
estabelecendo critérios para a alocac¢ao dos recursos dos PlanSeQs.” (CODEFAT, 2004).

Por meio da mesma Resolucdo n° 333/2003, com alteracdes dadas pela j& mencionada
Resolucdo n° 408/2004, o CODEFAT trata de orgamento, recursos e sua destinacdo:

Art. 12. O orgamento do PNQ, a cada ano, garantira:

I — Recursos para a¢bes de qualificacdo social e profissional no &mbito do PNQ,
destinados a estados, municipios e entidades executoras de projetos especiais de
qualificacdo;

Il — Recursos para as ac¢Oes de sustentacdo do PNQ, incluindo avaliagdo externa,
supervisdo, divulgacdo, qualificacdo de gestores formagdo de membros de
comissBes estaduais e municipais de emprego, sistema informatizado de
acompanhamento e gestdo, censo e atualizacdo do cadastro de entidades,
manutencdo e atualizacdo do acervo de qualificacdo e avaliacdo da oferta de
educacdo profissional nas unidades federativas, acGes de apoio a gestdo dos
PlanTeQs e estudos prospectivos da demanda de trabalho e qualificagdo
profissional, como subsidio ao PNQ.

8 1° A fim de garantir a obtencdo dos resultados almejados, 0s recursos
destinados para as finalidades inseridas no inciso Il ficam limitados a, no
méaximo, 10% (dez por cento) do total de recursos orgcados pelo FAT e
efetivamente disponibilizados, em cada ano, a0 PNQ. (Redacdo dada pela
Resolugédo n° 408/2004)

§ 20 Dos recursos destinados as acfes de qualificacdo social e profissional, no
maximo 75% (setenta e cinco por cento) serdo destinados a estados, municipios
e Distrito Federal, 15% (quinze por cento) a planos setoriais e 0 restante a
projetos especiais de qualificacdo. (Redagdo dada pela Resolugdo n® 408/2004).
(CoDEFAT, 2003a).

Esta decisdo também foi contraditoria uma vez que essas agdes permitiriam a
capacitacdo dos atores diretamente relacionados com a execugdo do plano e que foram
enaltecidas como um avango para a garantia de um processo eficaz “de formulacao,
apresentagdo, discussdo, selegdo e execugdo de projetos” (CODEFAT, 2003, p. 37). Nesse caso,
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a diminuicdo dos recursos evidencia que a estruturacdo de um sistema de apoio para o
desenvolvimento das acdes de qualificacdo deixou de ser prioritario para o PNQ.

Os recursos destinados as acfes de qualificagdo social e profissional nos estados,
municipios e Distrito Federal também tiveram uma diminuicdo de 5% no percentual de
repasse. Ainda foi adicionada ao texto da Resolucdo n° 333/2003, do CODEFAT (2003a) a
distribuicdo de 15% (quinze por cento) dos recursos para os planos setoriais. O restante dos
recursos deveria ser distribuido aos demais projetos especiais de qualificagdo como previsto
na redacgdo anterior da Resolucdo.

Mais uma vez, a diminuicdo de recursos direcionados as aces de qualificacdo
profissional se apresenta em contradicdo com as propostas apresentadas pelo PNQ de
valorizacdo das a¢Bes nos estados, municipios e no Distrito Federal.

Em 21 de dezembro de 2005, foi instituido o Plano Plurianual Nacional e Estadual, do
Sistema PUblico de Emprego e Renda, e o Convénio Unico, por meio da Resolucio n° 466,
que visava a integracdo das funcbes e acGes do Sistema Publico de Emprego e Renda no
territorio, conforme estabelecido nos seguintes paragrafos do seu Art. 1°:

Art. 1°...].

§1° Compreende-se por fungdes do Sistema Publico de Emprego, Trabalho e
Renda, as ac¢Oes de habilitagdo ao seguro-desemprego, intermediacdo de méo-
de-obra [sic], qualificagdo social e profissional, orientacdo profissional,
certificagdo profissional, pesquisa e informacfes do trabalho e outras funces e
acOes definidas pelo CODEFAT que visem a insercdo de trabalhadores no
mercado de trabalho e fomento a atividades autbnomas e empreendedoras.

§2° O Ministério do Trabalho e Emprego, por intermédio da Secretaria de
Politicas Publicas de Emprego, deverd submeter ao CODEFAT, até fevereiro de
2006, termo de referéncia do Plano Plurianual Nacional e Estadual que
orientardo a organizacdo e o funcionamento do sistema.

§3° O Ministério do Trabalho e Emprego, por meio da Secretaria de Politicas
Publicas de Emprego, celebrara convénios Unicos e especificos, em
conformidade com as normas estabelecidas pelo CODEFAT.

Paragrafo Qnico. As acles continuadas serdo implementadas por meio do
Convénio Unico e as acles especificas por meio de Convénio Especifico
(CoDEFAT, 2005).

O Convénio Unico instituido por essa Resolucdo poderia ser celebrado com estados,
Distrito Federal, capitais e municipios com mais de 300 mil habitantes. A referéncia
populacional que delimitaria o Convénio Unico deveria ser estabelecida de acordo com os
dados apresentados pela Pesquisa Nacional de Amostragem por Domicilios (PNAD/IBGE),
pelo Censo Populacional do IBGE ou pela estimativa oficial do IBGE mais recente e
disponivel (CODEFAT, 2005, art. 4°, 81°). Segundo o CODEFAT, 0 MTE também poderia firmar
Convénio Especifico visando atender as demandas limitadas temporalmente “exclusivas de
determinada regido ou setor publico prioritario, com estados, distrito federal, capitais, e/ou
municipios com mais de 300 mil habitantes, e com organizaces governamentais, néo-
governamentais e organizagdes sindicais.”, como reza a Resolucao n® 466/2005, em seu art. 5°
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e respectivos paragrafos. Ainda, no Art. 6° e seus paragrafos, estabelecia a conducéo do Plano
Estadual Anual de Agédo de acordo com as normas e diretrizes da SPETR, do CODEFAT e do
MTE; a sua elaboracdo ficaria a cargo da SPETR e submetido a apreciacdo da Comissdo
Estadual de Emprego (CEE); as agdes em nivel municipal deveriam ser submetidas as
ComissBes Municipais de Emprego (CME). Apo6s a deliberacdo deveriam ocorrer pelo menos
duas sessdes conjuntas entre a CEE e a CME com intervalo minimo de sete dias para
apreciacdo e aprovacao do Plano.

Em 27 de marco de 2006, a Resolucdo n° 477, do CoDEFAT (2006a), autorizava, por
meio de um anexo, o Termo de Referéncia que visava a avaliacdo das entidades executoras a
serem contratadas no ambito do Convénio Unico.

A Resolugéo n° 478, do CoDEFAT, de 28 de marco de 2006 (2006b), altera a Resolucgéo
n° 466/2005, o Termo de Referéncia de 13 de fevereiro 27 de marco de 2006 (CODEFAT,

2006a) —> [ndo consegui localizar termo de referéncia com essa data, em 2006, no site do Codefat; nem na sua
lista de Referéncias. Achei esse, de margo/2006. Mas o de 13/02/2006 existe pq é citado em varios documentos
que achei no Google, inclusive na RES. 478/2006. Cheguei a olhar a Ata da Reunido de 13/02/2006 do
CODEFAT, na qual o assunto é tratado, mas ndo hd anexo com o texto do Termo de Referéncia para que eu

possa verificar o que vc registrou também incluir nas Referéncias. O QUE FAGO0?], a Resolucdo n°
475/2006 (CoDEFAT, 2006) e a Resolucdo n° 333/2003. Na Resolugdo n° 466/2005, do
CODEFAT, a denominagdo “Plano Estadual Anual de Acdo” foi substituida por “Plano
Plurianual Estadual”. Ainda, por intermédio da Resolugdo n® 478/2006, em seu art. 4°, foi
estabelecida uma orientagcdo para que, na ocorréncia da ndo aprovacao do Plano Plurianual,
ocorresse uma justificativa do posicionamento da comissdo de emprego, estadual ou do
Distrito Federal, ao interessado, e este ultimo, caso ndo concordasse com 0 exposto, teria o
direito de recorrer da decisdo ao MTE. Nesse caso, caberia ao MTE o papel de mediador do
conflito. “Se os conflitos ndo forem dirimidos e o Plano Plurianual Estadual apresentado tiver
andlise técnica que o justifique, 0 MTE providenciard o seu encaminhamento a0 CODEFAT,
para deliberagdo” (CODEFAT, 2006b). O prazo de entrega dos planos de transi¢do para que 0s
municipios executores assumissem integralmente a gestdo em seus territérios de atuacdo
foram estabelecidos no termo de referéncia e prorrogados pela Resolucdo do CODEFAT
(2006b, p.1), de até 31 de agosto de 2006 para até 31 de marco de 2007. Ainda foram
inseridas, no Termo de Referéncia, as recomendacfes para a distribuicdo dos recursos
financeiros e as regras relacionadas com a habilitagdo ao seguro-desemprego do trabalhador
formal. Por fim, também por meio da Resolugdo n® 475/2006, foram alterados o prazo de
entrega da aprovacdo dos estados e municipios que assumiram as acOes da SPETR nas
“unidades de atendimento anteriormente de responsabilidade das entidades representativas de
trabalhadores” (CODEFAT, 2006).

Em 26 de setembro de 2007, por intermédio da Resolucdo n°® 556, o CODEFAT
autorizou a realizacao de estudos para a elaboracdo do Termo de Referéncia, com o objetivo
de avaliar externamente as agOes do programa do Seguro-Desemprego de forma integrada
(CoDEFAT, 2007b). J& a Resolucdo n® 557/2007, do CODEFAT (2007c) aprovou 0 anexo ao
Termo de Referéncia que estabelecia pardmetros e metodologias para elaboragéo,
apresentacdo e analise de Projetos Especiais, conforme previsto na Resolucdo n° 531, de 12 de
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abril de 2007 (CoDEerFAT, 2007a). A Resolucdo 558, de 28 de novembro de 2007, autorizou a
prorrogacdo, até 30 de abril de 2008, da execucdo do Plano de Trabalho de 2007, dos
Conveénios Plurianuais Unicos, firmados com 6rgdos dos governos estaduais e municipais.

A Resolugéo n° 560, de 28 de novembro de 2007, do CODEFAT, estabeleceu regras
para a execuc¢do das acOes integradas do Sistema Publico de Emprego, Trabalho e Renda, no
ambito do SINE. Nesse caso, a incluséo social do trabalhador se daria através de atividades
autébnomas, pequenos empreendimentos individuais ou coletivos. Segundo o §1°, do Art. 2°,
dessa Resolucdo, o publico-alvo das acGes de intermediacdo de mao de obra e de qualificacdo
profissional seria composto por:

Art. 2°[...].

8§1°[...]

| — trabalhadores habilitados ao seguro-desemprego;

Il — pessoas sem ocupagéo;

111 — estagiarios;

IV —jovens;

V — jovens aprendizes;

VI —internos e egressos do sistema penal;

VIl — trabalhadores oriundos da economia popular solidaria;
VI — autbnomos;

IX — trabalhadores rurais;

X — trabalhadores resgatados da condicdo analoga a de escravo;
XI — pescadores;

XII — pessoas portadoras de deficiéncia; e

X1 — participantes do Programa Nacional de Microcrédito Produtivo Orientado
—PNMPO. (CODEFAT, 2007¢).

Nesse caso, 0 papel atribuido ao SINE seria o de divulgacao das acdes de qualificacéo,
encaminhamento e intermediacdo para que pessoas que estivessem a procura de emprego ou
que fossem integrantes do Programa Bolsa Familia pudessem participar dos cursos de
qualificacdo. Em relacdo ao desempenho do SINE, Filgueiras (2011, p. 454) destaca que

Existe uma defasagem entre os papéis atribuidos e os efetivamente
desempenhados pelo Servico, a qual se deve a uma série de limitagGes: escassez
de pessoal; excesso de tarefas a cumprir com atribuicdes em muitas frentes de
acdo; agéncias vinculadas as prefeituras que sofrem constantemente os efeitos de
mudancas nas administracbes municipais, gerando rotatividade de coordenador e
de pessoal. Assim como no caso das prefeituras municipais, parece repetir-se
para o Sine a suposicdo dos formuladores da politica nacional de que existiria
capacidade desses 6rgdos publicos para desempenhar funcgdes estratégicas na
implementacdo, porém, a realidade local nem sempre corresponde a tal
condicao.
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Além disso, a Resolucdo n° 560/2007, do CODEFAT, estabeleceu, no seu Art. 3°, 0s
principios que nortearam a execuc¢do das a¢gdes como: principio da inser¢do dos trabalhadores
no mercado de trabalho; principio da integracdo das acfes; principio da gestdo participativa;
principio da continuidade; principio da eficiéncia e da eficacia; principio da efetividade
social; principio da atencdo aos grupos vulneraveis; principio da viabilidade de controle;
principio da qualidade no atendimento e na prestacdo de servigos; principio da
sustentabilidade financeira; principio da legalidade, do interesse e da moralidade publica. A
mesma Resolucdo estabeleceu os critérios para a celebracdo dos convénios do MTE para a
integracdo, execucdo e manutencdo das acOes do SPETR; para a elaboracdo do plano de
trabalho; para a aplicacdo dos recursos e para a celebragdo do termo de coopera¢do. Como
estabelecido no art. 13, as unidades de atendimento deveriam apresentar a identificacdo do
FAT, do SINE, do MTE e do governo federal cuja padronizacao seria estabelecida por manual
a ser elaborado pelo MTE. O monitoramento e o controle seriam realizados pela SPPE, no
ambito de suas competéncias e, nos termos do art.16, paragrafo Ginico,“a partir da unificagdo
da base de dados do Sistema Integrado de Gestdo das Acdes de Emprego — SIGAE pela web,
todos os convenentes deverdo, obrigatoriamente, fazer uso do sistema SIGAE ou seu
sucedaneo de propriedade do Ministério do Trabalho e Emprego” (CODEFAT, 2007¢).

A Resolugéo n° 575, de 28 de abril de 2008, estabeleceu diretrizes para transferéncias
de recursos do FAT aos estados, municipios, organismos governamentais, nao
governamentais ou intergovernamentais com vistas a execu¢do do PNQ. A diferenca
estabelecida nesta Resolucéo foi que passaram a compor o quadro de aptos a transferéncia dos
recursos do FAT para a qualificacdo o Distrito Federal e os sindicatos que ndo eram
discriminados na Resolucdo anterior. A partir desta Resolucdo, o empreendedor individual
também foi inserido como publico alvo das acBes de qualificacdo. (CODEFAT, 2008a).

Em 11 de junho de 2008, Resolucdo n° 577, do CODEFAT, aprovou a distribuicdo de
recursos para o exercicio de 2008 e estabeleceu o valor de R$3,95 (trés reais e noventa e cinco
centavos) para o custo aluno/hora no ambito do PNQ (CoDErFAT, 2008b). J& a Resolucdo n°
578, da mesma data, alterou a Resolugdo n°® 575 do CODEFAT, de 28 de abril de 2008, para
regular a execucdo dos PlanSeQs no atendimento aos beneficiarios do Programa Bolsa
Familia e na aplicagdo de recursos provenientes de emendas ao Orcamento Geral da Unido
(CoDEFAT, 2008a). Os executores do PlanTeQ deveriam incluir vinte por cento dos
beneficiarios no mundo do trabalho. Essa inclusdo poderia ser feita por meio do emprego
formal, de estagio remunerado e ac¢éo de jovem aprendiz, nos termos da legislacdo vigente.

O CoDEFAT exarou a Resolugéo n° 583, de 6 de novembro de 2008 (CODEFAT, 2008d),
que alterou a ja citada Resolucéo n° 560/2007 (2007a), que estabelecia regras para a execugédo
das acOes integradas do SPETR no ambito do SINE. O quantitativo populacional para que os
municipios pudessem participar dos programas do PNQ passou de 300 mil habitantes para
200 mil.

A Resolugdo n° 591, do CoDEeFAT, de 11 de fevereiro de 2009, dispds sobre os critérios
para 0 pagamento de bolsa de qualificagdo profissional (CoDEFAT, 2009). Além disso,
estabeleceu, no art. 10, que os cursos ou programas de qualificacdo oferecidos pelo
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empregador deveriam apresentar qualidade pedagogica, carga horéria compativel, frequéncia
minima e, no 83° desse artigo, que deveriam estar preferencialmente relacionados com a
atividade da empresa da seguinte maneira:

Art. 10 [...].
[...]
83°[...]

I. minimo de 85% (oitenta e cinco por cento) de a¢Bes formativas denominadas
cursos ou laboratorios;

Il. até 15% (quinze por cento) de acdes formativas denominadas seminarios e
oficinas.

Em 25 de marco de 2010, a Resolucdo n° 633, do CoDEFAT (2010a), aprovou a
distribuicdo de recursos para o exercicio de 2010 e estabeleceu o custo aluno/hora médio de
R$4,36 (quatro reais e trinta e seis centavos), a ser observado na execucdo de qualquer
modalidade do PNQ. No mesmo dia, o Conselho exarou a Resolugdo n° 634 (CODEFAT,
2010b) , por meio da qual alterou os incisos | e 1l do art. 20 da sua Resolugdo 575/2008,
acima citada, estabelecendo diretrizes e critérios para transferéncias de recursos do FAT aos
estados,  municipios,  organizacbes  governamentais, ndo  governamentais  ou
intergovernamentais, com vistas a execu¢do do PNQ que passaram a vigorar com a seguinte
redacéo:

Art. 20 [...].
I. méximo de 60% para o desenvolvimento de a¢fes nas Unidades da Federacao;

Il. méximo de 30% para desenvolvimento das a¢des nos municipios de mais de
200 mil habitantes, segundo a Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios —
PNAD, Censo Populacional ou Estimativa Oficial do instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica — IBGE, considerando o de base mais recente, mediante
convénios firmados com as prefeituras municipais. (CODEFAT, 2010b).

Podemos perceber que, a partir das ultimas ResolucGes do CODEFAT, estabeleceram-se
diminui¢cdes no nimero de habitantes minimos para que as a¢fes do PNQ pudessem abranger
um publico cada vez mais amplo.

Também a Resolucdo n° 638, do CODEFAT, de 12 de abril de 2010, alterou a Resolugéo
n° 575/2008, acrescentando ao seu artigo 4° os paragrafos 5°, 6° e 7°. Destaca-se, aqui, 0 §6°:

§ 6° E obrigatoria a destinacdo de 10% (dez por cento) das vagas dos Planos
Territoriais de Qualificagdo — PlanTeQ e Planos Setoriais de Qualificagdo —
PlanSeQ, no &mbito do Plano Nacional de Qualificagdo — PNQ, para portadores
de deficiéncias, ndo impeditivas ao exercicio de atividade laboral, e segurados
da Previdéncia Social em processo de reabilitagdo profissional, cumpridos os
requisitos legalmente estabelecidos para 0 PNQ e disposicdes da norma
regulamentadora da Politica Nacional para a Integracdo da Pessoa Portadora de
Deficiéncia. (CODEFAT, 2010c).
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Ainda por meio desta Resolucdo, foi alterado o art.5, da Resolugdo 575/2008, dando
nova redagéo aos seus incisos, a saber:

Art. 5°[...].

I. minimo de 90% (noventa por cento) de a¢des formativas denominadas cursos,
aulas teoricas e praticas, que nao poderdo ter carga horaria inferior a 40
(quarenta) horas;

I1. até 10% (dez por cento) de a¢Bes formativas denominadas seminarios,
complementar as a¢es denominadas cursos;

[.].

Em seu Art. 7°, a Resolugédo 638/2010, do CODEFAT, prossegue inserindo alteragdes na
Resolugcdo n°® 575/2008, desta feita em seu art. 10 que estabeleceu as seguintes
submodalidades para os PlanSeQs:

Art.10 [...].

I. Formal: voltado ao atendimento de trabalhadores assalariados do setor
produtivo;

I1. Social: destinados a qualificagdo de autdbnomos, empreendedores, agricultores
familiares, integrantes da economia solidaria, trabalhadores rurais, ou
trabalhadores em situacéo de vulnerabilidade social; e

I11. Emergencial: quando atendem as vitimas do desemprego em massa causado
por fatores ecoldgicos, econdmicos e/ou sociais relevantes. (CODEFAT, 2010c).

A Resolucdo n° 666, do CODEFAT, de 26 de maio de 2011, no seu primeiro e Unico
artigo, estabeleceu o custo aluno/aula no ambito do PNQ em R$4,62 (quatro reais e sessenta e
dois centavos) (2011a).

A Resolucdo n° 667, do CODEFAT, de 26 de maio de 2011, também alterou a
Resolugdo n° 575/2008, ja modificada por resolucGes subsequentes, estabelecendo diretrizes e
critérios para as transferéncias dos recursos do FAT aos estados, ao Distrito Federal,
municipios, organizagcbes governamentais, ndo governamentais ou intergovernamentais,
entidades sindicais e entidades privadas sem fins lucrativos (2011b). Além disso, estabeleceu,
no art. 5°, para os projetos de qualificacdo social e profissional, a carga horaria média de 200
horas quando considerado o conjunto das agfes formativas e, como reza 0 §2° desse mesmo
artigo, englobou nos projetos de qualificagdo social e profissional “toda a¢do de qualificacao
social e profissional caracterizada como curso ou laboratorio, com aulas teoricas e praticas, e
outras formas de ensino presencial ou a distancia”. Ademais, determina, no § 4° “Deve ser
estabelecida nas programacdes dos cursos uma carga horaria minima de 30% (trinta por
cento) para a prética profissional. (CODEFAT, 2011b).

Esta Resolucdo também acrescenta trés novas modalidades de execucdo ao PNQ,
alterando o art. 6° que, a partir de entéo, apresenta a seguinte redacéo:
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Art. 6° O Plano Nacional de Qualificagdo — PNQ é implementado por meio de
PlanTeQs — Planos Territoriais de Qualificagdo, PlanSeQs — Planos Setoriais de
Qualificacdo, Proximo Passo, Qualificacdo a Distancia — QAD, Passaporte
Qualificacdo, ProEsQs — Projetos Especiais de Qualificacdo e Certificacdo
Profissional. (CODEFAT, 2011Db).

A criagéo das novas modalidades permitiu que as novas tecnologias da comunicagéo
também fossem utilizadas nos programas do PNQ, como é o caso do QAD. A qualificacdo
populacional de um municipio ou da PEA dos estados ou Distrito Federal deveria ter como
base os dados a Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios do IBGE. O SINE seria 0
responsavel pela execucdo das acdes dos PlanTeQs.

Art. 7°[...].

86°. Os PlanTeQs sob gestdo de consércios de municipios deveriam ser
analisados, aprovados em primeira instancia e homologados por cada uma das
Comissfes/Conselhos Municipais de Trabalho, Emprego e Renda. (CODEFAT,
2011b).

Além disso, para reconhecimento do microempreendedor individual, seria necessario o
seu registro com a apresentagéo do Certificado da Condicdo de Microempreendedor (CCME)
ou alvarda de funcionamento e o comprovante de pagamento do INSS, na condicdo de
microempreendedor individual. A meta para os executores dos PlanSeQs Formais, Sociais e
Emergenciais foi estabelecida em 30% de insercdo dos beneficiarios no mundo do trabalho.
As agdes do ‘Proximo Passo’, implantado por esta Resolugdo, passaram a ter a seguinte
configuracao:

Art. 11. O Préximo Passo consiste no desenvolvimento de a¢bes de qualificacio
social e profissional para trabalhadores beneficiarios do Programa Bolsa-Familia
e demais trabalhadores cadastrados no CAD-UNICO, bem como seus familiares,
com vistas a colocacdo no mercado de trabalho em setores que demandem mao-
de-obra [sic] qualificada. (CODEFAT, 2011b).

O numero de habitantes necessario para que um municipio pudesse participar das
acOes de qualificacdo do Proximo Passo passou a ser de 100 mil habitantes. Municipios que
apresentassem menos de 100 mil habitantes poderiam participar dos programas por
intermédio de consodrcios ou associacdes. J& as acles da Qualificacdo a Disténcia, também
implantada por esta Resolucédo, apresentaram a seguinte definic&o:

Art. 12. A Qualificacdo a Distancia — QAD contempla o desenvolvimento de
cursos de qualificacdo utilizando-se de metodologia apropriada, por meio de
parcerias com entidades sem fins lucrativos de que tratam os incisos | a IV do
art. 17 desta Resolucéo.
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81° Os cursos a serem desenvolvidos na modalidade de QAD deverdo constar de
projeto especifico, aprovado pelo MTE, que deverd promover consultas a
entidades (pUblicas ou provadas) especializadas em educacdo a distancia.

§2° Terdo prioridade de inscri¢do nos cursos de QAD os beneficidrios do
Programa do Seguro-Desemprego cadastrados nos postos de intermediacdo de
mao-de-obra [sic].

83 Fica dispensada a comprovagdo de insercdo no mundo do trabalho dos
beneficiarios de cursos de QAD (CODEFAT, 2011b).

A dispensa de comprovacdo de insercdo no mundo do trabalho ndo se torna
justificavel, neste momento, pois mesmo que seja um projeto em implantacéo, a experiéncia
de sucesso de varias instituicbes educacionais, até mesmo publicas, nesta modalidade, garante
a possibilidade de sucesso também para os cursos do PNQ, desde que sejam resguardadas as
metodologias desenvolvidas pelas instituicdes pioneiras.

Outra modalidade implantada pela Resolucdo n°® 667, do CODEFAT, no art. 13
(2011b), foi a do Passaporte Qualificacdo, estabelecido no art. 13, que habilitava o trabalhador
a se tornar apto para a inscricdo em uma unidade de qualificacdo profissional credenciada
pelo MTE. Nesse caso, caberia ao MTE a busca de parcerias entre as entidades de educacéo
profissional objetivando o oferecimento de vagas nos cursos de qualificacdo aos trabalhadores
detentores do Passaporte Qualificagdo. Os trabalhadores inscritos no Programa do Seguro-
Desemprego cadastrados nos postos de intermediacdo de méo de obra teriam prioridades no
Passaporte Qualificacdo.

Também a Resolucdo n® 672, do CoDEFAT, de 28 de julho de 2011, modificou a ja
mencionada Resolucdo 575/2008, desse Conselho, e incorporou as alteracdes realizadas pelas
Resolucdes posteriores, modificando, também, o Termo de Referéncia aprovado pela
Resolucdo n® 667/2011, acima citada, e o anexo da Resolucdo n® 670, do CODEFAT, de 28 de
junho de 2011 (2011c). Nessa Resolucdo foi estabelecido, ainda, no anexo Termo de
Referéncia, que o ndo cumprimento das metas de inser¢cdo dos educandos no mundo do
trabalho em atividade assalariada, autbnoma, empreendedora, aprendizagem, ou estagio
incorreria na restituicdo dos recursos repassados pelo convénio correspondentes a 25% dos
custos gastos com cada educando da meta de inser¢do ndo cumprida (CODEFAT, 2011b, p.25).
Posteriormente, esta Resolugdo foi revogada pela Resolugéo n° 679, do CODEFAT, de 29 de
setembro de 2011, que estabeleceu critérios para transferéncias dos recursos do FAT com
vistas a execucdo do PNQ (201le). Nessa Resolucdo, também foram estabelecidos
instrumentos de implantacdo do PNQ, como segue:

Art. 6° O Plano Nacional de Qualificacdo — PNQ é implementado por meio de
PlanTeQs — Planos Territoriais de Qualificacdo, PlanSeQs — Planos Setoriais de
Qualificacdo, Plano Brasil Sem Miséria - Qualificacdo e Emprego, Qualificacdo
a Distancia — QAD, Passaporte Qualificacdo, ProEsQs — Projetos Especiais de
Qualificacdo e Certificacdo Profissional. (CODEFAT, 2011e).
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Foram adicionados ao CAD-UNICO® o conjunto de planos desenvolvidos sob a
organizacdo do PNQ e do Plano Brasil sem Miséria, com o intuito de atender aos
trabalhadores beneficiarios do Programa Bolsa Familia, demais cadastrados e seus familiares
para a insercdo nos setores que demandassem méo de obra qualificada. O novo texto do
art.13, da Resolucao n® 679/2011, do CoODEFAT (2011e) passa a apresentar 0s seguintes
parégrafos:

Art. 13 [...].

§1° O Plano Brasil Sem Miséria — Qualificacdo e Emprego serd executado por
municipios com mais de 100 mil habitantes ou entidades sem fins lucrativos, de
que tratam os incisos | a IV do art. 17 desta Resolucdo, e demandados por
municipios com mais de 100 mil habitantes e consércios ou associacdes de
municipios com menos de 100 mil habitantes.

§2° As acles de qualificagdo do Plano Brasil sem Miséria — Qualificacdo e
Emprego serdo destinadas a atender a um ou mais setores de atividade
econbmica, a partir de iniciativa governamental, e o projeto deverd ser
elaborado, acompanhado e monitorado de forma articulada entre o Ministério de
Trabalho e Emprego, Ministério do Desenvolvimento Social, Casa Civil e outras
pastas governamentais e integrantes do projeto.

83° Realizar audiéncia publica é procedimento obrigatdrio a ser observado pelo
MTE na execucdo do Plano Brasil Sem Miséria — Qualificacdo e Emprego, com
a participacdo dos municipios que serdo atendidos pelo projeto.

84° Os municipios a serem atendidos no ambito do Plano Brasil Sem Miséria —
Qualificacdo e Emprego devem obrigatoriamente participar das audiéncias
publicas que discutiram o projeto em que serdo atendidos.

85° O disposto nos paragrafos do art. 8° desta Resolucdo também se aplicam a
insercdo dos beneficiarios do Plano Brasil Sem Miséria — Qualificacdo e
Emprego no mundo do trabalho (CODEFAT, 2011e).

Considerando que o PNQ é um plano em constante evolugdo, em aprimoramento e em
adequacdo as demandas pertinentes, optou-se por finalizar a coleta de informacdes, no ano de
2011, com o intuito de facilitar a coleta de dados nas instituicdes investigadas. Entretanto,
pdde-se observar que, ao longo de sua trajetdria, varios procedimentos foram revistos por
meio das Resolucdes implantadas de forma a facilitar e a ampliar a inser¢cdo dos municipios
nos planos e projetos de qualificagdo social e profissional emanados do MTE, sob o
direcionamento do PNQ.

Apesar de apresentar, em seu texto, alguns elementos que constituiram o plano
anterior, uma grande contribuicdo do PNQ foi a inclusdo de metodologias que visavam a
garantia da insercdo social do trabalhador. As orientacdes direcionadas, anteriormente, para o

’ O Cadastro Unico para Programas Sociais é um instrumento de identificacio e caracterizagdo socioecondmica das
familias brasileiras de baixa renda, entendidas como aquelas com renda igual ou inferior a meio salario minimo por
pessoa (per capita) ou renda familiar mensal de até trés salarios minimos. Suas informacgdes podem ser utilizadas
pelos governos federal, estaduais e municipais para obter diagnéstico socioecondmico das familias cadastradas, para
desta  forma, possibilitar a analise das suas  principais  necessidades.  Disponivel  em:
<http://www.mds.gov.br/falemds/perguntas-frequentes/bolsa-familia/cadastro-unico/beneficiario/cadunico-inclusao>.
Acesso em: 21 ago. 2013.
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mercado foram ampliadas e fundamentadas para a valorizacdo do trabalhador como ator
social, como cidaddo capaz de ser inserido em um contexto cada vez mais excludente e
seletivo. A integracdo com outras politicas publicas possibilitou uma interdependéncia de
acOes para a qualificacdo e o direcionamento do trabalhador ao mercado de trabalho. Contudo,
hd de se observar que essa orientacdo pode reproduzir um quadro ilusério de que os
trabalhadores estdo sendo qualificados e reconduzidos ao mercado de trabalho. As
responsabilidades pelo desemprego, que antes eram transferidas para o trabalhador por nédo
conseguir se inserir no mercado de trabalho, agora foram refor¢adas com a insercdo do SINE
no processo de encaminhamento para a qualificacdo e para o mercado de trabalho. Cada vez
mais a responsabilizacdo do trabalhador pelo seu desemprego se fortalece.

3.8 Principais avaliagdes, deficiéncias e pontos fortes do PNQ

As avaliacGes do PNQ foram desenvolvidas com o objetivo de evidenciar como as
diferentes instancias do poder publico e da sociedade interagiram para executar as acfes de
qualificacdo promovidas pelo PNQ, no periodo de 2003 a 2011. A partir de entdo, foi possivel
estabelecer reflexdes sobre as propostas apresentadas na concepg¢éo do plano, suas adequagdes
ao longo do periodo estudado, sua execucdo e seu controle de forma a tornar evidentes seus
pontos fortes e suas deficiéncias.

O primeiro ano de implantacdo do PNQ ocorreu em 2003 (ano de sua criacdo). Esse
ano foi atipico em funcdo da transicdo de um Plano de Qualificacdo Profissional idealizado
pelo governo do Presidente Fernando Henrique Cardoso, caracterizado pela adocdo de
politicas neoliberais para um Plano de Qualificacdo pautado por questdes sociais, e idealizado
pelo novo governo do Presidente Luiz Inacio Lula da Silva, lider do Partido dos
Trabalhadores e eleito através de coligagdes partidarias. Ao analisar a proposta de
qualificacdo profissional do Governo Lula, Marinho, Balestro e Walter (2010, p. 240)
destacam:

A proposta para a qualificacdo profissional no governo Lula tem como
orientacdo central a inclusdo social baseada na geracdo de emprego, trabalho e
renda. Essa qualificacdo é compreendida como construcdo social e, portanto,
transcende o aspecto estritamente técnico e a concebe articulada a uma
perspectiva educativa mais ampla e, consequentemente, a um exercicio efetivo
da cidadania.

Visando a implantacéo de diferenciais que possibilitassem a qualificagdo profissional e
a insercéo social do trabalhador, foram estabelecidos procedimentos que direcionariam 0 seu
controle. A Resolucdo n° 333/2003, do CODEFAT (2003a, p.45), estabeleceu que o
acompanhamento e a avaliagdo do PNQ deveriam ser realizados por meio de um Sistema
Integrado de Planejamento, Monitoramento e Avaliagédo (SPMA). Para tanto, as Delegacias e
Subdelegacias Regionais do Trabalho deveriam ser as responsaveis pela sua execucdo, nas
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unidades federativas. O acompanhamento da execucdo dos PlanTeQs deveria ser realizado
pelas ComissGes/Conselhos de Trabalho/Emprego Estaduais e Municipais. A avaliacdo
externa seria realizada pela Fundacdo Interuniversitaria de Estudos e Pesquisas -
UNITRABALHO, mediante convénio firmado com o MTE, em 2003 (BRASIL, 2005, p. 120). A
metodologia de avaliacdo desenvolvida pela Unitrabalho consistia na elaboracdo de um
fluxograma que possibilitasse a construcdo de um banco de dados de oportunidades, do perfil
e das qualificagdes necessarias, outro banco de dados contendo “méo-de-obra [sic], demanda
de curso de qualificacdo, qualificacdo dos educandos, supervisdo e avaliagdo do processo
pedagdgico, do educador/educando/material didatico até pesquisa de egressos.” (BRASIL,
2005, p. 120). Coube ao SPMA a atribuicdo da supervisao e das a¢des do PNQ aos seguintes
orgaos/entidades relacionados no documento de “Acompanhamento e Avaliagdo do PNQ”.
(BRASIL, 2005, p. 120), na seguinte disposigéo:

1. Ministério do Trabalho e Emprego — seria o responsavel pelo planejamento geral da
acdo supervisora, pelo acompanhamento e pela andlise dos resultados através das
equipes do Departamento de Qualificacdo-DEQ/SPPE e das equipes de supervisdo das
Delegacias Regionais de Trabalho — DRTSs.

2. Delegacias Regionais de Trabalho-DRTs — seriam as responsaveis pelo
acompanhamento do cumprimento das diretrizes e das metas do PNQ, fariam a
orientacdo pedagdgica e a orientacdo para a superacdo dos problemas existentes.

3. Entidades Conveniadas — seriam responsaveis pelo acompanhamento constante das
entidades executoras que apresentassem dificuldades para o desenvolvimento das
acOes de qualificacdo, seriam responsaveis pela orientacdo visando o aperfeicoamento,
a melhoria da formacdo e a orientacdo de inclusdo de avaliacdo de cada entidade
executora no SIGAE. Também seriam responsaveis pelo encaminhamento das ac6es
de qualificacho aos Conselhos/Comissbes Estaduais e Municipais de
Emprego/Trabalho.

4. Conselhos/Comissdes Estaduais e Municipais de Emprego/Renda — seriam 0s
responsaveis pela avaliagdo das acdes que abrangessem publicos especificos
estabelecidos pelo PNQ ou acbes inovadoras visando a sua disseminagao entre outros
agentes envolvidos.

O PNQ foi implantado, em 2003, em carater experimental, e naquele momento, foram
realizados os treinamentos das equipes do DEQ/SPPE e das DRTs. A partir de 2004 é que
foram criadas, efetivamente, condigdes de supervisdo e implantacdo de todas as atividades
sistematizadas pelo SPMA. Segundo o ja citado documento de “Acompanhamento e
Avaliagdo do PNQ” (BRASIL, 2005, p. 120), a avaliagdo realizada pela Unitrabalho

[...] abrangeu as etapas de: conhecimento e adesdo as diretrizes do PNQ;
articulacdo/integracdo entre os diferentes Orgdos e segmentos para 0
planejamento e elaboracdo dos PlanTeQs; levantamento/ disponibilidade de
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informacdes sobre demanda; critérios e procedimentos para a selecéo de acGes e
executoras; publico prioritario do PNQ/publico atendido/politicas afirmativas;
articulacdo das ac¢des de qualificacdo com outras politicas publicas.

Os resultados analisados pela Unitrabalho evidenciaram avancos na implantacdo do
PNQ, em 2003. Entretanto, algumas dificuldades e pontos criticos também foram destacados,
em funcdo da adequacéo as diretrizes, do prazo para a elaboracéo dos planos, do publico-alvo,
da carga horéria das acdes de qualificacao, da “participagdo dos responsaveis na elaboragdo
dos planos e diagnodstico das demandas” (BRASIL, 2005, p.120).

Em seu relatério, a Unitrabalho (cf. BRASIL, 2005, p. 120) apresentou uma série de
recomendacdes e sugestdes relacionadas com:

1. A ampliacdo da divulgacdo das diretrizes do PNQ, por meio de oficinas, de féruns e
da sua divulgacdo constante em todas as ac6es de formacdo e monitoramento realizadas com
as entidades envolvidas na execugdo e monitoramento do PNQ. Orientou-se, também, que os
resultados obtidos pelo PNQ, em 2003, deveriam ser amplamente divulgados e discutidos.

2. A qualificacdo dos gestores, conselheiros e demais atores participantes dos
PlanTeQs em relacdo as Diretrizes do PNQ.

3. A articulagdo das acles de qualificacdo do PNQ com a Educagdo Baésica,
destacando atencdo para o meio rural. Para tanto, deveriam ser estabelecidas, em conjunto
com o Ministério da Educacdo, acbes como oficinas e seminarios que abordassem a relacdo da
qualificacdo e da escolaridade basica.

4. A integracdo mais efetiva entre governo e sociedade civil, visando ao fortalecimento
das politicas de trabalho e geracdo de renda. As acdes piloto dos PlanTeQs deveriam ter
acompanhamento em suas fases de planejamento e execucdo. Os Conselheiros dos
Conselho/Comissdes Estaduais e Municipais deveriam ser preparados para que pudessem
participar com maior conhecimento sobre as a¢ées do PNQ.

5. A ampliacdo das articulacGes das acOes de qualificacdo com as acdes de outras
politicas publicas, como as a¢des de concessdo de créditos pelo PROGER e as a¢des do SINE.

6. A elaboracdo de oficinas, seminarios e Termos de Referéncia que permitissem a
discussao e o aprofundamento dos conceitos relacionados com a demanda, com o diagnéstico
da demanda e sua funcdo no planejamento dos PlanTeQs. Nesse caso, foi evidenciada a
importancia da elaboracdo de material de orientacdo para o planejamento dos PlanTeQs.

7. A divulgacdo ampla dos dados que possibilitassem a estruturacdo do planejamento
dos PlanTeQs.

8. A preparacdo da equipe do DEQ para a supervisao e orientacdo dos trabalhos de
supervisdo das DRTs. A preparacdo e a formacao das equipes das DRTs para que estivessem
aptas para a supervisao das ac6es do PNQ.

89



9. A neutralizacdo de agdes politicas que favorecessem interesses particulares sobre as
decisdes relativas aos PlanTeQs. Para tanto foi recomendado o fortalecimento das
organizagOes da sociedade civil para atuar como supervisoras das a¢ées do PNQ.

10. A elaboracédo de instrumentos de divulgacdo e socializacdo das experiéncias bem
sucedidas do PNQ.

11. A facilitacdo do acesso e do registro das informac6es no SIGAE.

12. A flexibilizacdo da carga horaria das acbes de qualificacdo mediante as
especificidades apresentadas por cada localidade.

13. A necessidade de prorrogacéo dos prazos de planejamento e elaboragéo dos planos
e execucao das acoes.

Paralelamente & avaliacdo externa realizada pela Unitrabalho, foram realizadas
avaliac@es internas que se baseavam em andlises econdmicas e sociais, por meio de relatérios
anuais, para possibilitar o controle das acdes de Qualificacdo pelo Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gestdo (MPOG) e pelo Ministério do Trabalho e Emprego
(MTE). Esses relatorios evidenciaram a ocorréncia de varias evolucdes, ao longo do periodo
de 2003 a 2011, que culminaram em resultados exitosos e em insucessos. Esses resultados
permitiram, em alguns casos, a corre¢do dos desvios e, em outros, a evidéncia dos problemas
apresentados pelo PNQ, conforme seréo apresentados a seguir.

As avaliacBes do primeiro ano do PNQ foram realizadas de maneira superficial. Essa
situacdo pode ser observada no Relatério de Gestdo do FAT (BRASIL. MTE, 2004). Para a
elaboracdo desse relatério, foi utilizada a mesma metodologia de analise apresentada para a
elaboracdo dos Relatérios de Gestdo do FAT para o PLANFOR. Foi destacado, no Relatério
(BRASIL/MTE, 2004), que o PLANFOR foi encerrado, em 25 de maio de 2003, e que 0 PNQ
foi instituido por intermédio da Resolucdo n® 333, do CODEFAT, de 10 de julho de 2003
(MTE. CoDEFAT, 2003a). Como ocorreu uma reestruturacdo da politica de qualificagdo, com
a substituicdo dos Planos surgiram necessidades de se ter um periodo de adaptacdo para o
novo Plano. A execucdo do ano de 2003 foi encerrada, em janeiro de 2004, apresentando
apenas seis meses de execucdo. O curto espaco de tempo comprometeu a avaliacdo do PNQ,
em 2003 (BRASIL. MTE, 2004). Nesse periodo, foram executados 47,7 milhGes de Reais em
acOes de qualificacdo profissional, conforme apresentado no Relatério de Gestdo do FAT para
0 ano de 2003; entretanto, ndo foram apresentadas, no Relatério, outras informacoes
referentes & discriminacdo dessas agdes (BRASIL. MTE, 2004, p. 14). No Relatério de
Avaliacdo do PPA-2003, fica evidenciado que a transicdo de planos e as demandas para a
implantagdo do novo plano comprometeram a apuragdo dos resultados. Entretanto, o volume
de recursos disponibilizados para o ano de 2003 foi insuficiente e “os atrasos no fluxo de
liberacdo dos recursos impactaram negativamente, resultando em execucao de 42,1%”
(BRASIL. MPOG, 2004). Essa situacdo evidencia que menos da metade dos recursos
liberados para 0 ano de 2003 foi executada. Se ja existiam insatisfacdes com a diminuicdo dos
recursos repassados, pelo governo anterior, para as agoes de qualificacdo para o ano de 2003,
apresentadas nas primeiras paginas do PNQ (MTE. CODEFAT, 2003a); a utilizacdo de um
percentual inferior ao que foi repassado refor¢a ainda mais a ideia de que a limitagcdo do
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tempo de execucdo prejudicou o desenvolvimento das acdes. Nesse caso, 0s problemas
relacionados com a execucdo das acbes de qualificagdo surgiram, também, porque as
prestacfes de contas dos estados e municipios ndo chegaram a tempo da preparacdo da
previsdo orcamentaria para contrapartida no desenvolvimento de acdes de qualificacao.

O ano de 2004 foi o primeiro ano de efetivo desenvolvimento das agdes do PNQ com
vistas a articular a qualificacdo social e profissional com as demais a¢des de inclusdo do
trabalhador no mercado de trabalho e de elevacdo dos niveis de escolaridade. Nesse caso,
foram considerados como publico-alvo os trabalhadores que buscavam sua inser¢do no
mercado de trabalho, que esperavam manter-se no atual emprego ou aqueles que visavam
abrir seus proprios negocios. Para efetivar essas possibilidades, foram estimados 0s seguintes
valores para o orcamento em qualificacdo social e profissional, para o ano de 2004:

TABELA 2. Previsdo orcamentaria das a¢des de qualificacdo social e profissional para

0 ano de 2004
METAS PREVISTAS
PROGRAMA/AGAO Fisicas Financeira
Produto Quantidade  Crédito em R$
Identificacdo e Disseminagdo de Metodologias e Metodologia 10 9.690.000,00
Tecnologias Sociais de Qualificagio e tecnologia
implantada
Qualificacdo de Trabalhadores Beneficiarios de Trabalhador 52.950 30.028.000,00
Acdes do Sistema Publico de Emprego e de qualificado
Economia Solidaria
Qualificacdo de Trabalhadores Beneficidrios de Trabalhador 73.767 40.628.000,00
Politicas de Inclusdo Social qualificado
Qualificacao de Trabalhadores para Trabalhador 28.425 17.395.479,00
Manuten¢do do Emprego e Incremento da qualificado
Renda
TOTAL Trabalhador 155.142 88.051.479,00
qualificado

Fonte: Brasil. MTE (2005, p. 14) [Dados adaptados pela autora].

Ao analisar a tabela de execucdo dos recursos repassados, podemos observar que, em
2004, dos valores estimados de R$88.051.479,00 foram apenas executados R$73.034.859,00
em agOes de Qualificagdo Social/Profissional. Foi constatado, no Relatorio de Avaliagdo do
PPA-2004 (BRASIL. MPOG, 2005, p. 1084), que haveria a necessidade de aperfeicoamento
da inclusdo de dados no Sistema Informatizado de Acompanhamento das Ac¢bes de Emprego
(SIGAE) por parte das parcerias, porque nem sempre as entidades conveniadas alimentavam o
sistema de maneira continua e sistematizada, dificultando a atualizacdo efetiva das acOes
executadas, relacionadas a qualificacdo, ao longo do ano. A execug¢do dos recursos em acdes
de qualificagdo profissional esta discriminada na tabela a seguir:
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TABELA 3. Execuc¢do or¢amentaria das a¢des de qualificagdo social e profissional no
ano de 2004

METAS REALIZADAS

PROGRAMA/AGAO Fisicas Financeira

Produto Quantidade  Crédito em R$
Identificacdo e Disseminacdo de Metodologias Metodologia e 17 8.550.000,00
e Tecnologias Sociais de Qualificagdo tecnologia

implantada
Qualificacdo de Trabalhadores Beneficidarios de Trabalhador 71.181 21.944.050,00
Acdes do Sistema Publico de Emprego e de qualificado
Economia Solidaria

Qualificacdo de Trabalhadores Beneficiarios de Trabalhador 42.709 31.000.260,00

Politicas de Inclusdo Social qualificado

Qualificagdo de Trabalhadores para Trabalhador 28.473 11.540.549,00

Manuten¢do do Emprego e Incremento da qualificado

Renda

TOTAL Trabalhador 142.363 73.034.859,00
qualificado

Fonte: Brasil. MTE (2005, p. 21). [Dados adaptados pela autora].

A Tabela 2 também evidencia que, no item “Identificagio e Disseminagdo de
Metodologias ¢ Tecnologias Sociais de Qualificagdo”, as acdes apresentadas foram superiores
ao que foi programado e os recursos executados foram inferiores aos que foram previstos para
essa acdo, mostrando que houve uma conducdo exitosa do processo nesse aspecto. Podemos
observar que a agdo “Qualificacdo de trabalhadores beneficiarios de acfes do sistema
publico de emprego e de economia solidaria” também foi exitosa, uma vez que alcangou um
namero superior de trabalhadores atendidos do que o estimado e utilizou menos recursos do
que o previsto para essa a¢do. Com relacdo as agdes de “Qualificacdo de trabalhadores
beneficiarios de politicas de inclusdo social”, podemos observar que sua conducdo nao
obteve 0 mesmo éxito, uma vez que a quantidade de acBes desenvolvidas e de recursos
executados foram muito inferiores aos numeros estimados para o periodo. Ja em relacdo as
acoes de “Qualificacdo de trabalhadores para manutencdo do emprego e incremento da
renda”, podemos observar que a execucdo das a¢bes foi muito proxima da que foi prevista;
entretanto, a utilizacdo de recursos inferiores evidencia sua conducdo também exitosa em
relagdo ao recurso executado.

A carga horaria média por pessoa, para as a¢oes de Qualificacdo Social e Profissional,
no ano de 2004, foi de 194 horas. O custo médio de qualificacdo foi de R$484,00 (BRASIL.
MTE, 2005, p.23).

Segundo o Relatério de Avaliacdo do PPA-2004 (BRASIL. MPOG, 2005, p. 1084), a
carga horéria média dos cursos conseguiu alcancar 97% da meta estabelecida de 200 horas em
média. Ademais, o relatério evidenciou que foi superada em 12,8% a meta que direcionava 0s
recursos para a qualificacdo social e profissional para o publico socialmente mais vulneravel,
“em particular mulheres, ndo-brancos (negros, pardos, indigenas e amarelos), pessoas com
baixa escolaridade (menos que o ensino médio completo) e jovens de 16 a 24 anos.” Durante
a avaliacdo do ano de 2004, constatou-se que os critérios utilizados ndo refletiam
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adequadamente os resultados relacionados com a efetividade social, com a qualidade
pedagogica, com a eficiéncia e com a eficdcia do PNQ. Em funcéo dessa constatacdo, foram
formulados novos critérios de analises para o ano de 2005.

Esses novos critérios estariam relacionados com a participagdo da qualificacdo nas
politicas publicas, a cobertura relativa por grupo especifico da populacédo vulneravel, a carga
horaria média por pessoa qualificada, a taxa de encaminhamento dos poés-qualificados ao
mundo do trabalho, e foi criada a “Certificagdo Profissional do Trabalhador”, visando
aumentar a “insercao ¢ mobilidade dos trabalhadores, por meio da avaliacao e certificagdao dos
conhecimentos, habilidades e atitudes profissionais desenvolvidos em processos formais ou
informais de aprendizagem.” (BRASIL. MPOG, 2005, p. 1084).

Também foi destacada, no Relatério, a necessidade de aperfeicoamento continuo e de
“diagnodstico das necessidades de qualificagdo e sua articulagdo com as tendéncias de
desenvolvimento socioeconémico da territorialidade” (BRASIL. MPOG, 2005, p. 1084). Em
2004, ocorreu um descompasso em relacdo a liberacéo dos recursos financeiros e a adogédo de
mecanismos licitatorios. Nesse caso, a prorrogacdo do prazo para a contratacdo de entidades
executoras, estendendo-se ao longo do ano, por vezes alcancando o ano posterior,
proporcionou dificuldades para a execucdo das agdes de qualificacdo. Segundo o documento
citado (BRASIL. MPOG, 2005, p. 1086), ao avaliar o programa por meio das visitas técnicas
de monitoramento e avaliacdo externa do PNQ aos beneficiarios, as entidades conveniadas e
as entidades executoras, constatou-se que, dentre os aspectos que contribuiram para o sucesso
do programa, evidenciavam-se:

[...] 0 papel do MTE de macro-coordenacéao das acbes de qualificacdo, definindo
metas e orientacdes relativas a efetividade social e qualidade pedagdgica; a
estratégia de descentralizacdo e parcerias ndo-governamentais, envolvendo os
parceiros subnacionais na solucdo dos problemas de suas territorialidades; a
participacdo social por meio de ComissGes Estaduais e Municipais de Trabalho,
conferindo mais transparéncia e controle social ao gasto publico e reservando
papel deliberativo aos agentes na definicdo de prioridades para investimento em
qualificacdo social e profissional; e 0 desempenho da equipe técnica (BRASIL.
MPOG, 2005, p. 1086).

O MTE promoveu amplos debates envolvendo o Forum Nacional dos Secretarios
Estaduais do Trabalho (FONSET), o CODEFAT e diversas representacdes e segmentos da
sociedade para avaliacdo do papel, da funcionalidade e das necessidades de reestruturagdo do
Sistema Publico de Emprego, visando integra-lo ainda mais e possibilitar a gestdo
participativa. O primeiro Congresso Nacional do Sistema Publico de Emprego, Trabalho e
Renda (SPETR) foi realizado, no final de 2004, pelo MTE/CODEFAT, pelos representantes
dos governos federal, estadual e municipal e pelos representantes dos trabalhadores, dos
empregadores, do Sistema S, além dos membros do CODEFAT, dos conselheiros das
comissdes e conselhos estaduais e municipais de emprego. Nesse Congresso, foram
estabelecidas estratégias que deveriam ser estruturadas a partir do segundo encontro a ser
realizado em 2005.
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No ano de 2005, foram realizados outros congressos com as representagcdes regionais
de trabalhadores, de empregadores e de governos nas Regides Norte, Nordeste, Centro-Oeste,
Sudeste e Sul do pais que permitiram a escolha dos representantes que participariam do
Segundo Congresso Nacional do Sistema Publico de Emprego, Trabalho e Renda, realizado
em agosto de 2005, em S&o Paulo, para consolidar as diretrizes estabelecidas nos congressos
regionais. Segundo documento do MTE (2006, p. 3), este segundo congresso apresentou as
seguintes deliberacoes:

1. Estruturar e integrar as varias funcdes e a¢fes basicas e complementares;
2. Integrar as acdes no mesmo territorio, evitando superposicoes;

3. Estabelecer padrdo de atendimento e organizacdo em todo o territério
nacional, observando especificidades regionais e das fungdes;

4. Estabelecer o desenvolvimento de todas as ag¢fes nos Centros Publicos
Integrados de Emprego, Trabalho e Renda;

5. Adogdo de mecanismos de acesso preferencial ou agles especificas para
segmentos em situagdes de vulnerabilidade em relacéo ao trabalho;

6. Organizacdo de acBGes por meio de politicas de natureza continuada,
permanente e integrada;

7. Organizacdo de acles de natureza especifica, com duracdo e objetivos
limitados e voltadas ao atendimento de demandas relacionadas a determinada
regido, setor ou publico prioritario, em articulagdo com aquelas de natureza
continuada;

8. Aumentar a efetividade social, a qualidade dos servicos publicos, a eficiéncia
e eficécia, com vistas a uma maior insercéo do trabalhador em vagas captadas no
mercado de trabalho e encaminhamento para atividades autbnomas e
empreendedoras, fortalecendo o desenvolvimento local;

9. Ampliacdo da gestdo participativa, através de conselhos tripartites e paritarios
em seus diferentes niveis de organizac&o.

Em funcdo dos debates e das consultas estabelecidas nesses dois congressos, em 21 de
dezembro de 2005, foi aprovada a Resolucdo n° 466, do CODEFAT (2005), que integrou as
funcbes e as acBes do SPETR no territdrio, disciplinando a sua execucdo por meio da
instituicdo dos Planos Plurianuais Nacional e Estaduais, do Sistema Publico de Emprego. Em
2005, foram previstos R$88.884.390,00 para a execucdo das acbes de qualificagdo
profissional. Entretanto, foram adicionadas ao Programa as ac6es de Certificacdo Profissional
de Trabalhadores, Gestdo e Administracao e de Publicidade de Utilidade Publica, aumentando
ainda mais a divisdo dos recursos entre as acdes de qualificacdo, conforme apresentado na
tabela a seguir:
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TABELA 4. Previsdo orcamentaria das acoes de qualificacdo social e profissional para o

ano de 2005
METAS PREVISTAS

PROGRAMA/ACAO Fisicas Financeira
Produto Quantidade Crédito em R$

Certificagdo Profissional de Trabalhador 200 162.600,00

Trabalhadores certificado

Gestdo e Administra¢do do Programa Sem -- 3.823.310,00
especificacdo

Identificagdo e Disseminacdo de Metodologia e 8 6.840.000,00

Metodologias e Tecnologias Sociais de tecnologia

Qualificacdo implantada

Publicidade de Utilidade Publica Sem -- 352.840,00
especificacao

Qualificacao de Trabalhadores Trabalhador 66.848 43.162.340,00

Beneficidrios de Ag¢des do Sistema qualificado

Publico de Emprego e de Economia

Solidaria

Qualificacao de Trabalhadores Trabalhador 23.002 12.654.170,00

Beneficiarios de Politicas de Inclusdo qualificado

Social

Qualificagdo de Trabalhadores para Trabalhador 10.512 21.889.130,00

Manutenc¢do do Emprego e Incremento  qualificado

da Renda

TOTAL Trabalhador 100.362 88.884.390,00
qualificado

Fonte: Brasil/MTE (2006, p. 25). [Dados adaptados pela autora].

Podemos observar que a previsdo or¢camentaria para o ano de 2005 se manteve em
torno dos 88 milhdes de reais previstos no or¢camento do ano anterior, mesmo tendo sido
inseridas trés novas acgdes. Consequentemente, algumas acdes tiveram suas previsoes
diminuidas, em relacdo ao ano de 2004, como foi o caso da identificacdo e da disseminagéo
de tecnologias sociais de qualificacdo, das agdes de qualificacdo de trabalhadores
beneficiarios de acBes do sistema publico de emprego e de economia solidaria e das acdes de
qualificacdo de trabalhadores beneficiarios de politicas de inclusdo social. As acbes de
qualificagéo de trabalhadores para a manutengdo do emprego e incremento da renda foram as
Unicas que tiveram suas previsdes aumentadas em relacdo ao ano anterior, passando de
R$17.395.479,00 para R$21.889.130,00. O orcamento previsto para as a¢des de qualificacdo
de trabalhadores beneficiarios de politicas de inclusdo social foi mais afetado em comparacao
com a sua previsdo realizada para o ano anterior. Em 2004, foram previstos R$40.628.000,00,
sendo executados R$31.000.260,00 e qualificados 42.709 trabalhadores dos 73.767 previstos.
Ja em 2005, foram previstos R$12.654.170,00. Esse valor foi totalmente executado e o
namero de trabalhadores previsto para o periodo, de 23.002, ultrapassou as expectativas e
foram qualificados, nessas acOes, 25.635 trabalhadores (BRASIL. MTE, 2006, p. 25).
Podemos observar a execugdo orcamentaria do ano de 2005 na tabela a seguir:
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TABELA 5. Execuc¢ao or¢camentaria das acoes de qualificacao social e profissional para o

ano de 2005.
METAS REALIZADAS

PROGRAMA/ACAOQ Fisicas Financeira
Produto Quantidade Crédito em R$

Certificacao Profissional de Trabalhador 200 162.600,00

Trabalhadores certificado

Gestdo e Administragio do Sem -- 3.808.850,00

Programa especificacdo

Identificagdo e Disseminacdo de Metodologia 23 6.840.000,00

Metodologias e Tecnologias e tecnologia

Sociais de Qualificacao implantada

Publicidade de Utilidade Publica Sem - 352.840,00
especificacdo

Qualificagdo de Trabalhadores Trabalhador 71.999 43.162.340,00

Beneficiarios de Ag¢des do Sistema qualificado

Publico de Emprego e de

Economia Solidaria

Qualificagdo de Trabalhadores Trabalhador 25.635 12.654.170,00

Beneficidrios de Politicas de qualificado

Inclusdo Social

Qualificagdo de Trabalhadores Trabalhador 15.902 21.889.130,00

para Manutencdo do Emprego e qualificado

Incremento da Renda

TOTAL Trabalhador 113.536 88.884.390,00
qualificado

Fonte: Brasil/MTE (2006, p. 25). [Dados adaptados pela autora].

Todas as agdes que ja eram executadas expressaram resultados extremamente
satisfatorios, em 2005, ultrapassando a quantidade de trabalhadores qualificados prevista para
0 periodo. Merecem destaque as acGes voltadas para a identificacdo e disseminacdo de
metodologias e tecnologias sociais de qualificacdo, que superaram em trés vezes a quantidade
prevista para 0 ano de 2005. As acdes de qualificacdo de trabalhadores beneficiarios de
politicas de inclusdo social merecem também destaque, se comparadas com o desempenho
previsto para o periodo; entretanto, com a diminuicdo das previsdes orcamentarias e do
publico alcangados por essas a¢des, pode ser observado que o nimero de 25.635 trabalhadores
beneficiados, em 2005, foi menor do que o alcancado, no ano anterior, quando as mesmas
acOes atenderam um total de 42.709 trabalhadores. Outro dado que chama a atencédo é que a
quantidade de recursos direcionada para a qualificagdo de trabalhadores para a manutencdo do
emprego e incremento da renda aumentou para R$21.889,13, no ano de 2005, quando a
guantidade de recursos previstos para o ano anterior foi de R$17.395.479,00. Esse aumento
néo refletiu no nimero de trabalhadores alcancados, uma vez que, em 2004, com a execucao
de um volume menor de recursos, o alcance foi de 28.473 trabalhadores e, no ano de 2005, foi
de 15.902, mostrando que a diminuicdo do publico alcangado foi proporcionalmente inversa
ao aumento dos recursos executados. A carga horaria média por pessoa qualificada também
sofreu diminuicdo, no ano de 2005, para 180,46 horas, em contraste com as 194 horas
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estabelecidas em 2004. O custo médio apurado para a qualificacdo, em 2005, foi de R$328,60.
(BRASIL. MTE, 20086, p. 25).

Os dados apresentados pelo Relatério de Avaliacdo do PPA 2005 (BRASIL. MPOG,
2006) ndo foram finalizados e se apresentavam incompletos, uma vez que o término da
execucdo das acdes foi previsto para abril de 2006, periodo esse posterior ao fechamento do
Relatério de Avaliacdo do PPA 2005. Segundo as informac6es contidas neste Relatorio,

No que tange a forma de repasse de recursos, permanece o descompasso entre a
liberacdo do fluxo de recursos financeiros, parte dele ocorrendo em periodo
avancado do ano, e a adocdo de mecanismos licitatérios, carreando dificuldades
para a adequada execucdo das a¢des de qualificacdo. De fato, a apuracdo dos
resultados do Programa, com base na evolucdo dos indices de seus indicadores,
ficou prejudicada, ja que as acBes de qualificacdo relativas aos convénios
firmados em 2005 tém término previsto para abril de 2006. Esta situacdo decorre
tanto das limitagbes orgamentario-financeiras a que o PQSP foi submetido
quanto de especificidades da gestdo operacional. (BRASIL. MPOG, 2006, p.50).

Também, constatou-se que, em fevereiro de 2006, ocorreu uma dotagdo orcamentaria
para a execucdo das agdes de qualificagdo de 2005, fazendo com que o0 prazo de execucdo
fosse prorrogado a fim de viabilizar a plena utilizagdo dos recursos. A dificuldade de obtengéo
dos documentos referentes a adimpléncia das entidades conveniadas, governamentais e nao
governamentais, provocaram atrasos e dificuldades para a execucdo das agdes. Outro fator
gue provocou atrasos na execucdo dos programas foi a necessidade de licitacdo para
contratacdo de entidades executoras por parte de estados e municipios (BRASIL. MPOG,
2006). Mesmo assim, com o objetivo de analisar as ac6es de qualificacdo social e profissional
para 0 ano de 2005, o Relatério Anual de Avaliacdo do Plano Plurianual estabeleceu sete
indicadores para analise.

O primeiro deles tratava da carga horaria média por pessoa qualificada. Segundo o
Relatério, no momento apurado, as acdes de qualificacdo social e profissional alcancavam
130,94h e, como o término das acGes foi definido pelo CoDEFAT para 15 de abril de 2006,
provavelmente o indice de 200h por pessoa qualificada seria alcancado.

O segundo indicador estava relacionado com o nimero indice de cobertura relativa da
populacdo de mulheres. Nesse caso, 0 Relatorio também estipulou que o indice de 1,35,
previsto para o final do PPA, seria facilmente alcangado, uma vez que, no momento apurado,
o0 indice encontrava-se em 1,26.

O terceiro indicador se referia ao numero-indice de participagdo da qualificagdo nas
politicas publicas. O Relatério evidenciou que o indice previsto para o final do PPA seria de
80 e que, no momento da apuracdo, este indice estaria em 66 e que, provavelmente,
ultrapassaria o resultado de 75% dos anos anteriores.

O quarto indicador se relacionava com a taxa de encaminhamento po6s-qualificacdo ao
mundo do trabalho. O Relatério evidenciou que o indice de valor 30 para o final do PPA foi
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superado. Nesse caso, ainda em 2005, o valor apurado era de 87,50, ultrapassando em muito o
valor estimado.

O quinto indicador se referia ao indice de cobertura relativa da populacéo de jovens na
faixa etéaria de 16 a 24 anos. O Relatorio evidencia que o indice estimado de 1,70 para o ano
de 2005 foi ultrapassado, alcangando o valor de 2,14, ainda em 2005.

O sexto indicador estava relacionado com o numero-indice de cobertura relativa da
populacdo de ndo brancos. Foi evidenciado que, provavelmente, o indice de 1,65 seria
alcancado, porque o apurado, em 2005, j& estava em 1,35. Entretanto, o Relatdrio alerta que
um dos desafios para o alcance do indice “¢ estimular os trabalhadores matriculados no PQSP
a declararem sua etnia (uma vez que a declaracdo é opcional), o que vem sendo desenvolvido
pelo Programa e suas entidades conveniadas” (BRASIL. MPOG, 2006, p. 48).

O sétimo indicador estaria relacionado com o nimero-indice de cobertura relativa da
populacdo de baixa escolaridade. Aqui, 0 Relatério avaliou que seria alta a possibilidade de
alcance do indice de 1,00, em virtude de ja se ter alcancado, em 2005, o indice de 0,94. Para
este indicador, o Relatdrio destacou que,

Considerando-se a elevacdo da média de escolaridade do trabalhador brasileiro
nos Gltimos anos e o fato de que 94% dos beneficiarios do Programa possuem
baixa escolaridade (menos que ensino médio incompleto), entende-se que o
indicador estd muito préximo do alcance da meta do PPA (BRASIL. MPOG,
2006, p. 49).

Ao contextualizar o mercado de trabalho brasileiro, o Relatorio deixa claro que existe
um elevado nivel de desigualdades relacionado com questdes como trabalho, emprego e
renda. As discriminacfes em funcdo do género, da raga/etnia, do nivel de escolaridade e/ou da
renda deixavam varios grupos vulneraveis as elevadas taxas de desemprego urbano. As
mulheres e 0s jovens seriam os maiores impactados pelo desemprego. O acesso a educagédo
continuada e “outras agdes e politicas de governo, voltadas para a elevag¢do da escolaridade e

do desenvolvimento socioecondmico local, regional e nacional” poderiam superar essas
dificuldades (BRASIL. MPOG, 20086, p. 49).

Segundo o citado Relatorio (BRASIL. MPOG, 2006, p. 49), é possivel fazer
recomendacdes para que, além dos PlanSeQs voltados para os “setores econOmicos de
Aeronautica, Construcdo Civil, Petroleo e Gas Natural, Metalurgia e Turismo”, possam ser
realizados os ProEsQs por intermédio de entidades sem fim lucrativos, mas com dimensdes
regionais ou nacionais.

Fica evidente, também, que o0s atrasos nos repasses dos recursos prejudicaram a
execucao dos programas, prorrogando o término das a¢fes para 0 ano seguinte. Tal situacéo
comprometeu as avaliagdes e apuracdo dos resultados dos Relatorios. As dificuldades de
obtencdo de dados por parte dos convénios foi outro fator que dificultou a apuragdo dos
resultados. Entretanto, as entidades estaduais e municipais conveniadas destacaram que “a
necessidade de adogdo de processos licitatorios para a contratagdo de entidades executoras

98



implica em atrasos na implementacdo do cronograma de execucdo fisica das agdes”
(BRASIL/MPOG, 2006, p. 49). O Relatorio também evidenciou a necessidade de contratacdo
de novos servidores para compor a equipe gerencial para a consolidacdo das agdes. O
documento estabeleceu outros aspectos relevantes que estavam diretamente relacionados com
a alimentacdo do Sistema de Planejamento, Monitoramento e Avaliacdo (SPMA) como:

e As entidades contratadas por Secretarias Estaduais ou Municipais de
Trabalho conveniadas alimentam o Sistema Integrado de Gestdo das Acdes
de Emprego — SIGAE (informatizado), especificando o0 quantitativo,
identificacdo do educando, Municipios e curso realizado. No caso de
Projetos Especiais de Qualificacdo e Planos Setoriais de Qualificacdo, a
alimentacdo ¢é feita diretamente pelas entidades conveniadas. A abrangéncia é
local, no caso da alimentacdo individual de cada entidade conveniada, e
nacional, no caso da consolidacdo realizada pelo SIGAE. N&o h&
periodicidade pré-definida, pois a alimentacéo é realizada ao final dos cursos.
Entretanto, ainda sdo verificados atrasos no processo de alimentagcdo do
SIGAE, causando problemas ocasionais para a apuragdo periddica do nivel
de execucdo fisica do Programa.

e Visitas técnicas de monitoramento por parte da Coordenacdo de
Monitoramento e Supervisdo do Departamento de Qualificacdo, em conjunto
com as Delegacias Regionais do Trabalho, para verificagdo do grau e das
condicOes de realizacdo das metas fisicas conveniadas junto as Secretarias
Estaduais/Municipais de Trabalho para os Planos Territoriais de Qualificacdo
— PlanTeQs e entidades responsaveis pelos ProEsQs. A abrangéncia das
visitas de monitoramento é nacional e sua periodicidade é determinada pelo
grau de realizacdo das acBes de qualificacdo e pela disponibilidade
orcamentario-financeira.

o Realizacdo de avaliacdo do Programa por entidades externa de abrangéncia
nacional, que visita todas as entidades conveniadas com vistas a preparacao
dos relatérios. As visitas de avaliacdo iniciam-se, em geral, apds 50% da
execucdo total das acdes. A avaliacdo externa referente ao ano de 2005 esta
sendo realizada pela UNITRABALHO, porém, dado que a suplementacdo
orcamentaria ocorreu apenas em novembro, ha previsdo de que seu relatério
seja disponibilizado apenas ao término do primeiro semestre de 2006
(BRASIL. MPOG, 2006, p. 51).

Em 2006, foram previstos R$86.927.295,00 para as a¢Ges de qualificacdo. Esse valor
foi menor do que o valor previsto para as agdes executadas no ano de 2005. Entretanto, a
abrangéncia do programa deu um salto significativo, com um total de 173.341 trabalhadores
qualificados. Esse nimero de trabalhadores qualificados foi o maior desde a implantagdo do
PNQ. Essa proporcdo mostra que realmente as acdes de qualificacdo estavam alcangando, a
cada ano, um numero maior de trabalhadores, atendendo assim a um dos principios
estabelecidos pelo Plano, que seria o0 de levar a qualificacdo ao maior nimero de
trabalhadores possivel. A seguir, podemos observar como foi realizada a previsdo para as
acoes de qualificacdo para o ano de 2006:
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TABELA 6. Previsdo orcamentaria das acdes de qualificacéo social e profissional para o

ano de 2006
METAS PREVISTAS

PROGRAMA/ACAO Fisicas Financeira
Produto Quantidade  Crédito em R$

Certificacdo Profissional de Trabalhadores Trabalhador 300 1.224.851,00
certificado

Gestdo e Administra¢do do Programa Sem -- 2.370.124,00
especificacdo

Identificagdo e Disseminagio de Metodologia e 6 3.770.651,00

Metodologias e Tecnologias Sociais de tecnologia

Qualificacio implantada

Publicidade de Utilidade Publica Sem -- 230.000,00
especificacido

Qualificacao de Trabalhadores Trabalhador 65.000 40.458.234,00

Beneficiarios de A¢des do Sistema Publico qualificado
de Emprego e de Economia Solidaria

Qualificacdo de Trabalhadores Trabalhador 25.000 19.530.438,00

Beneficiarios de Politicas de Inclusdo qualificado

Social

Qualificagdo de Trabalhadores para Trabalhador 15.000 19.342.997,00

Manutenc¢do do Emprego e Incremento da qualificado

Renda

TOTAL Trabalhador 105.000 86.927.295,00
qualificado

Fonte: Brasil. MTE (2007, p. 28). [Dados adaptados pela autora].

Em 2006, ocorreu um aumento significativo na destinacdo dos recursos para as agoes
de certificacdo profissional de trabalhadores, passando de R$162.600,00 para
R$1.224.851,00. Apesar de 0 montante ser totalmente executado, em 2006, ndo foi informado
0 nimero de trabalhadores certificados, impossibilitando a anélise de seu desempenho. Os
valores previstos para a identificacdo e a disseminacdo de metodologias e tecnologias sociais
de qualificacdo foram reduzidos quase pela metade. Em 2005, foram previstos
R$6.840.000,00 e, em 2006, R$3.770.651,00. Sua execugdo ficou bem proxima do previsto e
0 numero de acbes alcangou a previsao para o periodo. Os valores referentes as acdes de
publicidade de utilidade publica, de qualificagdo de trabalhadores beneficiarios de a¢bes no
sistema publico de emprego e de economia solidaria, de qualificacdo de trabalhadores
beneficiarios de politicas de inclusdo social e de trabalhadores para a manutencéo do emprego
e incremento de renda tiveram suas previsdes orcamentarias diminuidas (BRASIL. MTE,
2007, p. 28). Entretanto, a realizacdo das ac¢des alcancou resultados significativos e exitosos
com os recursos executados, conforme pode ser observado na tabela a seguir:
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TABELA 7. Execucdo orcamentaria das acdes de qualificacdo social e profissional para

0 ano de 2006
METAS REALIZADAS

PROGRAMA/AGAO Fisicas Financeira
Produto Quantidade  Crédito em R$

Certificacdo Profissional de Trabalhadores Trabalhador 0 1.224.851,00
certificado

Gestao e Administra¢do do Programa Sem -- 2.238.763,00
especificacdo

Identificacio e Disseminacao de Metodologia e 6 3.691.920,00

Metodologias e Tecnologias Sociais de tecnologia

Qualificacdo implantada

Publicidade de Utilidade Publica Sem -- 215.000,00
especificacdo

Qualificacdo de Trabalhadores Trabalhador 92.972 39.946.980,00

Beneficiarios de A¢des do Sistema Publico qualificado

de Emprego e de Economia Solidaria

Qualificacdo de Trabalhadores Trabalhador 23.396 19.103.798,00

Beneficidarios de Politicas de Inclusdo qualificado

Social

Qualificacdo de Trabalhadores para Trabalhador 56.973 19.059.761,00

Manuteng¢ido do Emprego e Incremento da  qualificado

Renda

TOTAL Trabalhador 173.341 85.481.073,00
qualificado

Fonte: Brasil. MTE (2007, p. 41). [Dados adaptados pela autora].

As acdes de qualificacdo de trabalhadores beneficiarios de acdes do sistema publico de
emprego e de economia solidaria superaram em muito a meta prevista para 2006, de 65.000
trabalhadores qualificados. Foram qualificados, nesse periodo, 92.972 trabalhadores.
Entretanto, o nimero de trabalhadores qualificados em ac¢Bes de qualificacdo de beneficiarios
de politicas de inclusdo social foi inferior a meta prevista, mesmo tendo recebido
investimentos maiores do que os do ano anterior. Ja a qualificacdo de trabalhadores para a
manutencdo do emprego e incremento da renda teve sua previsdo orcamentaria diminuida em
relagdo ao ano de 2005, mas alcangcou uma abrangéncia significativa, atendendo, em 2006
mais do que o triplo de trabalhadores atendidos por essas a¢6es, no ano de 2005. Esses dados
mostram que estd ocorrendo um aperfeicoamento das agdes executadas, aumentando sua
abrangéncia a cada ano executado. A carga horaria média por pessoa qualificada, em 2006, foi
de 192 horas, ficando acima das 191 horas por pessoa qualificada em 2005. O custo médio da
qualificacdo que, em 2005, era de R$328,60 passou para R$484,00 (BRASIL. MTE, 2007, p.
28). Mais uma vez, o Relatorio de Avaliacdo do Plano Plurianual (BRASIL. MPOG, 2007)
enfatizou o atraso da liberagcdo de recursos que acarretou a necessidade de avanco das agoes
de qualificacdo no ano seguinte, conforme pode ser observado na analise apresentada a seguir:

O fato é que permanece o descompasso entre a liberacdo do fluxo de recursos
financeiros - em parte ocorrendo em periodo avangado do ano - e a adogdo de
mecanismos licitatdrios, carreando dificuldades para a adequada execugdo das
acOes de qualificacdo. Assim, as acdes de qualificacdo relativas aos convénios
firmados, em 2006, estdo com término previsto para o primeiro semestre de
2007. Esta situacdo decorre tanto das limitagdes orcamentario-financeiras
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quanto de especificidades de gestdo operacional, tais como dificuldades de
celebracdo de convénio na geréncia e atraso na prestacdo de contas dos Estados
e Municipios. Além disso, o ritmo descontinuado de alimentacdo do SIGAE,
pelas entidades parceiras conveniadas, causa dificuldades para a apura¢do em
tempo real do nivel de execucdo fisica do Programa (BRASIL. MPOG, 2007, p.
57).

O Relatorio apresentou, também, uma analise em relacdo aos indicadores assim
distribuidos: o primeiro indicador estaria relacionado com a carga horaria média por pessoa
qualificada, que foi especificada em 192,3h, em 2006, no momento da apuracéo, estando essa
sujeita a alcangar o indice previsto, ao final do PPA, de 200h. O Relatorio evidenciou que
houve uma progressao da carga horéaria média por pessoa qualificada se comparada com anos
anteriores. Segundo o Relatério,

Considerando-se a série histérica de 62,4 horas (2002), 108,1 horas (2003),
195,08 horas (2004) e 191,02 horas (2005), verifica-se uma tendéncia de
estabilidade da qualidade pedagdgica dos cursos, do ponto de vista da sua carga
horaria média, que tende a ser confirmada pelos resultados finais do Programa
de Qualificacdo Social e Profissional (PQSP) — a serem consolidados apds a
prestacdo de contas final dos convénios, no primeiro semestre de 2007
(BRASIL. MPOG, 2007, p.53).

Nesse caso, ficou evidente que, apesar de ter sido apurado um numero de horas
inferior ao previsto para 2006, ainda existia a probabilidade de um aumento nesses nimeros
porque os dados foram apurados sem que 0s projetos fossem implantados em sua totalidade.

O segundo indicador utilizado pelo Relatério do PPA 2006 (BRASIL. MPOG, 2007,
p.53) foi o nimero-indice de cobertura relativa da populacdo de mulheres que, segundo o
Relatério, ultrapassou o indice previsto para o final do PPA, de 1,35, ficando, no periodo
apurado, em 1,47. Tal resultado mostrou que as possibilidades de elevacdo desse indice
seriam elevadas.

O terceiro indicador avaliado estava relacionado com a taxa de integracao das Politicas
de Qualificacdo &s Politicas Publicas de Trabalho, Desenvolvimento e Inclusdo Social. O
indice previsto ao final do PPA 2006 (BRASIL. MPOG, 2007, p.53) era de 80 e o que foi
apurado no periodo estaria em 64. Ao comparar esse resultado com os resultados anteriores, 0
relatdrio destaca:

Em 2006, o resultado preliminar do indicador Integracdo de Politicas Publicas
de Qualificacdo e de Trabalho, Inclusdo Social e Desenvolvimento foi de 64%.
Considerando-se a série histérica de 75% (2004) e 66% (2005), verifica-se uma
tendéncia de queda relativa do indicador, que sugere a existéncia de
oportunidades para aperfei¢oar o atendimento integrado aos beneficios do PQSP
e de politicas de trabalho, inclusdo social e do desenvolvimento, com o
aprofundamento a partir dos resultados finais do PQSP 2006 (a serem
consolidados apds a prestacdo de contas final dos convénios, em julho de 2007).
(BRASIL. MPOG, 2007, p.54).
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O quarto indice estava relacionado com a taxa de encaminhamento pés-qualificacdo ao
mundo do trabalho. O indice especificado para o final do PPA foi de 30% enquanto o
alcancado no periodo apurado foi de 93,7% mostrando um resultado acima do esperado e bem
proximo de 100% de encaminhamento.

O quinto indicador estava relacionado com o numero-indice de cobertura relativa da
populacéo de jovens (16 a 24 anos) O numero-indice previsto para o final do PPA foi de 1,7 e
0 apurado no periodo foi de dois evidenciando um resultado extremamente positivo de
alcance do programa para a populagéo jovem.

O sexto indicador estava relacionado com o numero-indice de cobertura relativa da
populacdo de ndo brancos. O numero-indice previsto para o final do PPA foi de 1,65 e 0
apurado, de 1,16. Na anélise realizada no Relatorio, foi evidenciado que seriam baixas as
possibilidades de alcance dos nimeros estimados. Entretanto, fez-se uma adverténcia de que
“a declaracdo de etnia é opcional e apenas um contingente minoritario de educandos responde
a esse item (30%), o que compromete sua adequada apuragdo” (BRASIL. MPOG, 2007,
p.53). Vale destacar que, no Relatério do ano de 2005, essa dificuldade ja havia sido
identificada e que ela se repetiu no ano de 2006.

O setimo indicador estava relacionado com o numero-indice de cobertura da
populacdo de baixa escolaridade. O indice previsto, ao final do PPA, foi de 1 e o apurado, no
periodo, foi de 0,95 evidenciando, segundo o Relatorio, que a possibilidade de alcance do
indice seria média. Entretanto, pudemos verificar que,

Em 2006, o resultado preliminar do Indicador Numero-indice de Cobertura
Relativa de Baixa-Escolaridade foi de 95%. Considerando-se a série historica de
92% (2004) e 94% (2005), verifica-se uma tendéncia de estabilidade do
indicador, que tende a ser confirmada pelos resultados finais do PQSP 2006 (a
serem consolidados ap6s a prestacdo de contas dos convénios, em julho de
2007). (BRASIL. MPOG, 2007, p.55).

Além disso, o Relatorio também enfatizou que ndo foram identificadas providéncias
para a integracdo das politicas de trabalho, emprego e renda com as demais acdes da
integracdo ao mercado de trabalho e de elevagdo da escolaridade. No documento, foi feita a
recomendacdo para que a meta fisica para a acdo de certificacdo profissional fosse
redimensionada, uma vez que executou todos 0s recursos previstos e apenas 5% da meta fisica
estimada.

No ano de 2007, a metodologia de apresentacdo dos dados no Relatorio de Gestdo do
FAT sofreu alteragcdes (BRASIL. MTE, 2008, p.37). Cada agdo passou a ser apresentada de
maneira separada e com comentarios explicativos. Aparecem, também, para cada acdo, a
discriminacdo de sua finalidade, sua descricdo, a unidade responsavel pelas decisdes
estratégicas, as areas responsaveis pelo gerenciamento ou execuc¢do, 0 nome do coordenador
nacional da acdo e o responsével pela execucdo da acdo no nivel local. Com relagdo as acdes
de certificacdo que sofreram criticas no ano anterior, ndo foram apresentadas previsdes de
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recursos nem o montante de sua execucdo. Ademais, o Relatdrio abordou a instituicdo de
parcerias com outros paises:

Os dois projetos experimentais de certificacdo profissional, nos setores da
construcéo civil e de autopegas, foram finalizados em abril de 2006. Realizados
no ambito do Grupo Tripartite de Acompanhamento, é coordenado pelo MTE e
composto por empresas e sindicatos dos setores da construcdo civil e
automobilistica. Essa acdo é parte da Agenda do Trabalho Decente para a
Construgdo Civil, executada em fase experimental pela OIT no Brasil, Egito e
Tanzénia. (BRASIL. MTE, 2008, p.37).

O Relatério enfatizou, ainda, que, no ano de 2006, os trabalhos da Comisséo
Interministerial de Certificacdo Profissional foram coordenados pelo MTE, em justificativa as
criticas realizadas pelo Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo (MPOG), no
Relatério de Avaliacdo do Plano Plurianual, referente ao exercicio-base de 2006, que foram
consideradas insuficientes. (BRASIL. MTE, 2008, p.37) O Relatorio de Gestdo do FAT, para
o0 exercicio de 2007 (BRASIL. MTE, 2008, p. 37), também, evidenciou que estavam sendo
realizados estudos do MTE em articulagdio com o MEC para viabilizar a implantacdo do
marco regulatorio da Certificacdo Profissional, pela via do decreto presidencial. Mais uma
vez, evidenciaram-se preocupacdes com a execuc¢do das acdes de certificacdo, em 2006. A
previsao das acOes e dos recursos orcamentarios, para o ano de 2007, pode ser observada na
tabela a seguir:

TABELA 8. Previsdo orcamentaria das acdes de qualificacdo social e profissional para
0 ano de 2007

METAS PREVISTAS

PROGRAMA/AGAQ Fisicas Financeira
Produto Quantidade  Crédito em R$

Certificacdo Profissional de Trabalhadores Trabalhador -- --
certificado

Gestdo e Administragdo do Programa Sem -- --
especificacdo

Identificagio e Disseminacao de Metodologia e -- 5.000.000,00

Metodologias e Tecnologias Sociais de tecnologia

Qualificacao implantada
Sem -- --

Publicidade de Utilidade Publica especificacdo

Qualificacdo de Trabalhadores Trabalhador 65.076 41.308.141,00

Beneficiarios de A¢des do Sistema Publico qualificado

de Emprego e de Economia Solidaria

Qualificacdo de Trabalhadores Trabalhador 16.302 9.000.000,00

Beneficiarios de Politicas de Inclusdo qualificado

Social

Qualificacdo de Trabalhadores para Trabalhador 46.726 57.714.368,00

Manutenc¢do do Emprego e Incremento da qualificado

Renda

TOTAL Trabalhador 128.104 113.022.509,00
qualificado

Fonte: Brasil. MTE (2008, p. 35-43). [Dados adaptados pela autora].



Nesse ano, ndo foram apresentadas acdes para a certificacdo profissional, para a gestdo
e administracdo do programa e para a publicidade de utilidade publica. No ano anterior, esses
mesmos programas receberam previsdes orcamentarias, executaram 0S recursos, mas nao
apresentaram acg0es. Observa-se que o valor executado foi significativamente inferior ao
montante previsto para esse ano. Essa ocorréncia foi justificada, no Relatério, com a alegacéo
de que os recursos previstos ndo foram repassados para a execucdo da ac¢do. Outro fato que
chama a atencédo, no Relatorio, é que foi estimado o quantitativo de 65.076 para as acdes de
qualificacdo de trabalhadores beneficidrios de agBes do sistema publico de emprego e
economia solidaria, com recursos previstos de R$41.308.141,00. E importante observar que,
no ano anterior, valores aproximados a esses foram executados e possibilitaram a qualificacdo
de 92.972 trabalhadores, que o valor previsto para essas acdes foi quase todo executado e a
quantidade de trabalhadores alcangada por essas acOes foi superior a prevista. Observa-se,
neste caso, que a ndo aproximacao das estimativas aos resultados do ano anterior sugeriu uma
realidade extremamente otimista para o leitor que observa somente o Relatério do ano de
2007.

Ao comparar 0 Relatorio do ano de 2007 com o do ano de 2006, pode se observar que
a abrangéncia dessas agdes foi subestimada, favorecendo o resultado final que foi superior ao
estimado, entretanto, inferior ao do ano anterior. Outra informacao que chama a atencdo nesse
Relatorio esté relacionada com as ac¢Ges de qualificacdo de trabalhadores para manutencéo do
emprego e incremento da renda. Ao compararmos essas a¢cdes com o seu desempenho, no ano
de 2006, podemos observar que foram executados, nesse ano, R$19.059.761,00 para a
qualificacdo de 56.973 trabalhadores. No ano de 2007, foram executados R$31.036.614,80 e
qualificados apenas 7.523 trabalhadores, apresentando uma diferenca muito elevada de
abrangéncia das acGes em relacdo ao seu desempenho no ano anterior. (BRASIL. MTE, 2008,
p. 37). A seguir, podem ser observados os desempenhos de cada agéo relacionada com o
programa de qualificacdo social e profissional.

TABELA 9. Execugdo orcamentaria das a¢des de qualificagéo social e profissional para

0 ano de 2007
METAS REALIZADAS
PROGRAMA/AGAO Fisicas Financeira
Produto Quantidade Crédito em R$
Certificacdo Profissional de Trabalhadores Trabalhador - --
certificado
Gestdo e Administracdo do Programa Sem - --
especificagdo
Identificagdo e Disseminagdo de Metodologia e 1 748.048,00
Metodologias e Tecnologias Sociais de tecnologia
Qualificacdo implantada
Publicidade de Utilidade Publica Sem - -
especificagdo
Qualificacdo de Trabalhadores Beneficiarios Trabalhador 84.527 39.921.773,97
de Agdes do Sistema Publico de Emprego e qualificado
de Economia Solidéria
Qualificacdo de Trabalhadores Beneficiarios Trabalhador 25.548 8.988.103,93
de Politicas de Inclusio Social qualificado
Qualificagdo de  Trabalhadores para Trabalhador 7.523 31.036.614,80
Manuten¢do do Emprego e Incremento da qualificado
Renda
TOTAL Trabalhador 117.598 80.694.540,70
qualificado

Fonte: Brasil. MTE (2008, p. 35-43). [Dados adaptados pela autora].
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Foi destacado, no Relatério, que estd sendo elaborada uma metodologia de
qualificacdo social e profissional especifica para os trabalhadores rurais e da agricultura
familiar. Também, observou-se que, apesar de se ter uma previsdo significativa para as acdes
de ldentificacdo e Disseminagéo de Metodologias e Tecnologias Sociais de Qualificacdo de
R$5.000.000,00, foram liberados apenas R$748.040,00, perfazendo um percentual de 14,96%
dos recursos previstos. A carga horaria média, para o exercicio de 2007, foi de 197,54 horas.
O custo médio aluno/hora apurado para o0 ano de 2007 foi de R$2,71. (BRASIL. MTE, 2008,
p. 37).

Os valores apresentados, para 0 ano de 2007, pelo Relatério Anual de Avaliacdo do
Plano Plurianual (BRASIL. MPOG, 2008), diferem daqueles apresentados pelo Relatoério de
Avaliagdo do FAT. Segundo o Relatério do Plano Plurianual, foram empenhados
R$86.156.818,00, no ano de 2007. Para apurar os resultados apresentados no ano de 2007, o
Relatério apresentou uma metodologia diferenciada de analise de dados com um quadro-
sintese com os resultados dos sete indicadores que eram utilizados para analise desde 2005,
conforme pode ser observado na tabela a seguir:

TABELA 10. Indicadores do Relat6rio do Ppa

INDICADOR INDICES APURADOS INDICE PORCENTAGEM
PREVISTO DE ALCANCE

(UNIDADE DE MEDIDA) 2004 2005 2006 2007 AO FINAL DO INDICE
DO PPA
1. Carga horaria média por pessoa 130,4 192,33 197,54 200,00 98,77%

qualificada-hora

2. Numero-indice de Cobertura 94,00 95,00 92,31 95,00 97,17%
Relativa da Populacdo de Baixa
Escolaridade - Numero-indice

3. Numero-indice de Cobertura 214,00 200,00 219,38 200,00 109,69%
Relativa da Populagdo de Jovens (16 a
24 anos) - nimero-indice

4. Nuamero-indice de cobertura 126,00 147,00 140,86 135,00 104,34%
Relativa da Populagio de Mulheres -
Numero-indice

5. Numero-indice de Cobertura 131,00 116,00 104,30 165,00 63,21%
Relativa da Populagio de Nao-
Brancos-Numero-indice

6. Texa de encaminhamento Poés- 87,50 93,74 88,50 85,00 104,12%
Qualificagdo ao Mundo do Trabalho -
Porcentagem

7. Taxa de Integracdo das Politicas de -- 64,00 64,42 80,00 80,53%
Qualificagdo as Politicas Publicas de

Trabalho, Desenvolvimento e

Inclusdo Social - Porcentagem

Fonte: Brasil. MPOG (2008, p.63).

Segundo o Relatorio, a carga horaria média de 197,54 horas indica que a qualidade
pedagogica dos cursos foi positiva, que o resultado obtido em relacdo & populacdo de baixa
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escolaridade estava abaixo do esperado, mas que seria dificil o direcionamento de politicas
publicas para essas pessoas e que seriam necessarias mais acées que visassem incorporar um
ndmero maior de pessoas com baixa escolaridade no ano 2008. Fica evidente, no Relatorio,
que o publico jovem possuia prioridade nos cursos de qualificacdo e que os indicadores
apresentados atenderam a esse proposito (BRASIL. MPOG, 2008, p. 63). As mulheres,
também, foram elencadas no relatério como publico prioritario para acesso aos cursos de
qualificacdo, e os indicadores evidenciam que esse propdsito foi superado no ano de 2007. Os
afrodescendentes e os indios-descendentes, também, foram priorizados quanto ao acesso aos
cursos de qualificagdo, devido as suas condicdes de vulnerabilidade econdémica e social, e que
a superacdo dos indicadores estimados atenderam as expectativas. O Relatério considera
como resultado positivo que “mais de 85% dos educandos desocupados participantes dos
cursos de qualificagdo foram intermediados ao mundo do trabalho ap6s concluirem os cursos
de qualificacdo.” Quanto a taxa de integracdo das politicas de qualificagdo as politicas
publicas de trabalho, desenvolvimento e inclusdo social, o Relatorio destaca que

O PQSP, a partir do agrupamento de seus publicos, tem como meta a priorizacdo
de publicos especificos. Para o célculo deste indicador sdo considerados os
publicos caracterizados como componentes da integracdo do PQSP com outras
politicas publicas de trabalho, desenvolvimento e inclusdo social. Entretanto, 0s
publicos sdo definidos de forma territorializada, ou seja, cada Unidade da
Federacdo ou Municipio tende a focalizar os publicos a serem atendidos de
acordo com as caracteristicas de sua populacdo e das necessidades do mercado
de trabalho local. Dessa forma, o resultado deste indicador, apesar de estar
abaixo do indice previsto, ndo indica um resultado negativo, mas apenas para a
necessidade de revisao dos publicos a serem considerados prioritarios (BRASIL.
MPOG, 2008, p. 65-66).

Segundo o0 MPOG (BRASIL. MPOG, 2008, p.67), para a aplicacdo dos recursos,
foram estabelecidos publicos prioritarios, relacionados com politicas afirmativas em funcéo
do género ou da etnia, ou por serem trabalhadores domésticos e outros. Quanto ao alcance das
acoOes, o Relatdrio do PPA (BRASIL. MPOG, 2008, p.67) apresentou 0 seguinte cenario:

A meta fisica do Programa constante da LOA 2007 era de 128.104 trabalhadores
qualificados. As metas fisicas foram internamente revistas em consonancia ao
contingenciamento  or¢amentério-financeiro  inicial do PQSP, sendo
redimensionadas para 108.511 trabalhadores qualificados. Ao longo de 2007
com o aumento dos limites orcamentario-financeiro do PQSP para a realizacéo
das a¢Bes de qualificagdo, a execugdo fisica (considerando os qualificandos em
curso) ficara proxima da meta inicial prevista no orcamento de 2007. Isso em
decorréncia dos convénios que foram firmados no decorrer da execucao visando
ao comprimento da meta fisica constante do PPA.

O Relatorio considerou, ademais, que 0s recursos orcamentarios executados nesse ano
foram suficientes para as agdes de qualificagdo. Foi enfatizada a necessidade de se focar,
também, nas acbes e ndo somente nos publicos. Além disso, as analises destacaram
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positivamente o0 aumento da carga horaria média, ao longo do periodo de 2004 a 2007, de 131
horas para 197,5 horas.

No ano de 2008, manteve-se a metodologia de divulgacdo dos resultados apresentada
no Relatdrio de Gestdo do FAT de 2007.

TABELA 11. Previsdo orcamentaria das a¢des de qualificacdo social e profissional para o

ano de 2008

METAS PREVISTAS

PROGRAMA/AGAO Fisicas Financeira
Produto Quantidade Crédito em R$

Certificacao Profissional de Trabalhador -- 1.000.000,00

Trabalhadores certificado

Gestdo e Administragdo do Programa Sem especificacio -- 19.000.000,00

Identificacdo e Disseminagdo de Metodologia e -- 4.000.000,00

Metodologias e Tecnologias Sociais tecnologia

de Qualificacdo implantada

Publicidade de Utilidade Publica Sem especificacdo -- 187.000,00

Qualificacao de Trabalhadores Trabalhador -- 58.688.334,00

Beneficiarios de Agdes do Sistema qualificado

Publico de Emprego e de Economia

Solidaria

Qualificacdo Social e Profissional de Trabalhador -- 5.200.000,00

Trabalhadores Domésticas qualificado

Qualificacdo Social e Profissional de Trabalhador 630.175 357.041.917,00

Trabalhadores para o Acesso e qualificado

Manutenc¢do ao Emprego, Trabalho e

Renda em Base Setorial (PlanSeQs

Formal)

TOTAL Trabalhador 445.,117.251,00
qualificado

Fonte: Brasil/MTE (2009, p. 27). [Dados adaptados pela autora].

Apesar de serem previstos R$445.117.251,00 em recursos orcamentarios, o Relatorio
de Avaliacdo do FAT destacou que apenas R$140.188.544,00 foram liberados para a
execucdo do programa e que foram efetivamente executados R$138.962.672,06, o que
corresponde a 99,12% do limite. Entretanto, em relacdo & dotacdo or¢camentaria aprovada para
0 Programa, no ano de 2008, apenas 31,2% foram executados. A ndo divulgacdo da
abrangéncia do publico previsto para o ano de 2008 prejudicou as analises em relacdo a
execucdo das acdes. Neste caso, apenas as acOes de Qualificagdo Social e Profissional de
Trabalhadores para 0 Acesso e Manutencdo ao Emprego, Trabalho e Renda em Base Setorial
(PlanSeQs Formal) puderam ser analisadas, mesmo assim, como 0 montante do valor previsto
ndo foi totalmente liberado, a analise também ficou comprometida (BRASIL. MTE, 2009, p.
27). A seguir, podemos observar, na Tabela 12, como esses recursos foram executados.
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TABELA 12. Execucdo or¢camentéaria das ac¢Oes de qualificacdo social e profissional para

O ano de 2008

PROGRAMA/ACAO

Fisicas
Produto

EXECUCAO

Quantidade

Financeira
Crédito em R$

Certificacdo Profissional de

Trabalhadores
Gestdo e Administra¢do do Programa

Identificagio e Disseminagdo de
Metodologias e Tecnologias Sociais de
Qualificacio

Publicidade de Utilidade Publica

Trabalhador
certificado

Sem
especificacdo
Metodologia e
tecnologia
implantada

Sem

2.034.782,09

187.000,00

especificacao
Trabalhador
qualificado

Qualificacdo de Trabalhadores 37.258.380,00
Beneficiarios de Ac¢des do Sistema
Publico de Emprego e de Economia
Solidaria

Qualificagdo Social e Profissional de
Trabalhadores Domésticas
Qualificacdo Social e Profissional de
Trabalhadores para o Acesso e
Manuten¢do ao Emprego, Trabalho e
Renda em Base Setorial (PlanSeQs
Formal)

TOTAL

Trabalhador -- --
qualificado

Trabalhador
qualificado

135.570 97.427.009,97

Trabalhador
qualificado

Fonte: Brasil. MTE (2009, p. 27 a 32). [Dados adaptados pela autora].

188.467 138.962.672,06

Apesar de terem suas dotacdes orcamentarias autorizadas, os programas relacionados
com as acbes de Qualificacdo Social e Profissional de Trabalhadoras Domeésticas,
Identificacdo e Disseminacdo de Metodologias e Tecnologias Sociais de Qualificagdo e de
Certificacdo Profissional de Trabalhadores ndo foram empenhados no ano de 2008. Os valores
relacionados ao empenho de R$39.313.880,00 para ac¢bes de Qualificagdo de Trabalhadores
Beneficiarios de Acdes do Sistema Publico de Emprego e de Economia Solidaria foram
desconsiderados por causa do cancelamento de convénios da ordem de R$2.055.500,00. Em
funcdo do cancelamento, foi considerado, para efeito desta acdo, o valor do empenho liquido,
de R$37.258.380,00. Observa-se, também, que, mesmo nao tendo sido liberado todo o recurso
previsto no orcamento para as a¢fes de qualificacdo no ano de 2008, a previsdo de recursos
foi a maior desde 2003, quando foi instituido o PNQ. Também foi alcangado, no ano de 2008,
a maior abrangéncia de qualificacdo desde o comeco do plano, perfazendo um total de
188.467 trabalhadores qualificados. Em 2008, a carga horaria média foi de 195,53 horas,
inferior @ média alcangada, no exercicio de 2007, de 197,54 horas (BRASIL. MTE, 2009, p.
27).

O ano de 2008 marcou o inicio de um novo Plano Plurianual para o periodo 2008-
2011. O Relatério de Avaliacdo do PPA para 0 ano-base de 2008 (BRASIL. MPOG, 2009)
identificou que ocorreu um “novo viés para a a¢cdo de certificagdo.” Foram estabelecidos os

critérios que deveriam ser observados para o0 credenciamento de entidades e foram
desenvolvidas metodologias relacionadas com o reconhecimento formal de competéncias
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profissionais adquiridas pelo trabalhador ao longo de sua carreira. Essa mudanca surgiu para
corrigir os desvios apurados nas agdes de certificagdo no ano de 2006, mostrando que, a partir
da identificagcdo de acOes deficientes, foram tomadas providéncias para a corregéo e a plena
realizacdo das acOes. O Relatorio também evidenciou que foram inseridas, no publico
prioritario, pessoas com deficiéncias e jovens estagiarios (BRASIL. MPOG, 2009). Por fim, o
documento apontou que os resultados apresentados pelas acbes de qualificagdo, no ano de
2008, ficaram acima do esperado. Ainda segundo o Relatério,

[...] por meio dos Planos Setoriais de Qualificacdo — PlanSeQs, o programa
qualificou trabalhadores necessarios a obras do Programa de Aceleracdo do
Crescimento — PAC, incluindo beneficiarios do bolsa-familia, demonstrando a
integragdo com outras politicas de governo. E importante ressaltar que, devido a
caracteristicas especificas do processo de conveniamento, o que faz com que a
maioria dos convénios sejam concluidos somente no fim do ano, o programa
tem dificuldades para apresentar seus resultados de forma tempestiva ao longo
de 2008 e, com isso, parte significativa dos trabalhadores serd qualificada
somente em 2009. Por outro lado, a aplicagdo do Sistema Integrado de
Planejamento, Monitoramento e Avaliagio — SPMA - vem reforcando a
capacidade de controle do MTE e permite uma maior transparéncia das ac¢des
para a sociedade e os 6rgdos de controle (BRASIL. MPOG, 2009, p. 8).

Foram apresentadas sugestfes, no citado Relatorio (BRASIL. MPOG, 2009, p.8) para
facilitar as acdes de qualificacdo para o0 proximo ano, como a necessidade de se aperfeicoar a
intermediacdo realizada pelo SINE para que ocorresse uma adequacdo melhor dos
trabalhadores ao perfil demandado pelas empresas. Destacou-se, também, que os postos do
SINE precisariam de manutencdo e ampliacdo para atender adequadamente ao trabalhador.
Quanto a insuficiéncia de trabalhadores e a insatisfacdo por parte de terceirizados evidenciada
nos relatorios do PPA anteriores, nesse ano, foram contratados novos servidores, a forca de
trabalho do Ministério foi realocada, e os terceirizados foram substituidos. A metodologia de
analise foi incrementada com mais dois indicadores — a Taxa de Pessoas Qualificadas
Atendidas pelo SPTR e a Taxa de Eficacia das QualificacBes. Os demais indicadores foram
mantidos como nos anos anteriores.

O primeiro indicador estava relacionado com a carga horaria média por pessoa
qualificada cuja previséo, nesse ano, foi elevada para 230h e que, no momento da apuragéo,
encontrava-se em 195,53, evidenciando uma possibilidade média de alcance do indice
estimado. Entretanto, o Relatorio apresentou a seguinte adverténcia, como conjunto de
medidas corretivas necessarias:

A carga horaria média prevista na Resolucdo n°575/08 CODEFAT foi alterada
para 200 horas, ndo existindo portanto, previsdo para 0 aumento dessa carga
horéria, tendo em vista que para a maioria das ocupagdes ndo técnicas, que
requerem menos escolaridade (publico prioritario do programa), 200 horas aula
é o suficiente para o provimento de cursos de qualificacdo incluindo conteldos
bésicos, especificos e ainda atividades praticas. O indice para 2011 sera alterado
para 200. (BRASIL. MPOG, 2009).
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O segundo indicador utilizado para anélise pelo relatério do PPA (BRASIL. MPOG,
2009, p. 8) foi 0 Numero-indice de Cobertura Relativa da Populacdo de Mulheres. O numero-
indice estimado para o final do PPA foi de 136,8, sendo alcancado, em janeiro de 2009, o
numero-indice de 139,59, ultrapassando o valor esperado.

O terceiro indicador estava relacionado com a Taxa de Interacdo das Politicas de
Qualificacdo as Politicas Publicas de Trabalho, Desenvolvimento e Inclusdo Social. O
percentual estimado para o final do PPA foi de 85% e o percentual alcangado, no periodo
apurado, foi de 70,21%. Devido a proximidade dos percentuais esperados e realizados, o
Relatorio ndo apresentou recomendagdes para esse indicador.

O quarto indicador se referia a Taxa de Encaminhamento Pés-Qualificacdo ao Mundo
do Trabalho. A taxa prevista foi de 117 e a alcancada foi de 93. Segundo o evidenciado no
Relatério, o resultado foi muito baixo em relacdo ao esperado e, para tanto, sugere as
seguintes medidas corretivas:

O valor maximo que pode ser alcancado para este indicador é de 100%, isso
porque a melhor situacdo é se alcancar todos os concluintes desocupados
encaminhados ao mundo do trabalho. As medidas corretivas necessarias s: 1) a
obrigatoriedade de inscricdo para qualificacdo e, posterior retorno dos
trabalhadores qualificados para encaminhamento a postos de trabalho, via
SIGAE e Agéncia de IMO do Sistema Puablico de Emprego; 2) a pactuacdo de
indice minimo de 30% de inser¢do formal, com a Comissdo de Concertacdo
tripartite para os PlanSeQs. (BRASIL. MPOG, 2009, p.68).

O quinto indicador era o Numero-indice de Cobertura Relativa da Populacdo de
Jovens (16 a 24 anos), com valor previsto, para o final do PPA, de 216, tendo sido alcangado
216,93. Em fungéo do alcance do valor esperado, ndo ocorreram recomendacdes de medidas
necessarias para esse indicador.

O Numero-indice de Cobertura Relativa da Populacdo de Ndo Brancos corresponde ao
sexto indicador. O valor estimado para o final do PPA foi de 127 e o alcancado foi de 128,54.
Como a meta esperada foi alcancada, ndo foram evidenciadas, no Relatorio, medidas
corretivas necessarias. Entretanto, cabe aqui destacar que, em anos anteriores, ocorreram
inimeros obstaculos para o alcance deste nimero-indice em funcéo da dificuldade de se obter,
por parte dos participantes, declaracdes que pudessem enquadra-los na populacdo de nao
brancos indicando que esses impedimentos foram superados.

O sétimo indicador foi o do NUmero-indice de Cobertura Relativa de Baixa
Escolaridade. O valor estimado para o final do PPA foi de 95, sendo de 88,16 o valor
apurado. Como medidas corretivas necessarias, o Relatorio destacou que “Existe uma
dificuldade de voltar o atendimento das politicas publicas de parcerias para a questdo de
elevacdo de escolaridade dos educandos dos cursos de qualificagdo” (BRASIL. MPOG, 2009,
p. 69); a novidade para o relatério do PPA estava relacionada com a apresentacdo dos
préximos indicadores que nédo se faziam presentes nos relatorios anteriores.
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O oitavo indicador dizia respeito & Taxa de Qualificacdo de Pessoas Atendidas pelo
SPETR. Nesse caso, o valor esperado para o final do PPA era de 20 e o valor alcangado foi de
2,1, evidenciando uma capacidade muito baixa de alcance da meta estipulada. Como medida
corretiva necessaria, o Relatério destacou:

Este indicador apresenta a relacdo entre o nimero de pessoas qualificadas
(concluintes dos cursos de qualificacdo) e 0 nimero de pessoas inscritas nos
postos do SINEs. Assim, o sucesso deste indicador tem relacdo direta com o
orcamento que é destinado a qualificacdo tendo em vista que ndo estd previsto
um aumento no orcamento para 2011 que seja possivel absorver pelos SINEs em
todo o Brasil. (BRASIL. MPOG, 2009, p. 8).

O nono indicador estava relacionado com a Taxa de Eficacia das QualificacBes. O
valor estimado para o final do PPA foi de 95 e o valor alcancado, no periodo apurado, foi de
91,15; na analise do Relatorio, o desempenho deste indicador para o alcance da meta foi
médio, destacando-se que

[...] este indicador tem relacdo direta com o indice de conclusdo dos cursos.
Como o maximo permitido para a evasao é de 10%, pois acima deste valor 0s
valores correspondentes sdo devolvidos, 5% de evasdo é possivel, mas ndo tem
uma garantia de que ocorra (BRASIL. MPOG, 2009, p. 8).

No ano de 2008, foi implantado o sistema de certificacdo profissional que permitia que
determinadas entidades pudessem, formalmente, a partir de critérios estabelecidos, reconhecer
e certificar as competéncias de determinados profissionais adquiridas ao longo de sua carreira.
Além disso, foram direcionadas acBes para que a Controladoria Geral da Unido e o
INMETRO elaborassem critérios que certificassem as entidades que executavam acles de
qualificacdo profissional. O Relatdrio enfatizou, também, que, por forca da Resolugédo n° 575,
do CODEFAT (2008a), a qualificagdo passou a ser um direito do cidaddo. Sobre os publicos
prioritarios, o Relatdrio evidenciou que

Como resultado das prioridades estabelecidas, o contingente de jovens,
mulheres, negros, indigenas e pessoas de baixa escolaridade, no total de
beneficiarios desta politica, tem aumentado proporcionalmente a sua
participacdo no universo da forca de trabalho que se beneficia das politicas de
qualificacdo. O publico prioritario para fins de aplicacdo dos recursos passou a
incluir as pessoas com deficiéncias e 0s jovens estagiarios. Além do mais, a
Resolucdo CODEFAT n°577/2008 alterou o custo-aluno/hora, repercutindo no
aumento do custo-aluno médio que passou de R$550,00 (quinhentos e cinquenta
reais) para R$790,00 (setecentos e noventa reais), estimulando o aumento da
qualidade dos cursos oferecidos. Especificamente em referéncia aos ProEsQs, a
Resolucdo CODEFAT n°575/08 estabeleceu a possibilidade de que o préprio
MTE seja o demandante do diagndstico de determinado setor da economia e das
metodologias de qualificacdo existentes, ser identificadas as ocupacdes
requeridas pelo mercado de trabalho e a necessidade de determinado setor para o
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desenvolvimento de ProEsQs que serdo imediatamente aplicados (BRASIL.
MTE, 2009, p. 72-73).

O Relatorio (BRASIL. MTE, 2009, p. 72-73) considerou que o Programa atendeu ao
publico-alvo de acordo com o que foi esperado, que ndo se tinham informacGes sobre a
satisfacdo dos beneficiarios porque a pesquisa realizada pelo MTE foi amostral e nao
sistematizada. Identificou-se, também, que o Programa apresentou mecanismos de promogéo
da participacdo social como ouvidoria, audiéncias publicas, reunides com grupos de interesses
e discussdes em conselhos setoriais.

No ano de 2009, ocorreram dificuldades para a execucdo dos recursos previstos
porque os procedimentos licitatorios atrasaram a contratagdo dos executores dos cursos de
qualificacdo e, com isso, a realizacdo da execucdo orcamentaria de 2009 sé se iniciou em
setembro. Nao foram quantificadas, no Relatorio, as previsdes da abrangéncia das acbes de
certificacdo profissional de trabalhadores, de gestdo e administracdo do programa, de
identificacdo e disseminacdo de metodologias e tecnologias sociais de qualificacdo, de
publicidade de utilidade publica e de qualificacdo social e profissional de trabalhadoras
domeésticas. Excetuando-se a Ultima agdo em que ndo foram executados 0s recursos previstos,
as demais acgOes foram implantadas e a falta de informagdes sobre o quantitativo da
abrangéncia dificultou a andlise das informagdes disponibilizadas no Relatério (BRASIL.
MTE, 2010), o qual registra, com relagdo as possibilidades de inser¢do de trabalhadores no
mercado de trabalho:

No a&mbito da qualificacdo social e profissional, o Plano Nacional de
Qualificacdo (PNQ) contribui para ampliar as oportunidades de inser¢do dos
trabalhadores no mercado de trabalho, especialmente daqueles que apresentam
maior vulnerabilidade s6cio-econémica [sic], por meio da execucdo de Planos
Setoriais de Qualificagdo — PlanTeQs, Planos Territoriais de Qualificagdo —
PlanTeQs e de Projetos Especiais de Qualificacdo — ProEsQs (BRASIL. MTE,
2010, p.12).

O Relatério citado ainda destacou que foram qualificados, no exercicio de 2009, um
total de 115.084 trabalhadores e, destes, 47.232 trabalhadores foram qualificados no @mbito
dos PlanTeQs, e que 67.761 trabalhadores foram qualificados no &mbito dos PlanSeQs. A
seqguir, pode ser observada na, Tabela 13, a discriminacdo dos recursos previstos para cada
acao do PNQ, para o ano de 2009.
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TABELA 13. Previsdo orcamentaria das a¢des de qualificacdo social e profissional para o

ano de 2009
METAS PREVISTAS

PROGRAMA/AGAO Fisicas Financeira
Produto Quantidade  Crédito em R$

Certificacdo Profissional de Trabalhadores Trabalhador -- 1.000.000,00
certificado

Gestdo e Administragdo do Programa Sem -- 8.117.717,00
especificacdo

Identificagao e Disseminacao de Metodologia e -- 2.000.000,00

Metodologias e Tecnologias Sociais de tecnologia

Qualificacao implantada

Publicidade de Utilidade Publica Sem -- 187.000,00
especificagio

Qualificacdo de Trabalhadores Beneficiarios Trabalhador 67.291 56.950.282,00

de Agdes do Sistema Publico de Emprego e qualificado
de Economia Solidaria

Qualificacdo Social e Profissional de Trabalhador -- 3.000.000,00
Trabalhadoras Domésticas qualificado
Qualificacdo Social e Profissional de Trabalhador 266.460 240.347,674,00

Trabalhadores para o Acesso e Manutengdo qualificado
ao Emprego, Trabalho e Renda em Base
Setorial (PlanSeQs Formal)

TOTAL Trabalhador 333.751 311.602.673,00
qualificado

Fonte: Brasil. MTE (2010, p. 39-43). [Dados adaptados pela autora].

O Relatério de Gestdo FAT 2009 enfatiza que a crise econdmica mundial, originada
em funcdo de problemas de liquidez do sistema bancério dos Estados Unidos, impactou
também a economia brasileira; apesar de seus fundamentos sélidos, refletiu-se na reducdo da
atividade econdmica e, consequentemente, na diminuicdo de inimeros postos de trabalho
(BRASIL. MTE, 2010, p. 39). Em 2009, também foram destinados recursos para a realizacdo
de avaliacdo externa do Programa Seguro-Desemprego e da qualificacdo profissional pela
Universidade de Brasilia. No exercicio de 2009, foram executados 50,3% dos recursos
orcados para o0 programa, conforme pode ser observado na Tabela 14, a seguir:
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TABELA 14. Execucdo orcamentéaria das a¢fes de qualificacdo social e profissional para

0 ano de 2009
EXECUTADO

PROGRAMA/AGAO Fisicas Financeira
Produto Quantidade Crédito em R$

Certificacao Profissional de Trabalhador -- 1.000.000,00

Trabalhadores certificado

Gestdo e Administragdo do Programa Sem -- 2.598.968,87
especificacdo

Identificacdo e  Disseminacdo de Metodologia e -- 1.066,40

Metodologias e Tecnologias Sociais de tecnologia

Qualificacao implantada

Publicidade de Utilidade Publica Sem -- 186.920,41
especificagdo

Qualificacao de Trabalhadores Trabalhador 47.323 53.571.296,50

Beneficiarios de Ag¢des do Sistema qualificado

Publico de Emprego e de Economia

Solidaria

Qualificacdo Social e Profissional de Trabalhador -- --

Trabalhadoras Domésticas qualificado

Qualificacdo Social e Profissional de Trabalhador 67.761 100.423.650,75

Trabalhadores para o Acesso e qualificado

Manuten¢do ao Emprego, Trabalho e

Renda em Base Setorial (PlanSeQs

Formal)

TOTAL Trabalhador 115.084 156.781.902,93

qualificado
Fonte: Brasil/MTE (2010, p. 39-43). [Dados adaptados pela autora].

No ano de 2010, foi lan¢ado o Portal MTE Mais Emprego, visando auxiliar a execu¢do
das acdes do Sistema Publico de Emprego, Trabalho e Renda (SPETR) (BRASIL. MTE,
2011, p. 44). Esse novo sistema permitiu o oferecimento de diversos servi¢os via internet. Em
2010, foi realizada uma dotacdo orcamentaria de R$235.226.373,00 para o Programa de
Qualificacdo Social e Profissional, sendo empenhados R$150.180.014,39, como se pode
observar na Tabela 15, a seguir:
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TABELA 15. Previsdo orcamentaria das a¢des de qualificacdo social e profissional para o

ano de 2010
METAS PREVISTAS

PROGRAMA/AGAO Fisicas Financeira
Produto Quantidade Crédito em R$

Certificacao Profissional de Trabalhador -- 1.000.000,00

Trabalhadores certificado

Gestdo e Administragdo do Programa Sem -- 4.420.730,00
especificacdo

Identificagio e Disseminacdo de Metodologia e -- 700.000,00

Metodologias e Tecnologias Sociais de tecnologia

Qualificacio implantada

Publicidade de Utilidade Publica Sem 1.000.000,00
especificagio

Qualificacao de Trabalhadores Trabalhador 58.353 52.000.438,00

Beneficiarios de Ac¢des do Sistema qualificado

Publico de Emprego e de Economia

Solidaria

Qualificacdo Social e Profissional de Trabalhador -- 2.329.832,00

Trabalhadoras Domésticas qualificado

Qualificacdo Social e Profissional de Trabalhador 159.383 173.775.373,00

Trabalhadores para o Acesso e qualificado

Manuten¢do ao Emprego, Trabalho e

Renda em Base Setorial (PlanSeQs

Formal)

TOTAL Trabalhador 235.226.373,00

qualificado
Fonte: Brasil. MTE (2011, p. 49-53). [Dados adaptados pela autora].

Ao observar essa tabela de execucao orcamentaria, podemos perceber que as acdes de
gestdo e administracdo do programa e de publicidade de utilidade puablica executaram o
recursos previstos, mas ndo descreveram a quantidade fisica do alcance das acGes. A falta de
descricdo para esses itens prejudicou a analise para comparagdo do quantitativo previsto com
o0 executado. Contudo, também ndo foi explicitada, no Relatorio, a previsdo de alcance para
essas acOes, conforme era praticado em anos anteriores. Podemos observar, também, que
mesmo tendo sido previstos recursos orcamentarios, as acdes de certificacdo profissional de
trabalhadores, de identificacdo e disseminacdo de metodologias e tecnologias sociais de
qualificagdo e de qualificacdo social e profissional de trabalhadoras domésticas ndo foram
executados no ano de 2010 (BRASIL. MTE, 2011, p. 44), conforme pode ser observado na
Tabela 16 a seguir:
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TABELA 16. Execucdo or¢camentaria das ac¢6es de qualificacdo social e profissional para o

ano de 2010
EXECUGAO

PROGRAMA/AGAO Fisicas Financeira
Produto Quantidade Crédito em R$

Certificacdo Profissional de Trabalhadores Trabalhador -- --
certificado

Gestdo e Administragdo do Programa Sem -- 4.387.031,56
especificacdo

Identificacio e Disseminacio de Metodologia e -- --

Metodologias e Tecnologias Sociais de tecnologia

Qualificacdo implantada

Publicidade de Utilidade Publica Sem -- 998.289,46
especificagio

Qualificacdo de Trabalhadores Beneficiarios Trabalhador 58.615 31.903.590,00

de Agdes do Sistema Publico de Emprego e qualificado

de Economia Solidaria

Qualificacdo Social e Profissional de Trabalhador -- -

Trabalhadoras Domésticas qualificado

Qualificacdo Social e Profissional de Trabalhador 85.965 112.891.103,37

Trabalhadores para o Acesso e Manuten¢do qualificado

ao Emprego, Trabalho e Renda em Base

Setorial (PlanSeQs Formal)

TOTAL Trabalhador 144.580 150.180.014,39
qualificado

Fonte: Brasil/MTE (2011, p. 49-53). [Dados adaptados pela autora].

O resultado das acbes de qualificacdo de trabalhadores beneficiarios de a¢Ges do
sistema publico de emprego e de economia solidaria foi proximo das suas previsdes,
entretanto, foi executado um valor menor do que o previsto. Foram executados
R$31.903.590,00 para qualificar 58.615 trabalhadores, enquanto a previsdo orcamentaria foi
de R$52.000.438,00 para qualificar 58.353 trabalhadores. Isso mostra que essas a¢fes foram
exitosas no seu desenvolvimento. A carga horaria média por pessoa qualificada foi de 199,59.
Segundo o Relatério de Avaliacdo do FAT,

A carga horaria média apurada para os cursos de qualificacdo desenvolvidos no
ambito do programa seguem o que consta definido na Resolucdo n° 575/08
CEDEFAT e Termo de Referéncia, assim, como o estabelecimento como
adequado é a carga horéria de 200 horas, podendo assim ter curso com carga
horéria menor e outros com carga horéaria maior, de forma a manter a média de
200 horas, o resultado parcial proximo ao esperado é satisfatorio para fins de
afericdo do resultado da qualidade pedagégica dos cursos (BRASIL. MTE.
2011, p.46).

No Relatorio de Avaliacdo do PPA — ano base 2010 (BRASIL. MPOG, 2011)
identificou-se que,
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Em que pese o indice previsto para o final de 2011 ser de 200 horas, o0 alcance
de 199,59 horas é avaliado como excelente, tendo em vista que a Resolucdo n°
575 CODEFAT, de 2008, que baliza o programa de qualificacdo, prevé uma
carga horaria média de 200 horas. Isso quer dizer que a duracdo dos cursos de
qualificacdo tem uma carga horéria superior as utilizadas por instituicdes
privadas de qualificacdo profissional em todo o Brasil. A carga horaria de
199,59 significa que os conteldos tedricos e aulas praticas foram ministrados em
tempo suficiente para se manter a qualidade pedagdgica, tendo sido abordado
nos cursos conteudos basicos e especificos das ocupacdes pretendidas (BRASIL.
MPOG, 2011, p.275).

A carga horaria média para o ano de 2010 foi bem prdxima da prevista pelo PNQ,
mostrando que as ac¢les estavam seguindo pelo caminho previsto para o alcance da meta.
Além disso, o Relatério do PPA 2011 (BRASIL. MPOG, 2012, p. 19) evidencia que foram
previstos R$648.162,55 para Capacitacdo e Monitoramento da Juventude Rural (Projeto
Amanha), que foram executados R$547.823,29, e que o0 projeto ndo alcangou nenhum jovem
nesse ano. Tal situacdo pode ter ocorrido em fungdo do pioneirismo de agOes para
qualificacdo na area rural e de os recursos terem sidos direcionados para 0 monitoramento da
juventude rural, sendo a implantacdo do programa retardada para o ano posterior.

No ano de 2011, ocorreram dificuldades para o alcance das metas estabelecidas em
funcao do “contingenciamento de recursos e pelo processo de substitui¢do de terceirizados
por servidores concursados, com alta rotatividade destes ultimos.” Também, ndo foram
celebrados novos Convénios Plurianuais Unicos, uma vez que os ja celebrados tiveram seus
prazos estendidos até o final do ano de 2012. Ainda segundo o Relatério do FAT para o ano
de 2011,

Visando a elaboracao de projetos de qualificacdo nos segmentos de panificacao,
alimentacdo, telecomunicagfes, turismo, tecnologia da informagdo, comércio
varejista, construcdo civil, além dos projetos: i) emergencial da regido serrana
do Rio de Janeiro e i) populagdo de rua; no exercicio de 2011 foram realizados
11 (onze) audiéncias publicas. Segundo a SPPE, com esses projetos setoriais
espera-se qualificar 62,5 mil trabalhadores. Além desses, foi finalizado em 2011
0 projeto de qualificagdo profissional para a Copa do Mundo, que teve sua
discussdo publica em 2010, com meta de qualificacdo de 50.400 trabalhadores
em diferentes setores da economia. (BRASIL. MTE, 2012, p.17).

Para o desenvolvimento das a¢bes do PNQ 2011, foram apresentadas as seguintes
previsdes or¢camentarias:
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TABELA 17. Previsdo orcamentaria das a¢des de qualificacdo social e profissional para o

ano de 2011
METAS PREVISTAS

PROGRAMA/AGAO Fisicas Financeira
Produto Quantidade Crédito em R$

Certificacao Profissional de Trabalhador -- 1.000.000,00

Trabalhadores certificado

Gestdo e Administragdo do Programa Sem -- 7.703.892,00
especificacdo

Identificagilo e  Disseminagdo de Metodologia e -- 3.115.985,00

Metodologias e Tecnologias Sociais de tecnologia

Qualificacdo implantada

Publicidade de Utilidade Ptblica Sem 2.000.000,00
especificagio

Qualificacao de Trabalhadores Trabalhador 59.152 77.835.905,00

Beneficiarios de A¢des do Sistema Publico qualificado

de Emprego em base territorial

(PLANTEQS)

Qualificacdo Social e Profissional de Trabalhador -- --

Trabalhadoras Domésticas qualificado

Qualificacdo Social e Profissional de Trabalhador 198.487 186.732.220,00

Trabalhadores para o Acesso e qualificado

Manuten¢do ao Emprego, Trabalho e

Renda em Base Setorial (PlanSeQs

Formal)

TOTAL Trabalhador 257.639 278.388.002,00
qualificado

Fonte: Brasil/MTE (2012, p. 55-59). [Dados adaptados pela autora].

Ao observarmos a Tabela 17, de previsdo or¢camentaria para o ano de 2011, podemos

identificar que todas as previsfes foram aumentadas em comparacdo com as previsfes para o
ano anterior. A seguir, podemos observar a maneira pela qual os recursos orcamentarios
previstos foram executados:
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TABELA 18. Execucdo or¢camentéaria das ac6es de qualificacdo social e profissional para o

ano de 2011

PROGRAMA/ACAO

Fisicas
Produto

EXECUCAO

Quantidade

Financeira
Crédito em R$

Certificacao Profissional de

Trabalhadores

Gestdo e Administragdo do Programa
Identificacdo e Disseminacdo de
Metodologias e Tecnologias Sociais
de Qualificacdo

Publicidade de Utilidade Publica

Qualificacao de  Trabalhadores
Beneficiarios de A¢bes do Sistema
Publico de Emprego em base
territorial (PLANTEQS)

Qualificacdo Social e Profissional de
Trabalhadoras Domésticas

Qualificagdo Social e Profissional de

Trabalhador
certificado

Sem especificacdo
Metodologia e
tecnologia
implantada

Sem especificacdo
Trabalhador
qualificado

Trabalhador
qualificado

Trabalhador

54.539

46.941

2.790.401,88

2.000.000,00
51.691.716,60

23.801.886,57

Trabalhadores para o Acesso e
Manuteng¢do ao Emprego, Trabalho e
Renda em Base Setorial (PlanSeQs
Formal)

TOTAL

qualificado

Trabalhador
qualificado

101.480 80.284.005,05

Fonte: Brasil. MTE (2012, p. 55-59). [Dados adaptados pela autora].

Podemos constatar que algumas ac¢des ndo foram executadas, mesmo tendo previsdes
orcamentarias para cada uma, como foi o caso das acdes de identificacdo e disseminagdo de
metodologias e tecnologias e as acdes de certificacdo profissional de trabalhadores. As agdes
de qualificacdo de trabalhadores em base setorial (PlanSeQs) também chamaram atencdo em
funcdo do percentual de execucdo dos recursos previstos para 0 ano de 2011: de um total de
R$186.732.220,00, foram executados apenas R$23.801.886,57, que correspondeu a 12, 75%
do volume previsto. Segundo o Relatério do FAT referente a 2012, “esse resultado ndo foi
maior em funcdo de dificuldades para a contratacdo de executores de cursos de qualificacéo,
que exige procedimentos de licitacdo e tempo para conclusao das qualificacdes.” (BRASIL.
MTE, 2012, p.59).

N&o podemos esquecer que esse problema se estendia ha algum tempo, o que sempre
ficou evidenciado nos relatorios, e que, até 0 momento, ndo foram tomadas providéncias para
solucionar o problema. Na verdade, a cada ano, se agravava mais, aumentando o montante de
recursos que deixam de ser executados nas acgoes de qualificacdo por causa dos atrasos dos
processos e prorrogacdes dos prazos de execucdes. Analisando-se os indicadores realizados,
fica evidenciado que a carga horaria média apurada para o ano de 2011 foi de 200 horas,
alcangando a média prevista pelo PNQ. Este resultado mostra que, nesse dimensionamento, as
acOes de qualificacdo estdo sendo direcionadas corretamente para o alcance da meta. Segundo
0 MPOG (2012, p.23), para a apuracao da carga horaria,

120



Os dados foram extraidos da base de gestdo da qualificacdo e referem-se aos
dados parciais da execucao dos cursos iniciados em 2011, referente a convénios
firmados em 2008, 2009 e 2010. A carga hordria média para 0s cursos de
qualificacdo desenvolvidos no ambito do programa seguem 0 que consta
definido pela Resolucdo n°575/08 CODEFAT e Termo de Referéncia, assim,
como o estabelecido como adequado é a carga horaria de 200 horas, podendo
assim terem curso com carga horaria menor e outros com maior, de forma a
manter a média de 200 horas, o resultado parcial de 200 horas é satisfatorio para
fins de aferi¢do do resultado da qualidade pedagdgica dos cursos.

O segundo indicador relacionado com o Numero-indice de Cobertura Relativa da
Populacdo de Baixa Escolaridade estimado para o final do PPA foi de 94 e o alcancado foi de
64, no periodo apurado; como o resultado foi bem abaixo do esperado, explicitou-se, no
Relatério de Avaliacdo do PPA 2008 - 2011, que esses dados foram parciais e estavam
relacionados com qualificacbes de Programas iniciados em 2008, 2009 e 2010. (BRASIL.
MPOG, 2012). Entretanto, o Relatorio destaca que

[...] o ndo alcance da meta estabelecida para este indicador demonstra a
dificuldade de wvoltar o atendimento aos trabalhadores de mais baixa
escolaridade, isso porque, para a inscri¢do nos cursos, os trabalhadores precisam
mostrar-se interessados na realizacdo dos cursos e 0s que tém baixa escolaridade
ndo tém procurado inscrever-se nos cursos. O sistema de gestdo do PNQ permite
gue as pessoas de baixa escolaridade, bem como as mulheres, jovens, negros e
pardos, tenham prioridade de acesso aos cursos ho momento de convocacdo dos
educandos, tal como estabelecido nas Relagdes do CODEFAT (BRASIL.
MPOG, 2012, p.21).

O Numero-indice de Cobertura Relativa da Populacdo de Jovens (16 a 24 anos)
previsto foi de 215 e o apurado no periodo foi de 153, ficando abaixo do esperado. O
Relatdrio evidenciou que o resultado foi parcial, mas indicou que seria importante que as
acOes de qualificacdo fossem articuladas com outras a¢bes voltadas para o atendimento dos
jovens. Outro indicador apurado foi o0 Numero-indice de Cobertura Relativa da Populagdo de
Mulheres, sendo estimado em 135 e alcangado o valor de 145. Tal resultado, apesar de
parcial, evidencia que a participacdo de mulheres tem sido acima do esperado para 0S cursos
oferecidos pelo PNQ. Outro indicador apurado foi o Numero-indice de Cobertura Relativa da
Populacdo de ndo brancos, sendo o valor estimado de 123 e o alcancado, de 144. (BRASIL.
MPOG, 2012). Segundo o Relatdrio, apesar de serem parciais,

Os resultados demonstram que a participacdo da populagdo néo branca tem sido
acima da participagdo desse grupo na populagdo economicamente ativa PEA.
Ressalta-se que para a contabilizacdo desse indicador excluiu-se as pessoas que
ndo declararam raga/cor na Pesquisa Nacional por Amostragem Domiciliar
PNAD (BRASIL. MPOG, 2012, p.22-23).
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Em anos anteriores, existiam muitas dificuldades para se alcancar esse indice porque
muitos dos participantes resistiam a responder a questdo opcional relacionada com a sua
raca/cor. Tais resultados evidenciam que essas dificuldades estdo sendo superadas. Outro
indicador que estava relacionado com a Taxa de Eficacia das Qualificacfes foi estimada em
95,00 e teve efetivamente alcancada a taxa de 90,00. Segundo o citado Relatorio,

Este indicador permite aferir o grau de evasdo dos cursos de qualificacdo
profissional, e, em que pese a apuracdo apontar ao resultado de 90% e ter o ideal
de 95%, evasdo em cursos de qualificacdo voltada a segmento da populagdo em
vulnerabilidade social tende a ser maior do que para publicos em situacdo de nao
vulnerabilidade, um percentual de evasdo de apenas 10% € considerado
satisfatorio do ponto de vista da eficacia. Esse resultado é possivel quando ha o
envolvimento do executor dos cursos no cumprimento desse percentual, tendo
em vista que tal indicador consiste em meta em cada um dos convénios
contratados. Os dados foram extraidos da base de gestdo da qualificacdo e
referem-se a convénios firmados em 2008, 2009 e 2010. (BRASIL. MPOG,
2012, p.23).

Outro indicador analisado pelo Relatério do PPA 2011 foi o referente a Taxa de
Encaminhamento P6s-Qualificacdo ao Mundo do Trabalho. Foi estimada uma taxa de 100%,
e foram encaminhados, segundo o Relatério, 100%. Mais uma vez, evidenciou-se que esses
séo dados parciais, mas que,

Atualmente, todos educandos concluintes sdo encaminhados para intermediagédo
de mao de obra, por consistir em um cadastro Unico do trabalhador, que serve
para as agdes de qualificacdo profissional, intermediacdo de mdo de obra e
habilitagdo do seguro-desemprego. Este resultado ndo tem como ser superior a
100, tendo em vista que 100 significa que todos os educandos foram
encaminhados a intermediacdo de mao de obra ou a um emprego (BRASIL.
MPOG, 2012, p.27).

Observa-se, aqui, a sutileza de se ter 100% dos educandos encaminhados. Na
realidade, o que se pode observar, nesse caso, € que as acgOes de qualificacdo néo
apresentaram qualquer resultado negativo porque seus educandos foram todos encaminhados.
Entretanto, dentre os encaminhados, ocorreu uma selec¢do para que o mais adequado ao cargo
fosse contratado. 1sso nos mostra que nem todos os trabalhadores encaminhados ao mercado
de trabalho conseguiram ocupar a vaga disponivel. Outro indicador apurado foi o relacionado
com a Taxa de Integracdo das Politicas de Qualificacdo as Politicas Publicas de Trabalho,
Desenvolvimento e Inclusédo Social: a taxa prevista foi de 70% e a taxa alcangada, de 70%,
mostrando que, nesse caso, as a¢bes obtiveram o éxito esperado. O Gltimo indicador estava
relacionado com a Taxa de Pessoas Qualificadas das Pessoas Atendidas pelo SPETR. A taxa
estimada para o final do PPA foi de 3% e a taxa alcancada foi de 2,16%. Segundo o
informado no Relatorio, este indicador esta diretamente vinculado as disposi¢des
orcamentarias. Segundo o Relatério,
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Como o numero de trabalhadores inscritos nos postos do SINE foi de 4,7
milhdes, e as pessoas qualificadas foi 99 mil, o indice apurado para este
indicador ficou aquém do que o esperado. Para este resultado, considerou-se o
total de inscritos em cursos iniciados em 2011, referente a convénios firmados
em 2008, 2009 e 2010, cujas informagdes correspondem a 101.480 educandos.
(BRASIL. MPOG, 2012, p.27).

No Relatorio de Avaliacdo do PPA 2011 (BRASIL. MPOG, 2012, p. 19) foram
estabelecidas metas fisicas e financeiras especificas para a atividade rural. Nesse caso, foram
previstos a Capacitacdo e Monitoramento da Juventude Rural (Projeto Amanhd), de 250
jovens, e, no final do periodo apurado, foram capacitados 599 jovens, mostrando que o
alcance do publico foi aléem do dobro do previsto, que provavelmente isso é fruto de uma
demanda reprimida e ndo atendida em anos anteriores. Além disso, foram previstos recursos
de R$450.000,00 para esse programa e foram realizados R$313.924,97. Esses dados
evidenciam que a falta de publico atendido, no ano anterior, pode ter ocorrido em funcgéo da
divulgacdo inadequada.

Em 2009, o MTE contratou avaliaches externas, realizadas pela Universidade de
Brasilia, para 0 ano de 2007. Foram realizadas pesquisas domiciliares com dois mil egressos
em todo o Brasil. Ao organizar a pesquisa, Marinho, Balestro e Walter (2010b, p.43)
observaram que, do universo pesquisado, algumas caracteristicas se evidenciaram como: o
alcance dos programas a um publico maior de mulheres, as pessoas em geral possuidoras do
ensino médio, com a escolaridade maior do que a da PEA e com faixa etaria em torno dos 30
anos. Ainda segundo os pesquisadores, essas caracteristicas indicaram que o PNQ atendeu a
um publico com caracteristicas diferentes do publico que frequentava as agéncias do SINE.
Verificou-se, também, que as regides sul e sudeste apresentaram indicadores mais favoraveis
do que as outras regides do pais, reproduzindo os contrastes socioecondmicos observados no
pais (MARINHO; BALESTRO; WALTER, 2010b, p.43). Ao explicar essa constatacdo, 0s
autores destacam que

Uma das explicacGes é que ao serem executados em um periodo de tempo muito
exiguo do ano e mobilizando instituicbes, como escolas técnicas e Sistema S,
chegam primeiro 0s educandos que tém acesso a informacéo e integram as listas
de circulacdo dessas instituicGes. Os jovens em geral tém acesso a mais
informacdes e se lancam a realizar qualquer curso, como mostrou a pesquisa de
egressos. Ao frequentarem um ensino médio descontextualizado da realidade,
buscam em cursos do tipo do PNQ conhecimentos que lhes fazem falta nas
entrevistas para novos empregos, que é a experiéncia e a vivéncia pratica em
situaces de trabalho (MARINHO; BALESTRO; WALTER, 2010b, p.43).

A pesquisa evidenciou que as agdes de qualificacdo foram desenvolvidas, nos ultimos
15 anos, de maneira continua e que as acOes analisadas do ano de 2007 apresentaram 0sS
mesmos problemas de orientacdo e recolocacdo apresentados pelo PLANFOR, ocorrendo uma
separagdo entre as politicas de educacdo e de trabalho.
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As acdes voltadas para esse publico competem entre si e estdo espalhadas em
mais de uma dezena de Ministérios. Iniciativas como o PlanSeQ do Bolsa
Familia sdo importantes mas, desconectadas da elevacdo da escolaridade,
resultam em conhecimento que ndo integra um percurso de formacgdo na
perspectiva de certificagdo profissional. Nesse particular, a certificacdo
profissional nos Gltimos 15 anos careceu mais de coordenagdo institucional para
a criacdo de um sistema voltado para o publico que frequenta agdes recorrentes
no SPETR do que de regulamentacdo. (MARINHO; BALESTRO; WALTER,
2010b, p.39).

A pesquisa ainda evidenciou que a contribuicdo dos ProEsQs foi muito pouca em
relacdo ao desenvolvimento de metodologias inovadoras, sendo necessaria uma ampla
divulgacdo das metodologias que foram desenvolvidas por essas acbes (MARINHO;
BALESTRO; WALTER, 2010b, p.40). Metade dos egressos entrevistados avaliaram que o
guantitativo de horas destinado as aulas praticas foi insuficiente e que precisaria ser
aumentado. Fica evidente a insatisfacdo dos egressos quanto a insuficiéncia de equipamentos
para as aulas préaticas e quanto ao seu estado de manutencdo, precisando de uma cobranca
maior para que as executoras solucionem esse problema. Foi destacada também a importancia
do aprendizado da informatica para o desempenho profissional. A procura pelos cursos foi
motivada pela possibilidade de aumentar as chances de insercdo no mercado de trabalho,
principalmente para os mais jovens, que buscam o primeiro emprego. Entretanto, para a
maioria dos entrevistados ndo existe uma relacdo da area do curso escolhido com a sua area
de trabalho habitual. Além disso, “a efetividade dos cursos também foi baixa, uma vez que
menos de 20% passaram a trabalhar na &rea do curso. Dos que eventualmente fizeram outros
cursos posteriormente, quase trés quartos mudaram de area.” Tal situagdo demonstra a
dificuldade de orientacdo desses profissionais para cursos adequados para o desenvolvimento
do seu perfil profissional (MARINHO; BALESTRO; WALTER, 2010b, p.45).

A partir dos resultados evidenciados na pesquisa realizada pela UNB, em comparacao
com os resultados apurados nos relatdrios oficiais e com 0s megaobjetivos estruturados pelo
PNQ em sua elaboracdo, pode-se evidenciar que alguns pontos ndo conseguiram ser
alcancados pelas a¢Oes de qualificacdo desenvolvidas por esse programa. A incluséo social e a
reducdo das desigualdades sociais defendida pelo PNQ ndo foram efetivamente alcancadas
pelas acOes de qualificacdo. Segundo o relatorio de avaliacdo externa desenvolvido pela UNB,
as desigualdades regionais foram reproduzidas no desenvolvimento do PNQ. As Regides Sul
e Sudeste apresentaram indices mais favoraveis do que os apresentados pelas Regides Norte,
Nordeste e Centro-Oeste; além disso, constatou-se, também, que a maior parte do publico
atendido pelas acbes de qualificacdo ndo reflete a realidade do publico que procura as
agéncias do SINE. Ficou evidenciado, além disso, que a maior parte do publico das acdes de
qualificacdo é composta por mulheres, por jovens que buscam o primeiro emprego e por
pessoas com o nivel de escolaridade em torno do ensino médio Segundo os referenciais
teoricos estudados, foi a reestruturacdo produtiva a principal indutora para o estabelecimento
de Politicas Publicas de Qualificagdo Profissional no Brasil. O curioso, ao observar a Tabela
19, é identificar que o indice de educandos concluintes em cursos para a reestruturacdo
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produtiva é pouco significativo em relagdo aos demais cursos. Ao observar o atendimento do
publico prioritario pelo PNQ, em nivel nacional, podemos observar que ele esta
prioritariamente direcionado para a &rea urbana e que os cursos orientados para a area rural
ainda séo reduzidos, se comparados ao atendimento aos demais publicos prioritarios, como
pode ser observado na Tabela a seguir:

TABELA 19. Evolucéo da distribuicdo dos educandos concluintes dos cursos do PNQ por
publico prioritario. Brasil. 2003-2007 (em %)
Publico Prioritirio 2003 2004 2005 2006 2007

Trabalhadores do Sistema Publico de 57,4 56,3 49,7 54,0 52,2
Emprego e Economia Solidaria

Trabalhadores rurais 6,6 6,6 7,5 5,6 6,7
Trabalhadores ocupados - auto emprego 10,6 10,0 13,3 19,3 19,1
Trabalhadores domésticos 0,9 1,0 1,4 1,3 1,0
Trabalhadores - reestruturacio produtiva 0,6 1,0 0,7 0,0 0,0
Trabalhadores - inclusido social 11,1 10,5 12,1 11,3 11,4
Trabalhadores em situagdo especial 2,2 1,6 1,6 1,3 1,9
Trabalhadores de setores de utilidade 2,4 1,2 0,8 0,6 0,3
publica

Trabalhadores - desenvolvimento e 5,7 9,2 8,4 3,0 6,1
geracdo de emprego e renda

Gestores de Politicas Publicas 1,7 0,5 0,4 0,5 0,5
Outros Publicos 0,9 2,2 4,0 3,0 0,6
Total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Fonte: DIEESE, 2007a; 2007b; 2008. [Dados adaptados pela autora].

Se observarmos o percentual relativo aos trabalhadores rurais, podemos perceber que
ele é expressivamente menor que o percentual dos trabalhadores do sistema publico de
Emprego e Renda, ou do autoemprego e da incluséo social. Se levarmos em consideracéo que,
exceto a categoria dos trabalhadores rurais, as demais categorias sdo destinadas aos
trabalhadores urbanos, o distanciamento dos percentuais aumenta desproporcionalmente.
Nesse caso, fica evidente que a categorizacdo de trabalhadores rurais para representar o0s
trabalhadores da area rural faz com que eles também sejam desprestigiados pelo PNQ. Essa
categorizacao deveria ser diferenciada tal qual é realizada para a area urbana. Poderiamos ter
entdo: trabalhadores do agronegdécio, trabalhadores do turismo rural, trabalhadores da
agricultura familiar dentre outros que poderiam garantir um rateio mais proporcional entre as
areas urbana e rural. As primeiras tentativas de envolvimento da popula¢do rural
evidenciaram que existe uma demanda reprimida e que precisa ser atendida também pelas
acoes de qualificacdo do PNQ.
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4 POLITICAS PUBLICAS PARA A QUALIFICACAO PROFISSIONAL
RURAL NO MUNICIPIO DE ITAGUAI

O desenvolvimento de politicas publicas de qualificagdo vem sendo implantado, no
pais, por meio do Plano Nacional de Qualificacdo Social e Profissional (PNQ), conforme
apresentado, anteriormente, no referencial tedrico. Foi possivel observar que, apesar de varios
esforgos, a area rural ainda recebe uma atencdo superficial desses programas que, em sua
maioria, se direcionam para a area urbana. Visando verificar essa situacdo in loco, foi
escolhido o municipio de Itaguai, cujo quadro de expansdo da area urbana para a area rural se
intensificou a partir do século XXI. O municipio, que tradicionalmente foi grande produtor
rural, despontou no cenério politico e econdmico como um municipio com um grande
potencial para investimentos na area urbana, em funcdo da ampliacdo de seu porto.
Paralelamente as obras de expansdo do porto, surgiram Varios investimentos que estavam
sendo realizados no seu entorno e atrairam véarias empresas e pessoas de diversos estados
brasileiros e do mundo. Diante das demandas para a estruturacdo de projetos ligados ao porto,
observamos que o crescimento urbano do municipio foi progressivo e que a existéncia de um
plano de qualificacdo do governo federal direcionado para pessoas em condi¢fes de excluséo
e discriminacdo poderia facilitar a insercdo do trabalhador no mercado de trabalho rural.
Nesse sentido, a pesquisa geradora desta Tese foi direcionada para que as analises das a¢des
de qualificacdo pudessem verificar se os cursos de qualificacdo patrocinados pelo PNQ
estariam atendendo, também, as demandas por qualificacdo da area rural, de forma a garantir
emprego e renda para a populacao rural de Itaguai conforme apresentamos a seguir.

4.1  Caracterizacdo do Municipio de Itaguai

A contextualizagdo do municipio de Itaguai, com a apresentacdo do seu
desenvolvimento, desde sua criacdo até os dias de hoje, permite a constru¢do de um cenario
que justifica as preocupacdes com qualificacdo profissional, tanto na area urbana como na
area rural.

A Sinopse Estatistica do Municipio de Itaguai apresentada pelo IBGE, em 1948,
descreve sua evolucdo historica e se tornou a base de muitas publicacdes que apresentaram,
posteriormente, contextualiza¢do historica do municipio (IBGE, 1948, p. 3-7). Nesse sentido,
segundo o IBGE (1948, p.3), a fundacgéo de Itaguai ocorre, em meados do século XVII, com a
migracdo da populacédo indigena das terras da llha Jaguaramenon (llha de Jaguanum) para a
ilha de Piacavera (llha de Itacurucd). Posteriormente, os indigenas se transferiram para o
continente e se fixaram entre os rios Tinguacu e Itaguai. Mais tarde, chegaram a esse local 0s
missionarios da Companhia de Jesus para catequizar os indigenas. O aldeamento estabelecido
pelos Jesuitas chamava-se Taguay e estava localizado ao norte do rio Itaguai, onde existia
uma demarcagdo com o rio Piassuguera. As terras da Fazenda de Santa Cruz se mostravam
melhores para a instalacdo do arraial, por se encontrarem mais préximas do oceano, atraindo
Jesuitas e indigenas que habitavam no arraial de Taguay a se mudaram para la. Em 1718, foi
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iniciada a construcdo de um templo dedicado a S&o Francisco Xavier, que ficou pronto em
1729 e que, em 2011, quando foi finalizada nossa pesquisa de campo, ainda se encontrava em
plena atividade como a Igreja Matriz do municipio (IBGE, 1948, p. 3).

Segundo Muls (2004, p. 191), em 1725, comeca a construcdo de um caminho
conhecido pelo nome de Caminho do Ouro, para ligar o Rio de Janeiro as minas de ouro de
Minas Gerais. O IBGE (1948, p. 7) registra que a localidade se tornou o ponto de passagem
preferido pelos viajantes que se dirigiam a Minas e Sao Paulo e destaca que: “O proprio D.
Pedro | hospedou-se na localidade quando se dirigia para Sdo Paulo, onde proclamaria a
Independéncia do Brasil.”

Em funcédo de seu terreno pouco acidentado e transitavel por todo o ano, com poucos
alagadicos e com agua farta para os animais, foi construido um entreposto que fez com que a
regido passasse a fazer parte da rota de viagem para Sdo Paulo e Minas Gerais. O ouro era
transportado por animais até Paraty, e dai em diante, o percurso era feito pelo mar até chegar
ao porto da cidade do Rio de Janeiro. O objetivo da constru¢do do caminho era encurtar a
viagem maritima de Paraty ao porto do Rio de Janeiro, que se apresentava exaustiva e
perigosa em funcdo dos constantes ataques praticados pelos corsarios que habitavam a llha
Grande. A construgdo do Caminho do Ouro permitiu que o ouro perfizesse um percurso
terrestre no lombo de burros até Itaguai e, a partir dai, o resto do percurso por via maritima,
correndo o perigo de sofrer ataques que se intensificavam ao transporte do ouro ou percorrer
um caminho terrestre até o Porto do Rio de Janeiro, que se apresentava cheio de sobressaltos
(MULS, 2004, p. 191). Ainda existia a op¢do de utilizacdo da rota aberta pelos Jesuitas pelo
canal de Sdo Francisco até a regido central do Rio de Janeiro avaliada, entdo, como a rota
mais segura para o transporte do ouro. De acordo com Muls (2004, p. 194),

[...] durante o ciclo do ouro, a aldeia de Itaguai foi marcada pela sua
caracterizagdo como entreposto, um “ndo lugar” entre Paraty e o Rio de Janeiro
que servia tanto para as acbes de bandidos como para o acirramento da
fiscalizacdo por parte da coroa portuguesa e de seus representantes no Brasil, 0
que acentuava as tensdes sociais nesta regido, ainda pouco ocupada pelas forgas
oficiais.

O Marques de Pombal expulsou os Jesuitas, em 1755, e a aldeia Taguay fica sem
escola e sem lideranga. Apesar do feito, 0 povo sobreviveu e, em 22 de dezembro de 1795, foi
criada a freguesia de S8o Francisco Xavier de Itaguai. (IBGE, 1948, p.5). Sua agricultura se
baseava principalmente no cultivo da cana-de-agUcar, proporcionando uma vida rural e
comercial intensa durante o século XIX. Em 5 de julho de 1818, Itaguai passou a condicao de
vila e recebeu 0 nome de Vila de Sdo Francisco Xavier de Itaguai, sendo seu territdrio
desmembrado da cidade do Rio de Janeiro e de Angra dos Reis, em 11 de fevereiro de 1820
(IBGE, 1948; TCE-RJ, 2007). Em 1833, Santa Cruz deixa de fazer parte da Vila de S&o
Francisco Xavier de Itaguai e € incorporada pela cidade do Rio de Janeiro. Em 1875, foi
criada a primeira fabrica de seda do pais que recebeu o nome de ‘Imperial Companhia
Seropédica Fluminense’ que, posteriormente, deu origem a Seropédica (TCE-RJ, 2012, p.6).
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O éxodo rural dos antigos escravos, em funcdo da abolicdo da escravatura, ocasionou
uma terrivel crise econémica que, associada a insalubridade da regido e a falta de transporte,
dizimou grandes plantacdes sazonais e permanentes. Tal situacdo provocou o abandono das
terras, fazendo com que os rios fossem assoreados e obstruidos, provocando alagamento de
quase toda a baixada do municipio. Em raz&o disso, surgiram grandes surtos de maléria, que
reduziu a populacéo local e, por vérias décadas, paralisou o desenvolvimento econémico da
regido (TCE-RJ, 2007, p. 8).

Em 3 de junho de 1892, a Vila de Séo Francisco Xavier de Itaguai passa a condi¢éo de
distrito e recebe 0 nome de Itaguai. Em 1924, Itaguai passa a categoria politica de comarca.
Em 15 de dezembro de 1938, foi aprovado o Decreto Estadual n® 641, que fixou que a
comarca de Itaguai seria composta por Itaguai e Mangaratiba (IBGE, 1948, p.6).

O municipio de Itaguai readquire sua posicdo de respeito quando o Presidente Nilo
Pecanha direciona projetos de infraestrutura para o desenvolvimento do municipio. Dentre
esses projetos, destacavam-se a construcdo da rodovia Rio-S&o Paulo, que passava pelo
Distrito de Seropédica, o qual fazia parte do municipio de Itaguai. As obras de saneamento da
Baixada Fluminense permitiram o aproveitamento de grandes éareas e favoreceram a
instalacdo da industria téxtil, no antigo distrito de Paracambi, em 1938. Foram iniciadas,
também em 1938, as obras do Centro Nacional de Estudos e Pesquisas Agrondmicas que,
posteriormente, se transformaria na Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro (TCE-RJ,
2012, p.6).

Em 31 de dezembro de 1943, o Decreto-lei estadual n° 1056 (apud IBGE, 1948, p.6)
estabelece que o espaco territorial da cidade de Itaguai seria composto pelos distritos de
Itaguai, Coroa-Grande, Ibituporanga (ex-distrito de Cacador), Paracambi e Seropédica. Em 8
de agosto de 1960, o distrito de Paracambi se emancipou de Itaguai e passou a formar um
novo municipio (TCE-RJ, 2011, p. 6). Em 12 de outubro de 1995, por meio da Lei n°® 2.446, o
distrito de Seropédica se emancipou de Itaguai e se tornou um novo municipio do Estado do
Rio de Janeiro, sendo instalado em 1° de janeiro de 1997 (TCE-RJ, 2012, p. 6).

Em 1975, a construcdo da rodovia Rio-Santos mudou o cenario, facilitando o
deslocamento entre diversos municipios proximos. Possibilitou o turismo pela regido da costa
verde e serviu de ligagdo entre a Avenida Brasil, localizada no Rio de Janeiro, e o Porto de
Sepetiba (TCE-RJ, 2012, p. 6). Atualmente, a Rodovia Rio-Santos € o unico acesso rodoviario
ao Porto de Itaguai, além de servir de rota de fuga para 0os moradores de Angra dos Reis, em
caso de acidentes com as usinas nucleares localizadas nesse municipio.

A instalagdo de algumas inddstrias, durante os anos 1970, transformou o municipio
que desenvolvia atividades predominantemente agricolas e passou a desenvolver, também,
atividades industriais. Em 1975, foi inaugurada a Nuclebras Equipamentos Pesados S/A
(NUCLEP); em 1976, foi inaugurada a Usina de Itaguai; e em 1987, foi iniciado o Programa
Nacional de Petroquimica para o periodo de 1987 a 1995. Atualmente, esta sendo
desenvolvido o projeto do Porto de Itaguai, que visa transformar o atual porto no maior porto
de &guas profundas da América Latina. Esse porto possui uma localizacéo estratégica porque,
em um raio de 500 km, estdo localizados os principais agentes produtivos que séo
responsaveis por cerca de 70% do PIB brasileiro; além disso, a prote¢cdo natural da Restinga
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da Marambaia o protege da rota das principais tempestades. O porto foi modernizado para
acompanhar a produtividade nacional e internacional, tornando-se o primeiro Hub Port™ do
Atlantico Sul. Essa localizacdo privilegiada foi fundamental para o surgimento do municipio,
no século XVII, e esta sendo fundamental para o desenvolvimento do municipio, na atual
conjuntura.

O Porto de Itaguai foi inaugurado, em 7 de maio de 1982, objetivando atender ao
complexo industrial de Santa Cruz. Segundo a pesquisa e 0s estudos para a logistica e o
desenvolvimento de instrumentos de apoio ao planejamento portuario que estruturou o Plano
Mestre para o Porto de Itaguai, a Companhia Docas do Rio de Janeiro (CDRJ) é a atual
administradora do porto. Ele possui “7,2 km?2 de infraestrutura destinada & movimentacdo de
contéineres, minérios, granéis, solidos, produtos siderirgicos e carga geral” (LABTRANS,
2012, p.28).

Inicialmente, o porto se chamava Porto de Sepetiba. Como esse nome levava muitas
pessoas a acreditar que o porto se localizava no bairro de Sepetiba, no Rio de Janeiro, foi
iniciada uma grande campanha, no municipio, para que seu home fosse substituido para Porto
de Itaguai, para fazer jus a sua localizacdo. Em 25 de novembro de 2005, o Presidente Luiz
Inécio Lula da Silva fez publicar, no Diario Oficial da Unido, a Lei n® 11.200/2005, de acordo
com a qual o Porto de Sepetiba teve seu nome foi trocado definitivamente para Porto de
Itaguai. O porto possui parceiros, como a Companhia Vale do Rio Doce, a Companhia
Siderdrgica Nacional (CSN - Terminal de Carvao), a Vale Sul e a Companhia Siderurgica do
Atlantico (CSA). A influéncia do porto é tdo grande na cidade que, em 2011, o site oficial da
prefeitura apresentava o seguinte slogan: “Cidade do Porto”. Em 2013, foi concluido o
Superporto do Sudeste da MMX (Mineracdo e Metalicos S/A), do grupo EBX, de propriedade
do empresario Eike Batista, ao lado do Porto de Itaguai, com objetivo de escoar parte do
minério de ferro produzido em Minas Gerais. Em 2009, o Porto de Itaguai movimentou cerca
de 50 milhdes de toneladas de carga, em sua maioria carga sdlida e carga em geral. Segundo
as pesquisas desenvolvidas pelo Laboratério de Transporte e Logistica, da Universidade
Federal de Santa Catarina (LABTRANS), “Outro investimento de grande valor para o porto de
Itaguai é a construcdo do Estaleiro da Marinha Brasileira, que estd sendo implantado pela
Odebrecht e a companhia francesa DCNS” (LABTRANS, 2012, p.107). A Rodovia Rio-Santos
(BR-101), que é o principal acesso ao municipio de Itaguai, foi duplicada, em 2010, no trecho
entre Santa Cruz, no municipio do Rio de Janeiro, e Itacuruca, no municipio de Mangaratiba.
Entretanto, essa rodovia também da acesso as praias da regido da Costa Verde, aumentando o
trénsito nos dias mais quentes, finais de semana e feriados. A Reta do Piranema é outra rota
de acesso a Itaguai e o liga ao municipio de Seropédica. Itaguai sera ligado, por meio do arco
rodoviario, aos demais municipios da Baixada Fluminense e a Rodovia Presidente Dutra (BR
116) que é a principal via de acesso aos Estados de Sao Paulo e do Rio de Janeiro.

1 HUB PORT consiste em um porto concentrador de cargas e de linhas de navegacéo. O termo decorre das estratégias
de aumentar o tamanho dos navios, concentrar rotas e reduzir o nimero de escalas adotadas pelas principais
companhias maritimas, notadamente a partir dos anos noventa. Disponivel em:
http://portogente.com.br/portopedia/hub-port-porto-concentrador-73181
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FIGURA 1. Arco Metropolitano do Rio de Janeiro
Fonte: Companhia de Desenvolvimento Industrial do Rui de Janeiro (CODIN).
Disponivel em: http://www.codin.rj.gov.br/investimentos/index.html.

O percurso do arco metropolitano é iniciado em Itaborai, contorna toda a regido
metropolitana do Rio de Janeiro e passa pelas principais rodovias que atendem a cidade
(Presidente Dutra, Rio-Bahia, Rio-Belo Horizonte-Brasilia e a propria BR-101, ao norte a ao
sul da capital), terminando na Rodovia Rio-Santos, na altura do municipio de Itaguai. Sua
construcdo € essencial para que seja diminuido o trafego de caminhdes na cidade do Rio de
Janeiro e para proporcionar o desenvolvimento de regides carentes que estdo ao longo de seu
trajeto, além de proporcionar facilidades logisticas as empresas que utilizam o Porto de
Itaguai. Outra forma de acesso terrestre ao porto € através de ferrovia. Segundo documento do
LabTrans (2012, p.162),

A concessiondria MRS Logistica controla, opera e monitora a malha sudeste da
antiga Rede Ferroviaria Federal S.A., com 1.674km de extensdo, em bitola larga
(1,60m), atravessando os estados de Minas Gerais, S&o Paulo e Rio de Janeiro,
atendendo os portos publicos de Itaguai, do Rio de Janeiro e de Santos. As
cargas transportadas por essas ferrovias sdo minério de ferro, produtos
siderdrgicos, cimento, bauxita, produtos agricolas, coque verde e contéineres,
com destaque para as duas primeiras.

O atendimento ferroviario ao Porto de Itaguai é feito pelo ramal Japeri/Brisamar, que
atende, também, ao Terminal da Ilha Guaiba, pertencente a Vale e que se localiza em torno de
20 km de distancia, na mesma regido da Costa Verde, no Municipio de Mangaratiba.

Vérias empresas ja adquiriram terrenos ao longo do trajeto da via para instalar projetos
industriais ou imobilidrios. A construcdo do arco metropolitano vai beneficiar projetos
gigantes, como os da Companhia Siderdrgica do Atlantico (CSA) e o Complexo Petroquimico
do Rio de Janeiro (Comperj).

O municipio de Itaguai esta localizado na Mesorregido Metropolitana do Estado do
Rio de Janeiro, distante 73 km da capital (TCE-RJ, 2011, p.11). De acordo com o censo do
IBGE, realizado em 2000, o municipio de Itaguai possuia 83.003 habitantes; no censo do
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IBGE, de 2007, 95.356; e no de 2011, chegava a 109.091 habitantes. Esses nUmeros mostram
que houve um aumento significativo no nimero de habitantes, durante a década de 2000.

O municipio de Itaguai é dividido em dois distritos: o Distrito de Itaguai e o Distrito
de Ibituporanga. Apesar dessa divisdo, podemos observar, no grafico adiante, que a maior
parte da populagdo se concentra no Distrito de Itaguai e que uma pequena parte da populagédo
reside no Distrito de Ibituporanga, que € predominantemente rural. Segundo documento do
TCE-RJ (2011, p.11), a populacdo, em 2010, estava distribuida de acordo com o Gréfico 1, a
seguir:

GRAFICO 1. Populacéo por distrito (Censo 2010)
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Fonte: TCE-RJ, 2010.

Ao observar o Grafico 1, é notério que, em 2010, a maior parte da populacdo se
concentrava na area urbana e que apenas 776 pessoas residiam na area rural, em Ibituporanga.
Entretanto, vale ressaltar que, dentro do Distrito de Itaguai, ainda existem areas rurais como
Mazomba e Mazombinha, principalmente, nas areas de encostas. ltaguai possui uma area total
de 276 km?. Segundo a edicdo 2011, dos Estudos Socioeconémicos dos Municipios de Estado
do Rio de Janeiro realizados pelo Tribunal de Contas do Estado do Rio de Janeiro (TCE-RJ,
2011, p.9), a populagéo de Itaguai se distribuia, em 2010, da seguinte maneira:

[...] correspondente a 0,9% do contingente da Regido Metropolitana, com uma
proporgdo de 99,5 homens para cada 100 mulheres. A densidade demogréfica
era de 395,4 habitantes por km2, contra 2.221,8 habitantes por km2 de sua
regido. A taxa de urbanizacdo correspondia a 95% da populacdo. Em
comparagdo com a década anterior, a populacdo do municipio aumentou 33%, o
17° maior crescimento no estado.
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O municipio faz fronteira com os municipios de Mangaratiba, a sudoeste; com a Baia
de Sepetiba, ao sul; com Rio Claro e Pirai, a oeste e noroeste; com Paracambi, ao norte; com
Seropédica e Rio de Janeiro, a leste e nordeste, conforme pode ser observado na figura a
sequir.

FIGURA 2. Localizagédo do Municipio de Itaguai no Estado do Rio de Janeiro.
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Fonte: EMATER-Itaguai.

A proximidade entre 0os municipios facilita o deslocamento da populacdo, entretanto,
ao contrario de alguns municipios da Baixada Fluminense que se transformaram em cidades
dormitorios, a maior parte da populacédo de Itaguai vive e trabalha no proprio municipio.

4.2  Desempenho econémico de Itaguai

A identificacdo do desempenho econdmico de Itaguai justifica o direcionamento de
acOes de qualificacdo para os setores de maior destaque na economia do municipio. O
desenvolvimento econémico de ltaguai se mostra evidente no periodo estudado. A populagéo
aumentou significativamente, e os resultados econdmicos mais que duplicaram. O PIB de
Itaguai apresentou uma evolucdo, no periodo de 2003 a 2009, elevando também o PIB per
capta, conforme pode ser observado na Tabela 20, a seguir:
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TABELA 20. Evolucéo do PIB de Itaguai entre 2003-2009 (Unidade R$1.000)

. Impostos PIBe PIB per
Exercicio Total Agro- Inddstria | Servigos Admin. sobre precos de capta
pecudria Piiblica Produtos | mercado R$

2003 1.209.723 10.227 123.195 1.076.301 192.221 112.940 1.322.663 14.787
2004 1.833.031 11.759 164.464 1.656.808 221.845 348.972 2.182.003 23.834
2005 1.752.910 12.676 133.639 1.606.595 233.560 173.424 1.926.334 20.567
2006 1.730.108 14.062 157.604 1.558.442 268.290 206.754 1.936.863 20.227
2007 2.242.038 12.463 195.269 2.034.306 315.140 251.256 2.493.294 26.147
2008 2.667.108 13.550 215.698 2.437.860 370.672 299.802 2.966.911 28.662
2009 2.577.143 15.047 237.606 2.324.490 419.764 431.184 3.008.327 28.479

Fonte: CEPERJ. Anuério Estatistico do Estado do Rio de Janeiro [Dados adaptados pela autora].

Observa-se que a evolugcdo do PIB de ltaguai, no periodo de 2003 a 2009, foi
influenciada, principalmente, pelo setor de servicos. Apesar de também ter acompanhado essa
evolucdo, a participacdo agropecuaria na formacdo do PIB do municipio foi a menor em
participacdo dentre todos os setores. 1sso nos mostra que um municipio predominantemente
agricola, no inicio do século XX, se tornou predominantemente urbano, no inicio do século
XXI. A falta de dinamismo da agropecuéria fica evidente, se comparada aos demais setores.
Observa-se, também, que a industria teve um aumento significativo no periodo, o que se deve
sobretudo a expansao do porto e a atratividade que este provocou para a implantacdo de novas
indUstrias na regido. A tabela a seguir mostra a posi¢do do municipio de Itaguai em relagdo ao
desempenho dos outros municipios do Rio de Janeiro:

TABELA 21. Desempenho da economia do municipio de ltaguai — 2002-2007 — comparado com
0 desempenho de outros municipios do Estado do Rio de Janeiro.

Setor Econémico Ranking no ano Valor adicionado bruto
2002 2003 2004 2005 2006 2007 daatividade | Econdmica
Em 2007 (% e | em R$ mil)
Agropecudria 32 31 34 30 28 25 0,6% 12.463
Industria 31 30 31 32 29 29 8,7% 195.253
Administragio 23 23 23 23 23 23 14,0% 315.140
Publica
Demais Servicos 10 11 9 10 10 10 76,8% 1.728.938
Total dos Setores 100,0% 2.251.794
Impostos sobre produtos 251.533
PIB a pregos de 18 19 17 17 19 17 2.503.326
mercado
Populacdo 27 27 27 27 26 26 95.356 hab em 2007
PIB per capita 10 17 13 17 18 16 R$26.252,00 em 2007

Fonte: TCU (2009, p. 116).

Os dados nos mostram que a posi¢do do municipio se manteve estavel, ao longo do
periodo, executando-se a agropecudria, que subiu nove posi¢cGes no ranking estadual, se
comparada a 2004, quando obteve sua pior colocagdo. A seguir, podem ser observados os
dados referentes a dindmica do trabalho, em Itaguai, de 2003 a 2010.
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TABELA 22. Dinamica do trabalho, em Itaguai — 2003 a 2010, e sua posi¢do de desempenho em
relacdo aos demais 91 municipios

Situacéo 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
Empregados demitidos 167 4.667 4.666 5.572 6.386 8.374 9.683 | 11.068

77° 25° 25° 25° 22° 220 22° 22°
Empregados admitidos 346 5.481 6.143 7.474 7.515 10.261 9.468 14.788

70° 25° 25° 22° 23° 22° 23° 19°
Pessoal ocupado com carteira | 16.281 | 15231 | 18360 | 19.897 | 20.683 | 24.306 | 27.628 | 31.445
assinada 25° 25° 24° 24° 23° 23° 220 20°
Pessoal ocupado com carteira 209 228 194 165 164 180 146 113
assinada na agropecuéria 41° 43° 48° 51° 49° 440 51° 60°

Fonte: CEPERJ. Anuério Estatistico do Estado do Rio de Janeiro [Dados adaptados pela autora].

Ao compararmos 0 desempenho apurado em 2003 com o desempenho apurado para 0s
anos subsequentes, podemos observar que houve uma modificagéo significativa, a partir de
2004. Segundo a apresentacdo do relatorio de Estudos Socioeconémicos dos Municipios do
Estado do Rio de Janeiro para o ano de 2004, a explicacdo para essa mudanca pode estar
relacionada com o desempenho da economia nacional, em 2003, pois,

Em relacdo a economia nacional, o ano de 2003 foi marcado por estagnacéo,
caracterizado por crescimento localizado no setor exportador, na agroinddstria e
nas instituicdes financeiras, contra reducdo das demais atividades. O PIB
nacional recuou 0,2%, engquanto a economia do estado do Rio de Janeiro teve
gueda maior, de 1,4%. Para efeito de melhor compreensdo do desempenho da
economia fluminense no ano passado, verificou-se que somente a inddstria
extrativa mineral e a administracdo publica tiveram crescimento. Todos os
demais setores decairam (TCE-RJ, 2004, p. 3).

Apesar de ocorrer uma evolucdo significativa no nimero de pessoas demitidas, em
Itaguai, no periodo de 2003 a 2010, a mesma dindmica foi apresentada em relacdo ao numero
de empregados admitidos, no mesmo periodo, havendo, em 2010, um aumento significativo
do numero de contratacdes, elevando o municipio da septuagésima posi¢cdo, em 2003, para a
décima nona, em 2010. Em 2010, a agropecudria apresentou o pior resultado, desde 2003,
ficando na sexagésima posi¢do dentre 0s 92 municipios que contrataram pessoas com carteira
assinada, contrastando com o total de pessoas com carteira assinada na area urbana, que
colocou o municipio na vigésima posicdo do ranking, a mais elevada desde 2003. Fica
evidente que as oportunidades para contratagdo, na area urbana, foram significativas, e quase
duplicou o nimero de pessoas contratadas com carteira de trabalho assinada em relagéo ao
ano de 2003, quando iniciou o periodo investigado.

Observa-se uma diminuicdo no nimero de pessoal ocupado, com carteira assinada, na
agricultura, apesar de ocorrer um aumento, no mesmo periodo, na média geral de
profissionais com carteira assinada. Provavelmente, essa situacdo estaria relacionada com a
transferéncia dos trabalhadores rurais para a area urbana ou com a diminuicdo da exploragéo
da agricultura no municipio. Segundo dados do Anuério Estatistico do Rio de Janeiro
apurados em 1996 e em 2006, ocorreu uma reducdo significativa do numero de
estabelecimentos rurais, nesse periodo. Em 1996, o municipio de Itaguai possuia 838
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estabelecimentos agropecuarios que o colocavam na vigésima segunda posicdo, gquando
comparado aos demais 91 municipios do Estado. Em 2006, foram contabilizados 382
estabelecimentos, levando o municipio para a quinquagésima posi¢do em relacdo aos demais
estabelecimentos rurais do Rio de Janeiro.

Houve um aumento significativo da populacdo urbana, em 2011, se comparado ao ano
de 2000. Tal evolucdo pode ser justificada pelo incremento do nimero de investimentos em
obras de infraestrutura para ampliacdo do Porto de Itaguai e de construcdo do arco rodoviario.
Além disso, nesse periodo, houve a fixacdo de algumas empresas na regido, para
aproveitamento da proximidade com o Porto. Ja na area rural, podemos observar que ocorreu
uma diminuigdo no nimero de residentes, no ano de 2007, em relagdo a 2000. Provavelmente,
essas pessoas que sairam da &rea rural podem ter sido atraidas pelas oportunidades de
emprego, na &rea urbana, principalmente aquelas relacionadas com obras de infraestrutura. Ja
em 2010, houve um aumento de residentes na area rural. Tal aumento pode estar relacionado
com o término de algumas obras de infraestrutura e o inicio efetivo das operacfes do Porto e
das empresas situadas na regido. Nesse caso, ao serem dispensados das obras de
infraestrutura, os residentes da area rural regressaram a sua regiao de origem.

TABELA 23. Populacéo residente em Itaguai segundo a situacao do domicilio nos anos de
2000, 2007 e 2010.

Residentes 2000 % 2007 % 2010 %
Populagdo urbana 78.208 95,37 91.844 96,32 104.209 95,46
Populacado rural 3.795 4,63 3.512 3,68 4.860 4,45
Total 82.003 100,00 95.356 100,00 109.169 100,00

Fonte: CEPERJ. Anudrio Estatistico do Estado do Rio de Janeiro. [Dados adaptados pela autora].

Segundo a avaliacdo do Plano Diretor de Itaguai, realizada pelo Observatério das
Cidades, sob a coordenacao geral do Instituto de Pesquisa e Planejamento Urbano e Regional
(IPPUR), da Universidade Federal do Rio de Janeiro, e vinculado & Federacéo de Orgéos para
Assisténcia Social e Educacional (FASE), o acréscimo da populacdo urbana de Itaguai, no
periodo entre 2000 e 2007, pode ter sido motivado em funcdo dos investimentos realizados
nas obras de expansdo do Porto, pelos investimentos em projetos complementares, como o
arco metropolitano, e em fungdo da localizacdo do municipio em area de influéncia do
COMPERJ — Complexo Petroquimico do Rio de Janeiro. (IPPUR/FASE, 2007, 10).

Na éarea rural, pode ser observado o desenvolvimento de varias atividades ao longo do
periodo de 2002 a 2006, destacando-se como as principais culturas, em Itaguai, as indicadas
na Tabela 24, abaixo.
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TABELA 24. Principais produtos cultivados em Itaguai entre 2002 e 2006

Cultura Ano
2002 2003 2004 2005 2006
Cana-de-agucar (Tonelada) 480 480 516 516 430
Feijdo (em grio) (Tonelada) 5 5 8 8 8
Mandioca (Tonelada) 110 110 140 140 140
Banana (Tonelada) 75 75 - - -

Fonte: TCE- RJ (2008, p.58).

Segundo o TCE-RJ (2008, p. 58), o municipio de Itaguai ainda se destaca como
grande produtor do Estado do Rio de Janeiro de culturas permanentes de banana e no coco da
Bahia.

Em relacdo ao efetivo de rebanhos, Itaguai apresentou o seguinte comportamento:

TABELA 25. Efetivo dos rebanhos (cabegas) em Itaguai no periodo entre 2002 a 2006.

2002 2003 2004 2005 2006
Bovino 3.842 3.600 3.450 4.000 4.000
Eqliino 450 500 550 520 600
Asinino 25 25 23 20 20
Muar 52 50 50 50 50
Suino 132 155 140 190 250
Caprino 35 70 48 40 40
Galinhas 190 280 210 250 300
Coelhos 40 - -

Fonte: TCE-R] (2008, p.58).

Nesse caso, observa-se que ocorreu um aumento no nimero de cabecas em cada tipo
de rebanho, excetuando-se os de asininos e caprinos, e ainda o de coelhos, que ndo apresentou
informacBes nos anos subsequentes.

O quadro apresentado pela agricultura do Municipio de Itaguai € aparentemente bom,
mas a baixa no nimero de estabelecimentos pode refletir a saida de agricultores familiares do
mercado, uma vez que a atratividade da area urbana pode provocar a busca por outras fontes
de renda.

4.3  Investimentos em educacéo

Visando minimizar os indices de analfabetismo, em Itaguai, e ampliar a estrutura
educacional do municipio, foram realizados varios investimentos em educacdo. Tais fatores
favorecem a ampliacdo do conhecimento e da capacidade cognitiva, atendendo ao perfil
estabelecido pela reestruturacdo produtiva para o novo trabalhador, como foi discutido
anteriormente. Ao mesmo tempo em que a economia do municipio crescia no periodo,

136



também ocorreram esforcos para a realizagdo de investimentos na rede educacional. A
educacdo, ndo s6 em ltaguai, mas também no Estado do Rio de Janeiro, vem sendo, nos
ultimos anos, objeto de preocupacdo devido aos resultados apresentados na década de 2000.
Alguns municipios apresentaram uma piora no panorama relacionado com a educacdo. Ao
analisar as providéncias que estdo sendo tomadas, o relatério do TCE-RJ (2011, p.22) destaca:

Providéncias institucionais vém sendo tomadas, cujos resultados ainda se fardo
conhecer no futuro. Em nivel nacional, uma nova politica de educacdo vem
sendo implementada desde 2007, com o Plano de Desenvolvimento da Educacéo
— PDE. A promulgacéo da Emenda Constitucional n°59, de 11 de novembro de
2009, visa assegurar a universalizacdo das matriculas na Educacdo Basica e a
qualidade da educacdo, através de trés medidas: o fim gradual da Desvinculacdo
de Receitas da Unido (DRU), que assegurara mais recursos para o financiamento
educacional, a ampliacdo da abrangéncia dos programas suplementares para
todas as etapas da Educagdo Bésica, mantendo consonancia com o Fundo de
Manutencdo e Desenvolvimento da Educacdo Bésica e de Valorizagcdo dos
Profissionais da Educacdo — FUNDEB, o Plano de Desenvolvimento da
Educagdo e os Planos de Ac¢Bes Articuladas — PAR e a obrigatoriedade de oferta
publica de pré-escola ao Ensino Médio.

Desde 2007, o Ministério da Educacdo apresenta informacdes sobre a educacéo e 0s
resultados avaliados pelo IDEB (indice de Desenvolvimento da Educagio Bésica). Os
resultados apresentados, em 2007, se referiam ao ano de 2005. O resultado obtido pelo IDEB
¢ a combinacdo dos indicadores de desempenho em exames padronizados e do rendimento
escolar relacionado com a taxa média de aprovacdo dos estudantes na etapa de ensino. “O
indicador final é a pontuacdo no exame padronizado (Prova Brasil) ajustada pelo tempo
médio, em anos, para conclusdo de uma série naquela etapa de ensino (TCE-RJ, 2011, p.25).
O IDEB estima que a proficiéncia média esteja entre zero e dez.

No caso do Estado do Rio de Janeiro, o IDEB da rede estadual dos anos iniciais
do Ensino Fundamental — EF deve passar dos 3,8 de 2005 para 6,0 em 2021; de
2,9 para 4,9 nos anos finais, e de 2,8 para 4,6 no Ensino Médio. Os resultados do
IDEB 2005 serviram como referéncia para as metas futuras, ja havendo a
segunda avaliacdo de 2007 e a terceira, de 2009. Os resultados de 2011 somente
serdo divulgados em 2012.

Na tabela a seguir, podem ser observados os resultados do IDEB para o Estado do Rio
de Janeiro, apurados em 2007 e 2009:

TABELA 26. Notas médias do IDEB-RJ — 2005 a 2009.

Anos | Iniciais = do EF Anos | Finais | do EF Ensino | Médio
IDEB global 2005 2007 2009 2005 2007 2009 2005 2007 2009
R] 4,3 4.4 4,7 3,6 3,8 3,8 3,3 3,2 3,3
Meta global R] - 4.4 4,7 - 3,6 3,8 - 3,3 3,4

Fonte: TCE-RJ (2011, p.25)
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Apesar destes resultados, o Relatorio evidencia que os resultados do ensino médio
foram beneficiados pelo resultado da rede privada e adverte que, em nivel nacional, as
médias estdo sendo estimadas em valores maiores do que os estimados para as escolas do Rio
de Janeiro, conforme se pode observar a seguir:

TABELA 27. Metas estimadas para o IDEB - Rio de Janeiro e Brasil - 2005 a 2009

Anos | Iniciais | do EF Anos = Finais doEF | Ensino Médio
IDEBdarede | 2005 2007 2009 2005 2007 2009 2005 2007 2009
Estadual R] 37 3,8 4,0 29 29 31 2,8 2,8 2,8
Meta R] - 3,8 4,1 29 31 2,8 2,9
Meta BR - 4,0 4,3 29 35 31 3,2

Fonte: TCE-RJ (2011, p.25)

Os resultados obtidos no IDEB pelas redes de Ensino Fundamental municipal e
estadual, do municipio de Itaguai, estdo realtivamente abaixo da média em relagcdo ao
desempenho de outros municipios do Rio de Janeiro. Entretanto, é curioso observar a grande
evolucdo que a rede municipal teve, no ano de 2009, nos anos finais do Ensino Fundamental,
elevando o resultado alcancado pelo municipio, no ranking do Estado do Rio de Janeiro, da
752 posicdo, em 2007, entre 83 avaliados, para a 21?% posicdo, entre 80 avaliados. Esses
resultados nos mostram que houve uma melhoria significativa no resultado alcangado. Pode-
se observar a posicao de Itaguai no ranking estadual na tabela a seguir:

TABELA 28. Ranking da rede do Ensino Fundamental — municipal e estadual local, em
Itaguai, em relagdo aos outros municipios do Estado do Rio de Janeiro

ENSINO FUNDAMENTAL NOTAS RANKING

2005 2007 2009 2005 2007 2009
Municipal - anos iniciais 3,3 3,7 4,1 762de88 732de91 | 60°de91l
Municipal - anos finais 3,0 2,9 4,0 622de73 @ 752de83 | 21°2de80
Estadual - anos iniciais 3,8 4,1 3,8 43%de71 @ 40%2de77 | 522de 69
Estadual - anos finais 3,2 2,7 3,0 602de90 772de60 | 70°de 90

Fonte: TCE (2011, p.26). [Dados adaptados pela autora].

Os resultados apurados pelo IDEB séo enviados a todas as escolas publicas do Rio de
Janeiro para que os desvios possam ser corrigidos e os resultados esperados alcancados. A
evolucdo dos numeros de escolas, professores, alunos e a proporcionalidade de professores
em relacdo ao numero de alunos de cada segmento nos mostra o quadro da educacédo
disponibilizado aos municipes de Itaguai em idade escolar. Constatou-se que houve uma
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diminuicdo no nimero de creches, no municipio, no periodo de 2001 a 2006, e também no
ndmero de professores; entretanto, o numero de alunos matriculados aumentou
significativamente, mostrando que a diminuicdo dos investimentos na ampliacdo do nimero
de creches e de contratacdo de professores aumentou consideravelmente o rateio de alunos por
professor. Posteriormente, o nimero de creches foi elevado até que, em 2010, sofreu uma
dréastica reducdo no nimero de estabelecimentos que as abrigavam creches no municipio, de
10 para apenas sete; entretanto, 0 nimero de professores aumentou e 0 nimero de matriculas
diminuiu. Provavelmente, as condi¢cGes de ocupacdo do espaco se tornaram muito criticas
devido a divisdo dos espacos existentes com as demais pessoas dos espagos excluidos. Essas
andlises podem ser observadas na Tabela 29, a seguir.

TABELA 29. Evolugdo no nimero de creches, professores e matriculas, em Itaguai,

entre 2003 e 2007.
Ano Ne de N2 de N de Rateio alunos/ | Rateio alunos/
Unidades Professores Matriculas professor no professor no
municipio Estado
2003 13 43 392 9.1 114
2004 13 40 384 9.6 18.7
2005 13 40 313 7.8 16.4
2006 10 30 514 17.1 15.8
2007 16 50 863 17.3 19.6
2008 15 72 1.020 14.2 17.5
2009 17 74 1.251 16.9 17.2
2010 7 79 1.139 14.4 14.5

Fonte: TCE-RJ (2007; 2010). [Dados adaptados pela autora].

Com relacdo aos investimentos na pré-escola do municipio, ocorreu um aumento no
namero de unidades escolares, no numero de docentes e no nimero de alunos matriculados.
Entretanto, em 2010, houve uma diminuicdo no numero de estabelecimentos dedicados a
educacdo pré-escolar. Segundo o Tribunal de Contas do Estado, “na pré-escola, a rede
municipal de Itaguai foi responsavel por 83% das matriculas em 2010.” (TCE-RJ, 2011,
p.32). Esses resultados podem ser observados na Tabela 30, a seguir:

TABELA 30. Evolugao do nimero de pré-escolas, professores e matriculas, em
Itaguai, entre 2003 e 2007

Rateio alunos Rateio alunos
Ano U NQ de Ne de N Q'de professor n0/ professor no/
nidades Professores Matriculas municipio Estado
2003 54 153 2.666 17.4 17.0
2004 54 168 2.830 16.8 17.0
2005 54 233 3.094 13.3 16.8
2006 57 229 3.748 16.4 16.7
2007 51 254 3.217 12,7 18,0
2008 46 271 3.146 11,6 16,6
2009 49 281 3.304 11,8 16,9
2010 33 281 2.671 9,5 12,6

Fonte: TCE-RJ (2007; 2009). [Dados adaptados pela autora].
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Com relacdo ao Ensino Fundamental, também houve um aumento no numero de
estabelecimentos de ensino até o ano de 2010. Em relacéo ao numero de professores e numero
de matriculas, houve um aumento, até 2006, e depois, uma diminuicdo desses numeros, até
2010, conforme se observa na Tabela a seguir:

TABELA 31. Panorama do Ensino Fundamental total, em Itaguai, entre 2003 e 2010

Rateio alunos/ | Rateio alunos/

Ano Urﬂgd::;es Prol;lssggres M::fig::las profes_ss)r.no professor no
municipio Estado

2003 62 1.161 19.625 16.9 18.5
2004 61 1.178 19.126 16.2 18.1
2005 62 1.510 22.553 14.9 17.8
2006 64 1.469 22.397 15.2 17.6
2007 64 1.366 22.339 16.4 21.3
2008 59 1.325 20.154 15,2 19,1
2009 66 1.224 20.307 16,6 21,0
2010 67 1.207 20.020 16,6 21,1

Fonte: TCE-RJ (2007; 2010). [Dados adaptados pela autora].

Com relacdo ao Ensino Médio, no municipio, houve uma diminuicdo de unidades, no
periodo de 2001 a 2010. Ocorreu, também, um decréscimo no numero de professores e de
alunos matriculados. Segundo o Relatério do TCE-RJ (2012, p.33),

O nudmero de matriculas oscilou em -11% no periodo de 2005 a 2010, com
variacdo de -20% no quadro de docentes, influenciando proporcionalmente no
rateio de alunos por professor. A rede estadual de ensino teve 11% dos alunos
matriculados de 2010.

Apesar dessas diminuigdes, o rateio alunos/professor também diminuiu,
proporcionalmente, tornando-o significativamente menor do que o rateio realizado no Estado
do Rio de Janeiro. Tais resultados podem ser observados na proxima Tabela.

TABELA 32. Panorama do Ensino Fundamental — rede estadual, em Itaguali, entre

2005 e 2010.
Ne de N2 de N2 de Rateio alunos/ | Rateio alunos/
Ano Unidades Professores Matriculas professor no professor no
municipio Estado

2003 13 369 6.643 18,0 19,1
2004 13 390 3.356 16,3 18,0
2005 11 308 5.203 16,9 16,9
2006 11 309 4436 14,4 16,3
2007 11 241 4.140 17,2 20,2
2008 11 263 3.730 14,2 16,9
2009 11 212 3.042 14,3 18,3
2010 9 209 2.240 10,7 16,3

Fonte: TCE-RJ (2007; 2011). [Dados adaptados pela autora].
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Segundo o TCE-RJ (2011, p.33), “mais de dois tercos dos municipios teve reduzida a
quantidade de estabelecimentos da rede estadual, cujo nimero de matriculas, em Itaguai, teve
variacdo de -57%, acompanhado por -32% de docentes.”

TABELA 33. Panorama do ensino fundamental — rede municipal, em Itaguai, entre

2005 e 2010
Ne de N2 de N2 de Rateio alunos/ | Rateio alunos/
Ano Unidades Professores Matriculas professor no professor no
municipio Estado

2003 32 643 11.513 17,9 21,2
2004 32 643 11.308 17,6 21,0
2005 33 1.032 15.598 15,1 21,0
2006 33 971 15.865 16,3 20,5
2007 35 989 16.471 15,7 24,2
2008 34 930 14.537 15,6 233
2009 33 825 15.060 18,3 25,7
2010 33 845 15.317 18,1 24,5

Fonte: TCE-RJ (2007; 2011). [Dados adaptados pela autora].

Segundo o relatério TCE-RJ (2010, p. 34),

Houve, no periodo, variagdo de -2% no namero de alunos e de -18% no quadro
de docentes da rede municipal do Ensino Fundamental, propiciando piora do
rateio de alunos por professor.

O indicador de distorcio de idade por série permite verificar o percentual de
estudantes com idade acima do adequado para 0 ano em estudo.

O Ensino Médio, em Itaguai, ndo é oferecido pela rede municipal de ensino. Dos
alunos matriculados, 89% sdo de escolas estaduais e 0s outros 11% sdo de escolas particulares
estabelecidas no municipio. A seguir, na Tabela 34, podemos observar o panorama do ensino

médio em Itaguai:

TABELA 34. Panorama do Ensino Médio total, em Itaguai, entre 2003 e 2010

Ne de N2 de N2 de Rateio alunos/ | Rateio alunos/
Ano Unidades Professores = Matriculas professor no professor no
municipio Estado
2003 20 400 7.362 18.4 16.4
2004 19 514 6.896 13.4 15.1
2005 17 468 6.209 13.4 13.3
2006 16 510 6.116 12.0 13.2
2007 15 335 5,467 16.3 15.8
2008 16 383 5.729 15,0 12,8
2009 17 389 5.565 14,3 139
2010 17 406 5.383 13,3 139

Fonte: TCE-RJ (2007; 2010). [Dados adaptados pela autora].
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Podemos observar, na tabela a seguir, que houve uma constancia no nimero de
unidades que ofereceram Ensino Médio estadual, em Itaguai, desde 2005, como, no mesmo
periodo, segundo a tabela anterior, ocorreu uma elevacdo no numero de estabelecimentos;
essa elevacdo significa que esses estabelecimentos sdo de origem privada, uma vez que 0
municipio ndo oferece Ensino Médio aos seus municipes.

TABELA 35. Panorama do Ensino Médio estadual, em ltaguai, entre 2003 e 2010

Ne de N2 de N2 de Rateio alunos/ | Rateio alunos/
Ano Unidades Professores | Matriculas professor no professor no
municipio Estado
2003 13 295 5.967 20,2 19,9
2004 12 375 5.536 14,8 17,9
2005 11 383 5.540 14,5 15,2
2006 11 440 5.386 12,2 15,1
2007 11 304 5.272 17,3 18,6
2008 11 343 5.119 14,9 15,1
2009 11 318 4.945 15,6 16,2
2010 11 352 4.781 13,6 15,1

Fonte: TCE-RJ (2007; 2010). [Dados adaptados pela autora].

Em fevereiro de 2010, foi inaugurada simbolicamente a unidade do CEFET, em
Itaguai, porque, desde 2008, ja era oferecido, no municipio, em um espaco cedido pela
prefeitura, um Curso Técnico de Portos, visando atender a um projeto formativo desenvolvido
em conjunto com a empresa Vale. A ideia de se ter uma unidade do CEFET, em Itaguai, era a
de que essa unidade fosse concebida

[...] como uma das escolas orientadas pelo conceito de cidade-polo, que, tendo
como referéncia o conjunto de municipios de mesorregides, visa aproveitar o
potencial de desenvolvimento, a proximidade com Arranjos Produtivos Locais
(APL), a possibilidade de parcerias e infraestrutura existentes.

Localizada no Distrito Industrial de Itaguai, a margem da Rodovia Rio-Santos,
destina-se a ser mais uma Unidade de Ensino a assumir a misséo institucional do
CEFET/RJ: promover a educacdo mediante atividades de ensino, pesquisa e
extensdo que propiciem, de modo reflexivo e critico, na interagdo com a
sociedade, a formacdo integral (humanistica, cientifica e tecnoldgica, ética,
politica e social) de profissionais capazes de contribuir para o desenvolvimento
cultural, tecnoldgico e econdmico dessa mesma sociedade. (CEFET, 2010;
online).

Em 2010 o CEFET-Itaguai oferecia, também, o Curso Técnico de Mecanica Industrial
e 0 Curso de Graduacdo em Mecanica.

Em 2011, os alunos regularmente matriculados em Unidades Escolares da Secretaria
de Estado e Educacdo do Estado do Rio de Janeiro que estivessem cursando a 12 ou a 22 séries
do Ensino Médio puderam participar do processo seletivo para ingresso nos Cursos de
Formacdo Inicial e Continuada (FIC), do Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e
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Emprego (PRONATEC). Os cursos oferecidos em Itaguai foram realizados pelo SENAC para
almoxarife, auxiliar administrativo, auxiliar de operacbes em logistica, auxiliar de pessoal,
camareira(o) em meios de hospedagem, e recepcionista em meios de hospedagem. Também
foram oferecidos pelo SENAI-Itaguai duas turmas de operador de computador (Rio de
Janeiro, 2011).

A partir de 2001, o IBGE tem realizado um levantamento periédico das institui¢oes
publicas municipais, apresentando as principais informacGes sobre as estruturas
administrativas das prefeituras, suas articulagfes institucionais e a situacdo da educacdo, da
salde, da habitacdo, do saneamento béasico, dos direitos humanos e outras informacgdes que
ajudam a moldar o perfil do municipio. Com base nessas informacdes, ndo foram constatadas
acdes, ou conselhos relacionados com o trabalho, no periodo de 2003 a 2011, em Itaguai. No
ano de 2003, ndo foram apurados os dados relacionados com o municipio de Itaguai. Em
2004, ndo foram coletadas informacdes relacionadas a trabalho/emprego ou a educacéo.

Em 2005, o IBGE identificou que, na &rea de Educacdo, existia 0 Conselho Municipal
de Educacdo, desde o ano de 1991, com carater consultivo, deliberativo, normativo e
fiscalizador. E paritario e composto por representantes do 6rgdo municipal de educacéo, pelo
representante de pais e alunos, pelo representante do sindicato/associagéo de profissionais da
educacéo e outros. Segundo as informagdes disponibilizadas pelo IBGE, as reunides ocorrem
mensalmente ou em prazos menores, em decorréncia das demandas. Foram destacadas, como
atribuicbes do Conselho Municipal de Educacdo, a participacdo na elaboracdo de politicas
publicas para a educacdo do municipio, a aprovacdo do plano municipal de educacao.
Entretanto, este Conselho ndo avalia nem se manifesta sobre o plano plurianual de educacéo,
ndo fiscaliza a aplicacdo dos recursos publicos e aqueles oriundos dos convénios, doacles e
outros destinados aos setores publico e privado de educacdo, incluindo verbas de fundos
federais, estaduais e municipais.

Em 2006, o panorama para o Conselho Municipal de Educacdo permaneceu 0 mesmo,
e ndo foram apuradas informagdes referentes ao trabalho/emprego. Em 2007, ndo ocorreu
apuracdo de dados no municipio de Itaguai. Em 2008, o IBGE néo apurou os dados referentes
a educacdo ou ao emprego/trabalho. Em 2009, o IBGE passa a identificar como programas ou
acOes de geracdo de trabalho e renda as Politicas de Apoio ao Primeiro Emprego de Jovens e
Adolescentes, no municipio. As informagdes sobre o Conselho Municipal de Educagéo foram
simplificadas, sendo omitidas aquelas relacionadas com as suas agdes que apareciam em anos
anteriores. Em 2010, ndo foram apurados dados no municipio de Itaguai. Em 2011, as
informacdes relacionadas ao Conselho Municipal de Educacdo permaneceram resumidas, ndo
possibilitando a identificacdo de suas acOes e, apesar de serem apuradas, ndo foram
constatadas acOes relacionadas a emprego e/ou trabalho em Itaguai.

A partir dessas informag6es, podemos observar que os investimentos realizados pelo
municipio para o desenvolvimento da Educacdo Basica foram significativos, no periodo
avaliado, refletindo-se nos resultados apurados pelo IDEB, em 2009, com a superacdo de mais
de 50 posi¢cOes no ranking estadual. O empenho proporcionou uma elevacdo das notas
apresentadas pelos alunos nos anos iniciais e finais do Ensino Fundamental municipal.
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Entretanto, hé& de se evidenciar que, apesar dos resultados positivos, a média alcancada ainda
estd abaixo da média do total relativo ao indice, que € de dez pontos. Ainda ha muito que se
melhorar, mas os resultados preliminares apontam que os primeiros passos estdo sendo dados
para que a rede de ensino publico de Itaguai possa se posicionar entre os primeiros lugares no
ranking estadual.

4.4  Organizacao, e implantacdo das politicas publicas de qualificagcdo profissional
em Itaguai - PNQ

As acdes de qualificacdo profissional patrocinadas pelo Plano Nacional de
Qualificacdo Social e Profissional sdo promovidas pela Secretaria de Politicas Publicas de
Emprego, do Ministério do Trabalho e Emprego. Os recursos oriundos do Fundo de Amparo
ao Trabalhador (FAT) sdo distribuidos por intermédio dos PlanTeQs e dos PlanSeQs. A
Secretaria de Trabalho e Renda, do governo do Estado do Rio de Janeiro, é a responsavel pela
proposicdo destas politicas pablicas de trabalho e renda, em articulagdo com os diversos
setores do Estado. A partir de 2006, além de incluir os recursos para a qualificacdo e
requalificacdo profissional e social, os recursos do Planteq também passaram a incluir os
programas relacionados a intermediacdo de mao de obra, habilitacdo ao seguro desemprego.
As inscrigOes para realizagdo dos cursos foram centralizadas nas Agéncias de Trabalho e
Renda, em todo o Estado do Rio de Janeiro, e articuladas, também, pelos Centros de
Referéncia de Assisténcia Social (CRAS). Em Itaguai, o PlanteQ foi operacionalizado da
maneira que passamos a descrever.

Em 2003, foi montado um consoércio entre varios municipios da Baixada Fluminense
denominado Consoércio Intermunicipal de Salde da Baixada Fluminense/RJ (CISBAF),
constituido pelos municipios de Nova Iguacu, Sdo Jodo de Meriti, Duque de Caxias,
Queimados, Japeri, Belford Roxo, Paracambi, Nilopolis, Magé, Guapimirim e Itaguai. Este
consorcio tinha como objetivo firmar convénio com o Ministério do Trabalho e Emprego, por
intermédio da Secretaria de Politica Publica de Emprego, para estabelecer cooperacédo técnica
e financeira que possibilitasse o desenvolvimento de atividades relacionadas a qualificacdo
social e profissional, instituidas no &mbito do PNQ para beneficiar cerca de 860 educandos.
Essas acOes foram desenvolvidas nos municipios por intermédio do Plano Territorial de
Qualificagdo - PlanTeQ para a qualificacdo de micro e pequenos empreendedores, de
trabalhadores autbnomos/autogestionados, de trabalhadores desocupados e de trabalhadores
em risco de desocupacdo (BRASIL, 2003, p. 73).

Em 2005, a Prefeitura Municipal de Itaguai desvinculou a Secretaria Municipal de
Assisténcia Social da area da Saude, efetivando a Assisténcia Social como Politica Publica.
Em sua concepcdo, a proposta da Secretaria Municipal de Assisténcia Social era a de
combater a vulnerabilidade e possiveis exclusdes sociais. Por meio dos Centros de Referéncia
de Assisténcia Social (CRAS) e dos Centros de Referéncia Especializados de Assisténcia
Social (CREAS), equipe técnicas multidisciplinares construiram agendas intersetoriais para
interagir com as demais Politicas Publicas (educacgéo, satde, habitacdo, trabalho e renda, etc.).
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Desde 2007, os CRAS de Itaguai realizam a qualificacdo e a inclusdo produtiva (geracdo de
renda) (ITAGUAI, 2009, p. 1-9). Nesse sentido, a SMAS passou a ser a responsavel pelas
acOes de qualificacdo promovidas pela prefeitura.

Para atender a Resolucdo n° 495, de 13 de junho de 2006, ocorreu a integracao das
acOes de orientacdo profissional, intermediacdo de médo de obra e habilitacdo ao seguro-
desemprego. Entretanto, somente em 28 de novembro de 2007, com a Resolugdo n° 560, que
se estabeleceram regras para a execucdo das agdes integradas do Sistema Publico de
Emprego, Trabalho e Renda, no ambito do SINE.

Em 2007, foi firmado um convénio com o Instituto de Desenvolvimento Comunitario
(IDESC) , por meio do PLANTEQ 2007 (Plano Territorial de Qualificacdo Profissional), com
verbas do FAT, para realizagdo de um Curso de Recepcionista de Hotel com conversacdo de
inglés e espanhol.

Em 11 de junho de 2008, por meio da Resolucdo n® 578, os beneficiarios do Programa
Bolsa Familia passaram a compor o publico beneficiario do PlanTeQ. O objetivo foi incluir
20% dos beneficiarios no mundo do trabalho, mediante emprego formal, estagio remunerado
e acdo de jovem aprendiz, nos termos da legislacdo vigente. Em 2008, foi firmado um
convénio entre 0 MTE, por intermédio do Planseq Servigos, com o Sindicato dos Empregados
em Empresas de Asseio e Conservacdo de Nova Iguacu, Itaguai e Paracambi
(SINDEACONI), integrante da Federagdo Nacional dos Trabalhadores em Servigos, Asseio e
Conservacgdo, Limpeza Urbana, Ambiental e Areas Verdes (FENASCON). O publico
prioritario foram os trabalhadores sem ocupacéo, de preferéncia os cadastrados nos postos do
Sistema Nacional de Emprego (SINE). Nesse convénio, foram oferecidos os seguintes cursos:
auxiliar de conservagdo ambiental, auxiliar de conservacéo urbana, auxiliar de conservacao de
areas verdes, auxiliar de conservacdo e limpeza em edificios, auxiliar de lava-jatos, auxiliar de
lavanderia, porteiro de edificios, bombeiro civil e auxiliar de turismo receptivo, todos com
200h de carga horaria (FENASCON, 2008, p.7; 14). Também foi verificado que, em 2008,
foram realizados repasses diretos para o Gabinete do Prefeito de Itaguai, relativos as acbes de
assisténcia social para servigos socioeducativos para jovens entre 15 e 17 anos (CGU, 2008).

Em 2009, o Pré Jovem urbano foi direcionado aos jovens em idades entre 18 e 29 anos
para oferecer a conclusdo do Ensino Fundamental mediante processo de aceleracdo escolar
junto com cursos de qualificacdo. (CGU, 2009) Tambeém, foram oferecidas vagas para
qualificar profissionais e, posteriormente, direciona-los aos postos do Sistema Nacional de
Empregos (SINE) para encaminhamento as empresas. Ainda em 2009, foi langado o edital do
PlanSeq Siderurgia, no @mbito do PNQ, para o oferecimento do Curso de Capacitacdo de
Trabalhadores para o Setor de Siderurgia e Segmentos Afins que foram ofertados em Itaguai
para a capacitacdo de trabalhadores da CSA e das obras do Arco Rodoviario (MTE, 2009,
p.41). Segundo a SMAS, responsavel pelo Programa Pro-jovem Adolescente, ele foi
estruturado para garantir o fortalecimento e a autonomia das familias e dos jovens entre 14 e
17 aos. Este programa foi desenvolvido pela SMAS em dois ciclos:

Ambos possuem grupos socioeducativos envolvendo temas inerentes a
Juventude, tais como, Direitos Humanos e Socioassistenciais, Trabalho, Cultura,
Lazer e Saude. Na parte especifica o Ciclo | tem atividades voltadas para Teatro,
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Danca e Esportes. A partir do Ciclo Il além das anteriores comecam as oficinas
voltadas para informatica e capacitacdo para o trabalho (SMAS, 2009, p.8).

No ano de 2010, verificou-se, no Portal da Transparéncia, que ocorreu a implantagéo
de acBes do ProJovem direcionadas para adolescentes de 15 a 17 anos (PréJovem
Adolescente), e o0 Planteq ofereceu cursos de montador de estruturas metalicas para 0s
trabalhadores de Itaguai. Ainda segundo o Portal da Transparéncia, em 2011, a Prefeitura
manteve as a¢bes do PréJovem Adolescente (CGU, 2011).

Visando verificar in loco o procedimento de algumas acfes que envolviam 0s cursos
promovidos pelo PNQ, foram realizadas entrevistas com representantes de entidades que
faziam a composicéo da qualificacdo em Itaguai.

Na entrevista realizada com a Assessora de Protecdo Social Basica, da Secretaria
Municipal de Assisténcia Social (SMAS) constatamos que 0 municipio ndo possui uma
Secretaria especifica para o Trabalho. As acGes de geracdo de trabalho e renda sdo realizadas
pela SMAS em conjunto com as demais agdes sociais. Segundo a Assessora de Protecéo
Social Basica, da SMAS, a partir de 2005, a geracdo de trabalho e renda deixa de ser o foco
da Secretaria, e as agGes passam a se concentrar na gestao produtiva; entretanto, essa mudanga
resultou em uma diminuicdo dos recursos repassados a SMAS. De 2004 a 2007, aSecretaria
recebeu recursos do FAT para a realizacdo de oficinas de aderecos. Por meio dos convénios
que foram firmados entre 0 SENAI e a SMAS, foi possivel promover acbes de qualificacdo
para os Centros Sociais com o patrocinio do Ministério do Trabalho. O Municipio possui
quatro Centros de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS), com salas de atendimento
psicossocial, recepcdo, sala de reunido, sala de atividades diversas (como informatica,
estimulo a leitura, brinquedoteca), sala multifuncional, banheiros e cozinha. Segundo a
Assessora de Protecdo Social Béasica, os CRAS estdo localizados nos bairros California,
Brisamar, Centro e Chaper6. Esses bairros foram definidos de acordo com o mapeamento da
populacdo em vulnerabilidade social executado pela Secretaria, no periodo de 2005 a 2006. A
Assessora de Protecdo Social Basica da SMAS destacou que o objetivo seria construir o
CRAS para a populacdo que demandasse por servicos de assisténcia social. Nesse caso, a
comunidade atendida em cada CRAS teria algumas identidades, como espa¢o geografico,
caracteristicas sociais, culturais que estimulariam e que facilitariam o desenvolvimento de
vinculos sociais em grupos de convivio. Foi destacado pela entrevistada que a rede de
protecdo basica da SMAS, além de desenvolver varios programas sociais, € responsavel,
tambem, pela implantac&o do Programa Pro-Jovem Adolescente, para jovens de 14 a 17 anos,
composto por dois ciclos e integrado ao Programa Bolsa Familia e ao Programa de Atencao
Integral a Familia. Os jovens participam, também, de oficinas de informéatica e sdo
capacitados para o mundo do trabalho conforme legislacdo vigente. Ao todo, a SMAS atende
a cerca de 200 jovens. Desde 2009, o CRAS de Chaperd prepara pessoas para 0 mercado de
trabalho e inclusdo digital. Também desenvolvem a incluséo digital dos idosos da regido. Em
gue pesem a estrutura oferecida e o conteido abordado nos cursos, a imaturidade de alguns
jovens para o ingresso no mundo do trabalho foi destacada como um fator que dificulta as
acOes de qualificacdo. Verificamos, na entrevista, que ndo sao realizados cursos especificos
para os trabalhadores rurais de Itaguai.

146



Foi realizada, também, uma entrevista com a Diretora do Centro de Oportunidades da
Prefeitura de Itaguai para verificar quais as oportunidades de trabalho oferecidas para a area
rural. Segundo a Diretora, o Centro de Oportunidades € um projeto antigo da Prefeitura, que
desenvolve acdes com recursos proprios. As oportunidades de emprego sdo direcionadas para
os trabalhadores do setor urbano. Quando perguntada por que as a¢des ndo eram direcionadas
também para a area rural, a Diretora respondeu que o Centro de Oportunidades ndo recebia
ofertas de emprego para a area rural e que os trabalhadores rurais ndo procuravam por essas
vagas. Constatamos, também, que ndo eram oferecidas oportunidades de qualificacdo aos
cadastrados. O Centro de Oportunidades esta alocado na Secretaria de Industria, Comércio e
Turismo. Nesse caso, ndo existia uma Secretaria especifica para Trabalho e Renda na
Prefeitura de Itaguai. O Centro de Oportunidades € bem localizado, em frente a Prefeitura,
mas ocupa um espaco pequeno e possui poucos funcionarios.

Diante da falta de oportunidades para os trabalhadores rurais, no Centro de
Oportunidades da Prefeitura de Itaguai, foi realizada uma entrevista com a representante da
Agéncia Estadual de Trabalho e Renda, que abriga o Centro Publico de Emprego, Trabalho e
Renda e o posto do SINE em Itaguai. Segundo a entrevistada, a dindmica do SINE de Itaguai
depende da disponibilizacdo de vagas pelo empregador. Ao preencher o perfil da vaga, o
trabalhador cadastrado serd4 encaminhado para o processo de selecdo. O encaminhamento do
trabalhador para a qualificacdo no SENAI ocorrerd quando ele estiver no seu terceiro seguro
desemprego em um periodo de dez anos. Quando foi questionada sobre a existéncia do
oferecimento de vagas para o trabalhador rural, a representante informou que essa situacao
ndo ocorria no SINE de Itaguai; o produtor rural ndo oferecia vagas e os trabalhadores rurais
ndo procuravam o posto SINE. Segundo a Diretora, os trabalhadores rurais ndo procuravam o
SINE porque, provavelmente, desconheciam os procedimentos ou ndo possuiam informacoes
suficientes. Outro fator abordado pela representante do SINE de Itaguai como possivel
causador da auséncia de cadastro de trabalhadores rurais era a falta de cadastramento no PIS,
uma vez que esse numero deveria ser informado para fazer a sua inser¢do junto ao Ministério
do Trabalho. Ao ser questionada se a implantagdo de novas empresas no municipio e o
desenvolvimento econémico da regido, em funcdo das obras de expansdo do porto,
aumentaram as oportunidades de emprego, a representante do SINE respondeu que, nos
ultimos anos, a oferta de vagas diminuiu e a procura aumentou muito; que a maior parte das
empresas que estdo sendo implantadas em Itaguai ja trazem trabalhadores de outros estados;
além disso, muitos trabalhadores estdo buscando o municipio para residir e tentar uma
oportunidade de emprego nas obras do Porto. Segundo essa entrevistada, a existéncia de duas
agéncias de emprego publicas na regido gera uma concorréncia entre elas, e isso compromete
a oferta de vagas. A mudanca do posto para o atual local também fez com que as
oportunidades diminuissem. O posto estd localizado em um lugar afastado do centro do
municipio, e nem mesmo a comunidade do entorno sabe que funciona um posto do SINE nas
proximidades. A estrutura destinada ao posto € precaria, e ele fica localizado no 2° andar de
um prédio publico.

Em fungdo do encaminhamento do SINE dos trabalhadores desempregados para a
qualificacdo no SENAI, entrevistamos a pedagoga e representante dos cursos de qualificagdo
do SENAI de Itaguai. A entrevistada informou que a dindmica de encaminhamento dos
trabalhadores desempregados ao SENAI pelo SINE ocorre em funcéo das exigéncias impostas
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pelo MTE, que publica um edital com os cursos que serdo oferecidos para os trabalhadores
cadastrados pelo SINE. Esses trabalhadores séo obrigados a participar dos cursos e, em caso
de abandono, perdem o seguro desemprego. Segundo a pedagoga, essa Situacdo 0s torna
totalmente desanimados e desmotivados. A entrevistada evidenciou que esses trabalhadores so
participam dos cursos porque ndo possuem alternativas e que essa situacdo estd longe de
alcancar o objetivo do governo que é o de qualificar os trabalhadores para evitar o
desemprego. Verificamos que existe outra forma de encaminhamento aos cursos de
qualificacdo do SENAI que é realizada pelo CRAS. Nesse caso, 0s representantes do CRAS
escolhem os cursos que serdo oferecidos aos seus cadastrados. Segundo a pedagoga, a selecao
dos candidatos é realizada pelo CRAS. Entretanto, a selecdo do PRONATEC ocorre de outra
maneira: 0 SENAI faz a divulgacdo de seus cursos nas escolas estaduais da regido. Depois, €
realizada uma triagem daqueles que atendem aos pré-requisitos e os selecionados escolhem os
cursos disponiveis. Segundo a pedagoga, ndo séo oferecidos cursos de qualificacdo para a area
rural, e os cursos oferecidos sdo mais voltados para a area de mecénica e logistica. Esses
cursos oferecem em torno de 160 horas e sdo realizados pelos mesmos professores que
ministram cursos para 0 SENAI. Nos cursos de qualificacdo, existem alunos de varias faixas
etarias. Segundo a pedagoga, muitas vezes, 0s mais jovens ndo aproveitam as oportunidades
concedidas pelo SENAI por falta de maturidade e acabam abandonando o curso.

45  Acdes de Qualificacdo Profissional na Area Rural

Diante da falta de oferecimento de cursos de qualificacdo, por parte dos convénios do
PNQ e dos programas publicos de emprego e renda para os trabalhadores da area rural, as
demais entrevistas foram direcionadas para os setores que atuavam exclusivamente com o
trabalhador rural, como a Secretaria de Meio Ambiente, Agricultura e Pesca, de Itaguai, o
Sindicato Rural e a EMATER.

A Secretaria de Meio Ambiente, Agricultura e Pesca de Itaguai (SMAAP) se dedica ao
desenvolvimento do projeto de produtos biofortificados no municipio. A partir do primeiro
semestre de 2011, o municipio de Itaguai comecou a ganhar destaque, nos noticiarios, em
fungdo da parceria estabelecida entre SMAAP e a Empresa Brasileira de Pesquisa
Agropecuéria (Embrapa) para desenvolvimento do Projeto Biofort, que consistia na
distribuicdo de sementes de alimentos biofortificados para os agricultores de Itaguai.

Foi firmado um convénio entre a Prefeitura de Itaguai e a Embrapa Agroindustria de
Alimentos para a instalagdo de uma unidade de observagéo, no municipio, que possibilitasse a
multiplicagdo de sementes, ramas e manivas de cultivos do projeto. A unidade de observacao
foi instalada com mandioca, arroz, feijao, abobora, batata doce, feijao caupi, além de dois
cultivares de milho de alta qualidade proteica oriundas da Embrapa de Milho e Sorgo
(NUTTI, 2011, p.10).

No segundo semestre de 2009, ocorreu a ampliacdo da parceria mediante a construcéo
de uma agroindustria para a secagem dos cultivares e sua transformacdo em farinha,
especialmente a da batata doce de polpa alaranjada que obteve uma boa aceitagdo por parte
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dos produtores da regido. Esses alimentos foram distribuidos para a Escola Estadual
(municipalizada) Pedro Antonio de Aguiar, em Valinha, na estrada de Santa Rosa; para a
Escola Estadual (municipalizada) Santa Rosa, em Chaper0; para a Escola Municipal Renato
Gongcalves Martins, na Reta dos 800; e para a Escola Municipal Oscar José de Souza, no
Centro. Foram selecionados, para a realizacdo do projeto inicial, 10 produtores com
competéncia produtiva comprovada. Posteriormente, novos produtores poderiam ser inseridos
no projeto.

Na entrevista realizada com a Diretora de Projetos da SMAAP, constatamos que a
realidade da area rural de Itaguai é bastante complexa. Existem diversos casos e, dentre eles,
se destaca o dos produtores que atuam em parceria com a SMAAP na producdo de alimentos
biofortificados. Nesses casos, o papel da Secretaria é dar o suporte técnico, além das sementes
e mudas modificadas, para que o produtor possa desenvolver adequadamente sua producéo.
Posteriormente, esta producdo é adquirida para fazer a composicdo do cardapio da merenda
escolar. Como a producdo ndo é continua durante todo o ano, alguns alimentos do programa,
como o feijdo, a batata, a mandioca e a abdbora sdo oferecidos as escolas a cada trés meses.
Em funcdo da pequena producéo, o abastecimento com alimentos biofortificados para todas as
escolas do municipio se torna inviabilizado; por isso, foram escolhidas cinco escolas para
participarem do programa. A Secretaria também é responsavel pela manutencdo da horta
organica municipal em seus espacgos. A colheita desta horta ocorre de maneira programada
para que haja producdo durante 0 ano inteiro e para que possa abastecer todas as escolas do
municipio.

Ao ser questionada sobre as acbes de capacitacdo desenvolvidas pela SMAAP, a
Diretora informou que, geralmente, quando ocorrem capacitacdes, elas acontecem na propria
Secretaria; entretanto, poucos produtores aparecem para os eventos. Esse procedimento de
realizar eventos na Secretaria ocorre porque ndo existem técnicos em namero suficiente para
visitar todas as propriedades. Para maximizar os esforcos, a Secretaria visita aqueles que se
manifestam interessados em participar das suas agoes.

As aclGes da SMAAP sdo estruturadas da seguinte maneira: € escolhida uma data para
a realizacdo do evento. A partir de entdo este é divulgado, preliminarmente, na Expo e,
depois, por meio de cartazes e panfletos. Durante a acdo, sdo utilizados recursos como a
apresentacdo de filmes ou slides que favorecam o aprendizado. Algumas vezes a secretaria
traz palestrantes de fora; mas sempre oferece todo o material de apoio necessario a realizagdo
do curso ou da oficina. Apesar de poucos se interessarem pelas a¢des de qualificacdo, os que
se interessam sdo assiduos. Participam ativamente e fazem varias perguntas, demonstrando
interesse sobre os temas abordados. J& foram realizadas vérias acGes sobre os temas
relacionados com a compostagem, o biodigestor (com distribuicdo de biofortificantes durante
0 evento), hortas urbanas, alimentos biofortificados (em parcerias com a EMATER e com
alguns produtores). Ndo existem exigéncias para que um produtor possa participar dessas
acoes de qualificacao.

A divulgacdo das agdes da SMAAP ¢ realizada, anualmente, na EXPO Itaguai que,
originalmente, se caracterizava por ser uma exposicdo agropecuaria representativa para a
regido; entretanto, com o passar do tempo, a exposicdo foi adquirindo caracteristicas mais
urbanas e congregando inimeras outras atracdes além das relacionadas com a &rea rural.
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Atualmente, a EXPO Itaguai € um evento de grande porte na regido e mobiliza
inimeras pessoas em seu entorno. Em virtude da sua abrangéncia, a SMAAP aproveita o
evento para divulgar suas acfes e promover um concurso que premia os agricultores que mais
se destacam no municipio. Os prémios vado desde adubos, calcério, ferramentas, equipamentos
de seguranca, carrinhos de méo a troféus, de acordo com a colocagdo do candidato. Para
participar do concurso, é necessario que o produtor apresente seus produtos e que o faga em
sintonia com o padrdo comercial, de acordo com alguns critérios de qualidade estipulados
pela propria SMAAP e relacionados com o peso, a aparéncia e o tamanho, que irdo basear o
julgamento. Os julgadores sdo escolhidos dentre os representantes das outras entidades da
regido que tambeém atuam na area rural, como a UFRRJ, a EMATER, a EMBRAPA e 0 Sindicato
Rural.

Apbs a divulgacao das acbes da SMAAP, na Expo, os cursos sdo formados em funcao
da demanda existente. Geralmente, os cursos, as oficinas e as palestras desenvolvidos pela
Secretaria sdo financiados com recursos proprios. Outra forma de divulgacdo das agdes de
qualificacdo praticadas pela Secretaria ¢ a afixacdo de cartazes em locais de grande
movimento, com o intuito de atrair o publico interessado; em alguns casos, a propria
Secretaria entra em contato com os produtores por meio de ligacdes telefénicas. Apesar
desses esforcos, segundo a Diretora de Planejamento, a grande maioria ndo se interessa pelas
acoes. De cada 100 pessoas que poderiam participar, apenas trés realmente se interessam. Na
maior parte das vezes, eles ndo podem sair, durante a semana, para fazer um curso na
Secretaria, porque trabalham a semana toda. Uma alternativa encontrada por aqueles que
realmente estdo interessados é a de enviar suas esposas para realizar 0s cursos e aproveitar a
oportunidade. Nesses eventos, habitualmente, sdo oferecidos lanches para aumentar a sua
atratividade, mas, mesmo assim, o niUmero de participantes é sempre inferior ao esperado.

Outro fator destacado pela Diretora de Planejamento é que muitos querem executar
suas atividades a seu modo e sdo resistentes a adocdo de novas metodologias. SO aceitam a
mudanga em Uultimo caso, quando ndo veem mais chances de serem exitosos com oS
procedimentos realizados a sua maneira. S6 quando acontece alguma coisa extraordinaria é
que procuram a Secretaria.

Quando questionada sobre se ja ocorreram a¢des de qualificacdo fora do espaco da
Secretaria, a Diretora de Planejamento da SMAAP respondeu que sim, que foram realizadas
acoes de campo em uma igreja localizada em Mazomba (area rural do municipio) e que a
frequéncia foi bem maior nesse evento do que a frequéncia das a¢es que ocorrem no espaco
da SMAAP. O publico alcancado por essas acOes € caracterizado, na maior parte das vezes,
pela presenca de homens maiores de 35 anos. SO quando esses homens ndo podem
comparecer é que suas esposas 0s substituem. Usualmente, os agricultores saem satisfeitos
dos eventos, e alguns colocam o que aprenderam em pratica. Na maioria dos casos, aqueles
gue procuraram a Secretaria para se qualificar em determinada area colocam o que
aprenderam em prética e apresentam bons resultados.

Para a Diretora de Projetos, ocorreram mudangas significativas na regido, nos ultimos
dez anos, motivadas pela instalacdo de varias empresas em ltaguai e em seu entorno,
principalmente em funcdo da expansdo do Porto de Itaguai e da construcdo do Arco
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Rodoviério. Essas empresas priorizaram a oferta de empregos para os moradores de Itaguai e
provocaram uma grande oferta de trabalho e estudos na area urbana.

Segundo a Diretora de projetos da SMAAP, a precariedade do trabalho rural influencia
na escolha dos trabalhadores pela area urbana. Em muitos casos, essa op¢ao esta relacionada
com os beneficios oferecidos ao trabalhador urbano e que ndo sdo ofertados ao trabalhador
rural, como auxilio transporte, plano de salde, alem das facilidades de transporte para
diversas localidades, proximidades de estabelecimentos culturais, escolas e unidades de saude.
Em contrapartida, permaneceram no campo as pessoas mais idosas e com maiores
dificuldades de inser¢cdo no mercado de trabalho urbano. Consequentemente, os produtores
rurais enfrentam dificuldades para encontrar trabalhadores qualificados em/para atividades
relacionadas com a agropecuéria.

Na perspectiva da Diretora, 0 pagamento de melhores salérios e o oferecimento de
beneficios adicionais fariam com que esses trabalhadores ficassem no campo e deixassem de
buscar oportunidades na cidade, pois estariam dentro de sua area de conforto. Ela acredita
que, futuramente, a area rural do municipio de Itaguai sofrerd uma retracdo, tornando-se uma
area rural em expansdo para a urbana. Destacou, também, que essa area de expansdo ja esta
prevista no Plano Diretor do Municipio.

Ao buscarmos informacdes na SMAAP, surgiram diversas dificuldades para encontrar
onde a Secretaria estava localizada. As atendentes da Prefeitura sabiam informar que a
Secretaria havia mudado de espaco, mas ndo sabiam informar sua atual localizagdo. Sabiam
que ficava perto do Parque da EXPO. Ou seja, ndo existia um procedimento organizado para
informar a mudanca de local da SMAAP. O atual local é de dificil acesso para uma pessoa
que esta sem conducdo prépria, ja que fica, pelo menos, a um quilémetro de distancia do
ponto de 6nibus e é necessario passar por duas guaritas com segurancas, ao longo do caminho.
A localizacdo pode ter sido uma boa escolha para colocar em préatica as acGes desenvolvidas
pela SMAAP, como as hortas urbanas e o biodigestor, devido as extensdes de terras
disponiveis para essas acdes, mas dificultou o acesso para aqueles que precisam caminhar
para encontrar a Secretaria.

Outra entidade que direciona suas acOes para a area rural de Itaguai é o Sindicato
Rural; foi realizada uma entrevista com a sua Presidente. A Presidente evidenciou que as
principais atividades desenvolvidas no municipio séo a criacdo de gado de corte e gado de
leite, producdo de banana, aipim, quiabo, goiaba e coco, além de outras pequenas producdes
que ndo apresentam um volume significativo de comercializagéo agricola para o municipio.
Também foi lembrada a produgdo de alguns produtores de produtos biofortificados em
parceria com a SMAAP.

Segundo a Presidente, a situagdo vivenciada pelos produtores rurais de Itaguai é uma
situacdo sem precedentes. Nos Ultimos anos, ocorreu uma evasdo muito grande de
trabalhadores da area rural para a area urbana, em funcéo, principalmente, das atratividades
proporcionadas pelas frentes de trabalho criadas para dar sustentacdo as obras de expanséo do
Porto de Itaguai. Além disso, as propriedades rurais localizadas em areas de baixada foram
vendidas por motivo de ofertas vultosas em dinheiro para transforma-las em patio seco para as
empresas que fardo uso do Porto de Itaguai. Diante da cruel realidade destinada aos
produtores rurais do municipio, desde a década de 1990, quando as politicas publicas para a
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area rural comecaram a escassear, o produtor rural se vé tentado a vender suas terras em troca
da garantia de que terd assegurada uma vida tranquila com o valor recebido.

Aos produtores das encostas resta outra realidade, uma realidade pautada pelas
indiferencas dos governos municipal, estadual e federal, que direcionam seus olhares apenas
para as areas rurais tradicionais, deixando na amargura aqueles que ndo estdo localizados
nessas areas nem possuem outra possibilidade de sobrevivéncia que ndo esteja relacionada
com a utilizagéo de suas terras.

Segundo a Presidente, as acdes da SMAAP passaram a se na producdo de alimentos
biofortificados; entretanto, ela alerta que existem outras producbes que estdo sendo
esquecidas no municipio. Reconhece a importancia de se ter uma merenda escolar
enriquecida, visando combater a desnutricdo nas escolas, mas que outras acGes também
precisam ser enfrentadas pela Secretaria. Evidencia, ainda, que existem vérios produtores
localizados em areas montanhosas, de dificil acesso e que necessitam de assisténcia técnica e
de qualificacdo profissional para incrementar sua producdo. Nesse caso, €sses Serdo 0s
produtores que permanecerdo na atividade agricola de Itaguai, por ndo terem em suas terras os
mesmos atrativos topograficos que atrairam os olhares das grandes empresas para a regido.

A Presidente do Sindicato fez, também, inimeras criticas a falta de aces de extensdo
da Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro para 0 municipio de Itaguai. Para ela, é
inconcebivel que se tenha uma Universidade Federal Rural tdo proxima, e a comunidade rural
néo ser beneficiada por seus projetos e pesquisas. Deveria ocorrer uma integragdo maior entre
a Universidade e os produtores rurais do municipio. As acdes de extensao ndo podem ficar
restritas aos espacos da sala de aula. Elas precisam extrapolar esses limites e proporcionar o
contato de seus pesquisadores e alunos com o dia a dia do mundo rural para que a pratica
possa ser confrontada com a realidade.

Nos ultimos anos, o numero de produtores vinculados ao Sindicato s6 vem
diminuindo, demonstrando total falta de esperanca de que suas reivindicacBes possam ser
atendidas, se forem evidenciadas de maneira articulada. O nimero de produtores ativos no
cadastro é de 120. Os poucos produtores sindicalizados que procuram a entidade apenas 0
fazem para buscar assessoria contabil ou juridica.

Para manter seus funcionarios, o Sindicato teve que alugar seus espacos para a pratica
de atividades comerciais, e, provavelmente, 0 espaco que, atualmente, esta destinado ao seu
estacionamento também sera transformado para a mesma finalidade para manter a sua
sobrevivéncia.

Pudemos observar que o Sindicato Rural estéd localizado na principal rua de comércio
do municipio e em frete a um ponto de énibus. Sua localizagéo é de facil acesso para qualquer
pessoa que o procure. Suas instalacdes sdo boas, em frente a um estacionamento. Ao seu lado,
existe um mercado, que é alugado pelo Sindicato e que, a principio, era disponibilizado para
que os produtores rurais pudessem comercializar sua producdo sem a presenca do
atravessador. Infelizmente, com o passar do tempo, os boxes foram repassados a outros
comerciantes que descaracterizaram a ideia original de geracdo de renda para os agricultores.
Hoje em dia, sdo poucos os produtores rurais que possuem um espago para a comercializagéo
de seus produtos no mercado do Sindicato Rural.
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Também, foi entrevistada a representante do Servigo Nacional de Aprendizagem Rural
(SENAR), no municipio, e responsavel pelo oferecimento de cursos de qualificacdo para a
populacgéo rural de Itaguai. Segundo a representante do SENAR, os cursos sao divulgados na
Expo de Itaguai e a procura por eles ndo tem sido muito grande, nos ultimos anos. Na
verdade, 0s cursos se concentram mais em ensinar praticas artesanais as mulheres do campo
do que metodologias para melhoramento das produgdes existentes na area rural. Essa
representante afirmou que as pessoas que moram na area rural de Itaguai ndo se interessam
por participar dos cursos, ndo estdo dispostas a se deslocar de suas propriedades para
participar de um curso no centro de Itaguai.

Geralmente, os cursos séo elaborados pela agéncia central do SENAR, no centro do
Rio de Janeiro, e sdo oferecidos aos municipios para que as agéncias locais 0os coloquem em
pratica. Além dos cursos, sdo realizadas acbes como palestras ou oficinas. Dentre os cursos
oferecidos pelo SENAR, em Itaguai, os de informatica sdo os mais procurados.

Quando questionada em relacdo a uma participacdo maior nas atividades apresentadas
pelo SENAR, na area rural de Itaguai, a representante respondeu que, nesses espagos, mais
proximos das residéncias dos alunos, os cursos atenderam a um numero maior de pessoas.

As principais atividades agricolas do municipio elencadas foram a producdo de
banana, quiabo, aipim, coco e goiaba, que usualmente sdo produzidas pela agricultura
familiar. Evidenciou-se que os grandes produtores se concentram na atividade de gado do
leite ou de corte. Alguns desses produtores também desenvolvem outras atividades agricolas,
além da criacdo de gado. Destacou-se, ainda, que alguns pequenos e grandes produtores
beneficiam sua producéo visando adquirir um valor melhor para os seus produtos.

Segundo a entrevistada, a expansdo do Porto de Itaguai atraiu muitos trabalhadores da
area rural e, em funcdo disso, ficaram no campo somente aqueles que ndo tiveram condicGes
de ser absorvidos pelo mercado de trabalho como € o caso de mulheres, criancas e idosos.
Para ela, essas pessoas que ficaram também ndo estdo interessadas em fazer cursos; na
verdade, estdo acomodadas com a sua realidade; preferem produzir da mesma maneira que
seus pais produziam e se acham conhecedores suficientes de sua producdo para colocar
inovacOes em prética.

Foram feitas criticas relacionadas com a falta de atengdo da SMAAP para com 0s
produtores que ndo estdo envolvidos com a producdo de alimentos biofortificados. A
representante destacou que é de fundamental importancia que as a¢des da Secretaria alcancem
um publico mais abrangente para que os demais produtores possam ter também um espaco no
cenario rural do municipio.

Apls a entrevista, observamos que o SENAR ocupa um espaco dentro das
dependéncias do Sindicato Rural; entretanto, ficou evidente que ndo possui autonomia para
direcionar as agdes de qualificacdo para atender as demandas especificas dos trabalhadores
rurais. Nesse caso, apenas reproduzem o que é disponibilizado pela Agéncia Central,
localizada, como ja registramos, no centro da cidade do Rio de Janeiro.

Ademais, foi realizada uma entrevista com a Supervisora da Empresa de Assisténcia
Técnica e Extensdo Rural (EMATER), em Itaguai. Segundo a Supervisora, em anos anteriores,
a atuacdo da EMATER no municipio era muito forte. Existiam muitas a¢des de qualificagdo.
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Foi montada uma estrutura de apoio muito boa, com uma unidade didatica, uma cozinha
experimental, uma unidade de cerdmica com forno e, hoje em dia, tudo esté ocioso. A falta de
recursos inviabilizou a continuidade das a¢fes. Quando existiam verbas, a unidade ia a todo
vapor. Para a Supervisora, as verbas recebidas, atualmente, geralmente suprem as
necessidades de manutencdo e combustivel dos automdveis para a realizacdo de assisténcia
técnica. No mesmo periodo em que a prefeitura canalizou as a¢des no seu entorno, a EMATER
ficou sem verba para realizar acbes em campo. Segundo a entrevistada, quando o Programa de
Fortalecimento da Agricultura Familiar (PRONAF) era municipalizado, era mais facil o
direcionamento das ac¢Ges de qualificacdo; agora que é territorializado, ficou mais dificil.

A entrevistada ainda destacou que os conselhos municipais foram desarticulados,
dificultando os debates e o direcionamento das agdes para o desenvolvimento rural. Enfatizou
gue o municipio ja foi considerado o maior produtor de quiabo da América Latina, e que a
EMATER ja foi o principal 6rgdo executor de politicas publicas voltadas para a area rural de
Itaguai. Hoje em dia, s conseguem prestar assisténcia técnica, e o desenvolvimento de
metodologias ficou comprometido.

Atualmente, a EMATER de Itaguai conta com uma engenheira agrénoma e dois técnicos
agricolas. Ha quatro anos, aconteceu um processo de aposentadoria e de demissao. Como eles
estdo sob o regime celetista, a Secretaria de Estado comecou a realizar uma diminuicdo no
quadro de funcionarios. Com um quadro restrito, a entrevistada informou que ficou muito
complicado realizar a¢Ges de qualificacao.

Segundo a Supervisora, Itaguai tem caracteristicas extremamente urbanas, a
agricultura é muito diferente e esta localizada proxima aos grandes centros urbanos. Como
consequéncia dessas caracteristicas, alguns agentes responsaveis pela elaboracdo das politicas
publicas acabam formando uma imagem inadequada de que ndo existe agricultura no
municipio, e os projetos sdo direcionados para 0 norte e 0 noroeste do estado do Rio de
Janeiro por possuirem maior expressividade agricola.

A EMATER realiza processos de encubagem, em Mazombinha, com atividades que
utilizam fibras de bananeira. Também, estdo tentando encubar os produtores de leite, mas
precisam de um tanque de resfriamento. A Empresa esta tentando, da mesma forma,
incentivar o turismo rural em Mazomba.

A Supervisora acredita que a qualificacdo dos trabalhadores rurais gera emprego, mas
que é importante que se observe o nicho do mercado, que seja realizada uma organizagao
produtiva, que seja dado um foco para o investimento, que sejam criadas poucas coisas
pontuais como, por exemplo, o beneficiamento da polpa da goiaba para a transformacéo em
suco. A entrevistada destacou que a Odebrecht tentou comprar essa producéo diretamente dos
produtores de goiaba, por intermédio de seu projeto social, mas a quantidade por estes
disponibilizada néo era suficiente para suprir as necessidades da empresa, e a parceria nao foi
concretizada.

Para a Supervisora da EMATER, a identificacdo das demandas das empresas da regido é
primordial para que seja realizada uma organizacao produtiva, que tenha expressividade e que
possua selo de inspecdo municipal que aumente as possibilidades de comercializagdo. A
criagdo de uma agroindustria deve ser realizada com planejamento e organizacdo produtiva,
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que possibilitem sustentacdo e suporte para os produtores. A Supervisora destaca que, se
existisse um ponto de comercializagdo para os produtos agricolas e artesanais de ltaguai, nas
margens da Rodovia Rio-Santos, seria uma oportunidade enorme de crescimento para oS
produtores locais.

A EMATER fica localizada em uma rodovia de acesso ao municipio de Itaguai
conhecida pelo nome de Reta do Piranema. Apesar de ficar proximo a outros
estabelecimentos comercias, ao chegar para a entrevista, deparamo-nos com um local
abandonado, com o mato alto ao redor do prédio. Apesar da boa estrutura fisica, com cozinha
experimental, espacos para reunifes e salas de aula, o prédio precisa de manutencdo e
reforma. Os espacos estdo subutilizados, e existe muita disposi¢do dos funcionérios para que
as atividades de qualificacdo sejam retomadas.

Podemos observar, a partir das entrevistas realizadas, que existem acOes de
qualificacdo para o trabalhador rural de Itaguai; entretanto, ocorreu um enfraguecimento
generalizado de todos os agentes que promovem essa qualificacdo. A SMAAP concentrou
suas acOes na propria Secretaria, 0 mesmo ocorrendo com o Sindicato Rural e com 0 SENAR.
A EMATER foi desestruturada em nimero de profissionais, e a diminuigdo de verbas limitou as
acOes de qualificacdo. O que se percebe € que existem ideias para serem colocadas em pratica,
pessoas dispostas a desenvolver acbes de qualificacdo para o trabalhador rural, mas as
restricdes enfrentadas por cada instituicdo desestimulou aqueles que estariam dispostos a
modificar a realidade da area rural.

4.6 A qualificacdo dos trabalhadores rurais de Itaguai sob a perspectiva dos
produtores

Visando contrapor as entrevistas concedidas pelas instituicdes que promovem
qualificacdo para os trabalhadores rurais do municipio foram entrevistados oito produtores.
Estes foram escolhidos por utilizarem tecnologia diferenciada em sua producdo, por
empregarem trabalhadores qualificados no uso dessas tecnologias e por possuirem
propriedades localizadas nos distritos de Itaguai e de Ibituporanga, que fazem parte do
municipio estudado.

No distrito de Itaguai, foram escolhidas, para a realizacdo das entrevistas, as areas de
Mazomba e Mazombinha. No distrito de Ibituporanga, foram escolhidas as de Carioca e do
Cacador. Mazomba é uma regido de altitude elevada, cortada por um rio que, no seu percurso,
apresenta algumas quedas d’agua. Essas caracteristicas topograficas e o acesso pela Rodovia
Rio-Santos (BR 101 — Sul) facilitam o turismo rural, apresentando varios sitios que atuam
com essa finalidade. As principais atividades rurais da regido estdo relacionadas com a
producdo de leite, a fabricacdo de queijos e o cultivo de banana nas encostas das serras.
Mazombinha possui uma topografia mais plana, caracteristica que transformou sua realidade,
nos ultimos anos, e fez com que a especulacdo imobiliaria surgisse em suas terras. Segundo
alguns produtores entrevistados, algumas propriedades localizadas na regido foram vendidas
por até trés vezes o seu valor de mercado para serem transformadas em péatio de armazenagem
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de contéineres das empresas que utilizam o Porto de Itaguai. As principais atividades agrarias
da regido estdo relacionadas, também, com a producéo de leite, com a fabricagdo de queijos e
com o plantio de aipim, quiabo e céco.

O distrito de Ibituporanga é caracterizado pela topografia elevada. Para se chegar até a
regido, é necessario subir a Serra do Cacador. Do outro lado da Serra, encontra-se o lugarejo
conhecido pelo nome de Cacador. A regido é caracterizada, quanto a sua economia agricola,
pela producdo de leite, queijo e banana nas encostas das Serras. O trajeto para se chegar a
regido da Carioca passa pelo leito de um riacho que, em dias de chuva, fica intransitavel,
fazendo com que seus moradores tenham que utilizar a entrada pela Rodovia Presidente Dutra
(BR116), na altura do municipio de Pirai.

Foram destacadas, como principais atividades desenvolvidas nos dois distritos, a
pecuaria leiteira e a producdo de queijos dela derivados. Também, foram ressaltadas
producdes complementares de banana, nas regides de serra e em quase todas as propriedades
visitadas, além de quiabo, aipim e cdco, nas regides mais planas.

Ao serem questionados se ja haviam participado de algum curso de qualificacdo, todos
0s produtores responderam que nunca haviam participado de cursos relacionados com as
atividades que desenvolviam, mas destacaram que promoviam e facilitavam a qualificacdo de
seus trabalhadores para que pudessem implantar diferenciais em sua producao.

Todos os entrevistados responderam que, indmeras vezes, tentaram produzir algo
diferenciado e que continuavam tentando. Entretanto, salientaram que surgiam varias
dificuldades, em especial, ressaltaram todos, para encontrar trabalhadores qualificados, que
estivessem aptos a trabalhar em atividades que empregavam tecnologias para 0 aumento da
produtividade. Disseram, também, que enfrentavam dificuldades para manter o trabalhador
qualificado. Dos oito produtores entrevistados, dois disseram que, para manté-los, ofereciam
melhores salarios; quatro disseram que ofereciam moradia, cesta basica, energia elétrica, agua
e salario diferenciado; e dois responderam que, além do saléario diferenciado, ofereciam a
participacdo em outras culturas da propriedade.

Para solucionar o problema da falta de trabalhadores qualificados, todos os oito
entrevistados responderam que procuravam alternativas para que os trabalhadores de suas
propriedades fossem qualificados. Os quatro produtores do Distrito de Ibituporanga e trés de
Itaguai patrocinaram a qualificacdo de alguns de seus trabalhadores. Somente um dos
produtores do distrito de Itaguai respondeu que ndo patrocinava a qualificacdo de seus
trabalhadores, mas que facilitava a qualificagdo com a liberagéo das atividades desenvolvidas
daqueles que precisavam. Observou-se que os produtores de Ibituporanga, que estdo mais
distantes do centro do municipio de Itaguai, tiveram que se responsabilizar pelos
investimentos na qualificacdo de seus trabalhadores. Entretanto, no distrito de Itaguai, mais
proximo do centro do municipio, houve a possibilidade de que alguns trabalhadores fossem
liberados para a qualificacdo. Essa situacdo ocorria em funcgdo da disténcia entre os locais de
realizacdo dos cursos e a propriedade rural, e em fungdo divulgacdo deficiente sobre o
oferecimento dos cursos, uma vez que os produtores do distrito de Ibituporanga informaram
que raramente recebiam informacdes sobre o oferecimento de cursos para a qualificacdo do
trabalhador rural.
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Quando perguntados sobre as causas do desemprego na &rea rural, eles informaram
que raramente observam trabalhadores desempregados nos dois distritos pesquisados. Os
produtores entrevistados destacaram que existe uma caréncia de trabalhadores qualificados
para trabalhar com atividades especificas, como a inseminacdo artificial, 0 ensacamento de
leite e a producdo de queijos. Quando surgem trabalhadores com essas qualificagdes,
imediatamente sdo contratados. Entretanto, existem outras atividades que podem ser exercidas
pelos trabalhadores ndo qualificados, como o cuidado com os animais, a limpeza do pasto e a
producdo complementar na propriedade que, em alguns casos, sdo desenvolvidas em sistemas
de parcerias entre produtores e trabalhadores. Todos os entrevistados evidenciaram que 0
trabalhador que estiver disposto a trabalhar pode encontrar emprego em qualquer propriedade
da regido. Enfatizaram, também, que as novas geracdes estdo procurando oportunidades na
cidade e so retornam para trabalhar na area rural depois de muitas tentativas frustradas na area
urbana.

Ao serem questionados se o oferecimento de cursos de qualificagdo poderia diminuir o
desemprego no campo, eles responderam que sim, mas que, na verdade, 0s cursos criariam
novas oportunidades para os trabalhadores rurais. Todos 0s entrevistados destacaram que,
para que isso acontecesse, seria importante que fossem identificadas as demandas de cada
producdo. Segundo os entrevistados, a maioria dos cursos oferecidos ndo preparava 0S
trabalhadores para que estivessem aptos a utilizar a tecnologia necessaria em cada atividade.
Dois produtores informaram que ja desistiram algumas vezes de iniciar algo diferente por
causa da dificuldade de encontrar mao de obra qualificada. Outra questdo que é compartilhada
por todos os produtores entrevistados é com relacdo a distancia dos locais em que 0s cursos
sdo oferecidos. Para eles, o oferecimento de cursos em locais mais préoximos de suas
propriedades, como em escolas ou em igrejas, poderia evitar o deslocamento dos
trabalhadores para o centro de Itaguai. Um dos produtores entrevistados enfatizou que talvez
assim 0s mais novos, depois de qualificados, decidissem ficar na area rural, na regido em que
cresceram e estabeleceram seus lagcos familiares e de amizade.

Indagados se as geragdes mais jovens da sua familia permaneceram na &rea rural, trés
entrevistados do distrito de Ibituporanga responderam que ndo; somente um dos produtores
destacou que seu sobrinho esta dando continuidade aos negocios da familia. Dois produtores
de Itaguai ressaltaram que as gera¢cBes mais novas estdo buscando empregos na cidade.
Entretanto, dois produtores também responderam que seus filhos estdo dando continuidade
aos negocios da familia. Todos os entrevistados afirmaram que construiram seu patriménio
com 0s recursos provenientes da propriedade rural e ndo se veem praticando outra atividade,
mas acreditam que seus filhos terdo maiores oportunidades na area urbana do que na area
rural. Com relacgdo aos filhos de seus trabalhadores, observaram que a maioria esta deixando a
propriedade, e que tal fato poderia estar relacionado com a maior oferta de emprego na area
urbana, em funcdo das obras do arco rodoviério e do Porto. Mas que, com o término das
obras, eles estdo voltando para a area rural.

Quando perguntados se ja haviam recebido ajuda da prefeitura ou do sindicato rural ou
outro 6rgdo da regido, todos responderam que ndo. Quatro dos oito produtores entrevistados
destacaram que, no passado, recebiam a visita da SMAAP para que desenvolvessem
processos relacionados com a producdo de palmito, ou para a criagdo de peixes, mas que,
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atualmente, a prefeitura concentra suas agdes na sede da SMAAP, e eles ndo sdo mais
procurados. Destacaram, também, que procuram o Sindicato Rural quando precisam de ajuda
juridica ou contébil, mas nada relacionado com a qualificacdo de seus trabalhadores.

Em relacdo as mudancas ocorridas na regido, nos ultimos anos, observamos o
surgimento de duas vertentes de respostas. A primeira, segundo a qual os produtores
evidenciaram varios pontos positivos e que estava relacionada com o distrito de Itaguai; e a
segunda, em que os produtores indicaram Varios pontos negativos e que estava relacionada
com o distrito de Ibituporanga. Os quatro produtores residentes no distrito de Itaguai
destacaram que observaram mudancas significativamente para melhor, na regido: as ruas de
acesso foram asfaltadas; os servigos de utilidade publica como energia elétrica, abastecimento
de agua tratada e telefonia tornaram a vida mais fécil, na localidade. Dois produtores
salientaram que as terras planas, localizadas na regido, estdo sendo vendidas para grandes
industrias e acreditam que, no futuro, seu entorno se transformard em area urbana. Todos 0s
entrevistados do distrito de Itaguai enfatizaram que pequenos furtos ja& comecaram a ocorrer
com maior frequéncia na regido. J& os quatro produtores com propriedades localizadas em
Ibituporanga disseram que ndo ocorreram melhorias no distrito, nos Gltimos anos; que, na
realidade, a regido foi esquecida pelos 6rgdos publicos. Nao acreditavam que a especulacdo
imobiliéria e o desenvolvimento urbano iriam alcangar as suas terras, em funcdo da topografia
elevada.

A insatisfacdo quanto a falta de politicas publicas para o distrito foi compartilhada por
todos os produtores entrevistados. Para eles, s6 a educacdo melhorou na regido, pois
ocorreram maiores investimentos do municipio na educacdo do que em anos anteriores. Todos
0s entrevistados destacaram que a violéncia também aumentou, na regido, com o surgimento
de pequenos furtos. A principal reclamacédo destes produtores referiu-se ao acesso ao centro
do municipio. Para os produtores da Carioca, a construcdo de uma ponte sobre o rio que
divide a Carioca e o Cacador facilitaria 0 acesso ao municipio, e a situacdo da regido seria
outra. Nesse caso, 0 acesso ao centro de Itaguai seria por dentro do proprio municipio e nao
pelos municipios vizinhos. Mesmo assim, o produtor que esta localizado na regido do
cacador, que ndo precisa atravessar por dentro do rio para acessar o centro de Itaguai,
destacou que as autoridades ndo sobem a serra para solucionar seus problemas.

Quando perguntados sobre o que precisaria ser feito para melhorar a area rural de
Itaguai, todos os entrevistados dos dois distritos responderam que seria necessario um apoio
maior por parte da prefeitura, com a disponibilizacdo de maquinas e equipamentos que
auxiliassem no preparo da produgdo como tratores e retroescavadeiras; que fossem oferecidos
cursos de qualificagcdo, nos distritos, relacionados com as suas necessidades. Dois
evidenciaram que a oferta de crédito deveria ser mais acessivel. Por fim, trés entrevistados
destacaram que a criacdo de um espaco publico para a comercializagao de seus produtos seria
fundamental para que a presenca do atravessador fosse eliminada.

Verificou-se que, no desenvolvimento de suas atividades, os produtores rurais de
Itaguai empregavam trabalhadores qualificados e trabalhadores ndo qualificados. Os
trabalhadores ndo qualificados desenvolviam atividades de suporte a atividade principal da
propriedade e recebiam apenas o salario e, em alguns casos, a moradia. Observou-se, durante
as entrevistas, que alguns produtores ofereciam a parceria na producéo paralela como forma
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de remuneracédo dos servicos prestados na propriedade. Para algumas atividades que ocorriam
sazonalmente, além dos trabalhadores efetivos, também eram empregadas, na propriedade,
turmas de trabalhadores que recebiam pela tarefa contratada.

Ao contrapor os dados apurados nas entrevistas realizadas com as instituicdes que
oferecem cursos de qualificacdo na area rural de Itaguai, e ao contrario do que foi
compartilhado — de que ndo existem demandas para os cursos de qualificacdo na area rural —
identificamos que essa demanda existe. Entretanto, os cursos oferecidos ndo estdo sendo
direcionados para o seu atendimento. A qualificacdo, nesse caso, nao diminuiria o
desemprego, mas proporcionaria melhores condi¢des de vida para os trabalhadores rurais e
oportunidades de implantacdo de novas atividades para os produtores rurais.

4.7  Qualificacdo profissional: oportunidades para a mudanca de vida

Para contrapor as informacdes concedidas pelas instituicdes que oferecem cursos para
a area rural e as informagGes concedidas pelos produtores rurais, foram realizadas 35
entrevistas com trabalhadores egressos de cursos de qualificacdo para a area rural e que
residiam nos dois distritos do municipio de Itaguai, 20 dos quais residiam nas regides de
Mazomba e Mazombinha (ambas no distrito de Itaguai), e 15 na regido da Carioca e Cacador
(ambos distritos de Ibituporanga). A finalidade era observar se 0s cursos estavam atendendo
as suas necessidades, quais seriam as suas percep¢des em relacdo a qualificacdo e quais as
oportunidades de emprego encontradas na regido apos a qualificacdo. A amostra foi formada
pelos trabalhadores indicados pelos produtores que ja haviam participado da pesquisa e por
pessoas indicadas pelos proprios trabalhadores entrevistados e que ja haviam realizado cursos
de qualificacéo.

A grande maioria dos trabalhadores das propriedades visitadas nunca havia participado
de um curso de qualificacdo, mas destes, 0s que apresentavam algum tipo de qualificacdo
haviam aprendido com os que fizeram o0s cursos. Em funcdo disso, aproximadamente 40
trabalhadores que ndo participaram da pesquisa para a coleta de dados foram questionados
sobre os motivos que os levaram a nédo participar de um curso de qualificacdo profissional. A
grande maioria respondeu que nao teve oportunidade, que ndo podia faltar ao emprego para
realizar um curso; apenas trés disseram que ndo quiseram fazer porque ndo possuiam
paciéncia para estudar.

Em relacdo ao género, dos 35 entrevistados, 20 eram mulheres e 15 eram homens.
Nesse caso, as mulheres apresentaram maiores disponibilidades de horarios e deslocamento
para a realizacdo dos cursos do que os homens que, em sua maioria, ndo poderiam perder dias
de trabalho, fosse em sua propriedade fosse em propriedades de terceiros. A presenca
feminina foi maior em cursos relacionados com o plantio e 0 melhoramento de culturas em
suas propriedades. Nesse caso, enquanto os maridos trabalhavam para outros produtores, suas
esposas participavam dos cursos que possibilitassem a geracdo de renda em suas
propriedades. Somente cinco das 20 mulheres entrevistadas trabalhavam fora de suas
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propriedades; entretanto, todas as entrevistadas desenvolviam alguma atividade para aumentar
a renda da familia.

A faixa etaria dos egressos dos cursos de qualificagdo entrevistados variou acima dos
25 anos, se estendendo até os 50 anos. Dos 35 entrevistados, cinco mulheres participaram de
cursos oferecidos pelo Sindicato Rural relacionados com o plantio de eucalipto realizado em
Mazomba. Outros sete participaram de cursos oferecidos pela SMAAP, tendo duas mulheres
participado de cursos de hortas urbanas destinados ao cultivo de hortalicas em pequenos
espacos e realizados durante a Exposicdo Agropecudria de Itaguai (EXPO); duas outras
participaram de cursos de compostagem realizado na propria SMAAP para o cultivo da
agricultura organica, e trés homens participaram de oficinas de beneficiamento de leite,
também realizadas na EXPO de Itaguai. Os outros 17 trabalhadores rurais entrevistados
participaram de cursos patrocinados por seus patrdes: trés homens e trés mulheres
participaram de cursos para o ensacamento do leite; seis homens e duas mulheres participaram
de cursos relacionados com o beneficiamento do leite em queijo; e trés homens participaram
de cursos de inseminacdo artificial. Via de regra, esses cursos foram oferecidos por
instituicGes privadas que os ofertavam como complementos para 0s equipamentos adquiridos
pelos produtores para incrementar a producdo. As outras seis mulheres entrevistadas
participaram de cursos de doces em compotas por conta propria.

Os entrevistados que participaram do curso oferecido pelo Sindicato Rural afirmaram
que ndo apresentaram dificuldades para sua manutencdo no curso porque este foi realizado
perto de sua residéncia. Os entrevistados que participaram do curso realizado na SMAAP
disseram que o deslocamento foi muito cansativo, mas elogiaram o lanche que era oferecido
durante o curso. Ja& os que participaram durante a Exposicdo Agropecudria acharam uma
6tima oportunidade porque, apds o curso, ficavam para a festa. Os 17 entrevistados que
participaram dos cursos patrocinados pelo patrdo disseram que nao tiveram nenhuma despesa.
Ja as entrevistadas que participaram de cursos por iniciativa prépria de producdo de doces em
compotas disseram que tiveram que se responsabilizar por suas despesas relacionadas com o
deslocamento e com a alimentagé&o.

Dos 35 entrevistados, 20 trabalhavam e tiveram todo o apoio de seus patrfes para a
realizacdo do curso, inclusive os trés que participaram de oficinas na SMAAP, durante a
Exposicdo Agropecudria, € que empregaram o que aprenderam na oficina em suas atividades,
inclusive compartilhando com seus colegas os conhecimentos adquiridos. Os outros 15 nédo
trabalnavam na época em que realizaram a qualificacdo; desses, 12 aproveitaram 0s
conhecimentos adquiridos nos cursos para agregar valor a sua producdo e os trés restantes
disseram que nunca colocaram em pratica o que aprenderam no curso.

Com relacdo ao aprendizado, todos disseram que gostaram muito do que aprenderam;
entretanto, seis dos que participaram dos cursos patrocinados pelos seus patrdes responderam
que tiveram muita dificuldade para compreender o que estava sendo ensinado; no entanto,
apos releitura do material impresso, conseguiram aplicar o conhecimento adquirido. Todos
evidenciaram que 0s cursos deveriam ser mais direcionados para a parte pratica. Dos 35
entrevistados, 23 enfatizaram que a parte introdutéria dos cursos era mondtona e que, em
alguns casos, incentivava ao abandono.
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Com relagéo aos motivos que os levaram a participar dos cursos, 20 dos entrevistados
responderam que participaram para aplicar os conhecimentos adquiridos na propriedade em
que trabalhavam. Segundo esses trabalhadores, a qualificacdo seria uma oportunidade para
mudar de atividade e para ter uma promoc¢do em seu trabalho. Colocar em pratica os
conhecimentos adquiridos por conta propria foi a resposta de 12 dos entrevistados, ou seja,
desenvolver a atividade em casa para agregar valor a sua producdo e possibilitar a geracdo de
renda. Dos entrevistados que participaram de acBes de qualificacdo durante a EXPO, dois
responderam que aproveitaram o0 momento para aprender e depois participar da festa. Uma
das entrevistadas que realizou o curso na SEMAAP também esperava colocar o aprendizado
em pratica.

Com excecdo dos trés que ndo colocaram em pratica os ensinamentos que aprenderam
nos cursos, todos os outros 32 disseram que, depois da qualificacdo, passaram a ter mais
oportunidades. Os que conseguiram colocar em pratica, em sua propriedade, o que
aprenderam nos cursos enfatizaram que a renda aumentou e que envolveram a familia na
atividade, que hoje possuem mais recursos do que antes. Os que fizeram com patrocinio do
patrdo informaram que progrediram na propriedade, que receberam aumento salarial, que
passaram a ocupar uma casa melhor, que o patrdo passou a dispensar-lhes um tratamento
melhor e que adquiriram a admiragd@o de seus colegas. Alguns ainda informaram que foram
disputados entre os produtores da regido e que isso os fazia se sentir importantes.

Quando perguntados se ja haviam enfrentado dificuldades para trabalhar ou encontrar
emprego na area rural, todos os 35 entrevistados responderam que ndo. S6 que, em muitos
casos, eles ndo puderam escolher. Tiveram que trabalhar naquilo que havia disponivel, mas
ndo ficaram desempregados. Quando saiam de uma propriedade, imediatamente encontravam
emprego em outra. Responderam que sempre haveria algum produtor precisando de um
trabalhador. Mesmo os 12 entrevistados que trabalhavam por conta prépria informaram que,
se quisessem trabalhar para outra pessoa, teriam facilidade para encontrar um produtor que
estivesse disposto a contrata-los.

Dos 35 entrevistados, 20 responderam que sempre tiveram vontade de deixar o campo
e ir para a cidade em funcdo de fatores relacionados com a localizagdo de hospitais mais
préximos de suas residéncias, maior oferta de transporte publico, facilidade de acesso ao
comércio, maior proximidades das praias e outras opcdes de lazer durante as folgas. Outro
motivo que foi bastante evidenciado pelos entrevistados foi a possibilidade de morar fora do
local de trabalho, porque, na fazenda, eles eram requisitados pelo patrdo em qualquer
momento do dia ou da noite. Além disso, ao trabalhar na area urbana, eles poderiam ter acesso
a um plano de satde para a familia, ao auxilio transporte e ao vale alimentacdo. Os que
responderam que gostariam de trabalhar na cidade estavam na faixa etaria entre 25 e 30 anos.
Os outros 15, na faixa etéria entre 35 a 50 anos, responderam que nunca tiveram vontade de
trabalhar na cidade. Destacaram que a cidade era muito violenta; que o fato de conhecer todos
0s moradores da regido gerava uma identidade familiar entre eles; que ndo pensavam em
morar em outro lugar, pois sempre trabalharam no campo e assim continuariam.

Ao serem questionados se possuiam a carteira de trabalho assinada, os 17 que fizeram
cursos patrocinados pelo patrdo responderam que sim; os demais disseram que tinham
contratos de prestacdo de servicos baseados em meia ou que faziam empreitadas para o
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patrdo. Ou seja, trés dos trabalhadores qualificados ndo tinham carteira de trabalho assinada e
ndo tinham as mesmas garantias oferecidas aos outros trabalhadores qualificados. Ao serem
indagados sobre o que achavam das oportunidades de qualificacdo disponibilizadas para a
area rural, 32 trabalhadores rurais, dos 35 entrevistados, responderam que era um absurdo a
forma como as autoridades tratavam o trabalhador rural. Informaram que a divulgacdo dos
cursos era muito deficiente; que poucas vezes chegava até eles. Destacaram que desistiam de
participar dos cursos realizados no centro de Itaguai por causa das dificuldades do
deslocamento, da distancia e da perda de dias de trabalho. Segundo os entrevistados, 0s cursos
deveriam ser oferecidos na localidade onde moravam e voltados para a atividade em que
trabalhavam. Enfatizaram que a oferta de cursos de computacdo ndo gerava interesses, uma
vez que eles ndo tinham computadores, nem onde aplicar os conhecimentos adquiridos. Todos
0s entrevistados manifestaram interesse em participar de cursos relacionados com as
atividades que desenvolviam, que os ajudassem a adquirir melhores condi¢fes de vida.
Também elogiaram a rede educacional do municipio, disseram que a prefeitura estava
direcionando maior atencdo para as escolas da regido e que todas as criancas estavam
matriculadas. Vale destacar que, além dos trabalhadores entrevistados, outros trabalhadores
executavam tarefas de suporte para as atividades que exigiam qualificacdo. Dentre essas
tarefas de suporte, destacavam-se os cuidados com o gado no pasto, a alimentacdo dos
animais, a limpeza do curral, o cultivo de capineiras e de outras culturas paralelas como
bananais, cogueirais, o plantio de aipim e quiabo.
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5 CONCLUSAO

Ao analisar a area rural de Itaguai, foi possivel observar que os processos produtivos
estabelecidos nos distritos estudados se assemelham aos descritos por Taylor e por Ford,
segundo os quais a qualificacdo era uma demanda estruturada por meio de procedimentos
mecanicistas, sendo a habilidade manual a principal demanda desses produtores. A pecuéria
leiteira e a fabricacdo de queijos se caracterizaram como as principais atividades desses
distritos e empregavam trabalhadores que dominavam os procedimentos produtivos manuais,
ndo envolvendo demanda por trabalhadores que possuissem uma qualificacdo mais elevada ou
que apresentassem niveis de escolaridade mais elevados com as habilidades cognitivas e
comportamentais descritas por Alves (2000). Entretanto, esses processos, apesar de
requererem trabalhadores que desenvolvessem atividades manuais, ndo estavam direcionados
para a producdo em massa e inflexivel, conforme as caracteristicas apresentadas pelo
taylorismo ou pelo fordismo descritas por Antunes (2006). Na verdade, o publico entrevistado
e produtor da regido era caracterizado como pequenos produtores, com uma produgéo
principal que, geralmente, estava relacionada com a pecuaria leiteira e vérias atividades
secundarias baseadas na agricultura. Diante das demandas por trabalhadores mecanicistas,
pudemos observar que a flexibilizagcdo das atividades ocorria para ampliar a atuagdo do
trabalhador e, consequentemente, a precarizacdo de seu trabalho.

Pudemos constatar, ao longo do referencial tedrico que o tema da qualificacdo
profissional hd muito permeia o debate relacionado com a busca de solucdes para o
desemprego. Entretanto, os argumentos de Gonzales e Sales (2008, p. 224) relacionados com
o interesse dos empresarios pela qualificacdo profissional que surgem a partir do momento em
que o trabalhador desqualificado se constitui como um “obstaculo para a modernizacdo da
estrutura produtiva de suas industrias” foram também observados em Itaguai. Nas entrevistas
realizadas foi constatado que as argumentacdes dos produtores foram pautadas nesse sentido.
Entretanto a nova conjuntura destacada por Frigoto (2000, p. 122) onde o governo oferece a
qualificacdo, mas o emprego ndo é garantido ocorre de maneira inversa na regido. Os
trabalhadores ja estdo empregados e o plano de qualificagdo promovido pelo governo federal
ndo alcancga esses trabalhadores. A qualificagdo permitiria uma melhoria de vida através de
uma oportunidade de ascensdo profissional até o momento em que as demandas de
qualificacdo fossem atendidas. A partir desse ponto poderiamos observar a mesma realidade
defendida pelos autores. O que se percebe é que existe uma demanda reprimida por
qualificacdo do trabalhador rural em Itaguai que nédo esta sendo atendida.

Apesar das criticas realizadas a questdo do oferecimento de qualificacdo para
promover a empregabilidade, podemos observar que em sua maioria as analises se direcionam
para a area urbana. Ao direcionar o olhar para a area rural brasileira encontramos uma
realidade diferente caracterizando esse cenario. A predominancia de trabalhadores sem
qualificagdo, com niveis de escolaridade reduzidos e com favorecimento dos incentivos
governamentais para 0 desenvolvimento do agronegocio em contraste com a pouca
capacidade de insercédo da agricultura familiar nos mercados globalizados conforme destacado
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por Wilkinson (2002, p. 2) demonstram que outra vertente de analise deve ser considerada
quando pautados os temas relacionados com a qualificagdo do trabalhador rural.

Nesse sentido, esta tese foi estruturada de maneira a permitir a analise de como o
direcionamento da Politica Pablica de Qualificagdo Profissional ocorreu em Itaguai de
maneira que pudessem incluir os trabalhadores da area rural do municipio. Primeiramente as
analises se dedicaram ao referencial tedrico de forma que permitissem a contextualizacéo e a
analise do Plano Nacional de Qualificacdo Social e Profissional — PNQ que foi o instrumento
balizador. A partir do encadeamento do referencial teorico, dos resultados apurados nos
relatdrios oficiais e dos objetivos discriminados na elaboragdo do PNQ durante o periodo de
2003 a 2011 pode-se concluir que o PNQ apresentou evolugdes se comparado ao PLANFOR.
Essas evolugdes estariam relacionadas com o aumento da carga horaria, a ampliacdo do
publico alvo e a integracdo com outras politicas sociais. Entretanto, a inclusdo social e a
reducdo das desigualdades sociais ndo foram efetivamente alcancadas pelas acdes de
qualificacdo. As desigualdades regionais foram reproduzidas pelo PNQ apresentando um
numero maior de acdes para as regides Sul e Sudeste que sdo regides que apresentam maiores
indices de desenvolvimento econémico e social no Pais.

Nas avaliacBes realizadas nos relatérios que analisaram o PNQ p6de-se observar que
em relacdo a diferenca de género e de faixa etaria as mulheres e os jovens foram 0s que mais
participaram das acGes de qualificacdo. Também se pdde concluir atraves dos relatorios
estudados que apesar de todos os discursos evidenciando a reestruturagdo produtiva como
principal indutora para a elaboracdo e implantacdo das Politicas Publicas de Qualificacdo no
pais, 0 numero de cursos direcionados para os trabalhadores participantes desses programas
estabelecidos pelo PNQ foi significativamente menor do que os direcionados para outras areas
de qualificacdo. Tanto as Resolucdes apresentadas pelo PNQ como as apresentadas pelo
PLANFOR apresentavam em sua redacdo similaridades que norteavam os dois planos para a
busca do aperfeicoamento da gestdo e da configuracdo pedagdgica. Entretanto, as mudancas
pedagogicas propostas pelo PNQ que estavam relacionadas com o aumento da carga horéaria
foram atendidas de maneira satisfatoria. A carga horaria média dos cursos realmente sofreu
um aumento como foi proposto na construcdo do PNQ. A justificativa apresentada neste
momento foi a de que os cursos oferecidos pelo PLANFOR tinham uma carga horaria muito
reduzida e que implicaria na perda da qualidade dos cursos oferecidos. O aumento da carga
horéaria dos cursos sob a regulamentacdo do PNQ visava garantir uma formagdo ampla ao
educando.

A mudanca de plano significou um aumento de quase 100% da carga horaria dos
cursos oferecidos pelo PLANFOR. Em 2007 a carga horéria ja era trés vezes maior do que a
praticada em 2002.

Quanto as acdes de certificacdo praticadas pelo PNQ, podemos observar que surgiram
alguns problemas relacionados a execucao dos recursos e dificuldades de estabelecimento dos
agentes que as garantiriam. Com relagcdo a execucdo dos PlanTeQs foram evidenciadas
dificuldades relacionadas diretamente com a capacidade de gestdo para essas acgoes. A
postergacdo dos prazos de execucgdo das acdes de qualificacdo para 0s anos subsequentes ao
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ano em vigor prejudicou excessivamente o desenvolvimento do plano. Esse problema foi
evidenciado em todos os relatérios analisados durante o periodo analisado e permanece sem
solucdo uma vez que sao limitados pelos tramites licitatérios aos quais estados e municipios
estéo vinculados para a contratagdo dos agentes executores.

Em todos os relatorios relacionados com o PNQ e apresentados nesta Tese foram
notdrios os atraso na selecdo dos projetos, no repasse dos recursos que culminaram na
prorrogacdo dos prazos de execucdo. Essa situacdo comprometeu o retorno das informagdes
por parte dos convénios que nao alimentavam o SIGAE com informacdes de forma continua e
sistematizada e que consequentemente comprometeram as analises dos relatorios de avaliagdo
que foram apresentados de forma incompleta e com base em estimativas de resultados. Dessa
forma o controle se tornou extremamente dificil para a correcdo das acdes que se desviaram
do seu foco,

Ao comparar o direcionamento das acOes de qualificacdo para a area urbana, com as
que foram efetivamente direcionadas para a area rural, pode-se concluir que os trabalhadores
rurais sao desprestigiados pelo PNQ. O direcionamento das acdes para os trabalhadores da
area urbana ndo foi estabelecido por area, mas sim por acOes, diferentemente do que foi
realizado em relagdo aos “trabalhadores rurais” que foram assim estabelecidos e categorizados
como um dos publicos prioritarios do PNQ. Os trabalhadores do setor urbano ndo foram
assim discriminados, mas fica implicito que as demais a¢cdes que ndo estavam relacionadas
com o trabalhador rural estariam direcionadas para o trabalhador urbano. Também fica
subentendido que o trabalhador rural pode participar das ac6es de qualificacdo direcionadas
para 0s outros publicos, mas essa situacdo descaracteriza as particularidades do setor e
direciona cada vez mais o trabalhador rural para a area urbana.

Fica evidente que os interessados que buscaram a qualificacdo profissional
objetivavam através do aumento do nivel de conhecimento em determinadas especialidades
elevar a sua participagdo no mercado de trabalho. Além disso, o publico atendido pelas acbes
de qualificagdo, mesmo ndo sendo a totalidade dos desempregados ou em condigdes de
desemprego, foi representado pelas pessoas excluidas do mercado de trabalho, o que garantiu
o0 alcance parcial em relacdo a efetividade social as acdes de qualificacdo promovidas pelo
PNQ.

A partir da configuragdo tedrica e da realidade pesquisada através de dados e
entrevistas realizadas no municipio de Itaguai no Estado do Rio de Janeiro foi possivel
constatar que o municipio apresentou um resultado expressivo de investimentos em
infraestrutura e logistica no periodo de 2003 a 2011 em funcdo da expansdo do Porto de
Itaguai que atrairam a implantacdo de industrias de grande porte para a regido e que
possibilitaram a criacdo de varios postos de trabalho. Tal situacdo se refletiu no PIB do
municipio durante o periodo investigado, chegando quase a triplicar em 2011 o resultado
apurado em 2003.

A renda per capita também melhorou significativamente no periodo. O PIB agricola
apresentou expansdo, entretanto, ndo foi tdo expressiva como a apresentada pela industria e
pelo setor de servigos. Se considerarmos que no periodo houve uma reducdo no nimero de
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estabelecimentos rurais pode-se concluir que essa reducdo foi de estabelecimentos que néo
estavam conseguindo se inserir no mercado e por isso sua saida ndo se refletiu no PIB
agricola de Itaguai.

Os cursos de qualificacao oferecidos a populacdo de Itaguai, sob a regulamentagédo do
PNQ foram oferecidos em nivel estadual, em programas territoriais, que além de atender a
Itaguai atendiam a outros municipios e foram articulados pela Secretaria Estadual de Trabalho
e Renda do Estado do Rio de Janeiro. Algumas acdes de qualificacdo desenvolvidas dessa
forma no municipio se integraram com outros programas e projetos do FAT como a
intermediacdo de mdo de obra e o seguro desemprego. Em ambos os casos foi constatado que
a obrigatoriedade de participacdo nos cursos de qualificagdo como condicionante para a
garantia da remuneracao assistencial gerava descaso, desanimo e indiferenca por parte desses
educandos. A obrigatoriedade nas acOes de qualificacdo gera uma falsa imagem de que 0s
trabalhadores desempregados estdo sendo amparados pelas politicas de qualificagdo. Os
trabalhadores que estdo submetidos a essa situacdo podem ndo adquirir adequadamente 0s
conhecimentos que 0s preparam para ingressar e permanecer no mercado de trabalho. A
obrigatoriedade de participacdo ndo se mostrou a melhor opcao para implantacéo das acGes de
qualificacdo. Esses trabalhadores deveriam ter a prioridade de inscricdo nos cursos de
qualificacéo e ndo serem condicionados a fazé-los.

Apesar do aumento de pessoal ocupado com carteira assinada no periodo investigado,
a mesma dindmica ndo foi acompanhada pela area rural, onde houve diminuicdo de pessoal
ocupado com carteira assinada. A partir dessa realidade pode-se concluir que a diminuigédo
significativa do numero de estabelecimentos, a diminui¢do do nimero de carteiras assinadas
na area rural e a diminuicdo no numero de residentes no periodo de 2000 a 2007 foram
proporcionadas pela falta de atratividade da area rural. De acordo com as entrevistas
realizadas a migracdo de parte da populacdo rural de Itaguai foi estimulada pelos postos de
trabalho criados em funcdo da expansdo do Porto. A recuperagdo no nimero de residentes na
area rural apresentada em 2010 pode estar relacionada com a concluséo de algumas obras que
promoveu o retorno dos trabalhadores que ndo conseguiram se inserir no mercado de trabalho
e com a expansdao da area urbana para a area rural, predominantemente nas regifes mais
planas e préximas ao centro do municipio.

Acompanhando os resultados nacionais 0 municipio também apresentou queda no
indice de analfabetismo e uma elevagéo significativa do nimero de anos de estudos de sua
populagdo. Tal fato foi evidenciado pelos resultados apurados pelo IDEB e pelos
investimentos realizados na educacdo béasica de Itaguai com a ampliagdo de unidades
educacionais, contratacdo de professores e aumento do ndmero de matriculas no periodo
estudado.

Foi observado que o PNQ foi implantado em nivel nacional por diversas instituigdes
para atender ao publico prioritario para as acbes de qualificacdo e a parcela dos cursos
destinados a qualificacdo dos trabalhadores rurais foi muito reduzida se comparada a dos
demais setores. Em Itaguai essa situacdo foi ainda mais excludente, pois 0s cursos de
qualificacdo patrocinados pelo PNQ foram exclusivamente destinados para a area urbana. As
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acbes de qualificacdo foram destinadas aos setores de Petroleo e G&s e de Servigos
fortalecendo cada vez mais o0s setores em crescimento na regido. O contraste se da em relagdo
as propostas de alcance dos programas do PNQ que se destinam ao publico excluido em
condicGes de vulnerabilidade social que ndo esta sendo atendido. O reconhecimento de que 0
trabalhador rural faz parte desse publico prioritario € indispensavel para a sua insercdo no
cenario econdmico e social do municipio e ndo pode ficar s6 no papel. O cenario que se
apresenta é que se as politicas de qualificacéo, trabalho e renda ndo forem direcionadas para a
area rural de Itaguai, cada vez mais ela sera preterida por seus trabalhadores em relacdo a area
urbana do municipio.

Foi constatado que para minimizar esses impactos, alguns esforgos isolados estéo
sendo realizados por parte da SMAAP, do Sindicato Rural e da EMATER, mas mesmo assim
essas acOes ndo alcancam as demandas de qualificacdo estabelecidas pela area rural. Foi
evidenciado nas entrevistas que 0s egressos e 0s produtores demandam por cursos mais
especificos para as atividades que desenvolvem. Além disso, a realizacdo de cursos e acGes de
qualificacdo que ocorrem fora do ambiente de trabalho rural comprometem a frequéncia por
parte destes trabalhadores. E importante que estes cursos sejam realizados no campo, em suas
localidades de origem, e ndo no centro de Itaguai onde a distdncia e a precariedade do
transporte publico comprometem o deslocamento dos trabalhadores rurais.

Observou-se também que os esforcos da Prefeitura em investir na educacdo basica
foram reconhecidos e elogiados pelos entrevistados.

Entretanto sdo generalizadas as queixas em relacdo a falta de Politicas Publicas para a
area rural de Itaguai. Com a expansdo da area urbana, a tendéncia é que as areas planas sejam
vendidas para a especulacdo imobilidria ou para grandes empresas que visam estruturar suas
bases na regido. Tanto produtores como trabalhadores se sentem esquecidos e desprestigiados
pelas autoridades publicas.

A constatacdo de que existe uma facilidade para se encontrar emprego na area rural de
Itaguai apresenta alguns significados que ndo sdo percebidos em um primeiro momento. A
precarizacdo do trabalho relacionada com o trabalho sob condi¢cGes meteoroldgicas adversas,
a falta de legalizagdo das relagdes de trabalho, a falta de estabelecimento da jornada de
trabalho, que se inicia ainda nas primeiras horas da madrugada e a remunerac¢do inadequada
fazem com que aqueles que possuem uma conscientizagcdo mais elevada das suas condigdes de
exploracdo pelo produtor rural procurem alternativas na area urbana que possam lhe garantir
0os minimos direitos estabelecidos por lei. Foi observado que uma pequena parte dos
trabalhadores que permanecem no campo possui qualificacdo para trabalhar em suas
atividades. Entretanto, a grande maioria dos que trabalham no campo séo 0s que possuem
menores niveis de escolaridade e que ndo apresentam perspectivas de melhoria em suas
condicdes de vida. Nesse caso, 0 numero de trabalhadores que permanecem no campo em
Itaguai ocupam cargos considerados ‘de pedo’, que sdo caracterizados pelo desenvolvimento
de atividades que requerem esforgo fisico. Ocorre um falso entendimento de que existem
oportunidades de trabalho para aqueles que querem trabalhar no campo. Existe sim falta de
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fiscalizacdo das relagdes de trabalho e falta de oportunidades dignas para aqueles que néo
tiveram a oportunidade de aumentar seus niveis de escolaridade ou de qualificacéo.

As entrevistas realizadas no municipio permitiram concluir que a falta de qualificacéo
remete os trabalhadores a condicdes de exploragéo e de subemprego. Os menos qualificados
sdo explorados e colocados para desenvolver todo e qualquer tipo de atividade. Os
trabalhadores que possuem uma qualificacdo para trabalhar na area rural sdo aqueles que
recebem as melhores oportunidades de trabalho.

Chega-se a conclusdo que mesmo com a expansao urbana alcancando grande parte da
area rural de Itaguai € de fundamental importancia que os olhares sejam direcionados para a
manutengdo dos produtores tradicionais e da agricultura familiar. O direcionamento de
politicas publicas para os produtores rurais é fundamental para sua sobrevivéncia e a
sobrevivéncia dos que trabalham nas propriedades rurais da regido rural de Itaguai. Observou-
se que existe por parte desses agricultores uma disposi¢do em aprimorar a sua producdo desde
que o apoio por parte do governo seja evidenciado. Existe uma caréncia de cursos voltados
para a area rural de ltaguai. Nesse caso, foi verificado que o oferecimento de qualificacdo na
area rural em Itaguai ndo diminuiu os indices de desemprego, mas garantiu melhores
condigdes de vida para os qualificados.
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APENDICE A - Entrevista na SMAS

UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO RIO DE JANEIRO
@ o MARCIA C. R. COVA

As o ey respostas aqui obtidas faréo parte da Tese de Doutorado do CPDA da
UFRRJ com o titulo: DESAFIOS DA QUALIFICACAO PROFISSIONAL RURAL EM
ITAGUAI-RJ

Dados Pessoais
Nome:
Cargo:

Questionario estruturado para entrevista na Secretaria Municipal de Assisténcia Social -
SMAS

1. Em primeiro lugar, gostaria de saber se existe ou ndo a Secretaria do trabalho em
Itaguai?

2. Como sdo desenvolvidas as a¢Oes de geracdo de trabalho e renda?

3. Qual a origem dos recursos financiadores das acdes desenvolvidas pela SMAS?

4. Qual a estrutura que a Secretaria possui para colocar em pratica as aces de
qualificagéo?

5. Como sdo desenvolvidas as a¢es de qualificagdo pela rede de protecdo basica do
municipio?
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6. Quais as perspectivas de incorporacéo dos jovens atendidos ao mercado de trabalho?

7. A Secretaria oferece algum curso direcionado para os trabalhadores das areas rurais de
Itaguai?
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APENDICE B - Entrevista no Centro de Oportunidades Municipal

UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO RIO DE JANEIRO
MARCIA C. R. COVA
As respostas aqui obtidas fardo parte da Tese de Doutorado do CPDA da
UFRRJ com o titulo: DESAFIOS DA QUALIFICA(;AO
PROFISSIONAL RURAL EM ITAGUAI-RJ

Dados Pessoais
Nome:
Cargo:

Questionario estruturado para entrevista realizada no Centro de Oportunidades
Municipal

1. Qual a fonte dos recursos recebidos pelo Centro de Oportunidades?

2. Como sdo desenvolvidas as a¢des do Centro de Oportunidades é estruturado?

3. Por que essas a¢Oes ndo sao direcionadas também para a area rural?

4. Os trabalhadores que atualmente estdo cadastrados no Centro de Oportunidades
participam de alguma acéo de qualificacdo profissional?

5. O Centro de Oportunidades esta subordinado a qual Secretaria?
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APENDICE C - Entrevista no SINE-Itaguai

UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO RIO DE JANEIRO
MARCIA C. R. COVA
As respostas aqui obtidas fardo parte da Tese de Doutorado do CPDA da
UFRRJ com o titulo: DESAFIOS DA QUALIFICA(;AO
PROFISSIONAL RURAL EM ITAGUAI-RJ

Dados Pessoais

Nome:
Cargo:

Questionério estruturado para entrevista realizada na Agéncia Estadual de Trabalho e
Renda/ Centro Publico de emprego, Trabalho e Renda e o Posto do SINE em Itaguai

1. Como ¢ a dindmica do SINE? Como suas a¢Oes sao estruturadas?

2. S&o oferecidas vagas de emprego pelo SINE para o trabalhador rural?

3. Por que os trabalhadores rurais ndo procuram o SINE?

4. A implantacdo de novas empresas no municipio e o desenvolvimento da regido
aumentou as oportunidades de emprego?

5. Quais as possiveis causas da diminui¢do da oferta de vagas pelo SINE nos ultimos
tempo?
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APENDICE D - Entrevista no SENAI

UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO RIO DE JANEIRO
MARCIA C. R. COVA
As respostas aqui obtidas fardo parte da Tese de Doutorado do CPDA da
UFRRJ com o titulo: DESAFIOS DA QUALIFICA(;AO
PROFISSIONAL RURAL EM ITAGUAI-RJ

Dados Pessoais

Nome:
Cargo:

Questionario estruturado para entrevista realizada no SENAI em Itaguai

1. Como ocorre a dinamica de encaminhamento dos trabalhadores desempregados ao
SENAI pelo SINE?

2. Como ¢ a disposicao desses trabalhadores durante o curso?

3. Em funcéo disso, os objetivos das a¢Oes de qualificagdo sdo alcancados?

4. O SENAI de Itaguai oferece algum curso para a area rural?

5. Quais as caracteristicas dos cursos de qualificagdo disponibilizados pelo SENAI?
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APENDICE E - Entrevista na SMAAP

UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO RIO DE JANEIRO
MARCIA C. R. COVA
As respostas aqui obtidas fardo parte da Tese de Doutorado do CPDA da
UFRRJ com o titulo: DESAFIOS DA QUALIFICACAO PROFISSIONAL
RURAL EM ITAGUAI-RJ

Dados Pessoais
Nome:
Cargo:

Questionario estruturado para entrevista realizada na Secretaria de Meio Ambiente,
Agricultura e Pesca-SMAAP em Itaguai

1. Como é a situacgdo da area rural de Itaguai?

2. Qual o papel desenvolvido pela SMAAP para dar apoio aos produtores?

3. Quais sdo as acdes desenvolvidas pela Secretaria para a qualificacdo dos trabalhadores
rurais?

4. Como séo estruturadas as a¢oes de qualificagédo?

5. Como sdo divulgadas as a¢des de qualificacdo desenvolvidas pela SMAAP?
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6. Por que falta interesse dos trabalhadores rurais em participar das acdes desenvolvidas
pela Secretaria?

7. J& ocorreram acbes de qualificagdo fora do espago da Secretaria? Como foi a
participacao?

8. Quais as caracteristicas do publico que participa das acbes de qualificacdo da
SMAAP?

9. Vocé acredita que ocorreram mudancas na regido nos Ultimos anos?

10. Em funcdo dessa realidade, como os produtores encontram os trabalhadores rurais
qualificados na regido?
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APENDICE F — entrevista no Sindicato Rural

UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO RIO DE JANEIRO
MARCIA C. R. COVA
As respostas aqui obtidas fardo parte da Tese de Doutorado do CPDA da
UFRRJ com o titulo: DESAFIOS DA QUALIFICACAO PROFISSIONAL
RURAL EM ITAGUAI-RJ

Dados Pessoais
Nome:
Cargo:
Questionario estruturado para entrevista realizada Sindicato Rural de Itaguai

1. Quais as principais atividades agricolas desenvolvidas em Itaguai?

2. Como ¢ a situacdo vivenciada atualmente pelos produtores rurais do municipio?

3. Como é o apoio da SMAAP para esses produtores?

4. Quantos produtores sdo filiados ao Sindicato Rural?

5. Como o Sindicato se mantém?
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APENDICE G — entrevista no SENAR

UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO RIO DE JANEIRO
MARCIA C. R. COVA
As respostas aqui obtidas fardo parte da Tese de Doutorado do CPDA da
UFRRJ com o titulo: DESAFIOS DA QUALIFICA(;AO PROFISSIONAL
RURAL EM ITAGUAI-RJ

Dados Pessoais
Nome:
Cargo:

Questionario estruturado para entrevista realizada no Servico Nacional de
Aprendizagem Rural — SENAR de Itaguai

1. Como os cursos oferecidos pelo SENAR sdo divulgados para os produtores rurais?

2. [EXxiste uma procura por esses cursos?

3. Como sé&o estruturados os cursos oferecidos pelo SENAR?

4. J& ocorreu alguma acdo de qualificacdo na area rural de Itaguai? Como foi a
participacao?

5. Quais sdo as principais atividades agricolas do municipio?

6. O desenvolvimento urbano interferiu de alguma maneira na area rural de Itaguai?
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7. Como a Senhora observa a relacdo da SMAAP com os produtores rurais de Itaguai?

194



APENDICE H - entrevista na EMATER

UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO RIO DE JANEIRO
MARCIA C. R. COVA
As respostas aqui obtidas fardo parte da Tese de Doutorado do CPDA da
UFRRJ com o titulo: DESAFIOS DA QUALIFICACAO PROFISSIONAL
RURAL EM ITAGUAI-RJ

Dados Pessoais
Nome:
Cargo:

Questionario estruturado para entrevista realizada na Empresa de Assisténcia Técnica e
Extensdo Rural do Rio de Janeiro — Emater - Unidade de Itaguai

1. Como ¢ a atuacdo da Emater na area rural do municipio de ltaguai?

2. Quantas pessoas trabalham atualmente na Emater?

3. Como sdo realizadas as acdes de qualificacdo pela Emater?

4. A qualificacdo de trabalhadores rurais pode gerar emprego e renda?

5. Como os produtores rurais podem tirar proveito da nova fase de desenvolvimento
vivenciada pelo municipio?
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APENDICE | — entrevista com os produtores rurais de Itaguai

UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO RIO DE JANEIRO
MARCIA C. R. COVA
As respostas aqui obtidas fardo parte da Tese de Doutorado do CPDA da
UFRRJ com o titulo: DESAFIOS DA QUALIFICACAO PROFISSIONAL
RURAL EM ITAGUAI-RJ

Dados Pessoais

Nome:

Localizacéo:

Idade:

Tempo de trabalho na area rural de Itaguai:

Questionario estruturado para entrevista realizada com os Produtores Rurais de Itaguai

Questdes para a entrevista:
1. O senhor(a) processa industrialmente a sua producéo ou parte dela? Quais os produtos

produzidos?

2. O Senhor(a) ja realizou alguma curso de qualificacdo para melhorar a sua producéo?

3. O Senhor(a) ja tentou produzir algo diferente ou de forma diferente? Por qué?

4. O que o Senhor(a) fez para contratar trabalhadores qualificados para a sua producao?
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5. Para o Senhor(a), quais as causas do desemprego na area rural?

6. O Senhor(a) acredita que o oferecimento de cursos de qualificacdo pode diminuir o
desemprego no campo?

7. As pessoas mais jovens da sua familia continuam no campo? Por qué?

8. O Senhor(a) ja recebeu alguma ajuda da Prefeitura, da SMAAP, da Emater ou do
Sindicato?

9. O Senhor(a) sentiu alguma mudanca na sua regido nos Gltimos dez anos? Quais?

10. O que pode ser feito para melhorar a regido rural de Itaguai?

197



l'-'e%/

APENDICE J - entrevista com os trabalhadores rurais qualificados de Itaguai
dyde

; (\. = UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO RIO DE JANEIRO

% MARCIA C. R. COVA

o ge pfé*o As respostas aqui obtidas fardo parte da Tese de Doutorado do CPDA da
UFRRJ com o titulo: DESAFIOS DA QUALIFICACAO PROFISSIONAL RURAL EM

ITAGUAI-RJ
Dados Pessoais
Nome:
Localizacéo:
Género: () Feminino () masculino
Idade:

Questionario estruturado para entrevista realizada com os trabalhadores rurais de
Itaguai que participaram de cursos de qualificacdo

1. O Senhor (a) ja realizou algum curso de qualificagdo? Qual?

2. Onde foi realizado esse curso?

3. Como o Senhor(a) se manteve durante a realiza¢do do curso?

4. O Senhor(a) trabalhava na época em que realizou o curso?
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5. Seu patrdo o apoiou para realizar o curso?

6. Como foi o curso? O Senhor(a) gostou do curso?

7. Sua vida mudou depois que o Senhor(a) realizou o curso?

8. O Senhor(a) ja teve dificuldades para encontrar emprego na area rural?

9. O Senhor(a) ja teve vontade de trabalhar na area urbana?

10. O que o Senhor(a) acha das oportunidades de qualificacdo oferecidas para a area rural
de Itaguai?
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