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RESUMO

BARROSO, Maria Lucia Fernandes. Enfrentamento a violagdo de direitos humanos dos
adolescentes no Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Amapa, Amapa,
Brasil. Seropédica: UFRRJ, 2016. 98f. (Dissertacdo, Mestrado em Educacgéo
Agricola).Instituto de Agronomia, Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro, Seropedica-
RJ, 2014,

A pesquisa ora apresentada se prop0s a investigar as percepcdes dos profissionais do Instituto
Federal do Amapa (IFAP), Campus Macapa acerca da responsabilidade da instituicdo de
ensino no enfrentamento a violéncia sofrida por alunos adolescentes do ensino médio
integrado. Buscou-se identificar o conhecimento que docentes e técnicos educacionais
possuem acerca da legislacdo que preconiza o direito desse segmento a ser criado e educado
sem violéncia de qualquer natureza, realizar um mapeamento da existéncia de casos de alunos
vitimizados dentro ou fora do ambiente escolar, bem como conhecer qual a visdo dos
profissionais em relagdo a esse fendmeno. Para isso, utilizou-se a abordagem qualitativa
realizando-se pesquisa documental. Na primeira fase foram estudados documentos
institucionais, decretos e portarias, além do Plano de Desenvolvimento Institucional do IFAP,
com vistas a identificar como a instituicdo materializa o enfrentamento da violéncia. Também
fizeram parte dos dados documentais os registros de trés setores de atendimento direto ao aluno,
quais sejam, coordenacdo de turno, ndcleo pedagdgico e coordenagdo de apoio ao estudante.
Como instrumento de coleta de dados foi aplicado um questiondrio com perguntas abertas e
fechadas que alcangou a participacdo de quarenta e cinco docentes e dezenove técnicos
educacionais, analisados e categorizados com base na analise documental. Como alicerce tedrico
do trabalho realizou-se um breve resgate historico da construcdo social do conceito de infancia e
das politicas de atendimento a esse segmento no Brasil em diferentes periodos histéricos até a
implementacdo do Estatuto da Crianca e do Adolescente e definicdo do Sistema de Garantia de
Direitos. Os resultados revelaram um quantitativo significativo de vinte e quatro alunos que
sofreram violéncias, de acordo com os registros da antiga coordenacdo pedagogica, da
coordenacdo de turno e da coordenacdo de apoio ao estudante, bem como a fragilidade nos
registros de encaminhamentos adotados nestes casos pela equipe da instituicdo, demonstrando a
necessidade de uma politica propria que direcione o IFAP para uma ampliagdo de acgdes
preventivas e interventivas, baseadas em trés pontos principais:1. Articulacdo com a Rede de
atendimento a crianca e ao adolescente de Macapd”; 2. Formacao continuada dos profissionais do
IFAP; 3. Acles voltadas para ampliagdo da participacdo da familia na educacéo dos adolescentes.
Como sugestdo para que haja sinergia nos encaminhamentos dos casos de violéncia identificados,
¢ proposto a partir desse trabalho, a implementacdo de um Fluxo de encaminhamento, que
compreende a participacdo e envolvimento de toda comunidade escolar no compromisso social
com o rompimento de ciclos de violéncia envolvendo os alunos adolescentes.

Palavras chave: Violéncia contra a Criancas e Adolescentes; Educacdo; Sistema de Garantia
de Direitos; IFAP.



ABSTRACT

BARROSO, Maria Lucia Fernandes. Enfrentamento a violagdo de direitos humanos dos
adolescentes no Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Amapéa, Amapa,
Brasil. Seropédica: UFRRJ, 2016. 98p. (Dissertacdo, Mestrado em Educacdo Agricola).
Instituto de Agronomia, Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro, Seropédica-RJ, 2014.

The research presented here was to investigate the views of the professionals of the Federal
Institute of Education Science and Tecnology of Amapa (IFAP), Campus Macapa on the
responsibility of the educational institution in combating violence suffered by adolescent
students of the integrated secondary school. We sought to identify the knowledge that
education teachers and technicians have about the legislation that advocates the rights of this
segment to be raised and educated without violence of any kind, as well as to map the
existence of cases of victimized students inside or outside the school environment as well as
knowing what the view of the professionals in relation to this phenomenon. For this, we used
a qualitative approach by carrying out documentary research. In the first phase were studied
institutional documents, decrees among others, in addition to the Institutional Development
Plan of IFAP, with a view to identifying how the institution materializes combating violence.
Also part of the documentary data records three right care sectors to the student called
educational core and pedagogical coordination of support to the student. Data collection
instrument was a questionnaire with open and closed questions that reached the participation
of forty-five teachers and nineteen educational technicians analyzed and categorized based on
an analysis of documents. As theoretical work foundation held a brief historical review of the
social construction of the concept of childhood and policies in this segment in Brazil in
different historical periods to implement the statute of children and adolescents and definition
of the Rights Guarantee System .The results revealed a significant quantity of thirty-two
students who have suffered violence. According to the records of the former pedagogical
coordination the institution has demonstrated the need for a specific policy that directs the
IFAP for an expansion of preventive and interventional actions based on three main points: 1.
Integrated responsibility and articulation by part of those responsible for teenagers an
adolescents aducational process, 2. Continuing the proposal to be followed by professionals
at IFAP; 3. Actions aimed at expansion of family participation in the education of
adolescents. As a suggestion that there is synergy in these cases of identified violence it was
proposed to start this work through an implementation of a flow comprising the participation
and involveme of the whole school community in the social commitment in order to breaking
cycles of violence involving adolescents students.

Keywords: Violence Against Children and Adolescents; Education; Rights Guarantee
System: IFAP.
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INTRODUCAO

Criancas e adolescentes de nosso pais, ainda que atualmente, sejam entendidos como
pessoas em processo de desenvolvimento e como sujeitos de direitos civis, humanos e sociais
garantidos por acordos internacionais e nacionais, tais como, Declaragdo Universal dos
Diretos Humanos (ONU, 1948), Convencdo dos Direitos da Crianca (Brasil, 1990)%
Constituicdo Federal (BRASIL, 1988) e na lei que estabelece o Estatuto da Crianca e do
Adolescente (BRASIL, 1990) continuam sendo vitimas recorrentes de agressdes, maus tratos,
abandono, dentre tantas formas de violagdo de seus direitos.

Portanto, o significativo avanco legal na garantia de direitos das criancas e adolescentes
ao longo das ultimas décadas, ndo representa ainda a eliminacdo de diversas formas de
violéncia sofrida pelos mesmos e o trabalho aqui apresentado pretende contribuir para a
reflexdo da tematica buscando alternativas para prevencdo e enfrentamento de abusos e
violacdo de direitos dessa populacgéo a partir do ambiente escolar.

O Conselho Nacional dos Direitos da Crianca e do Adolescente — CONANDA, ao
estabelecer os parametros para formacdo continuada dos operadores do Sistema de Garantia
de Direitos, por meio da Resolucéo 112/2006 ressalta que

Ainda que politicas para criangas e adolescentes estejam presentes na agenda
politica e social dos varios niveis de gestdo governamental, elas ainda sdo
insuficientes para as mais de sessenta e um milhGes de pessoas que
compdem as infancias e adolescéncias brasileiras, com disparidades
nacionais enormes, com criancas e adolescentes vivendo em situacdes de alta
e altissima vulnerabilidade, expostos pela sociedade de classes a varios tipos
de violéncias decorrentes de posi¢bes econdmicas precarias, desigualdades
regionais, negacdo de direitos educacionais e de salde fisica e mental entre
outros, situacBes agravadas por condigdes de género, raga/etnia, orientagdo
sexual, deficiéncia, situacao geogréfica e de moradia. (Brasil, 2006, p. 8)

Assistente social de formacéo, atribuo meu interesse pelo tema em questdo a trés fatores
principais: primeiramente a identificacdo pessoal, seguida do compromisso ético profissional
e das experiéncias profissionais, anteriores ao ingresso no Instituto Federal, nas areas de
Assisténcia Social (CRAS) e Justica (Vara da Infancia e Juventude de Tucurui e Vara de
Penas e Medidas Alternativas), bem como aos casos de aluno vitimados acompanhados
durante os trés anos de atuacdo na Coordenacdo de Apoio ao Estudante do IFAP, Campus
Macapa,

A experiéncia no Centro de Referéncia da Assisténcia Social, principal porta de entrada
da politica de assisténcia social, no municipio de Tucurui, estado do Par4, permitiu o contato
com as mazelas sociais vivenciadas por algumas familias. Embora o Servigo se proponha a
atuar na prevencao da violacdo de direitos, a maioria dos usuarios dos programas e projetos
desenvolvidos no CRAS se encontram em situacdo de risco pessoal e social.

Durante essa vivéncia, observou-se que as precarias condi¢cdes de moradia, ineficiéncia
ou inexisténcia de politicas publicas nas areas de educacéo, saude, seguranca, cultura e lazer,
que por si sO ja se configuram uma forma de violéncia, acabavam acirrando os conflitos
oriundos da convivéncia familiar, pois na luta cotidiana pela sobrevivéncia, os grupos
familiares tinham dificuldades em desenvolver praticas como cuidado, afeto e protecédo, sendo

1 . ~ . . .
Para efeitos da presente Convengdo considera-se como crianga todo ser humano com menos de dezoito anos
de idade, a ndo ser que, em conformidade com a lei aplicavel a crianga, a maioridade seja alcangada antes.



comum as situacGes de violéncias contra criancas e adolescentes, praticadas inclusive por
aqueles que tinham o dever de protegé-las.

Na atuacdo em equipe interdisciplinar que subsidiava as Varas da Infancia e Juventude e
Criminal do mesmo municipio, muitos estudos de caso foram realizados envolvendo situacoes
de violéncia contra criancas e adolescentes (violéncia sexual, maus tratos, abandono, entre
outros). Entretanto, havia uma significativa diferenca em relagdo ao CRAS, pois o fazer
profissional agora ocorria ndo mais na instancia executiva, mas judiciaria, o que possibilitava
de por meio da forgca da Leli, tentar garantir o cumprimento de medidas de protecdo previstas
no Estatuto da Crianca e do Adolescente (BRASIL, 1990).

Além disso, a relacdo direta com a Rede de Protecdo da crianga e do adolescente
daquele municipio era frequente, por meio de reuniées com Conselheiros Tutelares, visitas ao
Espaco de Acolhimento para criangas e adolescentes afastados do convivio familiar por
direitos violados, e articulagio com a Equipe multidisciplinar do Centro de Referéncia
Especializado da Assisténcia Social — CREAS e de outros servigos, tornando o contato com a
tematica continuo e instigante.

Desta forma, ao ingressar na Rede Federal de Educacdo Profissional e Tecnoldgica em
2013, em pouco tempo de atuacdo pude perceber que o fendmeno da violacdo de direitos da
crianga e do adolescente novamente me desafiaria, agora em um espago educativo, no qual
todas as situacdes de violéncia vivenciadas pela sociedade se apresentam de forma complexa
e multifacetada, como por exemplo em situagdes de abuso sexual intrafamiliar, abandono
afetivo, bullyng ou mesmo uso de substancias psicoativas pelos adolescentes e/ou familiares,
entre outras manifestacoes.

Atuando na Coordenacédo de Apoio ao Estudante— CAE do Campus Macapa, em equipe
interdisciplinar, composta por assistentes sociais, psicologo, técnicos em assunto educacionais
e profissionais de salde (técnico de enfermagem e médico), ap6és o atendimento e
acompanhamento de alguns alunos do ensino médio integrado?, que vivenciaram situacdes de
violéncia dentro ou fora do espaco escolar, surgiram alguns questionamentos a respeito da
problematica: Como os profissionais que atuam no Instituto Federal do Amapa veem sua
reponsabilidade na prevencéo e enfrentamento de situacfes de violagao de direitos dos alunos
adolescentes? O que costumam fazer ao tomar conhecimento de algum aluno(a) que seja
vitima de violéncia? Os profissionais conhecem a Rede de atendimento do municipio e
sentem-se parte do Sistema de Garantia de Direitos previsto no ECA?

O ingresso no Programa de Mestrado em educacdo agricola da UFRRJ por sua vez,
possibilitou uma aproximacdo mais atenta para a violacdo de direitos de criancas e
adolescentes, de forma a conhecer o fendmeno, como se apresenta no IFAP e como é
percebido pelos profissionais que l& trabalham, a partir do olhar destes sobre a realidade da
instituicao.

Analisando o historico sobre a inser¢do da crianca na historia das sociedades, observa-
se que o abandono por parte da familia, da sociedade e do estado era um retrato comum até o
século XIX. Situacbes de infanticidio, negligéncia, maus tratos, discriminacdo, violéncia
(fisica e emocional), entre outras, por muito tempo foram tidas como normais numa época em
que esta etapa da vida representava um estorvo para os adultos, dada sua fragilidade e
insignificancia.

’0 Decreto 5.124/2004 regulamenta o § 2° do art. 36 e os arts. 39 a4l da Lei n°9.394, de 20 de dezembro
de1996, que estabelece as diretrizes e bases da educacdo nacional, e da outras providéncias.

Em seu Art. 4° o decreto prevé que a educacdo profissional técnica de nivel médio, nos termos dispostos no § 2 o
do art. 36, art. 40 e paragrafo Gnico do art. 41 da Lei n 0 9.394, de 1996, sera desenvolvida de forma articulada
com o ensino médio, podendo ocorrer de forma integrada, oferecida somente a quem ja tenha concluido o ensino
fundamental, sendo o curso planejado de modo a conduzir o aluno a habilitagdo profissional técnica de nivel
médio, na mesma institui¢do de ensino, contando com matricula Unica para cada aluno.



Todavia, as transformacdes sociais advindas apés a revolucdo Francesa, 0 crescimento
do capitalismo e da luta da sociedade civil organizada garantiram a essa populacdo, a busca
pela protecdo integral e consequentemente a garantia dos direitos “a vida, satide, alimentagéo,
educacdo, esporte, lazer, profissionalizagdo, cultura, dignidade, respeito, liberdade,
convivéncia familiar e comunitaria” a serem zelados por todos os atores sociais, representados
pela familia, sociedade e Estado, conforme explicitado Art. 4° da Lei 8069/90.(BRASIL,
1990)

Entretanto, resguardar tais direitos ainda é uma ardua tarefa, pois de acordo com estudo
de Polleto (2012) a Constituicdo Federal (BRASIL, 1988) e o Estatuto da Crianca e do
Adolescente (BRASIL, 1990) alteraram as fungdes e caracteristicas das instituicbes, porém
estas ainda se encontram insuficientes para atender as exigéncias do Estatuto. Além disso, 0s
profissionais das instituicdes, de um modo geral, parecem ndo estar capacitados para tratar a
crianca e o adolescente como sujeitos das acdes a eles dirigidas, continuando a vé-los como
objetos (POLLETO, 2012).

Martins e Ribeiro (2011) ao discutir sobre o papel da escola no enfrentamento a
violéncia sofrida por criancas e adolescentes, desveladas no ambiente escolar, afirmam que

J& ndo basta repetir que a educacao escolar é um direito de todos. O combate
a violéncia e o fortalecimento da paz passam necessariamente pela educacao.
Diante dessa perspectiva, a educagdo compreende o ser humano na sua
totalidade, insere-o em seu contexto, auxiliando-o e com ele construindo
novos referenciais e valores sociais. (p.37)

Proteger as criancas e adolescentes é dever do Estado, da familia e de toda sociedade,
incluindo os profissionais que diariamente estdo em contato com elas através da prética
educacional. A escola € um espaco fecundo para a construcdo e disseminacdo de valores
relacionados a ndo violéncia, como medida preventiva, estabelecida no Art.19 da Convencéo
dos Direitos da Crianca e do Adolescente*(ONU, 1989) e conforme afirma Williams e Stelko-
Pereira (2013), nos casos em que as medidas preventivas falharem a escola deve estar
preparada para identificar e encaminhar as autoridades competentes 0s casos que envolvem
violagéo de direitos de criangas e adolescentes.

Ademais, o conjunto normativo de promoc¢do e protecdo dos direitos de criancas e
adolescentes destaca a importancia e a necessidade da escola exercer um papel ativo e atuante
no cenario de garantia dos direitos e de protecdo de criancas e adolescentes. Além disso,
abordar a violacdo de direitos como problema da escola, implica provocar novas exigéncias
gue sdo, a0 mesmo tempo, indispensaveis e inquietantes, exigindo dos profissionais de

3 O Decreto 99.710/90 Promulga a Convencéo dos Direitos da Crianga e estabelece no Art. 19:

1. Os Estados Partes adotardo todas as medidas legislativas, administrativas, sociais e educacionais apropriadas
para proteger a crianga contra todas as formas de violéncia fisica ou mental, abuso ou tratamento negligente,
maus tratos ou exploragdo, inclusive abuso sexual, enquanto a crianga estiver sob a custddia dos pais, do
representante legal ou de qualquer outra pessoa responsavel por ela. 2. Essas medidas de protecdo deveriam
incluir, conforme apropriado, procedimentos eficazes para a elaboracdo de programas sociais capazes de
proporcionar uma assisténcia adequada a crianca e as pessoas encarregadas de seu cuidado, bem como para
outras formas de prevencdo, para a identificacdo, notificacdo, transferéncia a uma instituicdo, investigacéo,
tratamento e acompanhamento posterior dos casos acima mencionados de maus tratos a crianca e, conforme o
caso, para a intervenc¢do judiciaria.



educacdo a indignacdo e 0 compromisso ético irrenunciaveis de agir, no cotidiano de suas
vivéncias profissionais, para a prevencdo e o combate a violagdo de direitos dos alunos
adolescentes direcionando o Instituto Federal do Amapad ao compromisso de orientar e
sensibilizar seus profissionais quanto aos direitos dos adolescentes enquanto respeito aos
valores sociais e humanos.

Defendemos que professores, orientadores educacionais e diretores tém
compromisso moral e ético em perceber comportamentos de seus alunos que
podem ser expressdo de maus-tratos e encontrar alternativas que sejam
efetivas para alterar a situacdo dessas criangas que sofrem maus-tratos, seja
em casa ou ha propria escola que frequentam. Nosso ndo-comprometimento
com a violacgdo de direitos da populacdo infanto-juvenil nos torna cimplices
e fazendo parte do compld do siléncio que envolve a crianga vitimizada.
(COSTA, 2008, p.40)

Compreendendo a educacdo como pratica social e assim, a escola permeada pela
possibilidade de desempenhar uma préaxis alicercada no compromisso com a humanizagédo dos
profissionais que nela atuam, compreendidos como determinantes no processo de construcao
humana, ética, social, cultural, politica dos educandos (CORREA, 2012), acredita-se que
pesquisar formas de prevencdo e enfrentamento a violacdo de direitos humanos de
adolescentes no IFAP possibilitara a garantia da luta pela defesa intransigente de tais direitos,
bem como, demarcard o compromisso de imprimir uma direcdo politica que altere as relacdes
de exclusdo e violéncia que marcam a sociedade nos dias atuais.

Assim, a revisdo bibliografica deste trabalho esta organizada no primeiro capitulo e
subdivida em quatro tdpicos, iniciando por uma breve narracdo da construcdo do conceito de
infancia ao longo da histéria destacando as caracteristicas que justificam a importancia de
protecdo e defesa intransigente de seus direitos, contra toda forma de violéncia.

Em seguida, é feito um resgate sucinto das politicas de atendimento as criangas e
adolescentes em nosso pais entre os séculos XVI e XXI, como eram vistos e tratados,
discorrendo acerca das mudancas implementadas em cada contexto sociopolitico até dos dias
atuais, enfatizando os pressupostos estabelecidos pelo atual arcabouco juridico brasileiro com
a criacdo do Estatuto da Crianca e do Adolescente e leis correlatas.

A discusséo sobre a violéncia como fendbmeno social, sua natureza e suas formas de
manifestacdo, com destaque para aquelas praticadas contra criancas e adolescentes é a
tematica do terceiro sub topico da fundamentacdo tedrica. O quarto sub tdpico por sua vez,
aborda a responsabilidade da politica de educacdo no enfretamento da violacdo de direitos da
crianca e do adolescente e o papel do educador como membro do Sistema de Garantia de
Direitos da Crianga e do Adolescente.

O delineamento metodoldgico da pesquisa é descrito no segundo capitulo do trabalho
sendo apresentado todo percurso, instrumentos de coleta utilizados e caracterizagdo do
Instituto Federal do Amapa, enquanto I6cus e dos sujeitos pesquisados.

O terceiro capitulo expde as discussbes e reflexfes a partir dos dados levantados,
organizados didaticamente de acordo com as fontes: documentos oficiais, livros de registros
dos setores de atendimento direto ao aluno e questionarios aplicados aos quarenta e cinco
docentes e dezenove técnicos educacionais. A analise dos dados apresentados nos
questionarios permitiu a formulagcdo de trés categorias: conhecimento dos profissionais a
respeito instrumentos legais de protecdo da crianga e do adolescente; identificacdo e
encaminhamento de casos de violéncia envolvendo os alunos do ensino médio integrado; e
percepcdo dos profissionais do IFAP acerca da instituicdo de ensino na prevencdo e
enfrentamento da violéncia contra a crianca e o adolescente.



Diante das ponderaces feitas ao longo do processo de analise dos dados, somadas ao
arcabouco teodrico do estudo, a elaboracdo deste trabalho culminou com a necessidade de
problematizacdo de algumas alternativas que possam colaborar para que o IFAP avance na
protecdo de seus alunos adolescentes, apresentando no quarto capitulo alguns pontos que
julgamos primordiais para que a Instituicdo se consolide no compromisso ético e social com
esse segmento, quais sejam: a formacgdo continuada dos profissionais, a articulagdo com a
Rede de atendimento a crianga e ao adolescente de Macapa, a valorizacdo da participacdo da
familia no processo educativo e por fim a proposta de criagdo de um fluxo de
encaminhamento para os casos de violéncia identificados. Também consta no quarto capitulo
um tépico relatando a apresentacdo dos dados levantados na pesquisa, feita pela pesquisadora
aos profissionais da Instituicdo, durante o Encontro pedagodgico do segundo semestre de 2016,
apos conclusdo da tabulacdo dos dados, bem as contribuicbes e observacGes feitas pelos
mesmos como acdes de enfrentamento a serem implementadas no IFAP.



OBJETIVOS

Objetivo Geral

O objetivo geral dessa pesquisa foi investigar as percepgdes dos profissionais do
Instituto Federal do Amapa em relagdo ao papel da escola no enfrentamento a violagdo de
direitos de criangas e adolescentes.

Objetivos Especificos

- Analisar o conhecimento do corpo docente e técnico acerca da legislagdo que
preconiza a protecédo social da crianca e do adolescente;

- Mapear a existéncia de casos de alunos adolescentes, vitimas de violéncia
identificados pelos docentes e técnicos na rotina escolar;

- Analisar os tipos de violéncia encontrados e quais 0s encaminhamentos realizados
pelos docentes e técnicos do IFAP;

- Investigar a forma utilizada por profissionais do Instituto Federal do Amapa, para
atuar na identificacdo e combate as situacdes de violacdes de direitos envolvendo os alunos do
ensino técnico integrado;

- Caracterizar as formas de prevencdo e intervencdo em casos de violéncia, buscando
estabelecer estratégias de formacdo continuada para os profissionais e proposi¢do de um fluxo
de encaminhamento para os casos de violacdo de direitos identificados pelos profissionais do
IFAP subsidiando ac¢Ges preventivas e interventivas no enfrentamento a violéncia.

- Apresentar a Comunidade escolar do IFAP na Semana Pedagogica de 2017, a
devolutiva dos resultados da pesquisa, e entregar cOpia impressa para a fins de consulta na
biblioteca do Campus Macapa.



1 FUNDAMENTACAO TEORICA

1.1 Dissertando sobre o Conceito de Infancia e Adolescéncia até os Dias Atuais

Talvez cause estranhamento aos que ndo sdo estudiosos da area, pensar que em algum
momento historico da sociedade ndo se associava o0s sentimentos de fragilidade, inocéncia e
docura as criangas, nem tampouco preocupava-se com as condi¢cdes que possuiam para um
desenvolvimento biopsicossocial saudavel. Mas o fato é que todo cuidado, afeto e protecao
dispensados a elas atualmente foi socialmente construido, portanto a infancia como categoria
social nem sempre existiu como a conhecemos hoje.

Segundo Ariés (1981) estudos sobre o surgimento da infancia relatam que na
sociedade medieval havia uma auséncia de entendimento desta fase da vida como sendo
diferente da fase adulta, o que ficava explicito inclusive nas vestimentas e linguagens
segundo.

Nas sociedades tradicionais, segundo Ariés (1981) por terem vida breve, quando
conseguiam superar 0s primeiros meses de vida, as crian¢as viviam no anonimato e
geralmente eram criadas por terceiros. Em uma sociedade onde predominava a preocupagao
com a pratica comum de determinada ocupacdo e a conservacdo dos bens para sustento do
grupo familiar, a afetividade ndo se fazia presente sendo comum que as criangas fossem
tratadas com desdém e, portanto, sem importancia para tal grupo.

De acordo com Ariés (1981) a época predominava uma imagem da criangca como
sendo um adulto em miniatura e comumente eram vitimas de infanticidio®. Para o autor ndo
existia o sentimento de infancia como conhecemos hoje de modo que tdo logo possuisse
condicdes de viver sem os cuidados diretos da mae a crianca era inserida na sociedade adulta.

Segundo Andrade (2010), embora as criancas sempre tenham existido, a infancia é
uma categoria oriunda da modernidade, que surge a partir das mudancas na estrutura social,
diretamente ligada a historia da familia e das relagcbes de producdo, quando foram criadas
representacdes sociais sobre este momento da vida do ser humano. (p.48)

Para Postman a categoria infancia surge com a imprensa grafica, pois a invencdo da
tipografia permitiu que as palavras, ao serem fixadas, dessem origem a ideia de
individualidade. Portanto o surgimento da infancia levou em torno de duzentos anos para se
firmar, ancorada na ideia de que cada individuo é importante em si mesmo, que a vida e a
mente humanas transcendem a comunidade em algum sentido fundamental. (2012, p. 43)

O mesmo autor afirma que até o séc. XVI, a infancia terminava aos sete anos, quando
imediatamente iniciava-se a fase adulta. “O que podemos dizer, entdo, com certeza, é que no
mundo medieval ndo havia nenhuma concepcdo de desenvolvimento infantil, nenhuma
concepgdo de pré-requisitos de aprendizagem sequencial, nenhuma concepgdo de
escolarizagdo como preparacdo para o mundo adulto”. (Postman, 2012, p. 29)

Avida em familia, até o Séc. XVII, era vivida em publico, ou seja, ndo havia
privacidade de seus membros, até mesmo no tocante a educagdo das
criangas. Tudo ocorria no movimento de uma vida coletiva e as familias
conjugais se diluiam nesse meio. O grupo familiar era eminentemente
societario. As fungdes educativas nesses grupos ficavam a cargo do grupo

4 . T . . .

O infanticidio era um crime severamente punido. No entanto, era praticado em segredo, correntemente,
talvez, camuflado, sob a forma de um acidente: as criangas morriam asfixiadas naturalmente na cama dos pais
onde dormiam. N3o se fazia nada para conserva-las ou salva-las. (Aries, 1973, prefacio XV).



como um todo e se estendiam desde o processo de socializagdo das criangas
até o ensino formal. (Andrade, 2010, p. 49)

O processo de escolarizacdo, também contribuiu de forma relevante com a construcao
social da infancia, pois permitiu aos jovens serem percebidos ndo mais como adultos em
miniatura, mas a partir da relacdo com a leitura e o processo de aprendizagem. Assim, aos
poucos as fases da vida foram sendo diferenciadas, e os estagios da infancia passaram a
diferenciar-se pela relacdo com a leitura, que deveria iniciar aos quatro ou cinco anos.

O Séc. XVIII por sua vez e as ideias do movimento iluminista, especialmente a partir
do pensamento de John Locke e Jean Jacques Rousseau védo potencializar a construgéo social
da infancia, que aos poucos passa a ser objeto de atencéo de diversos saberes.

Neste mesmo periodo se fortalece também o sentimento familiar associado a ideia de
vida privada, intimidade, caracteristicas do capitalismo que traz entre outras mudancas a
definicdo de papéis sociais (homem, mulher, crian¢as), agregando a familia as funces afetiva
e socializadora.

Preocupado incialmente com o surgimento da infancia como categoria
social, Ariés mostrou como a familia “moderna” trouxe consigo um novo
conjunto de atitudes em relagdo as criancas. Ao descrever as formas de
intimidade entre pais e filhos — na familia emergente, ele indica que a analise
da familia deve se preocupar ndo apenas com as dimensdes dessa instituicao,
mas também com as qualidades emocionais das relagcdes familiares,
remetendo nesse sentido para uma teoria psicolégica da familia.
(BRUSCHINI, 2011, p. 58)

Segundo Andrade (2010), “nesse periodo a crianca foi nascendo socialmente,
considerada como um ser dependente, fragil, ignorante e vazio, que precisava ser treinado
para ser um bom cidadao, cabendo a familia a responsabilidade por sua socializacdo”. (p.50)
O autor afirma ainda que novos paradigmas cientificos, econémicos e sociais vém repensando
0 conceito de infancia desde o século XVIII, com contribuicBes principalmente da filosofia,
sociologia e psicologia, reconhecendo-a como uma fase para além do desenvolvimento
bioldgico e cujas caracteristicas estardo diretamente relacionada a sociedade na qual esteja
inserida.

Foi também no inicio do século XX que tivemos a ampliacdo dos
conhecimentos da psicologia, que, debrugada sobre a constituicdo do sujeito
infantil, contou com a contribuicdo dos teodricos do desenvolvimento
humano, destacando-se Freud, Piaget, Vygotsky, Makarenko, Wallon e
Watson. Apesar das diferencas de posicionamento e matrizes teoricas, esses
autores foram fundamentais para a construcdo de uma concepgéo de infancia
e para a adaptacdo do processo educativo. (FALEIROS E FALEIROS, 2008,
p. 18)

Vale ressaltar que desde sempre, mesmo quando invisivel socialmente, houveram
varias infancias, no sentido de uma diversidade de realidades, que se diferenciavam pelas
experiéncias vivenciadas nesta etapa da vida nas diferentes classes sociais, razdo pela qual é
de suma importancia considerarmos que variaveis como condicdo social, género, etnia e cor
também vao influenciar no papel que desempenham socialmente e até mesmo nas
caracteristicas fisicas e psicoldgicas.



Deste modo, compreendendo que nos dias atuais a infancia é entendida ndo apenas a
partir do critério de idade, mas sobretudo reconhecendo que esta diretamente relacionada ao
desenvolvimento individual (biologico e emocional) e social de cada pessoa, este estudo esta
voltado para um fendbmeno que marca dolorosamente essa etapa do desenvolvimento humano.

1.2 Historico dos Direitos da Crianca e do Adolescente

Ancorado nos pressupostos estabelecidos pelo Estatuto da Crianga e do adolescente,
abreviado no Art.5°(BRASIL, 1990), este estudo se fundamenta na reflexdo acerca dos
direitos de criangas e adolescentes e da corresponsabilidade da escola nessa garantia, partindo
da percepcdo que os profissionais que nela atuam possuem a respeito de seu papel na
prevencéo e enfrentamento de situacdes de violéncia.

Tal tematica é muito recente se considerarmos que um resgate historico, descrito
suscintamente no item anterior, demonstra que a trajetoria deste segmento nem sempre foi de
um tratamento diferenciado que estivesse voltado para o seu pleno desenvolvimento
biopsicossocial como é atualmente. Portanto, considera-se que seja fundamental um breve
retorno na biografia de nosso pais, no que tange ao atendimento dessas pessoas, para a
compreensdo das marcas histéricas que continuam a influenciar praticas pessoais e
profissionais voltadas para criancas e adolescentes brasileiros.

1.2.1 Atendimento aos desvalidos no Brasil entre os séculos XVI1 e XIX

Os séculos XVI e XVII representam um marco para as mudangas na concepcao de
infancia, pois dentre os moralistas e educadores surgia a crenca de que era necessario
conhecer a crianga para poder endireitd-la. Todo esse pensamento era fortemente influenciado
pelo catolicismo, que pretendia torna-las semelhantes a Cristo.

No Brasil, coube aos jesuitas europeus disseminar o castigo fisico como
recurso educativo nas aldeias indigenas, nas casas grande e nas escolas ao
longo de nossa histéria. Tal pratica fundamentava-se na visdo adultocéntrica
de mundo que privilegia desejos e valores do mundo adulto em detrimento
dos desejos, dos questionamentos, das proposi¢cGes das criancas e dos
adolescentes, sendo uma agdo intencional para o disciplinamento. (Miranda,
2012, p. 335)

Durante o periodo colonial a criacdo da Roda dos expostos®, surgido na Europa
legitimou a pratica de abandono de criangas nascidas de relacbes extraconjugais, muitas vezes
entre senhores e suas escravas e representavam um estorvo para a genitora, tendo em vista a
sociedade tradicional da época.

Segundo a moral cristd dominante, os filhos nascidos fora do casamento ndo
eram aceitos e, com frequéncia, estavam fadados ao abandono. A pobreza
também levava ao abandono de criancas, que eram deixadas em locais
publicos, como nos atrios das igrejas e portas das casas. Muitas eram

>Cilindro giratério na parede da Santa Casa que permitia que a crianga fosse colocada de fora sem que fosse
vista de dentro e, assim, recolhida pela Instituicdo que criou um local denominado “Casa dos expostos”. O
objetivo desse instrumento era esconder a origem ilegitima da crianca e salvar a honra das familias. (FALEIROS
e FALEIROS, 2008, p. 20)



devoradas por animais. Essa situacdo chegou a preocupar as autoridades e
levou o Vice-Rei a propor duas medidas no ano de 1726: esmolas e
recolhimento dos expostos em asilos. (Rizzini e Pilotti, 2011, p.19)

No Brasil, as criancas deixadas na Roda recebiam assisténcia até aproximadamente 0s
sete anos de idade. Amas de leite custeadas pelo Estado eram responsaveis pela alimentacéo e
o0 destino delas ficava a cargo do Juiz. Sua extin¢do ocorreu apenas no periodo da Republica.

A respeito da institucionalizacdo de criangas no Brasil, um estudo de Rizzini e Rizzini
(2004) aponta que nosso pais possui longa tradicdo na pratica de internacdo de criangas e
adolescentes, sendo essa a principal politica de assisténcia voltada para este publico nos
séculos XIX e XX, segundo as autoras. Ainda que muito se tenha avangado na busca pelo
direito a convivéncia familiar e comunitéria, o abrigamento daqueles desprovidos de direitos
sociais, continua a nos desafiar nos dias atuais, se considerarmos o Relatorio do Conselho do
Ministério Publico, o qual apontou que mais de 30.000 criancas e adolescentes brasileiros
estdo afastados do convivio familiar e vivem em Programas de acolhimento institucional
(BRASIL, 2013).

N&o apenas na familia as criancas ndo possuiam olhar privilegiado e cuidado
diferenciado como atualmente vivenciamos. O modelo disciplinar e dominador perdurou até o
século XX, possuindo relacdo direta com os contextos sociais e modos de producdo, sendo
portanto, marcos para essa discusséo a formacao das Cidades-estados e de estados Nacionais.

Segundo Faleiros e Faleiros (2008), a ascensdo da burguesia comercial, a Reforma
religiosa e ampliacdo da educacdo, representam a consolidacdo do espaco privado na
sociedade, dando inicio a ldade Moderna. J& no final do século XVII e inicio do XVIII, o
iluminismo®representou um divisor, pois a educac&o surge como alternativa para se moldar
esses seres pecaminosos e desprovidos de bom senso, inteligéncia e sabedoria que eram as
criangas e adolescentes, que s6 entdo passam a representar uma idade diferenciada, tratada na
época como menores.

No século XIX, a escolarizacdo € o que vai levantar discussdes sobre as diferentes
faixas etarias neste segmento, com contribuicbes da Psicologia e de tedricos do
desenvolvimento humano. Neste periodo predominava o modelo de familia nuclear e
patriarcal e os internatos e asilos surgem como espacos destinados ao controle e higienizacdo
destes pequenos seres, que poderiam seguir caminhos tortuosos, caso ndo fossem conduzidos
pelos mais velhos e experientes.

A antiga prética de recolher criangas em asilos propiciou a constitui¢cdo de
uma cultura institucional profundamente enraizada nas formas de
“assisténcia a0 menor” proposta no Brasil, perdurando até a atualidade. O
recolhimento, ou a institucionalizagdo pressupbe, em primeiro lugar, a
segregacdo do meio social a que pertence o “menor”’; o confinamento e a
contencdo espacial; o controle do tempo; a submissdo a autoridade — formas
do disciplinamento do interno, sob o manto da prevengdo de desvios ou da
reeducacdo dos degenerados. (Rizzini e Pilotti, 2011, p.20)

%0 iluminismo foi um movimento de reagdo ao absolutismo europeu, que tinha como caracteristicas as estruturas
feudais, a influéncia cultural da Igreja Catolica, o monopoélio comercial e a censura das “ideias perigosas”. O
nome “iluminismo” fez uma alusdo ao periodo vivido até entdo, desde a ldade Média, periodo este de trevas, no
qual o poder e o controle da Igreja regravam a cultura e a sociedade.O movimento iluminista utilizou da raz&o no
combate a fé na Igreja e a ideia de liberdade para combater o poder centralizado da monarquia. Com essa
esséncia transformou a concepcdo de homem e de mundo. Fonte: http://www.infoescola.com/historia/iluminismo
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No Brasil, controle social era a palavra de ordem e diversas instituicbes surgiram com
0 objetivo de abrigar os desvalidos e sanear o pais, conforme os higienistas e politicos do
periodo julgavam necessario. Em 1840 foram criadas as Casas de Educandos Artifices, cujo
objetivo era minimizar o nimero de criangas na “vagabundagem”. Os chamados Asilos da
Infancia dos Meninos Desvalidos criado em 1854 também destinava-se a receber, via Juizado
de orfaos criancas e adolescentes e posteriormente encaminhé-las as Oficinas publicas e
particulares. (BRASIL, 2007)

A partir dos anos de 1860, surgiram inUmeras instituicGes de protecdo a
infancia desamparada. Uma Casa dos Educandos Atrtificies foi criada no
Maranh&o, em 1855. No Rio de Janeiro fundou-se o Instituto dos Menores
Artesdos (1861); em Niter6i (1882) foi fundado o Asilo para a Infancia
Desvalida; uma colénia agricola surgiu em Sdo Luis do Maranhdo (1888).
Colonias agricolas “orfanoldgicas” foram criadas na Bahia, Fortaleza e
Recife, seguindo o modelo das colonias de Mettray, da Franca ou de Red
Hill, da Inglaterra. (MARCILIO, 2003, p. 77)

O trabalho de criancas pobres desde longa data surge como mecanismo disciplinador,
em nome de uma filantropia que justificava afasta-las da vida do crime, ao mesmo tempo que
Ihes ensinava algum oficio, contribuindo assim para o sustento de si e suas familias.

Durante o periodo escravagista, as criangas escravas trabalhavam para seus
donos. No inicio da industrializagdo, constituiam-se em mao-de-obra barata
para as fabricas; nos feudos rurais, como bdias-frias ou complementos das
quotas de seus pais; nas unidades domésticas e nas ruas, desde sempre o
trabalho infantil foi considerado méao-de-obra décil e barata. Ndo raro, a
apropriacao e suor do trabalho se deu em nome da filantropia, da caridade, e
compaixdo a essas criancas e suas familias. (Rangel e Cristo, 2007 apud
Brasil, 2007)

Portanto anterior ao século XX todo tratamento dado as criancas e adolescentes se
pautava em praticas voltadas para a higienizacdo da sociedade, manutencdo do modelo
burgués de familia e com a chegada do modelo capitalista e criacdo das linhas de producéo,
esse segmento passou a ser mdo de obra barata, explorada desumanamente.

Segundo o estudo de Rizzini e Pilotti (2011) sobre a assisténcia a infancia no Brasil

a partir de meados do século XIX, houve grande demanda de forca de
trabalho nas fabricas, sobre tudo de tecidos. Mulheres e criangas foram,
entdo, incorporadas, recebendo salarios baixissimos. Menores eram
recrutados em asilos e cumpriam carga horaria semelhante a dos adultos.
Outros trabalhavam para complementar a renda familiar.”( p. 23)

Entre as instituicGes disciplinadoras incluia-se a propria escola com praticas violentas
que iam desde o constrangimento de usar as conhecidas “orelhas de burro” para os alunos
com dificuldades no processo ensino aprendizagem, ou ficar de joelhos no milho, para
disciplinar os mais inquietos, chegando até a temida palmatdria, que marcava fisicamente os
gue ndo decoravam a temida tabuada.

E comum ouvirmos nos discursos de alguns educadores de que o método
tradicional de ensino de muitos anos atras seria 0 modelo ideal para educar

11



nossos alunos, principalmente nos dias atuais, em que a indisciplina é uma
séria problematica na educacao. Porém, parecem se esquecer de que aquela
disciplina da escola do passado era baseada no castigo, no medo, na
palmatdria e na obediéncia concedida pelo medo. (FERRO, 2013, p. 33)

Durante o seculo XIX perdurou um modelo de assisténcia baseado no controle do
Estado sobre as familias, especialmente aquelas empobrecidas, portanto cabia ao entéo Juiz de
Menores determinar pela manutencdo, suspensdo, retirada e restituicdo do Patrio Poder’ dos
“menores abandonados”, a partir da falta de condi¢gdes materiais dos pais em sustenta-los, das
precarias condi¢cGes de moradia ou mesmo por serem encontrados nas ruas mendigando.

Ocorre que as mudangas nas relagdes de trabalho desencadearam enormes problemas
de saude publica e questdes sociais ligadas ao modelo de atencdo a maternidade e a infancia e
culminaram com mudangas no tratamento com as familias, passando a ser questionado o
pressuposto de correcdo de mas condutas, liviamento de ambientes perigosos, como eram
tidas as acOes direcionadas aos menores desvalidos que necessitavam de disciplinamento para
ndo enveredarem para a criminalidade.

1.2.2 O modelo brasileiro de Assisténcia ao “Menor” do século XX

Inicia-se entdo um processo de reconstrucdo de pensamentos e praticas acerca do
atendimento intra e extra familiar voltado para criangas e adolescentes, buscando a superacao
do ideéario disciplinador, que incorria em uma violéncia institucionalizada, pois as punicdes
eram aplicadas para o bem daqueles que precisavam de regras e normas para crescerem
saudaveis e obedientes a sua familia, especialmente a figura paterna e ao Estado.

Em estudo aprofundado sobre a historia das politicas sociais voltada a infancia no Brasil
Piloti e Rizzini (2011) destacam a realizacdo do 1° Congresso Brasileiro de Protecdo a
Infancia ocorrido em 1920, “tornando mais sistematica a agenda da protecao social”. (p.46)

Entretanto, os mesmos autores chamam atencdo para o modelo de assisténcia a infancia
deste periodo quando afirmam que

A partir das primeiras tentativas do Estado em organizar a assisténcia a
infancia, na década de 1920, houve um estreitamento da relacdo estre os
setores publico e privado. O modelo de assisténcia dai originado persistiu
por longo tempo. Contudo a trajetOria dessa relagao ¢é repleta de “estorias
mal contadas” de abusos, corrup¢do e clientelismo. Recursos foram
distribuidos sem fiscalizacdo rigorosa, obedecendo a critérios escusos,
determinados por poderes politicos; verbas foram desviadas através de obras
sociais fantasmas, nunca chegando a beneficiar as criangas. (PILOTTI e
RIZZINI, 2011, p.26)

Marcilio (2003) afirma que neste periodo a filantropia surgia no Brasil como modelo
assistencial, e a ciéncia vai, em alguns casos, aos poucos substituindo, e em outros,
convivendo de forma harmoniosa com a fé.

’PATRIO PODER - Na Antiguidade o pai tinha poderes ilimitados sobre os filhos, enquanto a me, totalmente submissa, nada podia decidir
quanto a educagdo dos filhos. A evolugdo do presente instituto foi no sentido do termo “poder familiar”, antes intitulado patrio-poder,
deixar de ser o poder que o pai detinha sobre a vida e morte dos filhos, passando a ser um munus publico, um poder/dever dos pais no
interesse dos filhos. Foi em virtude do reconhecimento dos filhos como seres humanos dotados de dignidade, que se passou a reconhecer
seus direitos, destacando o direito/dever de convivio com ambos os pais, independente de coabitagdo. Fonte: http://www.ambito-
juridico.com.br/
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Diversas instituicbes oriundas dos asilos, como institutos, escolas profissionais,
escolas correcionais, reformatorios, escolas agricolas, entre outras foram criados por meio de
decretos com objetivo de atender aos meninos e meninas desvalidos e/ou abandonados a
época, “recuperando” e “oportunizando” capacitagdo profissional, que ressalta-se aqui,
sempre estiveram voltados para o aprendizados de fun¢des que em nada buscavam a ascensao
social dos mesmos.

E nesse contexto que surge em 1909 as Escolas de Aprendizes e Artifices, com a
oferta de ensino profissional, sob a gerencia do Ministério da Agricultura, Industria e
Comércio, que futuramente se tornariam as Escolas Técnicas, depois Centro Federal de
Educagdo Tecnoldgica — CEFET e atualmente Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia — IF’s, criados pela Lei 11.892/2008

A regulamentacdo do atendimento a infancia foi sendo detalhada por meio de
diversos decretos, até sua consolidacdo no Cddigo de Menores de 1927, o
qual tratava da higiene, da delinquéncia e da vigilancia publica da infancia.
Seu art. 1° determinava que o “menor, de um ou outro sexo, abandonado ou
delinquente, que tiver menos de 18 anos de idade, serd submetido pela
autoridade competente as medidas de assisténcia e protecdo contidas neste
Codigo”. Dessa forma eram considerados marginais tanto os infratores da
Lei vigente como os marginalizados por condigdes socioeconémicas
desfavoraveis. Os jovens e as criangas eram considerados perigosos e uma
ameaca social caso estivessem nas ruas, distantes do controle especializado.
(BRASIL, 2007, p. 15)

Neste periodo, para os operadores do direito e chefes de estado, pobreza e
delinquéncia estavam diretamente relacionados. Estavam em situacao irregular tanto aqueles
que sofriam maus tratos, como 0s que ndo possuiam representante legal ou ainda os que
praticavam atos contra a ordem puablica. “O Juiz, a luz dessas doutrinas, era transformado em
uma espécie de médico social capaz de decidir sobre os interesses do menor e sobre qual seria
o melhor remédio: internacdo, adogdo ou punigio.”(BRASIL, 2007, p.16)

A prética da terapia do internamento, com prazos indeterminados foi regulamentada
pelo Codigo de Menores de 1979, que teve forte influéncia do regime militarista. Portanto
toda e qualquer atitude que fosse considerada como suspeita de vadiagem, perambulancia,
inadaptacdo familiar, justificava o encaminhamento para instituicdes de criancas e
adolescentes, nos quais estariam sob a tutela do Estado.

S6 a partir dos anos de 1960 houve profunda mudanca de modelo e de
orientacdo na assisténcia a infancia abandonada. Comecava a fase do Estado
de Bem Estar, com a criacdo da FUNABEM (1964), seguida da instalag&o,
em varios estados, das FEBEMs. Com a Constituicdo Cidadd de 1988,
inseriam-se em nossa sociedade os Direitos Internacionais da crianga,
proclamados pela ONU nos anos de 1950. Com o Estatuto da Crianca e do
Adolescente (ECA) de 1990 e a LOAS (1993), o Estado assume enfim sua
responsabilidade sobre a assisténcia a infancia e a adolescéncia desvalidas, e
estas tornam-se sujeitos de Direito, pela primeira vez na Historia.
(MARCILIO, 2003, p.79)

A mudanca de paradigma da situacao irregular para a protecéo integral, no que diz
respeito ao atendimento da infancia e juventude, representa o grande avanco do século XX.
No Brasil, em consonancia com as transformacfes na area de direitos humanos a nivel
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internacional, o Caodigo de Menores deixa de responder as demandas da sociedade e 0s
diversos 6rgaos como SAM — Servico de Atencdo ao Menor, DNCr — Departamento Nacional
da crianca, FUNABEM - Fundacdo Nacional do Bem-estar do Menor, sdo repensados,
passando o atendimento ndo mais voltar-se para as classes menos favorecidas, 0s
abandonados e desvalidos, mas a pensar em todas as criangas e adolescentes, agora como
sujeitos de direitos e pessoas em processo de desenvolvimento. S&o as conquistas advindas da
redemocratizacdo do pais e consolidacdo dos direitos humanos.

O estudo de Melo (2015) apresenta um resumo do percurso historico da legislagdo
brasileira voltada para este segmento e suas caracteristicas, com destaque para os adolescentes
autores de atos infracionais:

Tabela 1: Evolugéo da legislacdo sobre direitos da crianca e adolescente

PERIODO LEGISLACAO CARACTERISTICAS

Brasil Col6nia Imputabilidade penal iniciava a partir dos sete
anos, eximindo, apenas, 0 menor de 17 anos da

(1530 a 1815) pena de morte e concedendo-lhe reducdo da pena.

Ordenagdes Filipinas
promulgadas em 1603

Responsabilidade  criminal  dos

definindo trés faixas etarias:

menaores,

a) Considerava os menores de 14 anos e maiores
de 7 anos inimputaveis desde que ndo fosse

evidenciado o discernimento para o ato;

Brasil Império | Codigo Criminal do

Império - Lei de 16 de

Menores entre 14 e 17 anos se comprovada sua
(1822 a 1888) b)
Dezembro de 1830 participacdo no delito ficavam sujeitos a pena de
cumplicidade;
c) Entre 17 anos e menores de 21 anos de idade
tinham o beneficio de atenuante da menoridade.
Codigo Penal do
Brasil -  Decreto . )
nimero 847 de 11 de Estabelece a idade penal para 9 anos de idade.
outubro de 1890
Republica Destinado aos menores de 18 anos de idade, em
situacdo irregular.
Velha Codigo Mello Mattos ¢ :
(1889 a 1929) Decreto 17.943-A, de
12 de outubro de 1927
Republica Subordinado ao Ministério da Justica, equivalente
Nova Servigo de Assisténcia | a um Sistema Penitenciario para a populacdo

ao Menor - S.A.M.

menor de idade, tinha a missdo de amparar
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(1930 a 1936)

Estado Novo

(1937 a 1945)

Decreto-Lei n® 3.799,
de 5 de Novembro de
1941.

socialmente os menores carentes, abandonados e
infratores, na execucdo de uma politica de carater
corretivo-repressivo-assistencial  em  ambito
nacional.

Periodo Militar

Politica Nacional do
Bem Estar do Menor —
PNBEM. Lei n°® 4.513,
de 1° de dezembro de

A PNBEM tinha como 6rgdo gestor a Fundagéo
Nacional do Bem Estar do Menor (FUNABEM),
que substituiu o Servigo de Assisténcia ao menor
(SAM) e a mesma era executada pelos governos
estaduais através da Fundacdo Estadual do Bem-

(1964 a 1985) Estar do Menor (FEBEM).
1964.
Com a Doutrina da Situacao Irregular do Menor,
o ndo havia distincdo entre menor abandonado e
Cc_)dlgo de Menores_ infrator, a legislacdo tinha carater de tutela, pois
criado pela Lel procurava legitimar intervencdo estatal absoluta
6.697/1979 sob o publico pobre infanto-juvenil.
Nova Estatuto da Crianga e | Inaugura-se, a0 menos teoricamente, o estado de
Republica do Adolescente - Lei | direito para a populacdo infanto-juvenil brasileira,
(1985- 8.069 de 13 de julho | garantindo-lhes protecdo especial, conforme

atualmente)

de 1990

preconizou a Convengdo Internacional dos

Direitos da Crianca.

Fonte: Melo (2014).

1.2.3

O Estatuto da Crianca e do Adolescente: a perspectiva da protecdo

integral

Oriunda de uma sequéncia de conguistas no campo dos direitos, eclodida pos segunda
guerra mundial e que inclui como percursora a Declaragcdo Universal dos direitos humanos de
1948, a promulgacdo da Constituicdo Federal brasileira de 1988 decorreu de um processo de
lutas sociais por uma sociedade democratica e participativa, baseada no idearios de liberdade,
justica e igualdade e reservou um olhar diferenciado para o cuidado com a crianga € 0
adolescente brasileiros destacado por meio do artigo 227:

E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar a crianga, ao
adolescente e ao jovem, com absoluta prioridade, o direito a vida, a saude, a
alimentacdo, a educacdo, ao lazer, a profissionalizacdo, a cultura, a
dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e comunitéria,
além de colocé-los a salvo de toda forma de negligéncia, discriminacg&o,
exploracgdo, violéncia, crueldade e opressdo. (BRASIL, 1988)

O presente artigo estabelece que, a partir de entdo, toda sociedade tem o dever de
proteger e salvaguardar as criangas e adolescentes brasileiros, agora vistos como sujeitos de
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direitos, priorizando seu atendimento e desta forma contribuindo para seu peculiar
desenvolvimento.

A partir desse periodo e a pés a promulgacdo da Constituicdo de 1988,
adotou-se a doutrina da protecéo integral, que assim denomina-se, porque,
amparada em dados bioldgicos, psicol6gicos e sociais, reconhece a infancia
como uma fase especifica da vida humana, bem como a condicao peculiar da
crianca como pessoa em desenvolvimento, ainda ndo apta a se
autodeterminar e manter; criangas e adolescentes passam, também, a ser
considerados sujeitos de direitos. Nessa nova visao, todas as agdes relativas
as criancas devem considerar seu interesse superior e assegurar a essa
populacéo cuidados e protecdo especiais, em virtude dessas peculiaridades.
(BRASIL, 2007, p. 21)

As politicas sociais ndo sdo mais direcionadas apenas aos considerados em situacao de
risco e deixam de ser concedidas como favor pelo Estado ou instituicdes religiosas, aqueles
cujas familias ndo podiam fazé-lo. Destinam-se agora a todos, cidadaos detentores de direitos
humanos, civis e sociais, possibilitando a reivindicagcdo da garantia dos mesmos com absoluta
prioridade.

O ECA (1900) preconizou que “todas” as criangas e os adolescentes devem
ser atendidos e cuidados, ndo apenas uma parcela destes, como os pobres, 0s
rejeitados/abandonados, os delinquentes e/ou 0s em situacdo irregulares,
como as vitimas de maus-tratos e os atores de infracdo penal. No entanto,
reconheceu as criancas e adolescentes com os direitos ameacados e violados
e preconizou medidas de protegdo. (FARAJ, 2014, p. 51)

Encontramos em Bazilio a mesma visdo sobre a mudanga de paradigma estabelecida
pelo ECA quando afirma que

N&o se deseja mais legislar sobre aquele que se encontrava em situagdo de
abandono ou fome, desrespeitado, ou autor de acéo tipificada como crime. A
nova lei deveria ser mais abrangente, dar conta de todas as criancgas, de
qualquer classe social, sendo ou ndo vitimas de a¢do ou omissdo. Uma lei
para todos agqueles com menos de dezoito anos — ndo é um cédigo, mas um
estatuto. (2011, p. 41)

Mas chegar a uma legislacéo concisa e detalhada como o0 ECA, que pensa a infancia e
adolescéncia e sua relacdo com a familia e demais grupos sociais necessitou de amplo debate
daqueles que pensavam e executavam as politicas de atendimento da época e estavam
convictos que a doutrina da situacdo irregular seguia na contramédo da Constituicdo Cidada.

Estudiosos, profissionais (destaque para os médicos, psicologos, pedagogos e
assistentes sociais) juristas e a sociedade civil organizada através de movimentos populares
como o0 Movimento Nacional dos Meninos e Meninas de Rua e Pastoral do menor, reuniram-
se na luta para que praticas desumanas e negligentes deixassem de existir e contaram com
acordos internacionais que também caminhavam para o rompimento da visdo de uma infancia
perigosa e naturalmente perversa.

A Convencdo dos Direitos da Crianca de 1989 representou um marco significativo na
luta pela protecdo deste segmento e segundo Williams e Stelko-Pereira(2013), a convencao e,
atualmente, o tratado internacional mais completo e abrangente na area de Direitos Humanos.
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Sua importancia foi igualmente comprovada pela rapidez pela qual foi aceita e incorporada
em seus Estados membros. (2013, p. 43).

No Brasil o Decreto 99.710/1990 (BRASIL, 1990) incluiu a referida Convencao ao
sistema juridico do pais. S&o quatro os principios que resumem a interpretacdo quanto as
normas da Convencao e devem guiar seus pares para o estabelecimento de legislacdes e acdes
proprias em cada nacéo, quais sejam: ndo discriminagdo, interesse superior da crianca, direito
a vida, sobrevivéncia e ao desenvolvimento e respeito as opinides da crianca.

No estudo de Williams e Stelko-Pereira (2013) sobre a violéncia escolar e as formas
de aprimoramento das relacfes, as autoras destacam que a ndo discriminacao esta pautada no
principio de igualdade, independentemente de cor, credo, sexo, religido, opinido politica,
nacionalidade ou lingua, presente em todo arcabouco juridico de Direitos Humanos e refere-se
nogdo de dignidade da pessoa humana, um dos principios da Carta Magna brasileira.

Neste principio esta incluso a necessidade de atendimento dos mais vulneraveis como
as pessoas com deficiéncia ou que vivem em condicdo de extrema pobreza, assim como as
minorias étnicas: indigenas, negros, quilombolas, populacdes rurais, entre outros. Se faz
necessario, portanto, o desenvolvimento de programas, projetos e acGes voltados para o
enfretamento de todas as formas de violéncia e discriminacdo relacionados a estes fatores.

Quanto ao interesse superior da crianga, refere-se ao fato de a partir do paradigma da
protecdo integral, este segmento passa a ter prioridade com relacédo a idade adulta, e segundo
as autoras vai transformando-se em consonancia com o progresso cientifico, sem no entanto
atender algumas caracteristicas como a faixa etaria, entendida como a idade e maturidade; os
sentimentos e as necessidades fisicas, emocionais e educacionais; e até mesmo a preparacao
dos pais para os cuidados de que necessitam a crianca e ou adolescente.

Baseado no art. 6° da Convencdo, o direito a vida, sobrevivéncia e desenvolvimento
preconiza que o0s signatarios do pacto pela defesa dos direitos da crianca e do adolescente
comprometem-se com o desenvolvimento em condi¢des dignas de vida, com vistas a um
pleno desenvolvimento biopsicossocial.

O quarto principio destacado no Comentario geral n° 5 do Comité sobre os direitos da
criancga e do adolescente trata do respeito as opinides das criancas. O mesmo esta ancorado no
principio da participacdo, rompe, portanto, com as praticas direcionadas a crianga que sequer
consideravam suas opinides em situacdes que lhe diziam respeito, pois acreditavam que era
tola demais e imatura para decidir sobre si mesma. Este principio esta diretamente relacionado
ao superior interesse da crianga e deve sim considerar sua idade e maturidade, de acordo com
0 assunto que se esteja decidindo, porém, visa também sua preparacdo para participar de
forma ativa na sociedade.

Para que pudessem ser especificados a partir da nova doutrina da protecdo integral, 0s
direitos e deveres de cada envolvido (familia, sociedade e Estado) no que tange aos cuidados
com a infancia e adolescéncia, criou-se no Brasil o Estatuto da Crianca e do Adolescente,
considerado internacionalmente um marco legal por significar o rompimento com a visdo
adultizada da crianca e do adolescente representando o surgimento de um novo paradigma: o
de sujeitos de direitos em processo de desenvolvimento.

O Estatuto assegura a toda crianca e adolescente os direitos basicos de viver,
de desenvolver-se saudavelmente, de educar-se e de receber protecdo. Pensar
a infancia e a adolescéncia nessa perspectiva significa reconhecer que
criancas e adolescentes necessitam de atendimento e cuidados especiais para
se desenvolver plenamente e que essas necessidades constituem direitos do

conjunto desse segmento social, sem discriminacdo de qualquer tipo.
(Faleiros e Faleiros, 2008, p. 71)
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Em seus 267 artigos o ECA prevé os principios, direitos fundamentais, politica de
atendimento, 6rgédos de fiscalizacdo e promocéao de direitos, entre outros que configuram o
Sistema de Garantia de direitos®- SGD, cujo objetivo é salvaguardar a integridade fisica e
psicoldgica das criancas e adolescentes brasileiros, em prol de seu desenvolvimento livre de
qualquer forma de violéncia, considerada insalubre e perversa com aqueles que necessitam de
protecdo, cuidado e afeto para crescerem.

Desenvolver-se com saude, liberdade, respeito, dignidade, educacdo, cultura, esporte,
lazer, profissionalizacdo e protecdo no trabalho € o que garante a Lei em pauta, punindo
claramente toda forma de violagdo, por acdo ou omisséo de tais direitos e responsabilizando o
Estado pela formulacdo de politicas publicas voltadas para tais condigdes de
desenvolvimento.

Entretanto, mesmo ap0s vinte e cinco anos de promulgacgéo, a implementacdo do ECA
ainda se configura um desafio nos dias atuais considerando, entre outros fatores, a gritante
desigualdade social do Brasil, proveniente de um sistema econbémico que preconiza a
incessante luta de classes, a precarizagdo do trabalho, concentragdo  de renda,
desenvolvimento de politicas publicas ineficientes, contribuindo para uma visao distorcida e
preconceituosa construida socialmente de que a referida legislagdo apenas beneficia os
“delinquentes juvenis”, que cometem crimes amparados pela impossibilidade de serem
punidos.

Romper esse ciclo e defender o direito de crescerem livres de discriminacao, opressao,
violéncia é dever de toda sociedade, para que a Lei ndo se torne “letra morta”, considerando
gue milhares de criancas e adolescentes vivenciam diariamente situacdes de violacdo, pondo
em risco sua integridade, agravadas por barreiras econdémicas e culturais que dificultam essa
interrupcao.

Destas formas de violacdo, temos um exemplo na prética do trabalho infantil, visto
culturalmente como fonte de aprendizado e renda para os menos favorecidos, sem que sejam
analisados, por seus defensores, 0s prejuizos fisicos e emocionais que provocam. Quem nunca
ouviu a maxima “é melhor trabalhar que ficar vadiando e fazer o que ndo deve?” Ou ainda:
“mente vazia oficina do diabo!” Tais discursos reforcam que ndo ha mal na pratica do
trabalho infantil, e que pelo contrario, esta ¢ inclusive “educativa”. A questio é que a logica
se inverte quando criangas e adolescentes sdo coresponsabilizados pelo sustento de suas
familias, na maioria das vezes, em situacdo de vulnerabilidade social e por vezes precisam
abandonar os estudos para garantir o alimento, sendo privados do direito de brincar e estudar.
Isso sem falar nas condi¢des insalubres e até de trabalho escravo, vivenciadas por muitos
dessas criancas e adolescentes.

Nesta pratica do trabalho infantil, que encontra sustento no sistema econémico
vigente, estdo envolvidas a violéncia fisica, quando sdo demandados esforgos muitas vezes
superior a capacidade da crianca e/ou adolescente, ou mesmo quando sdo expostos a
condicBes degradantes; além da violéncia psicoldgica, ao serem exigidos e submetidos a
pressdes de relacOes de trabalho que provoca estresse, ansiedade e tantos outros danos
psiquicos.

A violéncia fisica fantasiada de correcdo e/ou educacdo também é outro exemplo de
que levaremos mais algumas décadas para romper com o ciclo violento que assombra nossa
infancia e juventude, como resquicios da visdo policialesca com que se tratou a infancia por

8Art. 10 O Sistema de Garantia dos Direitos da Crianca e do Adolescente constitui-se na articulaco e integragéo
das instancias publicas governamentais e da sociedade civil, na aplicacdo de instrumentos normativos e no
funcionamento dos mecanismos de promogdo, defesa e controle para a efetivagdo dos direitos humanos da
crianca e do adolescente, nos niveis Federal, Estadual, Distrital e Municipal. (Brasil, 2006)
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longos anos. Adultos comumente relembram sua infancia marcadas por surras e castigos
fisicos e acreditam que isto os fez mais fortes e/ou cidaddos de bem. Poucos admitem que
quando as marcas fisicas sdo apagadas, porque em alguns casos ha inclusive mutilacéo,
quando nédo levam a morte, as lembrancas ndo sdo agradaveis e a Unica forma de escondé-las é
usando de sua autoridade e reproduzido a experiéncia vivida com os filhos.

No que se refere a castigos fisicos, houve uma recente e importante conquista no
campo dos direitos da crianca e do adolescente estabelecida pela Lei 13.010/2014, que alterou
a Lei 8.069/90, estabelecendo o direito de serem educados e cuidados sem o uso de castigos
fisicos ou tratamento cruel ou degradante, reiterando a obrigatoriedade de notificacdo, ante a
suspeita de qualquer situacdo de violagdo dos direitos da crianca e do adolescente, por parte
de profissionais da saude e educacdo, além de estabelecer em seu Art. 70-A , alinea IlI

a formacdo continuada e a capacitacdo dos profissionais de salde, educacédo
e assisténcia social e dos demais agentes que atuam na promocdao, protecao e
defesa dos direitos da crianca e do adolescente para o desenvolvimento das
competéncias necessarias a prevencdo, a identificacdo de evidéncias, ao
diagnoéstico e ao enfrentamento de todas as formas de violéncia contra a
crianca e o adolescente; (BRASIL, 2014)

Estes dois exemplos, de tantos outros que poderiam ser aqui descritos, permitem a
reflexdo do quanto ainda é necessario caminhar na luta pela condi¢do de protegido mesmo
diante de um vasto leque de normas voltadas ao cuidado com esse grupo de pessoas e quao
importante se faz discutir formas de prevencao e enfrentamento a situacdes de violacdo de
direitos contra criancas e adolescentes.

1.2.3.1. o sistema de garantia de direitos como mecanismo de prevenciao

da violacdo e promocao dos direitos da crianca e do adolescente

Trabalhar a prevengdo € certamente o caminho mais prudente, embora mais arduo
considerando o préprio historico da infancia discorrido até aqui. Para isso, as palavras de
ordem sdo o fortalecimento e a articulacdo entre as diversas politicas publicas o que significa
que o Estado é parte fundamental da Rede de protecdo, devendo fornecer condicdes de
desenvolvimento por meio da garantia de saude, educacdo, lazer, cultura e profissionalizacéo.

Ao abordar o sistema de garantia de direitos, Faleiros e Faleiros (2008) definem as
redes sociais como o compartilhamento de poder e de recursos humanos e materiais de um
grupo social em um determinado territorio, mobilizado em prol de objetivos comuns. Suas
acOes se ddo de forma coletiva e participativa, portanto as decisdes e obrigacdes sao
compartilhadas entre os envolvidos, tendo como primicias a busca pelo consenso entre a
maioria.

A Rede de Protecdo de criancas e adolescentes é o conjunto social
constituido por atores e organismos governamentais € ndo governamentais,
articulado e construido com o objetivo de garantir os direitos gerais ou
especificos de uma parcela da populagdo infanto-juvenil. Como exemplos,
podem-se citar a Rede de Protecdo de Adolescentes em Conflito com a Lei, a
Rede de Enfrentamento da Violéncia Sexual contra Criancas e Adolescentes
e a Rede de Protecdo dos Meninos e Meninas de Rua, entre outras. (Faleiros
e Faleiros, 2008, p. 79)
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O marco para o estabelecimento destas Redes € o Sistema de Garantia de Direitos
estabelecido no ECA, cujos parametros para a institucionalizagéo e fortalecimento estio
descritos no Decreto n°113/2006.

Art. 2° Compete ao Sistema de Garantia dos Direitos da Crianca e do
Adolescente promover, defender e controlar a efetivacdo dos direitos civis,
politicos, econdmicos, sociais, culturais, coletivos e difusos, em sua
integralidade, em favor de todas as criancas e adolescentes, de modo que
sejam reconhecidos e respeitados como sujeitos de direitos e pessoas em
condigéo peculiar de desenvolvimento; colocando-os a salvo de ameagas e
violagbes a quaisquer de seus direitos, além de garantir a apuracdo e
reparacao dessas ameagcas e violacGes.

Sob responsabilidade de diversos organismos, governamentais e ndo-governamentais,
em nivel federal, estadual e municipal com papéis diferenciados o0 SGDCA fundamenta-se de
forma articulada em trés grandes eixos estratégicos de atuacdo: Defesa, Promocéo e Controle.
A divisdo diz respeito as competéncias de cada ator envolvido facilitando a compreenséo das
responsabilidades de cada um, incluindo a escola.

No eixo da Defesa temos o arcabouco juridico, incluindo as legislacdes e instancias
judiciais como o Juizado e a Promotoria da infancia e juventude e os Conselhos Tutelar e de
Direitos da crianca e do adolescente, responsaveis pelo cumprimento da Lei, bem como pela
responsabilizacéo pelo seu descumprimento, podendo contar com a sociedade civil organizada
através de Instituicbes como o Centro de Defesa da Crianca e do Adolescente — CEDECA.

Dentre estas o Conselho Tutelar merece aqui destaque por ser a porta de entrada para
onde sdo encaminhados formal ou anonimamente, por meio do Disque Dendncia, 0s casos de
suspeitas ou violagOes dos direitos envolvendo criangas e adolescentes, todavia nem sempre
seus membros estdo preparados tecnicamente para atuar, chegando as vezes a reproduzir a
visdo e atuacdo preconceituosa e repressora do antigo Codigo de Menores.

Bazilio (2011) chama atencdo para este novo ator que surge no campo dos direitos,
com objetivo de “desjudicializar” o atendimento a infancia e adolescéncia, mas cuja fungado ¢
marcada por “contradi¢des, indefini¢des e impasses” (p.37). Isso porque as condigdes
oferecidas (estrutura fisica, capacitacdo, entre outros) para sua atuacdo sdo deveras discutiveis
e por vezes permeadas por resisténcias por parte da propria sociedade e dos demais membros
do SGDCA.

Abrimos aqui um paréntese para mencionar uma importante iniciativa que visa a
capacitacdo destes representantes, juntamente com os Conselheiros de Direitos. Trata-se dos
Nucleos de Formacdo Continuada — Escola de Conselhos, uma politica desenvolvida pela
Secretaria de Direitos Humanos da Presidéncia da Republica - SDH, por intermédio do
Conselho Nacional dos Direitos da Crianca e do Adolescente - CONANDA em parceria com
instituicdes de ensino superior brasileiras, para oferta de formagé&o inicial e continuada a estes
atores tdo importantes nessa nova configuracdo de protecdo integral.

No Amapé a Escola de Conselhos foi inaugurada em 2015, através da Prd-reitoria de
extensdo do IFAP e certamente tem contribuido no fortalecimento da promocdo e defesa dos
direitos de criancas e adolescentes neste estado, funcionando em dois polos, um localizado na
Capital Macap4, e outro no municipio de Laranjal do Jari, atendendo ao todo cento e vinte
conselheiros.

O Pdlo Macapa possui oitenta conselheiros e congrega 0s municipios de Macapa,
Santana, Porto Grande, Ferreira Gomes, Itaubal, Mazagdo e Pracuuba. O Pdlo de Laranjal do
Jari, com quarenta alunos, inclui também os municipios de Vitéria do Jari e Almerim, este
ultimo localizado no estado do Para.
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No eixo da Promocao, por sua vez, estdo incluidos todos os responsaveis por tornar os
diversos direitos uma realidade pratica. De acordo com as necessidades bésicas (alimentagéo,
salde, educacdo, lazer, profissionalizacdo), sdo inumeras as instituicdes e os atores sociais
envolvidos sejam eles de instituicdes governamentais, da iniciativa privada ou da sociedade
civil organizada.

Trata-se, portanto, dos profissionais da educagdo, salde, assisténcia social,
responsaveis pelo planejamento e execucdo de politicas sociais. As secretarias estaduais e
municipais, secretarias de governo, os Conselhos de direitos da crianga e do adolescente e o
Fundo Nacional também estdo incluidos neste eixo e sdo responsaveis por acgdes de
planejamento de politicas voltadas para este segmento.

No terceiro e ultimo eixo do SGDCA, o do Controle, encontramos o Ministério
Publico, as Varas da Infancia, os Féruns DCA e especialmente o Conselho de Direitos, este
ultimo responsavel por acompanhar, fiscalizar e avaliar programas e servi¢os governamentais
e ndo-governamentais da &rea da crianca e do adolescente, além de serem responsaveis pelo
registro de entidades de atendimento, podendo ter assim carater deliberativo, normativo ou
consultivo.

O atendimento & crianga e ao adolescente em situagdo de violéncia deve
envolver os trés eixos previstos no SGD - defesa, promogdo e
controle/efetivagdo. Além disso, as agdes das autoridades e entidades
governamentais e ndo governamentais devem ser realizadas de maneira
conjunta em todos 0s casos de suspeita ou violagdo de direitos, evitando que
acrianca e/ou adolescente receba um atendimento que possa causar-lhe um
dano ao serem questionados inimeras e repetidas vezes sobre a situacdo de
violéncia, por exemplo. Nesta perspectiva, os atores do SGD devem
compartilhar saberes e experiéncia, desenvolver a comunicagdo permanente
e, em especial, praticar a¢bes conjuntas de prevengdo, promogdo, atencéo,
defesa e responsabilizacdo. (FARAJ, 2014, p. 36)

Constata-se que é vasto o arcabouco juridico e as entidades de promocao e defesa dos direitos
destinadas a fortalecer a Rede de protecdo social da crianca e do adolescente com objetivo de
enfrentar e combater situacOes de violagdo de direitos que diariamente atingem as criancas e
adolescentes em nosso pais. “Infelizmente, mesmo com uma lei tdo avancada como o ECA, as
redes de atencdo basica as vitimas ainda sdo precérias ou inexistentes, levando a que o
primeiro e o Gltimo passos de um processo de atendimento se reduzam ao tratamento das
lesBes (se ndo fisicas) e a denuncia.” (BRASIL, 2005, p. 49)

Neste sentido, é imprescindivel e se faz urgente que os todos 0s membros da Rede de
protecdo social assumam o compromisso “de nao fechar os olhos” para situagdes
exemplificadas nos casos como o do menino Bernardo, brutalmente assassinado, tendo como
principais suspeitos membros de sua familia, responsavel pela sua protecdo e garantia de um
desenvolvimento saudavel e digno.

Segundo reportagem da revista Veja (2014), Bernardo procurou o Férum da cidade
onde morava para reclamar de agressdes verbais, e em ocasido anterior, a Promotoria da
infancia e Juventude j& havia sido comunicada do abandono afetivo sofrido pela crianca.
Porém, é notdrio que a rede de protegdo falhou neste caso, como em tantos outros veiculados
pela midia nacional (Isabela Nardoni, Joaquim Pontes Marques, entre outros), além dos
milhares vivenciados por criangas e adolescentes e velados pelo pacto do siléncio.
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1.3 Relacoes de poder e violéncia

Segundo Minayo (2013), apreendida como um fato humano e social, que se relaciona
com a cultura e o contexto histérico de um determinado grupo ou sociedade, a violéncia esta
presente em todas as formas de organizacdo do homem, consistindo em uso de forga, poder ou
privilégios para dominar, submeter e provocar danos a outros: individuos, grupos e
coletividades. Cada sociedade, dentro de épocas especificas, apresenta formas particulares de
violéncia, seja ela social, estrutural, econdémica, politica ou institucional.

Ao tomarmos por referéncia a definicdo estabelecida pela Organizacdo Mundial de
Saude, a violéncia

(...) trata-se do uso intencional de forca fisica ou poder, em forma de ameaca
ou praticada, contra si mesmo, contra outra pessoa, ou contra um grupo ou
comunidade que resulta ou tem uma grande possibilidade de ocasionar
machucados, morte, consequéncias psicoldgicas negativas, mau
desenvolvimento ou privagdo. (Organizacdo Mundial de Salde apud
Williams e Stelko-Pereira, 2013, p.20)

Quando pensamos no fenbmeno da violéncia, rapidamente nossa mente se volta para
experiéncias ou relatos ligados a mortes, atos de agressdo fisica ou mesmo danos
patrimoniais. Todavia, atentar para o fato de que algumas formas de violéncia manifestadas
em nossa sociedade perpetuam ciclos de acgdes e relacdes violentas € fundamental para o
rompimento destes, sobretudo no que se refere as praticadas contra criancas e adolescentes,
cujo desenvolvimento biopsicossocial pode ser marcado de forma desastrosa e traumatica.

Faleiros e Faleiros ao tratar das principais formas de violéncia contra criancas e
adolescentes definem o Brasil como “um pais com enormes desigualdades economicas e
sociais e historicamente classista, adultocéntrico, machista e racista, é extremamente violento
com criangas e adolescentes pobres. Trata-se de uma violéncia cumulativa e excludente.”
(2008, p. 32)

Para Safiotti (2007), no Brasil as relagdes sociais estdo historicamente pautadas néo
apenas no sistema de dominacao-exploracdo oriundos da acumulacdo de capital do sistema
econdmico vigente, mas também estruturadas por outros dois sistemas: o patriarcado e 0
racismo, provocando a submissdo de pobres a ricos, mulheres a homens e negros a brancos,
de forma simbidtica e complexa, pois 0s interesses sdo antagdnicos.

A autora afirma ainda que se faz necessario acrescentar outra forma de dominacéo,
que provoca vitimizagao de criangas e adolescentes em nossa sociedade, a do adulto sobre a
crianca. “Ao adulto cabe ensinar a crianca em que condicdes e medida seus instintos podem
ser expressos. Em termos de sociedade, cabe ao adulto transformar a crianca em pessoa capaz
de atuar com o maximo possivel de sociabilidade.” (Safiotti, 2007, p.17)

Neste sentido, para a autora, a violéncia contra criancas e adolescentes decorre das
relacBes de poder estabelecidas socialmente, que muitas vezes estdo legitimadas pelo poder
descabido do adulto sobre a crianga, 0 qual corrobora para a perpetuacdo do autoritarismo,
que por sua vez ¢ camuflado pelo “pacto do siléncio” pois as praticas de violéncia contra
criancas e adolescentes ocorrem, na maioria das vezes no ambiente familiar ou em
Instituicdes do poder publico destinadas a populagdo mais vulneravel.

Esse conceito é denominado Sindrome do Pequeno Poder’e busca ampliar a
compreensdo do fendmeno da violéncia em nossa sociedade a partir da compreensdo da

9 ere s ~ . I N . .
A vitimizagdo de criangas constitui fendmeno extremamente disseminado exatamente porque o agressor
detém pequenas parcelas de poder e sentindo necessidade de se treinar para o exercicio do grande poder, que
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estrutura social, na qual algumas formas de violéncia (de género, cor, orientacdo sexual e
geracional) podem ser consideradas violéncia cultural ao serem naturalizadas em préticas
discriminatorias que exigem denuncia, intervencao e punicao.

Todo tipo de exclusdo e intolerancia, desigualdades em todos os dmbitos,
autoritarismo e corrupcdo nao sdo considerados violéncia no Brasil, ou seja,
a violéncia estrutural da sociedade ndo é percebida. Como consequéncia, 0s
eventos de violéncia sdo considerados “fatos esporadicos superaveis”. Os
fatos violentos sdo reconhecidos como surtos, ou eventos isolados, que nao
foram construidos. Com isso sdo apontadas causas reducionistas que
excluem a complexidade do fendmeno. Sendo a responsabilizacdo de tais
eventos empurrada de lado a lado, as criancas e adolescentes, 0s Unicos
indefesos de todo o sistema, sdo apontados exclusivamente como 0s
causadores de toda discordia social (Chaui, 2007 apud Reis e Conceicéo,
2012,p.135)

E de suma importancia ressaltar que devemos considerar a violéncia como um
fendmeno presente em todas as classes sociais, embora a ideologia dominante tente
disseminar a ideia de que os pobres sdo mais violentos fazendo recair “sobre as populactes
menos favorecidas o 6nus da desigualdade social, e a ela tem sido invariavelmente enderecada
a responsabilidade pela violéncia estrutural.” (Reis e Conceicdo, 2012, p. 128).

Corroborando com este conceito o estudo de Williams e Stelko-Pereira (2013) afirma
gue o conceito de violéncia € complexo e ndo possui consenso, sendo definido por cada grupo
de acordo com a influéncia de fatores como cultura, género, periodo histérico e local onde
vivem e a propria influéncia dos meios de comunicacdo abordam este assunto, entre outros.

Portanto, ao falarmos de violéncia pressupomos um fendmeno multifacetado que se
estabelece nas relacBes sociais, em determinado contexto historico, econémico, social e
cultural, que ameaca valores como liberdade, dignidade, igualdade e justica.

131 As formas de manifestacio da violéncia

Em estudo acerca das tipologias e conceitos de violéncia, Minayo (2013) caracteriza
os tipos de manifestacGes de violéncia em: criminal, estrutural, institucional, interpessoal,
auto infligida, intrafamiliar e cultural. Esta dltima subdivide-se em de género, racial e contra a
pessoa deficiente.

Segundo a autora, a violéncia criminal esta ligada a préatica de agressdes graves as
pessoas, nas quais podem ser citados os crimes relacionados ao trafico de drogas e armas, as
redes de exploracdo sexual e a exploracdo do trabalho escravo, todos acirrados por dois
fatores determinantes: a impunidade e a corrupcao, e agravados pela desigualdade social.

Outra forma de manifestagdo, na visdo da autora, seria a violéncia estrutural, que diz
respeito a um sistema econdmico e politico que reforca relacbes desiguais ndo apenas do
ponto de vista econdmico, mas também social, cultural, de etnia e género. Sustentadas pela
concentracdo de riquezas em uma pequena parcela da populagdo brasileira, a miséria e as
condi¢Bes degradantes nas quais milhares de brasileiros vivem, incluindo as criangas e
adolescentes que vivem nas ruas, ou ainda, em espacos de acolhimento por faltas de
condigdes financeiras da familia, vao naturalizando-se.

continua a almejar, exorbita de sua autoridade, ou seja, apresenta a sindrome do pequeno poder. (SAFIOTI,
2007, p. 17) Para a autora, as praticas ndo se tratam de atributos pessoais, mas tem natureza na propria
estrutura social.
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A ineficiéncia do Estado brasileiro para gerenciar a maquina publica e
garantir o acesso da populacdo a servicos publicos de qualidade, a
morosidade do sistema judiciario, a desigualdade social brutal, a corrupgédo
ou mesmo a falta de vontade politica em nivel federal, estadual/distrital e
municipal impedem o desenvolvimento de politicas publicas voltadas para a
prevencdo de inumeras expressdes de violéncia, presentes tantos nos espacos
privados quanto nos espacgos publicos deste Pais. (Miranda, 2012, p. 333)

Quanto a violéncia institucional, sua manifestacdo mais comum € a inexisténcia ou
ineficiéncias dos servigos publicos, principalmente os de saude, educacdo e seguranca
publica. Certamente, a maioria dos brasileiros conhece alguém que j& tenha enfrentado as
gigantescas filas de agendamento de consulta a um especialista no Sistema Unico de Saude ou
ainda que se sinta violentado pela dificuldade de acesso a justica, que é sempre mais morosa
para 0s que ndo possuem condicBes de custear um advogado particular e veem seus processos
se arrastarem por anos, a passos curtos.

As condic¢Oes materiais das instituicbes também sdo exemplares da violéncia
estrutural. A caréncia de pessoal e de equipamentos, as filas de espera, a falta
de material, os horarios inadequados de atendimento, a auséncia de
profissionais no trabalho e outras questbes que conduzem ao néo
atendimento, ao atendimento precario e ao desrespeito dos direitos dos
usuarios sao manifestacbes desse tipo de violéncia. (FALEIROS E
FALEIROS, 2008, p. 33)

Essa também pode ocorrer por parte da prépria escola, especialmente no que se refere
as acdes direcionadas a correcdo e/ou repressdo de atos de indisciplina, ou mesmo pela
inabilidade dos profissionais que nela atuam em lidar com a diversidade do publico atendido,
do ponto de vista cultural, social, religioso, étnico, econémico, entre outros fatores.

A escola, reconhecida como um espaco primordial de socializacdo e
preparagdo de criancas e adolescentes para a vida, também pode ser um
I6cus de violéncia. Pode ignorar as habilidades e competéncias das criancas
e jovens de classes populares, impondo-lhes um conjunto de atitudes,
comportamentos e racionalidades das classes dominantes, fazendo-os crer
gue sdo incapazes de aprender. (Bourdier, Passeron, 1978 apud Brasil, 2005,
p. 82)

Outra forma comum de manifestacdo da violéncia, especialmente em tempos de pouco
diadlogo e muita correria provocada pela vida moderna é a interpessoal. As pessoas estdo cada
vez mais abarrotadas de afazeres, alguns casais mal se encontram para dormir no mesmo
domicilio e apds um dia de muito trabalho, ndo lhes restando instrumentos ou tempo para
educar e dialogar com seus filhos, acabam sendo intolerantes com aqueles que ainda
dependem do cuidador para aprender.

Sao relacdes hierarquicas, adultocéntricas, porque assentadas no pressuposto
do poder do adulto (maior de idade) sobre a crianga (menor de idade). A
vitimizacdo — enquanto violéncia interpessoal — constitui uma exacerbagdo
desse padrdo. Pressupde necessariamente o abuso, enquanto agdo (ou
omissao) de um adulto, capaz de criar dano fisico ou psicoldgico a crianca.
(Azevedo e Guerra, 2007, p. 35)

24



Nas empresas, a disputa por uma vaga no acirrado mercado de trabalho torna as
relagbes mais superficiais e marcadas pela concorréncia desleal e, muitas vezes, sem
principios morais.

No dia a dia uma simples discussdo no transito algumas vezes terminam em morte
porque as pessoas apresentam grande dificuldade para dialogar ou chegar a um acordo. Tém-
se a sensacdo que nossa sociedade, aos poucos, volta a barbarie e o pior, que embora estes
exemplos, como ja mencionado anteriormente, ndo se deem apenas nas classes desfavorecidas
economicamente, nestas as tensdes tendem a serem maiores, pois a propria luta pela
sobrevivéncia gera conflitos e violéncia.

Na escola este tipo de violéncia pode ocorrer através da pratica de bullyng, termo que
define a pratica de agressdes de forma direta ou indireta, cujo carater é repetitivo e sistematico
e a sua intencionalidade de prejudicar alguém que parece mais fragil e vulneravel (...)
(Salmivalli et al., 1998 apud Lisboa e Ebert, 2012, p. 194). As vitimas deste tipo de agressao
em geral sdo introvertidas, isoladas, passivas e com auto estima baixa, tornando-se propensas
a desencadearem desequilibrio emocional ou mesmo transtornos psicoldgicos.

Para Conceicéo e Reis (2012)

O reconhecimento do bullyng como forma de violéncia no espaco da escola
simboliza um marco na evolucdo do respeito e tolerancia as diferencas.
Desde sempre existe este tipo de violéncia no meio escolar. No entanto, a
supervalorizacdo de microvioléncias pode maximizar as incivilidades,
destituir a instituicdo escolar de sua funcdo educadora e promover reacdes
repressivas aos comportamentos comuns. (p. 121)

Quando a violéncia € praticada contra si proprio, temos na definicdo de Minayo (2013)
a violéncia auto infligida, que séo as automutilages ou os suicidios, assim como as tentativas.
No Brasil, segundo o Mapa da Violéncia de 2014, o aumento deste tipo de violéncia entre 0s
jovens foi de 15,3%, passando de 2.515 para 2.900 suicidios entre 2002 e 2012,
(WAISELFISZ, 2014)

O outro tipo de violéncia destacado por Minayo (2013) é a intrafamiliar, também
conhecida como violéncia doméstica, que marca as familias desde os primérdios da sociedade
e encontra justificativa no patriarcado que ainda hoje mostra resquicios nas relacfes
familiares, mesmo ap0Os décadas de lutas dos movimentos sociais, sobretudo os ligados a
questdo de género e a defesa dos direitos da crianga e do adolescente.

O homem/marido por séculos foi, e ainda é, pelas préprias mulheres, educado para ser
o chefe da familia, a quem todos devem subordinacdo e serventia. Para ele o melhor pedaco
da carne, as roupas limpas e engomadas e a preferéncia na escolha do canal de TV que
assistirdo ou das viagens de férias da familia, pois embora ndo seja mais, nos dias atuais o
unico mantenedor da familia, esse papel Ihe conferiu autoridade inquestionavel ao longo da
historia. Na educacdo dos filhos, cabe-lhes a defini¢do dos castigos e as proibicoes, afinal as
criancas precisam ser corrigidas para se tornarem adultos de bem, ainda que isso lhes custe
marcas fisicas, e principalmente psicoldgicas para toda vida.

Em seu estudo a respeito da violéncia doméstica, na obra intitulada Violéncia de pais
contra filhos, Guerra (2011) afirma que diversos fatores envolvem a questdo de agressoes
contra criancas e adolescentes no Brasil, dentre os quais destacam-se os conflitos conjugais
entre 0s pais ou responsaveis, a cultura que estabelece a familia como espago sagrado e
particular, a educacdo familiar tida como ato de consertar 0 que esta torto, além de fatores
econémicos como desemprego e auséncia de condigdes dignas de moradia

Ainda sobre as manifesta¢Bes da violéncia, a forma cultural refere-se ao desrespeito as
praticas de um grupo ou sociedade, no que se refere por exemplo ao modo de pensar, agir, as
crengas religiosas ou mesmo as orientagdes sexuais. No ambiente familiar € muito comum
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que a violéncia ocorra por discriminacdo a comportamentos diferentes dos ditados
socialmente.

Para Minayo (2013) a violéncia cultural esta subdividida em de género, racial e contra
a pessoa deficiente. Todas ja deram passos largos na dire¢do do combate, incluindo a punigéo
legal para o desrespeito e a discriminacdo, mas muito ainda precisa ser feito para mudar
comportamentos que agridem e as vezes passam desapercebidos.

N&o é admissivel dados que apontam que dezenas de mulheres sdo agredidas
diariamente e as vezes até mortas por seus companheiros, que as consideram posse e em
muitos casos, ndo aceitam o término da relacdo conjugal. Também ndo podemos aceitar que
em nossa sociedade os deficientes continuem sem acesso ao direito de ir e vir e & incluséo
social por conta das barreiras arquitetdnicas e principalmente atitudinais. Também ¢é
inaceitavel que em um pais com tamanha miscigenagdo racial, as pessoas continuem a sofrer
discriminacdo por causa de sua cor e, principalmente, por uma historia de escravidao que
marcou nosso pais e que até os dias atuais faz milhares de vitimas.

Esta sucinta descricdo dos diversos tipos de violéncia, sem ddvida demonstram que o
tema é complexo e vasto, sendo necessario um recorte que permita seu estudo de forma mais
detalhada.

1.3.2 Tipos de violéncia

Para Minayo (2013) violéncias, abusos ou maus-tratos ndo sdo sindnimos, podendo
significar acdes diferenciadas, de acordo com o referencial tedrico. Vale ressaltar que este
trabalho esta referenciado nos estudos de Minayo (2013), Williams e Stelko-Pereira (2013),
Guerra (2011), Faleiros e Faleiros (2008) e Azevedo e Guerra (2011) embora sejam utilizadas
terminologias diferentes, ambas tratam da mesma tematica e se complementam,
diferenciando-se apenas pelo foco dos trabalhos.

A primeira autora aborda a violéncia de forma abrangente, como descrito
anteriormente, as demais vao direcionar os estudos para os &mbitos da violéncia doméstica e
nas relacdes escolares. Nestas obras a subdivisdo do fendmeno da violéncia se estabelece
entre fisica, psicoldgica, sexual e negligéncia e/ou abandono. O que Minayo denomina de
natureza da violéncia, e 0s demais autores titulam de tipos de violéncia.

1.3.2.1. Violéncia Fisica

Esta forma de violéncia esta diretamente relacionada a atos que pretendem atingir a
integridade fisica por meio de empurrdes, beliscdes, socos, mordidas, traumatismos,
hematomas, chutes, entre outros. Muito comum de ser utilizada pelos pais para 0 que chamam
de correcdo dos filhos. “Ela apresenta-se em diferentes graus, cuja severidade e gravidade
podem ser medidas pela intensidade da forca fisica utilizada pelo agressor, pelo grau de
sofrimento causado & vitima, pela gravidade dos ferimentos ocasionados, pela frequéncia com
que é aplicada e pelas sequelas fisicas e psicologicas que provoca.” (FALEIROS E
FALEIRQOS, 2008, P. 35). Minayo (2013) aponta que hd uma estimativa do IBGE de que
cerca de 20% das criancas brasileiras sejam vitimas de violéncia fisica.

Sao formas de violéncia fisica: a disciplina fisica abusiva com fins corretivos
(tapas, surras e agressGes com qualquer tipo de objeto), torturas, privacdes
fisicas deliberadas (de comer e de beber), restricbes e movimentos
(confinamento), privacdo ou transferéncia de abrigo (expulsdo do lar,
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colocacdo em outra residéncia, internacdo), trabalho forcado e inadequado a
idade e desenvolvimento do vitimizado, eliminacdo fisica (assassinato) e
violéncia sexual. (FALEIROS E FALEIROS, 2008, p. 35)

Um estudo realizado por Waiselfisz (2012), a partir dos dados do Sistema de
Informacédo de Agravos de Notificacdo — SINAN - do Ministério da Saude criado em 2009
para a notificacdo de casos de violéncia doméstica, sexual e/ou outras violéncias envolvendo
criancas, adolescentes, mulheres e idosos, mostrou que dentre os tipos de violéncia a que
foram submetidas as vitimas atendidas pelo SUS em 2011, prevalece a violéncia fisica, que
concentra 40,5% do total de atendimentos de criancas e adolescentes, principalmente na faixa
de 15 a 19 anos de idade, onde representam 59,6% do total de atendimentos realizados nessa
faixa etéria;

Guerra (2011) afirma que o conceito de violéncia fisica tem experienciado
transformacdes desde a década de 60 e que o fenémeno foi batizado em 1962 de Sindrome da
Crianca Espancada’® pelos americanos Kempe e Silverman, médicos estudiosos do assunto,
que buscaram definir os casos das criancas que sofriam fraturas Osseas, queimaduras e
diversos tipos de ferimentos excepcionais até entdo tidos como meros acidentes.

Em sua obra a autora detalha diversos estudos sobre a tematica da violéncia doméstica
e como o fenbmeno ganhou visibilidade ao longo da histéria, exigindo o envolvimento de
outros saberes que ndo somente da medicina e provocando a discussdo e implementacao de
legislacBes que proibem a punicdo e garantem a protecao as criancgas e adolescentes.

Também ganham destaque nas discussdes trazidas por Guerra (2001), assim como por
Minayo (2013), as consequéncias deste tipo de violéncia. As vitimas de espancamentos e
agressoes fisicas, tendem a reproduzir tal comportamento na vida adulta, uma vez que este foi
0 modelo de relagdo que estabeleceu com seus pais e/ou responsaveis. Algumas vezes,
inversamente tornam-se medrosas ou apaticas. Desempenho escolar e autoconfianca
prejudicados por um sentimento de inferioridade e incapacidade diante de uma relagdo
desigual e injusta. Marcas que se eternizam, em alguns casos no corpo, e ousaria dizer, em
muitos, na alma.

“A violéncia fisica é acobertada pelo siléncio, negacdo ou mentiras, €, nos casos de
referéncia a servigos de salde, suas marcas sdo muitas vezes justificadas como se tivessem
sido causadas por acidentes.” (FALEIROS E FALEIROS, 2008, p. 35). Portanto geralmente a
violéncia fisica também implica em agressdo psicolégica provocando sofrimento psiquico as
vitimas.

1.3.2.2. violéncia psicolégica

Acles que provocam danos emocionais ou psicoldgicos e que por este motivo sdo
muito mais dificeis de serem identificados. Ocorrem por meio de agressGes verbais ou
gestuais com o objetivo de humilhar, ameacar, provocar medo, cercear a liberdade ou até
mesmo isolar do convivio social.

Também designado como “tortura psicoldgica”, ocorre quando o adulto
constantemente deprecia a crianca, bloqueia seus esfor¢os de auto-aceitacéo,
causando-lhe grande sofrimento mental. Ameagas de abandono também
podem tornar uma crianga medrosa e ansiosa, podendo representar formas de

10 . , . . . sy

Denominada na década de cinquenta, pelo pediatra norte-americano Henry Kempe como praticas em que
criangas pequenas receberam agressoes fisicas graves, provocando lesdes dsseas, geralmente pelos pais ou
seus substitutos.
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sofrimento psicoldgico.[...] A negligéncia afetiva consiste numa falta de
responsabilidade, de calor humano, de interesse para com as necessidades e
manifestacBes da crianca. A rejeicdo afetiva caracteriza-se por manifestacdes
de depreciacdo e agressividade para com a crianca. (Azevedo e Guerra,
2007, p.41)

Faleiros e Faleiros também corroboram com esse conceito afirmando que

A violéncia psicologica é uma relacdo de poder desigual entre adultos
dotados de autoridade e criancas e adolescentes dominados. Esse poder é
exercido através de atitudes de mando arbitrario (“obedeca porque eu
quero”), de agressdes verbais, de chantagens, de regras excessivas, de
ameacas (inclusive de morte), humilhac6es, desvalorizagdo, estigmatizacéo,
desqualificacdo, rejeicdo, isolamento, exigéncia de comportamentos éticos
inadequados ou acima das capacidades e de exploracdo econdémica ou

sexual. (2008, p. 36)

A baixa autoestima certamente € um dos sinais mais visiveis que podem indicar que
uma crianca ou adolescente esta sofrendo este tipo de violéncia. Se é depreciado por aqueles
gue tem o devem de protegé-lo e motiva-lo, dificilmente conseguira sentir-se capaz de vencer
suas limitacOes e dificuldades, naturais de quem ainda necessita de orientacdo, cuidado e
incentivo para aprender com seus erros.

Infelizmente nossa sociedade, pelo histérico de atendimento e (des)cuidado com esse
segmento, tende a tolerar excessivamente esse tipo de comportamento. Faleiros e Faleiros
(2008) alertam para as consequéncias, uma vez que “essa Violéncia provoca traumas
psicolégicos que afetam o psiquismo, as atitudes e as emocdes, traduzindo-se até mesmo na
incapacidade da crianca em interagir socialmente dentro das condi¢es consideradas proprias
de sua idade, podendo tornar-se passiva ou agressiva.” (p.36)

Os autores advertem ainda em relacdo a forma de manifestacéo da violéncia que

Nesse caldo cultural que transmite, de geracdo em geragdo, uma relagdo
complexidade dominacdo/submissdo, parece normal, natural e mesmo
inquestionavel o dominio do adulto macho, da mée repressiva e dos chefes
arbitrarios. Esse autoritarismo se expressa nas formas incorporadas de
violéncia de género, de massacre da individualidade, de opressdo do
subordinado. Nao é somente na familia que essa violéncia se manifesta, mas
também na escola, nos servicos publicos, nos meios de transportes ou nas
relagOes entre os proprios adolescentes ou com irmdos menores. (FALEIROS
E FALEIRQS, 2008, P. 37)

Pais e responsaveis e até mesmo profissionais agredidos na infancia e culturamente
habituados a relacdes opressoras podem utilizar-se de sua autoridade para impor a criancga e
ao adolescente, formas de pensar e compreender o mundo, pela vontade de mostrar
autoridade, como ja abordado em relacdo a Sindrome do Pequeno Poder. Em algumas
situagdes essa violéncia também ocorre quando os pais tentam realizar desejos (especialmente
projetos pessoais e profissionais) que foram seus, através dos filhos, sem considerar a
individualidade e vontades proprias das criancas e adolescentes.
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1.3.2.3. violéncia sexual

Diz respeito aos atos contra a sexualidade do individuo, ou seja, a vitima é usada para
obter excitacdo sexual nas praticas erdticas, pornograficas e sexuais impostas por meio de
aliciamento, violéncia fisica ou ameacas.

Abuso sexual constitui todo ato ou jogo sexual com intencdo de estimular
sexualmente a crianga ou o adolescente, ou visando a utiliza-los para obter
satisfacdo sexual. Essa categoria abrange as relacbes hétero ou
homossexuais, cujos agressores estdo em estagio de desenvolvimento
psicossocial mais adiantado que o da crianca ou do adolescente. (BRASIL,
2006, p. 25)

E muito comum que criancas e adolescentes vitimas de abuso sexual também sofram
outros tipos de violéncia (fisica e psicoldgica). Na maioria das vezes adquirem doengas
sexualmente transmissiveis e enfermidades psicossomaticas. Nesta categoria também se
incluem os aliciamentos para fins de exploracdo sexual, que no Brasil encontram na miséria
um aliado para que meninas se submetam a serem violentadas para ajudar no sustento
familiar.

Aqui também um dado oriundo do Mapa da Violéncia contra a crianca e adolescente
de 2012 chama atencdo ao apontar Macapa-Ap em 60° lugar entre os 70 municipios com um
minimo de 20 mil criancas e adolescentes na faixa de <1 a 19 anos de idade, que registraram
as maiores taxas de atendimento pelo SUS por violéncias sexuais, segundo as notificagdes que
constam nas bases do SINAN. (WAISELISZ, 2012)

1.3.2.4. negligéncia / abandono

Pressupde praticas onde haja descaso, rejeicdo, privacdo de cuidados a alguém, ou
seja, a omissao em prover as necessidades fisicas e emocionais de uma crianca ou adolescente
que esteja sob seus cuidados. Envolve situacfes como deixar de alimentar, vestir, calcar, dar
afeto, manter a higiene corporal, acompanhar a vida escolar, garantir atendimento de salde,
entre outros.

A negligéncia é a negagéo e a fata de compromisso com as responsabilidades
familiar, comunitaria, social e governamental. E a falta de protecdo e de
cuidado da crianga e do adolescente, a ndo existéncia de uma relagdo
amorosa, a falta de reconhecimento e de valorizacéo da crianca e adolescente
como sujeitos de direitos. E o desrespeito as suas necessidades e & sua etapa
particular de desenvolvimento. Criancas e adolescentes negligenciados
vivem, pois, situacbes de abandono, de privacdo e de exposi¢do a riscos.
(FALEIROS E FALEIRQOS, 2008, p. 33)

Suas consequéncias sao desnutricdo, atraso escolar, baixa autoestima, e a uma série de
riscos de vida, como afixamento, queimaduras, atropelamentos, ingestdo de produtos de
limpeza, abusos sexuais, transtornos de ordem psicologica, dentre outros.

Aqui vale destacar que s6 pode ser considerada negligéncia a omissdo praticada dentro
das condicdes de vida destes responsaveis. Infelizmente no Brasil, a violéncia estrutural
corrobora para que muitos pais e/ou demais familiares sejam acusados de negligéncia quando
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inclusive estes sdo vitimas desta pratica por parte do Estado, que ndo Ihes garante condicdes
dignas de vida. Como exigir atitudes protetivas quando a luta pela sobrevivéncia leva a uma
condicéo de vida sub-humana?

A negligéncia costuma se apresentar em situacdes limitrofes entre pobreza e
maus-tratos. Ou seja, uma vez que a negligéncia se define pela omisséo de
cuidados e de atendimento as necessidades das criangas, a reconhecida
auséncia de condigdes econbmicas de familias em situacdo de pobreza e
miséria dificulta um julgamento mais preciso entre a pratica abusiva e a
impossibilidade de prover o0s requisitos para seu crescimento e
desenvolvimento. No entanto, nas classes média e alta, a auséncia real e
moral dos pais em relacdo ao dialogo, ao afeto e a atencdo aos filhos € muito
frequente, tendo fortes repercussdes no comportamento infantil e juvenil.
(BRASIL, 2006, p.35)

Séo diversas e ao mesmo tempo interligadas as formas de manifestacdo de violéncia
contra criangas e adolescentes, sendo praticadas por diversos atores, muitos deles instituidos
socialmente como protetores

Na andlise de situacdes concretas, verifica-se que essas diferentes formas de
violéncia ndo sdo excludentes, mas cumulativas. Por exemplo a violéncia
sexual é também violéncia fisica e psicoldgica; a violéncia fisica é sempre
acompanhada da psicoldgica. Na exploracéo sexual comercial, encontram-se
presentes, além da exploracdo econbmica, as violéncias estrutural, fisica,
psicoldgica, social e moral. Por fim, a violéncia simbdlica estimula todas as
demais formas. (Faleiros e Faleiros, 2007 apud Souza, Amazarray, Polleto e
Koller, 2012)

Azevedo e Guerra (2007) em um dos estudos realizados sobre violéncia contra
criancas e adolescentes chamam atencédo para o fato de que, em todos os tipos de vitimizacéo,
além da propria natureza do processo, algumas caracteristicas sdo comuns, de acordo com a
vasta literatura sobre a questdo, quais sejam: ndo estd diretamente ligado as condicgdes
socioeconémicas dos envolvidos, ou seja, ndo se trata de fendmeno caracteristico da condicédo
de pobreza; embora ndo se restrinja a acontecer no ambiente familiar, neste esta a prevaléncia
de sua ocorréncia; ndo como determinismo, mas violéncia tende a reproduzir-se num ciclo; e,
razdo dos sistemas de dominacdo do racismo e machismo, 0 maior nimero de vitimas estdo
entre as meninas.

1.4 A Politica de Educacio e sua Relagdo no Enfrentamento da Violéncia Contra a
Crianca e o Adolescente

Mediante o cenario de uma sociedade marcada historicamente pela violéncia em suas
multiplas apresentacGes, e considerando a mudanga no papel social ocupado por criancas e
adolescentes da doutrina da situacdo irregular para a doutrina da protecédo integral é que a
escola também precisou repensar principios, diretrizes e metodologia, de modo que a
educacdo, conforme previsto no Art. 205 da Constituicdo Federal (BRASIL, 1988) seja
garantida como direito de todos e dever do Estado. (FRANCISCHINI, 2010, p. 33)

Concordamos com a autora, ao afirmar que
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Olhar esse novo aluno posiciona a Escola como responsavel pela educacéo
de criancas e adolescentes, 0 que ndo Se resume ao Processo ensino-
aprendizagem. Assim, essa alteracdo social, politica e legislativa, atinge a
escola como um todo e, em especial, a formacdo do educador. Este tem
diante de si, a partir do que a Lei regulamentou, uma condicdo diferenciada,
gue se traduz em dois aspectos: 1) a cidadania infanto-juvenil, ou seja, o
aluno-cidaddo (Ferreira, 2009); 2) de estar entre 0s responsaveis pela
formac&o para o exercicio da cidadania. (Franscichini, 2010, p.34)

Assim, a Lei 9.394/96 representa ndo apenas um marco legal da politica publica
educacional brasileira, mas principalmente uma mudanga de paradigmas ao estabelecer que a
educacdo, dever da familia e do estado, inspirada nos principios de liberdade e nos ideais de
solidariedade humana, tem por finalidade o pleno desenvolvimento do educando, seu preparo
para o exercicio da cidadania e sua qualificacdo para o trabalho (BRASIL, 1996).

Neste sentido, Corréa (2012) afirma que a escola comeca a ser percebida enquanto
espaco de producdo e reproducédo de relacdes humanas, politicas e sociais, de todos o0s atores
envolvidos: alunos, familiares, professores e outros profissionais que trabalham na escola,
bem como de toda comunidade onde estd presente, o que lhe permite compartilhar de
possiveis mudancas de pensamentos e praticas sociais, inclusive como alternativas a situacdes
de exclusdo e violagéo de direitos. (p.135)

Portanto, concordamos com a mesma autora ao afirmar que

O trabalho educativo da escola deve considerar a existéncia de outras
instancias na sociedade mais ampla nas quais se processam relacGes sociais
nas dimensdes educativas e socializadoras que também formam os
individuos. Ndo sdo dimensdes excludentes, mas dialeticamente articuladas e
complementares, contribuindo para alargar o conceito de formacdo do
trabalhador nas suas complexas dimensdes, em outras esferas societarias, por
meio de diferentes préaticas sociais e educativas. (Corréa , 2012, p.137)

O estudo de Ribeiro e Martins ressalta que

E preciso trabalhar com concepces que proponham modelos educativos
coerentes com a atual legislacdo e teorias pedagdgicas, como a Vvisdo
interacionista, proposta pelos modelos construtivistas que coloca a
problematica dentro da dinamica das relagbes sociais. Nessa concepcao,
educador procura compreender acrianca dinamicamente na sua relacdo com
0 mundo, em especial com os elementos do ambiente que a cerca: familia,
ambiente privado, escola, sociedade (2011, p. 99)

A educacdo profissional, por sua vez, foco deste estudo, instituida a principio da
necessidade que o Estado teve de responder a demanda dos menores excluidos socialmente,
ou seja, foi pensada para os pobres e desvalidos, 6rfdos, que ndo deviam vagar pelas ruas e,
portanto, permeada de um viés moralista e assistencialistaMOURA, 2010), também
vivenciou diversas transformagdes até a Instituicdo da Rede Federal de Educagéo Profissional,
Cientifica e Tecnologica por meio da Lei 11.892/2008 (BRASIL, 2008).

Atualmente a politica de educacdo, inclusive na modalidade educacdo profissional se
encontra imbricada aos principios de liberdade, respeito e dignidade estabelecidos pelo
Estatuto da crianca e do adolescente e consequentemente exige acles pedagdgicas e praticas
voltadas ao desenvolvimento social, com vistas a proporcionar uma formacdo integral do
cidaddo e consequentemente comprometida com um projeto societario de justica social e
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combate a todas as formas de exclusao e violéncia, como afirma Frigotto (2012)

A questdo crucial para a nova politica educacional e, em especial, a
concepcdo de ensino médio integrado, é: quais sdo as exigéncias para que o
esmo se constitua numa mediacdo fecunda para a construgdo de um projeto
de desenvolvimento com justica social e efetiva igualdade, e
consequentemente uma democracia e cidadania substantivas, de forma que,
ao esmo tempo, responda aos imperativos das novas bases técnicas da
producdo, preparando para o trabalho complexo. (p.73)

Para Ciavatta (2012),

Quando falamos de formacdo integrada, fazemos apelo a esse sentido
profundo da humanizacdo de todo ser humano e nos deparamos com mundos
gue parecem ruir umas atras dos outros frente as guerras, a violéncia
desencadeada, a aceleragcdo do tempo e da comunicagdo, as inversdes de
valor da vida e do trabalho que adentram, nas escolas corroendo seus sentido
educativo. (p.95)

Dito de outra forma, a escola, incluindo os Institutos Federais, ndo necessitam apenas
implantar no curriculo uma disciplina que se volte ao ensino da cidadania, iniciativa também
muito relevante, ou promover acBes isoladas para discutir questdes politicas, culturais,
econdmicas e sociais, mas precisa também compreender e implementar acdes e projetos
continuados comprometidos com a garantia da cidadania e com a defesa incondicional das
criangas e adolescentes.

Mais do que nunca, a questdo da instrucdo, da formacdo e da educacdo €
uma questéo politica, ou seja, da forma de organizag&o social que queremos.
Nossas criancas e adolescentes tém de ser vistos como sujeitos de direitos e
cidaddos em construcdo. Para isso €& necessario, além de relacGes
democraticas, o tempo para aprendizagem da democracia. Nao se trata de
ensinar a democracia ou quais os direitos, mas é uma questao de vivenciar,
praticar. (Pedroza, 2012, p. 175)

Trata-se, portanto, de entender a educacdo como formadora de pessoas, que pensam e
sentem, mais do que produtos do meio, também possam ser protagonistas da propria historia,
numa relacdo dialética, superando a visdo mercadoldgica e considerando o papel politico da
educacdo frente a sociedade.

1.4.1 A insercdo do profissional da educacdo no Sistema de garantia de
direitos

Em se tratando da manifestacdo de violacdo de direitos no ambiente escolar, estudos
demonstram que alguns fatores podem aumentar a probabilidade de situagcdes envolvendo
criancas e adolescentes, e que é muito comum que as vitimas apresentem alguns indicativos
por meio de sinais fisicos e comportamentais, que podem servir de alerta aos profissionais da
escola.

Nesse contexto, a escola possui um papel preponderante por ser um espago
de debate e difusdo de informacdes que pode influenciar positivamente pais
e comunidade. Ao mesmo tempo, ao se integrar ao Sistema de Garantia de
Direitos Humanos de criangas e adolescentes, a escola passa a ser um dos
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locais onde criangas, adolescentes e jovens podem contatar pessoas
capacitadas e preparadas para auxiliar na denuncia e enfrentamento da
violéncia. (BRASIL, 2007, p. 9)

As diversas formas como se apresenta a violéncia por vezes é equivocadamente
naturalizada e/ou banalizada, sem que 0s prejuizos a medio e longo prazo sejam considerados,
ou que sejam tomadas iniciativas para sua interrupcdo, o que faz com que a prevencao ou
mesmo a identificacdo seja fundamental para o combate a toda forma de violacdo por todos os
membros da comunidade, inclusive os profissionais da educagéo.

Um estudo de Siqueira, Alves e Ledo (2012) acerca da violagdo dos direitos da crianca
e do adolescente, na perspectiva dos professores, afirma que se faz necessario aos
profissionais da salde e educagdo, estarem vigilantes aos indicativos de violéncia,
considerando que esta realidade vai de encontro aos direitos humanos fundamentais dos
cidaddos, sendo responsabilidade desses profissionais atuarem na defesa e garantia dos
direitos de jovens.

O referido estudo concluiu que possuindo o Brasil uma legislacdo concisa no que
refere aos direitos dessas pessoas, a formacdo continuada dos educadores urge como
fundamental para que estes profissionais possam realizar o melhor encaminhamento ao se
defrontarem com tal situacdo, através da criacdo de espagos de estudo e aprendizagem sobre a
tematica, em acdes que possam ocorrer por meio da parceria com Orgaos da rede de Protecao,
favorecendo a prevencgédo, identificacdo e enfrentamento de situacfes de violagdo dos direitos
de criancas e adolescentes.

O rompimento com o ciclo da violéncia requer dos profissionais envolvidos no sistema
educacional uma visdo de educacdo que transcende 0 processo ensinar-aprender pois as
vitimas ao frequentarem por longo periodo o espaco escolar, certamente sinalizardo por falas,
gestos, ou mesmo auséncia destes a necessidade de investigacdo ou intervencdo em possiveis
situacOes de violéncia.

Foi preciso que algumas criangas/adolescentes — como belos protagonistas
gue sdo — rompessem com esse siléncio pela forca da dor no seu corpo e
alma. Foi preciso que algum psicologo, assistente social ou professor se
dispusesse a questionar a “vergonha as marcas fisicas, a mé adaptacédo, na
escola, os comportamentos inadequados...”. Enfim, foi preciso que alguém
se dispusesse a escutar e acolher aquela crianca e adolescente, dando-lhe
espaco, dando-lhe voz. (Habigzang e Koller [et al.], 2012)

Dentre as varias pesquisas realizadas pelo Observatorio de violéncias nas escolas da
Pontificia Universidade Catélica do Parand - PUCPR, destacamos a realizada entre os anos de
2010 e 2012 que buscou diagnosticar questdes relativas aos direitos humanos e violéncias nas
escolas. Partindo dessa pesquisa, Eyng (2013) ao abordar a relacdo entre a violéncia e o
trabalho em rede, afirma que, tendo em vista que parte da violéncia na escola pode configurar-
se como violacéo de direitos

torna-se fundamental a permanente atencdo a existéncia das violéncias nas
escolas, via diagndsticos que permitam a compreensdo das especificidades
das dindmicas dos sujeitos em cada contexto e, a partir dai, a defini¢do de
estratégias de intervencdo. O reconhecimento da existéncia e das suas
possiveis configuracdes podera deflagrar possiveis agdes. Entretanto, o
desconhecimento, a invisibilidade ou negacdo geram a inagéo, o que podera
agravar a violacdo de direitos no espaco escolar. (p.250)
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A autora ressalta que é de fundamental importancia aos atores desta relacdo, quais
sejam: escola e familia, a compreensdo de que a escola é um espaco estratégico na efetivacao
da rede de protecdo e desenvolvimentos de a¢des voltadas para a superacao de qualquer forma
de manifestacdo de violéncias contra criancas e adolescentes que ocorram dentro ou fora do
ambiente escolar. (EYNG, 2013)

Como iniciativa direcionada a contribuir na articulagdo para que as varias politicas
setoriais se fortalecam na consolidacdo dos direitos estabelecidos pela Constituicdo Federal
(BRASIL, 1988) e elencados de forma detalhada no estatuto da Crianca e do Adolescente
(BRASIL, 1990) é que a Secretaria de Direitos Humanos, por meio do Conselho Nacional dos
Direitos da Crianga e do Adolescente — CONANDA regulamentou a Resolugdo numero
112/2006 (CONANDA, 2006) que estabelece Parametros para a Formacdo continuada dos
operadores do Sistema de Garantia de Direitos da Crianga e do Adolescente.

Compreendendo a necessidade de formacao continuada, sensibilizacdes e formacdes
sistematicas, com o objetivo de despertar o interesse pelo conhecimento, compreender 0s
fluxos e funcdes do Sistema, aprimorar habilidades, capacidades e competéncias, romper
preconceitos, e principalmente, provocar 0 compromisso de toda a sociedade brasileira em
reconhecer suas criangas e adolescentes como sujeitos de direitos, garantindo uma vida digna
(BRASIL, 2006).

Ainda sobre o estudo de EYNG (2013), j& mencionado anteriormente, a autora chama
a atencdo para o desconhecimento da comunidade escolar (alunos, funcionéarios e familiares)
guanto aos atores que compdem a Rede de Protecdo, especialmente o Conselho Tutelar. Ao
serem questionados sobre quais sdo o0s parceiros da escola no trabalho em rede para a protecéo
de criancas a adolescentes, mais de 50% dos pais entrevistados afirmaram ndo saber quais
seriam ou ainda desconhecer a existéncia desta rede. Este numero reduz quando 0s
entrevistados sdo os professores e demais funcionérios, todavia outra preocupacdo desponta
quando os agentes de seguranca publica aparecem com destaque, pois demonstra 0s resquicios
do antigo modelo de vigilancia e punicéo do inicio do século XX.

Iniciativas como o Projeto Escola que Protege (FRANCISCHINI, R. ; SOUZA NETO,
M. O, 2007), promovido pela Secretaria de Direitos Humanos do Ministério da Educacdo, que
objetiva o enfrentamento da violéncia através do envolvimento de diversos e estratégicos
atores sociais, dentre eles a comunidade escolar, surgem com o intuito de combater as
situacOes de violacbes de direitos por meio da sensibilizacdo e formacéo dos educadores.
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2 PERCURSO METODOLOGICO DA PESQUISA

Este capitulo destina-se a apresentar a metodologia do estudo realizado, de modo que
0 leitor possa compreender os caminhos percorridos durante a pesquisa de campo, pautada na
abordagem qualitativa, objetivando identificar a percepcdo dos profissionais do IFAP frente
ao fendmeno da violagéo de direitos dos alunos do ensino integrado.

Segundo Minayo (2010) a pesquisa qualitativa responde a questdes muito particulares
e se ocupa com um nivel de realidade que ndo pode ser quantificado, portanto trabalha com o
universo dos significados, dos motivos, dos valores e das atitudes. Afirma ainda, que o foco
de uma pesquisa na perspectiva qualitativa ndo € o de contabilizar as pessoas e suas respostas,
mas de compreender as representacdes sociais acerca do tema em estudo.

Trata-se também de uma pesquisa documental que procurou identificar nos
documentos oficiais (portarias, resolucdes) e no Plano de Desenvolvimento Institucional do
IFAP, quais orientagOes e procedimentos a serem tomados pelos profissionais em casos de
violacdo de direitos dos alunos adolescentes. Tambem utilizou-se como fonte de dados os
registros de trés setores de atendimento direto ao aluno, buscando identificar a existéncia de
casos de violéncia, mapeando o perfil da vitima, os tipos de violéncia, agressores, entre outras
informacoes.

Segundo Ludke e André (2014)

Os documentos constituem também uma fonte poderosa de onde podem ser retiradas
evidéncias que fundamentem afirmacdes e declara¢fes do pesquisador. Representam
ainda uma fonte “natural” de informag@o. Ndo sdo apenas uma fonte de informagdo
contextualizada, mas surgem num determinado contexto e fornecem informagdes
sobre 0 mesmo contexto. (p.45)

2.1 Local do Estudo

De acordo com o Plano de Desenvolvimento Institucional- PDI (2014-2018), o
Instituto Federal do Amapa (IFAP) é uma instituicdo de educagdo superior, basica e
profissional, pluricurricular e multicampi, especializada na oferta de educacdo profissional e
tecnoldgica nas diferentes modalidades de ensino que estd integrada a Rede Federal de
Educacao Profissional, Cientifica e Tecnoldgica que oferta a politica de educacdo em niveis e
formas diferentes e que se propGe a promover a integracdo e a verticalizacdo de tais niveis,
otimizando a infraestrutura fisica, os quadros de pessoal e 0s recursos de gestao.

O estudo ora apresentado foi realizado no Campus Macapa, localizado na Rodovia BR
201, Km 02, Bairro Brasil Novo, Macapa-AP, com profissionais (professores e técnicos em
educacdo) que atuam diretamente nos cursos Técnicos de Nivel Médio na forma Integrada,
cujo publico atendido esta na faixa etaria de 13 a 19 anos.

O IFAP Campus Macapa oferta cursos de Pés-graduacdo (stricto e latu sensu);
superiores (licenciaturas e tecnologias); cursos técnicos nas modalidades integrado,
subsequente e PROEJA, além dos cursos de Formacédo Inicial e Continuada (FIC) ou
Qualificagéo Profissional para trabalhadores. Atualmente possui mil oitocentos e setenta e um
alunos matriculados, dos quais seiscentos e quarenta e cinco estdo inseridos na Modalidade
Ensino Técnico Integrado ao Ensino Médio, correspondendo a 34,5% do total de alunos, o
foco desta pesquisa.

Os cursos oferecidos para este segmento sdo técnico em: Mineracdo, Alimentos,
Redes de Computadores e EdificacOes e a faixa etaria dos alunos esta compreendida entre
treze e dezenove anos.

Implantado no municipio de Macapa em 2007, ainda como Escola Técnica, a mesma
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em 2008 foi transformada em Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia, através da
Lei 11.892/2008, o IFAP conta atualmente com um corpo técnico de cento e dez professores
de ensino basico, técnico e tecnoldgico e sessenta e dois técnicos administrativos em
educacéo, totalizando cento e setenta e dois profissionais efetivos, admitidos via concurso
publico, aléem dos funcionarios terceirizados que atuam como apoio: vigilantes, serventes,
motoristas e servigos gerais.

2.2 Sujeitos da Pesquisa

Tendo em vista que a pesquisa buscou conhecer a percepcdo dos profissionais de
educacdo do IFAP, considerou-se relevante incluir dois sujeitos ativos do processo
educacional: docentes e técnicos educacionais (pedagogos, auxiliares administrativos,
técnicos de enfermagem, bibliotecarios, psicélogos, assistentes de alunos e assistentes
sociais), uma vez que ambos relacionam-se diariamente com os alunos, no quotidiano escolar,
seja em sala de aula, na biblioteca, nos servicos de secretaria escolar, nicleo pedagogico ou
mesmo no desenvolvimento de agdes e projetos voltados para 0 ensino, a pesquisa e a
extensdo desenvolvidas pela instituicao.

Ponderando que do total de cento e dez docentes, nove encontravam-se afastados por
licenca médica ou para capacitacdo, segundo informacdes do Departamento de Pessoal do
IFAP, a amostra investigada representa 44,5% do total de professores da instituicéo.

Quanto aos técnicos educacionais, dos sessenta e dois que compde 0 corpo técnico
optou-se por investigar somente aqueles que atuam nos setores considerados estratégicos pois
estdo no atendimento direto aos alunos: biblioteca, coordenagcdo de turno, nucleo de
atendimentos as pessoas com necessidades especificas, coordenacdo de apoio ao estudante,
servico de saude, registro escolar, setor de estagio e nicleo pedagdgico, que correspondem a
um quantitativo de trinta e cinco profissionais.

2.3 Procedimentos e Consideracgoes éticas

A pesquisa foi respaldada na Resolucdo n° 466 do Conselho Nacional de Saude (2012)
que regulamentam a pesquisa em seres humanos. O estudo foi apresentado a Instituicdo,
através do Gestor do Campus Macapa e ap0s a autorizacdo para a realizacdo da pesquisa
(Anexo 01), o projeto foi submetido ao Comité de Etica em Pesquisa da Universidade Federal
Rural do Rio de Janeiro, tendo sido aprovada pelo Parecer (Anexo 02).

Com objetivo de abranger 0 maior quantitativo possivel de participantes que pudesse
representar a percepcdo da instituicdo, foram entregues ao todo cento e quarenta e cinco
questionarios, sendo cento e dez para docentes e trinta e cinco para técnicos.

A forma encontrada pela pesquisadora para tentar sensibilizar os participantes a
contribuirem com a pesquisa, respondendo o questionério, utilizado como instrumento de
coleta de dados, foi apresentando o Projeto de Pesquisa durante a Semana Pedagdgica 2016
realizada no periodo de 19 a 22/01/2016 no Campus Macapa.

Durante a referida semana, cuja programagcéo inclui a discuticdo de temas de interesse
dos docentes e planejamento de a¢des para o no letivo que se inicia, apés a sensibilizagéo, foi
possivel entregar pessoalmente, aos professores um total de sessenta e oito questionarios, na
forma impressa, dos quais trinta e dois foram devolvidos entre os meses de fevereiro e margo
de 2016. Apenas um docente recusou-se, de forma direta a participar da Pesquisa, tendo na
ocasido da entrega dos questionarios afirmado “ndo tenho tempo para isso” (sic).

Apbs o primeiro més, buscando ampliar o universo de sujeitos pesquisados, optou-se
pelo envio do questionario também através de formulario elaborado no Google Forms, uma
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ferramenta onde é possivel criar um formulario/questiondrio e envia-lo via e-mail
institucional. Vale ressaltar que a ferramenta garante a ndo identificacdo dos respondentes,
tendo havido retorno de treze questionarios por esta ferramenta, o que totalizou em 45 sujeitos
pesquisados.

A entrega dos questionarios para os técnicos educacionais, juntamente com o TCLE,
foi feita logo apds a Semana pedagdgica, primeiro na forma impressa, e em seguida também
encaminhado por e-mail, através da ferramenta Google Forms. Assim, dos dezenove técnicos
educacionais participantes, dezessete devolveram o questionario impresso e dois responderam
via formulério digital, perfazendo um total de 54,3% do total que se pretendia alcancar.
Quanto aos questionarios respondidos na versdo digital, o consentimento dos sujeitos
pesquisados € compreendido a partir do preenchimento do questionario, uma vez que a
mesma é opcional, ficando o participante livre para ndo participar da pesquisa.

2.4 Instrumentos para Coleta dos Dados

Para o desenvolvimento do estudo proposto foram utilizados como instrumentos para
coleta dos dados: a pesquisa documental e dois questionarios, sendo uma para os docentes
(Anexo 04) e outro para os técnicos educacionais (Anexo 05), compostos de perguntas abertas
e fechadas elaborado pela pesquisadora.

Sobre o0 uso de questionario em pesquisa social Gil (2014) afirma que

Construir um questionario consiste basicamente em traduzir objetivos da
pesquisa em questdes especificas. As respostas a essas questdes é que irdo
proporcionar os dados requeridos para descrever as caracteristicas da
populagdo pesquisada ou testar as hipoteses que foram construidas durante o
planejamento da pesquisa. (p.121)

Na pesquisa documental foi realizada uma busca criteriosa no site oficial da Instituicdo
(www.ifap.edu.br) buscando levantar a existéncia de normas, resolucGes e portarias do
Instituto Federal do Amapa - Campus Macapa, desde a criacdo da Instituicdo em 2007,
voltadas para o enfrentamento e encaminhamentos em casos de situagdes de violacdes de
direitos humanos dos alunos, ocorridos no espaco escolar ou fora dele.

Além disso, foram analisados os registros dos setores - Coordenagdo Pedagdgica,
Coordenacdo de Assisténcia ao Estudante- CAE e Coordenacdo de Turno— CTUR, dos anos
de 2013 a 2015, com intuito de identificar situaces de alunos, do Ensino Técnico Integrado
que vivenciaram algum tipo de violéncia, afim de conhecer o perfil das vitimas e caracterizar
o fendbmeno (sexo, idade, tipo de violéncia, quem praticou a mesma, entre outros) e sobretudo
compreender 0s encaminhamentos realizados para a rede de protecdo social da crianca e do
adolescente de Macapa.

Na coleta de dados os questionarios desenvolvidos pela propria autora da pesquisa
tiveram como finalidade: levantar aspectos relacionados a percepg¢édo dos participantes quanto
ao papel da escola no enfrentamento a violagdo dos direitos de seus alunos adolescentes.
Embasado no referencial tedrico da tematica em estudo. As questdes foram organizadas em
trés eixos principais, quais sejam:

a) Conhecimento da legislagéo referente aos direitos da crianca e do adolescente;

b) Atuacdo no enfrentamento de situa¢bes de violéncia vivenciada pelos alunos

adolescentes;

c) Visdo sobre o papel da Escola no enfrentamento a violacdo dos Direitos da

Crianca e do adolescente.
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Michelat (1980) apud Ludke e André (2014) afirma que a elaboracdo das categorias
pressupde uma leitura exaustiva do contetdo, possibilitando assim a divisdo do material,
todavia sem que se perca, nessa divisdo, a relacdo entre o conteddo deste material. Além
disso, “¢ preciso que a andlise ndo se restrinja ao que esta explicito no material, mas procure ir
mais a fundo, desvelando mensagens implicitas, dimensbes contraditérias e temas
sistematicamente “silenciados” (p.57).
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3 RESULTADO E DISCUSSSAO

3.1 Violacio de Direitos da Crianca e do Adolescente na Realidade do IFAP

311 Perfil Geral dos Participantes

Participaram da pesquisa um total de 45 docentes, 26 do sexo feminino e 21 do sexo
masculino, vinculados as diferentes componentes curriculares dos quatro cursos técnicos
citados anteriormente, bem como das quatro areas do conhecimento, consideradas do ndcleo
comum, quais sejam: linguagens, cddigos e suas tecnologias, ciéncias humanas e suas tecnologias,
matematica e suas tecnologias e ciéncias da natureza e suas tecnologias.

O perfil identificado por meio dos questionarios mostrou que a média de idade dos
professores do IFAP é de 37 anos, estando o mais jovem com 23 anos e 0 mais velho com 55,
sendo que 18 deles, correspondente a 40% do total, encontra-se na faixa etéaria de 31 a 40
anos, conforme demonstra o graficol abaixo.

Gréfico 1: Média de idade dos Docentes pesquisados
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Fonte: Dados da Pesquisa (2016)

Quanto a formagéo académica, a amostra contemplou vinte licenciados e vinte e trés
néo licenciados, sendo que apenas dois participantes ndo responderam este item. Entre os que
ndo possuem curso de Licenciatura ha oito engenheiros, seis tecndlogos, além de um
administrador, um bacharel em direito, um secretario executivo, entre outros profissionais. A
média de tempo de atuacdo na docéncia € de 11, 7 anos, conforme demonstra o Grafico 2.
Além disso, os dados apontaram que 33,3% dos sujeitos pesquisados tem até cinco anos de
atuacdo. Em relacdo pos-graduagdo 58% dos docentes possuem mestrado.
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Graéfico 2: Tempo de exercicio na docéncia
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Fonte: Dados da Pesquisa (2016)

Os dezenove técnicos educacionais participantes da pesquisa tém em média 38 anos e
séo oito do sexo masculino e onze do sexo feminino.

Os mesmos atuam na area da educacdo ha uma média de 7,6 anos conforme podemos
ver no Grafico 3, sendo que trés deles ndo possuem ensino superior, sendo que dez ja
realizaram especializagdo, um tem mestrado e trés estdo cursando.

Gréfico 3: Tempo médio de atuacdo do Técnicos educacionais na area da educacao.
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Fonte: Dados da Pesquisa (2016)
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Podemos constatar pelo perfil, que o IFAP possui um corpo técnico bastante jovem e
com grande potencial académico-cientifico, o que o torna uma referéncia no estado na area de
educacdo, tendo sido inclusive o segundo colocado no ranking do Exame Nacional do Ensino
Medio - ENEM das Escolas em 2015.

Ap0s levantamento realizado no site oficial do IFAP e nos Livros de Registros dos
Setores de atendimento direto ao aluno, e de posse dos questionarios devolvidos pelos
educadores (docentes e técnicos educacionais), ou seja, apos a conclusdo da etapa de coleta
dos dados, procedeu-se a tabulagdo dos mesmos, objetivando organiza-los e em seguida
analisa-los, a partir do referencial tedrico que sustenta a pesquisa.

Gil (2014) afirma que o objetivo da analise € sintetizar e organizar os dados de modo a
responder o (s) questionamento(s) que demandaram a realizagcdo da pesquisa. A interpretacao,
por sua vez, busca correlacionar tais dados, a outros obtidos em outros estudos ampliando o
significado aos conceitos trabalhados.

Esse processo deve ocorrer, de acordo com Bardin (2011), atraves de trés etapas, quais
sejam: (a) pré-andlise, na qual o material deve ser organizado por meio de leitura flutuante;
(b) exploragcdo do material, que consiste na codificacdo dos dados a partir das coesdes dos
fatos; (c) categorizacdo, que consiste na ordenacdo em classes segundo os padrbes de
respostas por meio de comparagBes. E nesta etapa que os dados brutos passam a ter
significados.

3.2 A Proposta Institucional do IFAP para a Prevencio e Enfrentamento do
Fenémeno da Violéncia

No levantamento realizado no Portal Oficial da instituicdo ndo foi possivel identificar
a existéncia de nenhum documento que se refira especificamente aos encaminhamentos a
serem tomados para 0s casos de violéncia sofridos pelos dos alunos do ensino integrado, nem
a acgbes especificas voltadas para a prevencdo e enfrentamento das diversas formas de
violéncia citadas no capitulo dois deste estudo.

Entretanto, a Resolugcdo 01/2012 da instituicdo, que regulamenta a educacgéo
profissional de nivel médio na forma integrada estabelece no Capitulo VIII, Dos Direitos e
Deveres dos Educando, em seu Art. 48, estabelece como direito dos alunos,

VI - Comunicar aos setores competentes quaisquer irregularidades
observadas que possam comprometer qualidade e o bom andamento do seu
curso, como: falta e/ou atraso constante de professor; demora na entrega de
avaliagBes e resultados, quando estes extrapolarem os prazos determinados
pelo Calendario Académico; agressao fisica, verbal, moral e psicol6gica
do professor para com o aluno.(grifo nosso).

Vale ressaltar que a resolucdo ndo deixa claro quais 0s setores competentes, mas
sinaliza uma preocupagdo com a ocorréncia de violéncia no ambiente escolar.

Esgotadas as possibilidades de existéncia de normas, portarias ou resolugdes
especificas, decidiu-se por incluir neste estudo, como fonte de dados, o Plano de
Desenvolvimento Institucional — PDI e como parte dele o Projeto Pedagdgico Institucional-
PPI, cujos principios filosoficos contemplam uma “visdo do educando como um ser
incompleto, dotado assim de necessidades em todas as suas dimensdes: fisica, cognitiva,
social, emocional, moral e espiritual.”(Brasil, p.44)

Nesta perspectiva, garantir um projeto educacional que reafirme a formacao
humana, cidada e profissional, precede a qualificacdo para a laborabilidade
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haja vista 0 compromisso de assegurar aos educandos a capacidade de
manter-se em desenvolvimento continuo. O Instituto Federal do Amapa
conduz o trabalho pedagdgico pautado numa concepcdo educacional
transformadora, com respeito a liberdade, a favor da democracia,
considerando o saber viver e conviver com as indmeras diferencas na
promocao de uma educacdo de qualidade. (Brasil, p. 49)

Os referidos trechos extraidos do PDI apontam para um projeto politico institucional
comprometido com a oferta de uma educagdo transformadora e humanizada. S&o citados no
PPI os quatro pilares da educacéo, de acordo com o Relatério para a UNESCO da Comissédo
Internacional sobre Educacdo para o século XXI, sendo um deles, considerado o mais
significativo para a tematica discutida neste estudo: Aprender a Viver Juntos — a viver com
os outros. Compreender o outro, desenvolver a percepcdo da interdependéncia, da nao
violéncia, administrar conflitos. O PPI aponta também que

Isto implica na elaboragéo e desenvolvimento de uma proposta curricular
voltada para uma formagcdo humana, cientifica, tecnologica e cidada,
articulada com o atual contexto social, politico, econémico e cultural, e que
vislumbre a constru¢do de uma sociedade mais justa, solidaria e
democratica. Esta dimensdo de educacdo deve ser assumida por todos que
integram o Instituto Federal. (Brasil, p. 57)

Em relacdo a Educacdo Profissional Técnica de nivel médio especificamente, o PDI
afirma que, ancorado nos pressupostos das Diretrizes Nacionais para o Ensino Médio, a
definicdo de sujeito na qual esta pautada a pratica pedagdgica do IFAP é daquele que “tem
uma vida, uma historia e cultura, que tem necessidades diferenciadas, mas lutam por direitos
universais.” (p.60)

De fato, ndo podemos afirmar, pelos documentos da Instituicdo, incluindo o PDI, que
o IFAP possua uma politica voltada ao enfretamento da violéncia de forma geral, tampouco
aquela que vitimiza seus alunos adolescentes, todavia percebe-se no PDI, documento que
baliza os principios e a¢des institucionais uma sinalizacdo de algumas ac¢des nesta direcéo.

A exemplo, no item do documento que trata da politica de incluséo, a instituicdo se
propGe a elaborar projetos nas diversas areas para atender a grupos considerados vulneraveis,
entre estes menores em risco social (Brasil, p. 86). Aqui percebe-se que o uso do termo
menor demonstra resquicios de uma Vvisdo pejorativa, anterior ao ECA, quando criangas e
adolescentes ainda ndo eram vistos como sujeitos de direitos e sim como seres por exceléncia
destinados a praticas consideradas inadequadas socialmente, que, portanto, necessitavam de
correcéo.

Todavia ndo podemos negar que a preocupac¢do com a inclusdo deste segmento denota
que, por meio destes projetos o IFAP compromete-se a colocar em pratica 0 compromisso
social afirmado no PDI, ja assegurado por meio da Constituicdo Cidada e da Lei de Diretrizes
e Bases da Educacdo, bem como da legislacdo correlata de atendimento de grupos
vulneraveis.

Ainda no que se refere as ac¢des inclusivas, o PDI afirma que “os NAPNES do IFAP
buscardo a estruturacéo da base de apoio por meio de alguns procedimentos”, dentre estes, a
implementagcdo da Disciplina Educagdo em Direitos Humanos, conforme previsto na
Resolucdo 001/2012 CNE/CP. (Brasil, 2014, p. 87)

Art. 2° A Educacdo em Direitos Humanos, um dos eixos fundamentais do
direito a educacdo, refere-se ao uso de concepcles e préaticas educativas
fundadas nos Direitos Humanos e em seus processos de promocao, protecao,
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defesa e aplicagdo na vida cotidiana e cidadd de sujeitos de direitos e de
responsabilidades individuais e coletivas.

Tal resolucdo estabelece que a Educacdo em Direitos Humanos deve estar presente na
construcdo dos diversos documentos que subsidiam as agfes das instituicdes de ensino:
Planos de Desenvolvimento Institucionais (PDI), Projetos Politico Pedagogicos (PPP),
Regimentos Escolares, Programas Pedagogicos de Curso (PPC) das Instituicdes de Educagéo
Superior. Além disso deve fazer parte dos materiais didaticos e pedagogicos e subsidiar as
acoes de ensino, pesquisa e extensao.

Art. 7° A insercdo dos conhecimentos concernentes a Educacdo em Direitos
Humanos na organizacao dos curriculos da Educacdo Bésica e da Educacao
Superior podera ocorrer das seguintes formas:

| —pela transversalidade, por meio de temas relacionados aos Direitos
Humanos e tratados interdisciplinarmente;

Il — como um conteddo especifico de uma das disciplinas ja existentes no
curriculo escolar;

Il — de maneira mista, ou seja, combinando transversalidade e
disciplinaridade.

Paragrafo Unico. Outras formas de insercdo da Educacdo em Direitos
Humanos poderdo ainda ser admitidas na organizagdo curricular das
instituicGes educativas desde que observadas as especificidades dos niveis e
modalidades da Educacdo Nacional.

Sobre a educacdo em direitos humanos Stelko-Pereira e Willians (2013) ressaltam que
a mesma “deva ocorrer ndo apenas por aprendizagens formais, de cunho académico, mas na
vivéncia cotidiana em grupo, ou, em cada uma das relagdes interpessoais na escola, de forma
a promover a cultura da paz”. (p.155)

Ademais, tendo como pressuposto o Decreto 7.234/2010 que estabelece a Politica de
Assisténcia Estudantil, o IFAP desenvolve acbes voltadas para o fortalecimento do
desempenho académico, bem como para o atendimento dos alunos em situacdo de
vulnerabilidade social, por meio de agfes, servi¢cos e projetos, bem como da oferta de
auxilios, entre os quais estd 0 “Auxilio emergencial que consiste em fundo financeiro
concedido aos estudantes em situacdo de vulnerabilidade socioecondmica que ndo foram
contemplados com outros auxilios e que passam por situacdes emergenciais, a exemplo de
desemprego, problemas de salde, violéncia doméstica, entre outros (mediante comprovacgéo
especifica).”(Brasil, 2014, pg. 251)

Ainda em relacdo a acdes de prevencdo e enfretamento da violéncia, o IFAP oferece
aos seus discentes, de acordo com o PDI, os servigos de satide por meio de “assisténcia
médica, odontoldgica e psicossocial que objetivam prevenir doencas, promover a saude e
reduzir problemas psicossociais vinculados principalmente as drogas e a violéncia difusa”.
(Brasil, 2014. p. 253).

De acordo com o0 exposto, observa-se que alguns trechos do PDI remetem a
preocupacdo com uma politica educacional que se propde a ver o aluno ndo apenas como
receptor de conhecimento, mas como ser historico e social, e como tal, sujeito a sofrer com as
varias formas de violéncia, ndo apenas pela falta de acesso a direitos basicos, mas pelas
proprias relagbes que estabelecem diariamente, inclusive na institui¢éo escolar.
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3.3 A violéncia Ocorrida ou Manifestada no Ambiente Escolar do IFAP a partir dos
Registros de Atendimentos aos Alunos

Também fizeram parte do estudo documental desta pesquisa, 0s registros dos
atendimentos realizados pelos profissionais nos setores de atendimento direto ao aluno com
objetivo identificar situacGes de violéncia envolvendo os alunos do ensino medio integrado,
bem como dados referentes aos casos e seus encaminhamentos pelos seguintes setores:

e Coordenacdo de turno (CTUR): O setor é responsavel em acompanhar a proposta
pedagdgica da instituicdo bem como auxiliar no desenvolvimento e operacionalizagédo
de atividades académicas dos diversos niveis e modalidades da educag&o profissional,
atendendo sempre aos principios da legalidade e da eticidade. Tem por finalidade
imediata colaborar para a inovagdo e aperfeicoamento do processo educativo e zelar
pela correta execucdo da politica educacional do Campus Macapa através do didlogo
direto com os discentes.

e Coordenacdo de Apoio ao Estudante (CAE): A CAE é o setor responsavel pela
execucdo das acbes da politica de assisténcia estudantil vinculada ao processo de
ensino-aprendizagem e como recurso pedagogico direcionado para 0 acesso,
permanéncia e promocdo social do seu corpo discente.

e Nucleo Pedagbgico: A Coordenagdo de Nucleo Pedagdgico é o setor responsavel por
orientar e acompanhar pedagogicamente os docentes, subsidiar, propor, incentivar e
participar pedagogicamente das acGes de ensino, pesquisa e extensdo, bem como
colaborar para a inovacdo e aperfeicoamento do processo educativo e zelar pela
execucdo da politica educacional de acordo com os preceitos legais. Tem como
objetivo organizar pedagogicamente as acOes de ensino, pesquisa e extensdo de forma
articulada com a direcéo de ensino, departamentos, coordenacgdes e demais setores.

Os registros da Coordenacdo de turno sdo feitos em Planilha elaborada no Programa
Google Docs intitulada “SUPERVISAO DE ALUNOS”, contendo as seguintes informagdes:
nome do discente, data do fato, palavra-chave, ocorréncias, assisténcia prestada, ocorréncia
feita pela COOPEDE, e nome do assistente de aluno que realizou o atendimento e registro da
situacao.

A planilha é compartilhada entre todos profissionais que atuam no referido setor, os
assistentes de alunos, bem como com os Coordenadores de Cursos técnicos, Nucleo
Pedagdgico e Coordenacdo e Apoio ao Estudante, objetivando tornar a comunicacdo mais
rapida entre os setores. A referida planilha foi criada em 2013 e foi alimentada até o ano de
2014, sendo que em 2014 a quantidade de registros diminuiu significativamente. No ano de
2015 a mesma ndo foi utilizada, tendo sido retomada em 2016.

Nos registros da Coordenacdo de turno ndo foi possivel identificar de forma clara casos
de violéncia sofrida pelos alunos do ensino médio integrado, exceto por dois registros de
agressbes (fisica e verbal) entre alunos, os quais foram encaminhados a Coordenacao
Pedag0gica, apds orientacdo e adverténcia dos técnicos da CTUR, segundo a planilha.

As situacOes mais comumente encontradas foram: atrasos na hora de entrada, em geral
justificados pelos alunos em decorréncia da precariedade do transporte publico em Macapa;
falta de uniforme; dispensa para saida antecipadas, na maioria das vezes por questdes
relacionadas a saude; e comportamentos indisciplinados, como estar no corredor em horarios
de aula, ser colocado para fora de sala pelo professor por uso indevido do aparelho celular,
entre outros, conforme trechos abaixo:

“O aluno P.S.S. ignorou a orientacdo do assistente de alunos para entrar em sala de aula e continuou a
passear pelos corredores na companhia da aluna B.M.L. (Alim 3°)”. (02/04/2013 - Falta disciplinar)
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“Aluna ausentou-se com autorizagdo, por precisar ir ao dentista. Solicitacdo feita pelo responsavel. Saida
as 11:56h.” (13/04/2013 — Saida Autorizada)

“A mesma s6 pode pegar a linha Brasil Novo/Sdo Camilo e o mesmo atrasou bastante, e ao chegar no
bairro Brasil Novo ndo veio até o IFAP. A mesma ainda entrou no 1°hordrio.” (12/04/2013 — Atraso)

“A aluna veio ao instituto sem uniforme completo (sem sapato fechado) a aluna alegou que seu sapato
estava molhado, sendo autorizada pela COOPED, informando-nos como justificativa que esta em periodo de
prova.” (28/06/2013 — Uso do Uniforme)

Considera-se a Coordenacdo de turno — CTUR, um setor estratégico na identificacdo de
situagcbes de violéncia intra e extraescolar, envolvendo os alunos adolescentes pois 0s
profissionais que la atuam estdo em contato diario com os alunos, nos horarios de entrada,
permanéncia, intervalo e saida dos alunos e por vezes estabelecem relacdo de confianca e
chegam a conhecer a histéria de vida dos alunos.

Entretanto, devido serem estes profissionais responsaveis pela organizacdo dos espagos e
manutencdo da ordem nos blocos de sala de aula, por meio da fiscalizacdo do cumprimento
das normas disciplinares, € comum que sejam vistos pelos alunos como 0s antigos expectores,
ou seja, apenas como ‘‘repressores autoritarios”, criando muitas vezes um clima de tensdo
entre ambos, como pode ser exemplificado nos trechos abaixo:

“A aluna, na companhia de sua colega de turma N.K.N., adentrou a Biblioteca em
horéario de almoco (12 &s 14h) e foi orientada pelo coordenador Emerson Marreiros a
se retirar devido a Biblioteca ndo estar em funcionamento naquele momento, pois 0s
servidores estavam almocgando e, de acordo com orientacdo da Direcdo Geral, a
Biblioteca fechard no horario de almogo até o dia 15/10, quando a bibliotecaria
retornara das férias. A aluna, descontente com a interven¢do do coordenador,
esbravejou irritada, protestando contra as normas institucionais. Desrespeitando o
servidor e o espago publico, empurrou a porta com violéncia e saiu da
Biblioteca. ”(Planilha de Supervisdo de Alunos 2013)

“O aluno tentou entrar na aula no decorrer do primeiro horario, ap6s a tolerancia
prevista para autorizagéo, foi solicitado para que o mesmo justifica-se seu atraso e
aguardasse 0 2° horario. Contudo, resistiu a orientacéo, alegando que ja estava na sala
e que havia saido com a autoriza¢do. Porém, o assistente de aluno que acompanha o
turno identificou que o mesmo ndo entrou para a primeira aula, caracterizando-se
atraso e a necessidade de apresentar-se a coordenacdo de turno e aguardando o
previsto para o horario posterior. No 2° horéario, o aluno n&o retornou para assistir a
aula como havia sido orientado pelo assistente. O mesmo estava na companhia de
outros alunos.” (Planilha de Supervisdo de Alunos 2013).

Sobre tais conflitos, acredita-se que a formacdo continuada dos profissionais da
Coordenacdo de Turno seja de fundamental importancia para um atendimento humanizado,
favorecendo um convivio harmonioso e baseado na cultura da paz. A discussdao de temas
como mediacdo de conflitos, direitos humanos e desenvolvimento biopsicossocial do
adolescente podem contribuir para uma intervencdo mais qualificada, que possibilite um olhar
atento a possiveis identificacfes de alunos vitimizados, dentro e fora do ambiente escolar.

O cotidiano escolar é permeado de relaces de poder e estabelecer um clima de didlogo é
fundamental, na busca pela resolugdo de conflitos que nele se originam. (Stelko-Pereira e
Willians, 2013) Até mesmo as ac¢des de indisciplina precisam ser avaliadas com cautela, pois
podem representar pedido de ajuda. Para as autoras, uma boa relagdo favorece a prevencéo da
violéncia.
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Na maioria das vezes, o que os alunos precisam € de alguém que em que
possam confiar — que os escute, figuem ao seu lado e os apoiem, sentindo
empatia pelo sofrimento que estdo apresentando. Para isso 0s julgamentos e
as respostas prontas devem ser deixados de lado e a solugdo do problema
deve ser construida com o préprio aluno, com familiares e a direcdo da
escola, sempre de maneira mais discreta possivel, de modo a nao tornar o
aluno o centro das atenc@es e assim envergonha-lo ainda mais, ou torna lo
um anti-herdi, sendo alvo de interesse e curiosidade de todos os colegas.
(p.158)

Nos registros do Nucleo Pedagdgico, setor que até 2014 era denominado Coordenagédo
Pedagogica - COOPEDE, referentes ao ano de 2013 e 2014 pode-se constatar alguns casos de
violéncia como: “automutilacdo; aluna se sentiu agredida verbalmente por professor; bullyng;
tentativa de suicidio; conflitos familiares que causaram sofrimento psicoldgico; negligéncia
afetiva do pais. entre outros, num total de doze casos atendidos, na maioria das vezes, por
técnicos em assuntos educacionais.

Todos os registros mostram que a escuta do(a) aluno(a) foi o primeiro passo. Em sete dos
doze casos citados, apds a escuta do aluno os pais e/ou responsaveis foram convidados a
comparecer ao IFAP para tomar conhecimento do fato, sendo na ocasido advertidos da
necessidade de providéncias, como por exemplo no caso de dois alunos vitimas de
negligencia e abandono afetivo por parte dos pais, porém os casos ndo foram encaminhados
ao Conselho Tutelar.

Os registros também apontam que quatro alunos foram encaminhados para atendimento
psicolégico, na propria instituicdo. As demais situacdes foram mediadas pela equipe da entéo
Coordenacgdo Pedagdgica - COPED, inclusive quando envolviam conflitos entre aluno-aluno
ou entre aluno-professor, sendo que todas restringiram-se ao ambito institucional, o que
evidencia novamente que a Instituicdo ainda ndo estabeleceu um caminho a ser seguido nos
casos de violéncia que evolvem os alunos.

Muitas vezes, ndo ha falta de boa vontade, interesse e sensibilidade, mas
atesta-se uma falta de orientacdo e formacdo desses profissionais no que se
refere a questdes normativas e ndo normativas do desenvolvimento
psicossocial de criancas e adolescentes. Infelizmente, é preciso também
destacar que existem professores que tém comportamentos de violéncia para
com seus alunos, os agridem verbalmente ou assumem praticas coercitivas,
baseados em uma relagéo hierarquica desigual de poder (Lisboa et al., 2002
apud Lisboa e Ebert, 2012)

Faz se necessario esclarecer que até final de 2014 a entdo Coordenacdo Pedagdgica
contava com os profissionais denominados Técnicos em Assuntos Educacionais — TAE's, que
faziam o atendimento dos alunos, enquanto os pedagogos estavam voltados para oS
professores. A partir de outubro de 2014 os TAE’s passaram a integrar a Equipe
interdisciplinar da Coordenacéo de Apoio ao Estudante, atuando em conjunto com assistentes
sociais, psicélogo e equipe de saude. Por esta razdo, ndao foram localizados no Ndcleo
Pedagogico, livros de registros de atendimentos aos alunos do ensino integrado no ano de
2015.

Quanto aos registros da Coordenacdo de Apoio ao estudante dos anos de 2013 a 2015, os
mesmos apontam ao todo que vinte e quatro alunos do ensino medio integrado, atendidos pela
equipe interdisciplinar foram vitimas de um ou mais tipos de violéncia. Vale ressaltar que tais
registros ndo estdo sistematizados e se ddo de forma individual por cada profissional da
equipe.
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O tipo mais recorrente identificado foi a violéncia estrutural, no total de dezesseis
registros, apontando precérias condigdes de vida dos alunos, com destaque para situacdo
moradia, desemprego e renda familiar insuficientes, constatadas por meio da analise
socioecondmica realizada anualmente pelos assistentes sociais para concessdo de auxilios da
assisténcia estudantil.

A violéncia estrutural é aquela que incide sobre a condicdo de vida das
criangas e adolescentes, a partir de decisbes histérico-econdmicas e sociais,
tornando vulneraveis suas condi¢des de crescimento e desenvolvimento. Por
ter um caréater de perenidade e se apresentar sem a intervencdo imediata dos
individuos, essa forma de violéncia aparece naturalizada, como se ndo
houvesse nela a intervencdo dos que detém o poder e a riqueza. (BRASIL,
2006, p. 31)

Além da referida analise, em alguns casos a situacdo de vulnerabilidade social é
identificada também por meio de demanda espontanea, ou seja, quando o0s alunos ou seus
responsaveis procuraram o Setor para solicitar auxilios alegando a impossibilidade de
continuar frequentando as aulas pela falta de recursos financeiros, principalmente para o
custeio do deslocamento até a instituicdo. Outra situacdo comum que ficou evidenciada nos
registros é a dificuldade de acesso ao servico publico de salde, ocasionando muitas vezes a
auséncia de alunos da rotina escolar.

Considerando as discussdes apresentadas no capitulo dois dessa pesquisa e
compreendendo a violéncia como um fendmeno multifacetado e que por vezes manifesta se,
em uma mesma situacdo de formas variadas, foi possivel identificar nos registros da CAE,
outras trinta e duas situacdes de violéncia enumerados na tabela abaixo:

Tabela 2: Tipos de violéncia identificados nos registros da Coordenagdo de Apoio ao
estudante, Periodo: 2013 a 2015

Tipo de Violéncia Casos identificados
Abandono afetivo/ Negligéncia 08
Auto mutilagdo 05
Violéncia psicoldgica 05
Bullyng 04
Violéncia fisica 03
Trabalho infanto-juvenil 03
Abuso sexual 03
Suicidio 01
TOTAL 32

Este quantitativo certamente ndo revela a quantidade real de casos de violéncia dos
alunos do ensino médio integrado, uma vez que muitos outros podem ter sido omitidos dos
registrados pela equipe ou até mesmo, provavelmente, ndo chegarem ao conhecimento da
CAE.

Essa afirmativa baseia-se no contraponto feito, durante o processo de analise da
pesquisa, entre os dados levantados nos registros deste Setor e dos outros pesquisados e
informagdes apresentadas nos questionarios, acerca do conhecimento dos profissionais, de
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alunos que tenham sofrido algum tipo de violéncia, no qual evidenciou se uma lacuna neste
quantitativo, que pode ter origem na propria falta de um procedimento claro a ser tomado em
tais situacoes.

Outros fatores também podem ter contribuido para que esse nimero ndo represente a
totalidade de alunos vitimizados, e um deles certamente € o nimero reduzido, de apenas seis
profissionais (dois assistentes sociais, dois técnicos em assuntos educacionais, um psicologo e
um técnico administrativo) nesta coordenacdo, para dar suporte aos mais de mil e oitocentos
alunos que o IFAP possui, nas diversas modalidades de ensino, um terco deles pertencentes ao
ensino médio integrado.

Podemos acrescentar ainda, como variavel interveniente nesse diagndstico, a
complexidade que cada um desses vinte e quatro casos envolve, pois um mesmo aluno, que
inicialmente demande inclusdo em algum auxilio, muitas vezes € posteriormente identificado
como vitima de violéncia psicoldgica e até fisica.

Também ndo podemos esquecer que a violéncia, como descrita na parte tedrica do
estudo, muitas vezes é mantida em sigilo, porque em alguns casos ocorre no proprio seio
familiar, tendo como autores pais, responsaveis ou familiares proximos que deveriam ser 0s
responsaveis pela protecdo dos adolescentes, sendo estabelecido o pacto do siléncio.

No que se refere aos atendimentos e encaminhamentos dos casos, além da escuta do
aluno e dos pais e/ou responsaveis e orientacdo de ambos, na maioria das vezes ocorre
também a realizacdo de visita domiciliar e quando necessario a articulacdo e encaminhamento
para a Rede de Atendimento Sdcio Assistencial e de protecdo da crianca e do adolescente,
com destaque para o Centro de Atendimento Psicossocial Infantil — CAPS-I.

Dentre os vinte e quatro casos citados entre 2013 e 2015, um chamou atencdo nos
registros da Coordenacdo de Apoio ao estudante. Uma aluna de dezessete anos, do curso de
alimentos vem sendo acompanhada pela equipe desde 2014. A mesma chegou a ser atendida
pelo Setor de Salde mais de seis vezes naquele ano, e encaminhada ao Pronto Atendimento
por varias vezes pois apresentava problemas de saude. Apés consulta foi encaminhada pela
médica da instituicdo para avaliacdo por especialista, em carater de urgéncia, e pouco tempo
depois passou por cirurgia de emergéncia, tendo realizado atendimento pedagdgico domiciliar
no mesmo ano por quarenta e cinco dias. Os responsaveis, que nao convivem maritalmente,
foram atendidos e orientados individualmente pela equipe interdisciplinar sobre a necessidade
de atendimento médico da aluna e apoio afetivo da familia, bem como de atendimento
psicoldgico, todavia a situacdo arrastava-se desde 2014, sem solucdo pelos responsaveis. A
aluna ficava longos periodos apenas na companhia do irméo mais novo de doze anos. A mae
reside em outro municipio do estado e o pai, tendo constituido nova relacdo, passava maior
parte do tempo na casa da atual companheira.

Os pais foram advertidos pela equipe da CAE quanto a responsabilizacdo destes
prevista no ECA, todavia a adolescente continuava a apresentar sintomas fisicos e emocionais
decorrentes da negligencia sofrida. Apds exauridas as tentativas de responsabilizacdo dos pais
para com a filha, por meio de atendimento da equipe interdisciplinar, foi realizada em maio de
2015 uma notificagdo ao Conselho Tutelar de Macapa, de negligéncia por parte dos
responsaveis, acompanhada de relatorio psicossocial do caso. A aluna chegou a receber
acompanhamento psicologico no proprio IFAP por um periodo de seis meses no ano de
2015.E por alguns meses morou na companhia de uma vizinha, que chegou a ser atendida pela
equipe da CAE pois demonstrava interesse em assumir a guarda da adolescente, pois
acompanhava a falta de cuidados e caréncia de afeto sofrida pela mesma. Quanto a denuncia
realizada, infelizmente apo6s quase um ano, nenhuma providéncia foi tomada.

Um segundo caso, este de abuso sexual praticado pelo pai contra uma aluna do curso
de redes de computadores também vem sendo acompanhado pela equipe desde novembro de
2015, de acordo com os registros do setor. O abuso, ocorrido desde os dez anos de idade, foi
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confessado a uma professora de filosofia da instituicdo e chegou a ser denunciado a Delegacia
da Mulher de Macapa pela aluna e sua méae. A aluna recebeu medida protetiva e o suposto
agressor foi afastado do domicilio.

Porém, o caso ndo foi averiguado e so foi encaminhado a Delegacia de repressdo aos
crimes contra a crianca e o adolescente — DERCA, em fevereiro de 2016 apds a aluna ter
comunicado a professora do retorno do genitor para o domicilio e a equipe da CAE ter ido a
Delegacia da Mulher saber dos encaminhamentos, munida de relatério do acompanhamento
realizado pela escola.

Os registros apontam que a méde reatou o relacionamento com o agressor e 0 caso
continua em investigacdo na DERCA. A aluna atualmente estd sob os cuidados da avo
materna, apds denincia de agressdo fisica sofrida da mde. Um Conselheiro tutelar foi
designado para acompanhar o caso.

Os dois casos demonstram a danosa violacdo de direitos, provocando risco de vida e
sofrimento psiquico as adolescentes, a0 mesmo tempo que evidencia falha na Rede de
protecdo, pela inoperancia do Conselho Tutelar e até mesmo de delegacias especializadas do
municipio de Macapa.

Um breve relato de todos os vinte e quatro alunos acompanhados pela Coordenacéo de
Apoio ao Estudante certamente provocariam 0 mesmo estarrecimento que estes acima
descritos, pois representam uma afronta aos direitos desses adolescentes a um
desenvolvimento saudavel e significam a possibilidade de consequéncias a longo prazo,
conforme sinaliza Luchesi (2013),

“Ha muitos estudos que demonstram, por exemplo, como pessoas que
sofreram violéncia durante a infancia e adolescéncia podem ser mais
suscetiveis a determinadas doencas fisicas (como doengas cardiacas ou
depressdo). Além disso, vitimas de violéncia tendem a adotar
comportamentos de risco (e.g., consumo excessivo de alcool, uso de drogas
ilicitas) e a perpetuar o ciclo da violéncia, isto é, se foram agressivos
comigo, posso me tornar agressivo a outros. Essas evidéncias reclamam uma
resposta conjunta da sociedade a fim de prevenir todos os atos de violéncia e
a interromper o circulo vicioso que se cria em torno dela” (p.49).

Percebe-se com isso que o fenbmeno da violéncia presente nos dados documentais
provoca alguns questionamentos: A instituicdo percebe a necessidade de acBes de prevencao e
enfrentamento desta realidade? O corpo técnico, incluindo os docentes, se sente preparado
para identificar e intervir em situacdes de violéncia envolvendo os alunos adolescentes? De
que forma a gestdo do IFAP pode contribuir com a capacitacdo continuada de seus
profissionais, com vistas a favorecer a interrup¢do de ciclos de violéncia vivenciados por seus
alunos adolescentes?

Em estudo sobre violéncia no ambiente escolar, ALMEIDA E AGUIAR (2012)
afirmam a importancia da compreenséo do fendmeno violéncia

“enquanto um fendmeno historico, quantitativa e qualitativamente, seja qual
for 0 &ngulo pelo qual a examinemos (contetido, estruturas, tipos e formas de
manifestacdo). SO pode ser entendida nos marcos de relaces
socioecondmicas, politicas e culturais especificas, cabendo diferencia-la, no
tempo e no espaco, por tipos de autor, vitimas, local e tecnologia, como
fazem Burke (1995), Pinheiro (1982), Farjado (1988) (apud Minayo; Souza,
1998), em seus trabalhos”(p. 146).
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Neste sentido, o estudo ora apresentado se propde a contribuir com a elucidagédo do
fendmeno da violéncia no IFAP, compreendendo o espago escolar como propicio a construgdo
de uma cultura da ndo violéncia, bem como propor algumas acbes que favorecam a
prevencéo, identificagdo e enfrentamento do fendmeno, a partir da realidade dos alunos do
[IFAP.

Para isso, uma terceira fonte de dados foi utilizada na pesquisa, como j& mencionado
anteriormente, que foram os questionarios (anexos 04 e 05), com perguntas abertas e
fechadas, aplicados aos professores e técnicos da instituicdo, como segue no préximo item.

3.4 Conhecimento dos Profissionais a Respeito Instrumentos Legais de Protecao da
Crianca e do Adolescente

A partir da analise dos questionarios, foi possivel organizar os dados, agrupando-os
em trés categorias de analise, a partir dos objetivos da pesquisa:

a) Conhecimento dos profissionais a respeito dos instrumentos legais de protecdo da

crianca e do adolescente;

b) ldentificacdo e encaminhamento de casos de violéncia envolvendo os alunos do

ensino medio integrado;

c) Percepcdo dos profissionais do IFAP acerca da instituicdo de ensino na prevencao

e enfrentamento da violéncia contra a crianca e o0 adolescente

Considerando as categorias elencadas, apresentaremos a seguir os dados, descrevendo
o olhar dos quarenta e cinco docentes, representados pela letra D e dezenove técnicos, pela
letra T, tabulados separadamente, buscando perceber as semelhangas e diferencas na viséo dos
dois sujeitos pesquisados acerca do fenébmeno da violéncia no Instituto Federal do Amapa.

A pesquisa revelou que 55%, dos professores do IFAP afirmaram conhecer pouco,
acerca da legislacdo referente aos direitos da crianca e do adolescente. Evidenciou-se nos
dados que as informacdes que possuem sobre o ECA circunscrevem apenas dois pontos na
percepcdo dos mesmos: no primeiro percebe-se a visdo majoritaria de que a legislacéo surgiu
para garantir os direitos fundamentais e a protecdo de criangas e adolescentes, tendo como
responsaveis por essa garantia o Estado, a Familia e a Sociedade.

Sabemos que foi feito para proteger das diferentes formas de violéncia na
sociedade. No Brasil temos varios instrumentos de protecdo como regras, leis e
principalmente a propria Constituicdo. (D17)

N&o conheco de forma aprofundada mas sei que o ECA incide na protecdo aos
direitos legais que protegem a crianca e o adolescente no intuito de favorecer a
oportunidade de educacdo, salde e politicas socioculturais que os agreguem a
sociedade. (D31)

O segundo ponto diz respeito aos 20% que afirmaram, que além dos direitos, 0 ECA
prevé também os deveres dessas pessoas, sinalizando uma visdo de senso comum a respeito
da referida Lei, como instrumento coercitivo, provavelmente como vestigio da doutrina da
situacdo irregular estabelecida no antigo Codigo de Menores, como podemos identificar nas
respostas seguintes:

O ECA preconiza que criancas e adolescentes brasileiros, sem distin¢éo de raca,
cor ou classe social, dever ser reconhecidos e considerados como sujeitos de
direitos e deveres e que o Estado, sociedade civil devem assegurar esses direitos no
ambito do desenvolvimento pleno e saudavel dessas pessoas. (D09)
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O estatuto proclama os direitos e deveres das criancas e adolescentes dentro do
Brasil, e este integra compromissos que promovam e garantam qualidade de vida a
seu publico, certo de que a efetivacéo desse amparo legal faz a conscientizacdo de
todos. (D44)

Documento que regulamenta direitos e deveres da crianca e do adolescente,
servindo de norte para instituicbes de ensino, salde e de carater de atendimento
social, na construgdo de seus planos de acfes e metas e onde deve ser pautado sua
misséo. (D34)

O pouco conhecimento afirmado e demonstrado pelos docentes, pode ser
compreendido através do conhecimento superficial relacionado ao ECA, impossibilitando o
dominio de informacGes mais especificas a respeito da sua implementacdo, como por exemplo
sobre alguns direitos fundamentais previstos no Livro | do ECA — Parte Geral (direito a
convivéncia familiar e comunitaria, e como parte destes as formas de colocacdo em familia
substituta: guarda, tutela e adocdo); e especialmente do Livro Il - Parte Especial onde estdo
estabelecidas as Politicas de atendimento e as Medidas de protecdo para criancas e
adolescentes.

Em relacdo aos técnicos educacionais, 47% dos participantes também declararam
conhecer pouco a legislagdo, sendo que dez tecnicos afirmaram terem tido a oportunidade de
discutir, durante a formacdo académica a tematica direitos da crianca e do adolescente. A
percepcdo destes profissionais sobre 0 ECA é semelhante a dos professores, no que se refere a
compreensdo do Estatuto como “uma legislagdo que traz garantias e direitos as criangas e
adolescentes quanto a salde, educacdo, moradia, alimentacdo e seguranca; traz os deveres a
serem cumpridos pelas instancias publicas e sociedade civil.” (T11)

Sei que é uma Lei de 1990 que trata dos direitos da crianca e do adolescente, dos
0rgaos responsaveis pela garantia dos direitos. Assim como também trata da
responsabilizagdo dos pais e profissionais em relagdo as criangas e adolescentes e
das sanc¢des possiveis nos casos de adolescentes em conflito com a Lei. (T05)

Quando questionados sobre a discussdo da tematica Direitos da Crianca e do
Adolescente na formacao académica e profissional, vinte e oito professores afirmaram que sua
formacéo ndo proporcionou essa discussao, correspondente a 63, 6% conforme visualiza-se no
grafico 4

Graéfico 4: Docentes que participaram de discussdo de tematicas relacionadas aos direitos da
crianca e do adolescente na graduagéo

® Nio
Sim

Fonte: Dados da pesquisa (2016)



Dentre os dezesseis que responderam sim, 0s trés temas mais citados, em ordem
decrescente foram: violéncia contra criangas e adolescentes, medidas socioeducativas e
trabalho infantil. Estes também foram os temas que se destacaram entre os técnicos. Ja entre
0s técnicos esse numero dos que participaram de discussdes de temaéticas relacionadas aos
direitos da crianca e do adolescente é também inferior aos que ndo participaram, conforme
evidenciado no grafico 5:

Graéfico 5: Técnicos educacionais que participaram de discussdo de tematicas relacionadas
aos direitos da crianca e do adolescente na graduagéo

® Sim

Nao

Fonte: Dados da pesquisa (2016)

Como formacdo continuada, alguns professores e técnicos educacionais participaram
individualmente de cursos ou palestras sobre Inclusdo social, género e diversidade na escola,
violéncia infantil, beneficio de prestacdo continuada, deveres da familia, drogas, entre outros.
Observou-se que se trata de casos pontuais, decorrentes da necessidade e inciativa dos
préprios profissionais.

Ainda que 60% dos docentes ndo tenham aprofundado a temaética dos direitos da
crianca e do adolescente durante sua formacao, apenas um docente afirmou que o professor,
em sua opinido, ndo é integrante do Sistema de Garantia de Direitos da Crianca e do
Adolescente, como vemos no Gréfico 6.

Gréfico 6: Docentes que se consideram integrantes do Sistema de Garantias

Sim

Fonte: Dados da pesquisa (2016)
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A maioria, entretanto, justificou que tal pertencimento decorre do fato de atuarem na
politica publica de educacdo. Para estes, enquanto mediador do processo de construcdo do
conhecimento e, sendo esta politica, a garantia de um direito fundamental previsto na
Constituicdo Federal e no Estatuto da crianca e do adolescente, os professores naturalmente
séo parte do SGDCA, segundo 0s sujeitos pesquisados.

Todo profissional que atua com criangas e adolescente é integrante do sistema, a
partir do momento que enquanto profissional se preocupa e intervém nas discussdes
que envolvem esse pablico especifico. (D23)

Sem duvidas, somos formadores e para tanto é necessario que respeitemos nossos
alunos na garantia de fazé-los viver em um ambiente melhor e sem violéncia, seja
esta fisica ou moral e garantir esse respeito também entre eles. (D03)

O professor faz parte do sistema educacional, portanto cabe a ele conhecer, pelo
menos um pouco, que esses direitos sdo de grande relevancia aos cidadaos nesta
faixa etéria. (D40)

A partir do momento que o educador é um facilitador do ensino-aprendizagem, ele
também torna-se mediador dos processos de vivéncia social..(D31)

Além disso, na opinido dos docentes, enquanto parte do sistema de garantias, o espaco
educacional é propicio para a pratica e disseminacdo de direitos humanos, por meio de acbes
qgue cologuem em discussdo temas ligados a cidadania, 0 que pode ocorrer por meio do
contetdo de algumas disciplinas, bem como de projetos interdisciplinares, desenvolvidos por
eles.

O Professor é responsavel pela integridade fisica e intelectual da crianca enquanto
0 mesmo estiver sobre sua responsabilidade em sala de aula. Ele também ¢
responsavel indiretamente para promover a paz, a harmonia e o bem estar da
crianga respeitando o aluno em todas as suas limitagGes e contribuindo para que
ele supere esses obstaculos.(D18)

Sem davida, o professor é peca ndo apenas "integrante”, mas "fundamental” do
referido sistema por questdes obvias. Como representante do Estado, ele deve fazer
valer os direitos da crianca e do adolescente e, igualmente importante,
conscientiza-los de tais direitos e estimula-los a lutar por eles. (D36)

O Graéfico 7 demonstra que entre 0s técnicos educacionais, com excecdo de um, todos
também acreditam fazer parte do sistema de garantira de direitos da crianca e do adolescente,
ndo apenas como membro do sistema educacional, mas também como cidaddo, afirmando ser
este profissional “um agente responsavel, pois caso tenha conhecimento de violacdo de
direitos pode denunciar aos orgdaos competentes.”(T18)

Todos, independente do espaco que ocupa na sociedade, temos a obrigagédo de
denunciar o desrespeito a garantia de direitos da crianga e do adolescente, na
condicao de educador esta obrigagéo torna- se maior. (T14)

Porque cabe ao Estado e todos os cidaddos garantir a aplicagdo de Direitos da
crianca e do adolescente.(T08)

Porque a escola também faz parte do Sistema de Garantia, tem o papel de
desenvolver atividades educacionais de prevencdo a violéncia, assim, é
responsabilidade do técnico educacional intervir para conciliar e mediar conflitos.
(T02)
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Graéfico 7: Técnicos Educacionais que se consideram integrantes do Sistema de Garantias

Sim

Fonte: Dados da pesquisa (2016)

Luchesi (2013) em estudo realizado pelo Laboratério de Prevencdo da Violéncia —
LAPREYV, da Universidade de Federal de Sdo Carlos, UFSCAR, acerca dos conhecimentos
necessarios do educador sobre os direitos da crianca e do adolescente afirma que

a escola tem outro papel fundamental em relacéo a prevencgdo da violéncia. A
insercdo do tema em suas atividades educacionais é extremamente
importante para que a disseminacao da cultura da ndo violéncia possa atingir
a sociedade como um todo. A escola é palco ideal para a promogdo dessas
medidas educacionais, pois é na infancia e na adolescéncia que esses valores
devem ser primordialmente construidos. Assim, a escola brasileira deve
voltar-se, de uma vez por todas, para os temas que fazem parte do cotidiano
das pessoas, adaptando-se inclusive as particularidades da violéncia das
diferentes regides do pais. (p.52)

O posicionamento de um docente de forma particular, sobre 0 ECA se diferencia por
chamar a atencdo para a importancia do atendimento oferecido aos alunos no ambiente
escolar, considerando que muitas vezes a violéncia pode ser praticada pelos profissionais em
atitudes desrespeitosas, excludentes ou discriminatdrias, exemplificada na fala como bullyng.
O prdprio ato de esquivar-se de tomar providéncias ao ter conhecimento de que o aluno sofre
algum tipo de violéncia, dentro ou fora do ambiente escolar, também se configura como
omissao.

Como o Estatuto da Crianca e do Adolescente prevé direito ao respeito, educacgéo,
dentre outras coisas, imagino que o professor faca parte disso. Afinal, os alunos
merecem ser respeitados pelos seus professores (e estes pelos alunos). O professor
ndo pode, por exemplo, cometer bullying contra o aluno e nem se omitir em casos
de maus-tratos contra a crianca e o adolescente, mesmo que isto ocorra no
ambiente familiar. Além disso, o professor é um agente indispensavel para o0s
aspectos educativos deste publico, conforme prevé o referido estatuto.(D03)

O estudo de Ferro (2013) sobre a violéncia no ambiente escolar, alerta que as relages
sociais estabelecidas na escola tendem a refletir aquelas constituidas fora desse espaco. Logo
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em alguns casos, a escola deixa de ser um espaco de seguranca e torna-se reprodutora da
violéncia produzida socialmente

Nesta perspectiva, a escola é vitima de diversos problemas externos como também
protagonista de violéncia e conflitos. Como vitima, a escola sofre os reflexos da
instabilidade social externa, como os crimes, a inseguranca, o trafico de drogas, a
violéncia doméstica, o desemprego, entre outros. E como protagonista, a escola por
meio de suas relagcBes e organizagBes produz diversos conflitos e até mesmo a
violéncia. (p.26)

Em relacéo a parceria entre escola e familia para prevencéo de situagdes de violéncia
todos os docentes acreditam que é necessaria para que se possa ‘“vislumbrar bons frutos”
(D36), todavia ao justificarem a importancia, a maioria coloca a escola apenas como auxiliar
nesse processo, sendo a familia a principal responsavel pela transmissao de valores e protecéao
das criangas e adolescentes, cabendo a ela “fazer a sua parte no que concerne a harmonia no
lar”. (D40)

A escola apresenta-se como uma formacdo complementar a vida do aluno, a
presenga da familia na escola faz com que se tenha um conhecimento integrado da
vida cotidiana do estudante, seu comportamento em grupo, contribuindo
diretamente na sua formac&o.(D06)

Como citado pelo préprio estatuto é dever da familia (1° lugar), comunidade,
sociedade e poder publico dar prioridade as necessidades dos adolescentes e
criancas. A familia é a primeira instancia a apoiar o aluno envolvido em situacdes
de risco. Se a escola intervir e a familia ndo apoiar, a a¢ao perde forca. (D01)

Na verdade o papel de educar é dos pais, e ndo da escola, a escola para os alunos
deve ser um lugar em que se promove o profissionalismo e a cientificidade. (D13)

Sobre a participacdo da familia no cotidiano escolar, Almeida e Aguiar (2012)
ressaltam que esta € fundamental para a construcdo de relacdes humanizadas

E preciso apontar, também, que o interesse familiar pela escola é fundamental e
qualifica seus limites e “pontos cegos”, quando ha uma aposi¢do de didlogo, de
abertura e de comunicagdo possivel entre pais e professores, acerca de questdes que
interessam ao processo de ensino aprendizagem e as relagBes interpessoais, no
cotidiano escolar, dentre elas, a da violéncia, a do desgaste de normas e de valores, e
a da civilidade entre os membros da comunidade escolar e social. (p.163)

Além disso temos que considerar que as duas instituicbes “possuem um identidade
propria e desejam formar o cidaddo responsavel, consciente, critico, solidario; com objetivos
comuns, responsabilidade e unido de esforcos, construiremos uma sociedade mais justa e
humana”. (Ribeiro e Martins, 2011, p. 63)

Quando a violéncia é praticada dentro do seio familiar do aluno é importante que os
profissionais da educacao estejam abertos ao dialogo com a familia, e entendam a instituicéo
de ensino para além da visdo tradicionalista de transmissora do saber cientifico, buscando um
trabalho que vise o fortalecimento das relagdes do aluno com seu grupo familiar, para
superacdo de ciclos de violéncia, porém muitas vezes sera necessario recorrer a outras
instituigdes para garantir a integridade fisica e psicologica da vitima.

Safiotti (2007) na introducdo da obra Criangas Vitimizadas: A Sindrome do Pequeno
Poder, ressalta a necessidade de enfrentamento do que denomina simbiose patriarcado-
racismo-capitalismo, responsavel por rela¢fes que colocam a crianga e o adolescente envoltos
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em ciclos de abusos e violéncia de uma sociedade na qual o poder se apresenta macho, branco
e economicamente favoréavel, sendo o poder do adulto sobre a crianca inquestionavel.

Lacos de consanguinidade ndo asseguram o amor. H4& momentos em que
outros sentimentos o esmagam no seio da familia. Mais uma vez, ndo se
pode imputar responsabilidades a fatores de natureza individual, porquanto a
sociedade fornece o caldo de cultura propicio ao desenvolvimento do
desamor. (2007, p. 21)

O histodrico da infancia nos mostra que a visao sobre este segmento vem mudando,
mas ainda h& muitas conquistas a serem galgadas, porque culturalmente nossa sociedade
compreende como inferiores, aqueles que contraditoriamente considera seu futuro, e para os
quais educacdo € quase sindénimo de punicéo.

E relevante refletirmos sobre qual a referéncia de familia permeia o imaginario dos
docentes? Arriscamos afirmar que, se considerarmos que apenas um docente mencionou que a
parceria € relevante porque “muitas situacfes particulares da vivéncia dos discentes sdo
descobertas no ambiente escolar/...].” (D31), € muito provavel que o modelo de referéncia
seja da familia nuclear burguesa, dita “estruturada”, vivendo em condi¢des econdmicas e
sociais dignas, o que pode inclusive dificultar a identificacdo de possiveis situagdes de
violéncia, ou ainda escamotea-las em casos de indisciplina e falta de limites.

Nd& € o objetivo aqui desresponsabilizar a familia com a protecdo de seus
adolescentes, tampouco justificar a pratica de violéncia pela situacdo de vulnerabilidade
social, todavia, se voltarmos aos dados dos casos atendidos no IFAP envolvendo violéncia,
podemos constatar que a familia de muitos alunos é vitima da fragilidade das politicas
publicas que garantam seus direitos fundamentais, vivenciando a exclusdo social e a luta
cotidiana pela sobrevivéncia. Mais uma vez ressaltamos que a violéncia ndo esta presente
apenas nestas condi¢des socioecondmicas, entretanto é natural que seja agravada por elas.

Concordamos com a concepcdo de Lisboa e Koller, 2004 apud Lisboa e Ebert,
2012quando afirmam que

A escola atua como “passaporte ou ponte de entrada” da familia para a
sociedade, ou mesmo como protecdo as criangas € aos jovens nessa
transicdo. Se essa instituicdo cumpre as funcbes a que formalmente se
propde, pode garantir condi¢fes que possibilitem as pessoas uma adequada
qualidade de vida e bem-estar subjetivo. (p.190)

Todos os técnicos educacionais também compreendem como relevante a parceria entre
escola e familia no que se refere a prevencdo de situacdes de violéncia, sugerindo que as
reunides de pais e mestres poderiam ser uma ocasido para se discutir sobre essas situagdes e
buscar medidas preventivas.(T06)

Porque a propria legislacdo estabelece que a educacao € dever do estado e da
familia. Portanto, essas duas instituigdes tém um papel muito importante no
processo educacional, desta forma precisam ser parceiras no sentido de, juntas,
buscarem solugdes para prevenir qualquer situagdo de violéncia. (T02)

Segunda a LDB educacao € papel da familia e dever do Estado, assim o trabalho em
"parceria" - escola/familia - é fundamental para a protecdo das criangas e
adolescentes, para a garantia dos atendimentos dos seus direitos e principalmente
para sua formacao enquanto cidadaos conscientes. (T14)
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E de fundamental importancia que haja interacio entre escola e familia para
prevenir a violéncia. A escola pode ser o suporte que a familia necessita para
mudar situacdes de violéncia em casa e vice versa.(T17)

Koller e Mayer (2012) ao discutirem sobre as Redes de apoio social em casos de
criancas e adolescentes vitimas de violéncia doméstica afirmam que para compreender e
interferir de modo a interromper o ciclo de violéncia

é necessario compreender quais fatores ameacam a relacdo familiar e o
desenvolvimento da relacdo de apego pais/crianca por meio da identificacdo
de pessoas e ambientes na referida Rede, visando a prevencdo de repeticdo
do quadro de violéncia domésticas, bem como as consequéncias da mesma,
faz-se necessario o reconhecimento de fatores de risco. (p.27)

Conhecer com propriedade o arcabouco juridico de protecéo e a Rede de atendimento
do municipio é fundamental para que os profissionais busquem alternativas de modo a
garantir a protegéo prevista na Lei. No caso dos alunos do IFAP, por serem adolescentes, 0
dialogo é uma ferramenta favoravel para o estabelecimento de vinculo e da confianca entre o
aluno e os profissionais.

Ademais, o estudo de Almeida e Aguiar (2012) sobre Violéncia na escola, ao discorrer
sobre como o fenébmeno vem sendo tratado em alguns paises, aponta que o enfrentamento da
problematica no Brasil teve inicio no Ministério da Justica e ndo no MEC, e ressalta que sua
complexidade demanda estudos mais aprofundados.

E importante notar que, para Sposito (2001), a violéncia em meio escolar, no
Brasil, tanto decorre da situagdo de violéncia social que atinge as pessoas
nos estabelecimentos de ensino, sobretudo pablicos, como também expressa
modalidades de a¢do que nascem no ambiente pedagdgico. Para a autora a
intensidade e complexidade do fenémeno demandam um intenso trabalho de
investigagdo, pois considera a producdo de conhecimento ainda incipiente e
aponta que somente nos Ultimos anos tem mobilizado de forma mais nitida,
0s pesquisadores de algumas instituicGes de ensino superior e organizagdes
ndo governamentais (Almeida e Aguiar; p. 151)

3.5 Identificacio e Encaminhamento de Casos de Violéncia Envolvendo os Alunos
do Ensino Médio Integrado

Um dos objetivos propostos nesta pesquisa foi o de realizar o0 mapeamento da existéncia
de casos de alunos adolescentes, vitimas de violéncia ocorridas dentro ou fora do ambiente
escolar, identificados pelos docentes e técnicos no periodo de 2013 a 2015, caracterizando
também os tipos de violéncia encontrados e quais 0s encaminhamentos realizados pelos
profissionais do IFAP. Percebemos no levantamento documental alguns casos identificados
que foram corroborados pelas informacdes apresentadas nos questionarios.

Entendeu-se que incialmente era necessario compreender a percepcdo dos profissionais a
respeito do fendmeno da violéncia, discutida e classificada no capitulo dois desta pesquisa e
referenciadas em pesquisadores de larga experiéncia na tematica.

Entre os sujeitos participantes, segundo os dados, podemos definir violéncia como
toda acdo agressiva que provoque dano e/ou sofrimento e interfira no bem estar da pessoa,
seja ela de cunho fisico, psicoldgico/moral, estrutural ou sexual. Notou-se nas respostas que a
maioria dos professores mencionou a violéncia fisica e psicoldgica como exemplos dos tipos
que conhecem, ou seja, a violéncia praticada de forma explicita, conforme trechos baixo
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Violéncia é um ato fisico e moral que rouba a tua subjetividade, rouba a tua
individualidade e te expbe ao outro de forma fragilizada. Violéncia contra mulher,
violéncia moral, psicoldgica. (D07)

A violéncia pode ser caracterizada de varias formas, inicialmente a mais grave ¢ a
fisica e a violéncia sexual, ai vem o bullyng e por fim o desrespeito aos seus direitos
amparados na legislacéo vigente. (D12)

Mas algumas respostas apontam a visdo da violéncia como um fendmeno mais
abrangente, que ndo se resume na relacdo interpessoal, tratando-se de “um fendmeno social
multiforme, favorecido por circunstancias como a ambiéncia de pobreza e miséria, auséncia
da familia ¢ do Estado” (D36) ou por fatores como uso de substancias psicoativas. A prépria
auséncia de direitos, incluindo uma educacdo de qualidade se configura como violéncia para
alguns docentes.

Toda e qualquer agressdo (de carater moral, psicolégico, fisico, sexual). Violéncia
intencional ou ndo, é cometida sempre que existe uma invasdo: de espaco, de
direitos. Num sentido lato, violéncia se refere ao verbo "violar". (D38)

A auséncia de direitos da cidadania. Trabalho Infantil, violéncia doméstica. (D30)

Na percepcdo dos técnicos, a violéncia também esta associada a agressividade e atos
gue coloquem em risco a vida da pessoa. Logo, a definicdo que melhor descreve a opinido
deste grupo é a violéncia sendo “todo desrespeito a pessoa, aos seus valores, ao seu modo de
ser e pensar. Pode ser fisica, psicoldgica, emocional, e pode causar traumas dificeis de
superar, principalmente em criangas e adolescentes.” (T16)

A visdo de um técnico educacional chamou atencdo por relacionar a violéncia e o
processo educacional mais amplo, enquanto direito da crianca e do adolescente.

Todo ato que viola direitos da pessoa humana é violéncia, Violar a integridade
fisica, mental, emocional é violéncia. Deixar de educar e corrigir a crianca também
€ um ato que viola ndo so o direito que ela tem a educagédo, mas viola ainda o dever
que toda familia e toda sociedade tem. (T06)

Vale ressaltar que entre os técnicos educacionais percebe-se um maior esclarecimento
dos tipos de violéncia mais comuns de serem praticados contra criancas e adolescentes, pois
foram citados como tipos: a sindrome do bebé sacudido, a crianca em vulnerabilidade social,
a exploracdo sexual, entre outros, possivelmente por haver neste grupo profissionais
especializados, que costumam atuar nesta problematica como psicologo, assistente social,
pedagogo e técnico de enfermagem.

Isso também pode explicitar o fato de 68% dos técnicos educacionais afirmarem ja
terem sido procurados por alunos vitimizados, sendo que o tipo mais frequente citado foi a
violéncia psicoldgica. Os autores mais frequentes foram amigos ou colegas de turma,
seqguidos de pais e outros familiares. Destes dados chamamos atencdo para escola como
ambiente onde comumente se manifesta um tipo de violéncia: o Bullyng

entdo definido como bullyng é caracterizado por ser uma agressao
sistematizada, protagonizada por um ou mais agressores que expde a vitima,
implicando abuso de poder sobre a mesma. A mesma geralmente possui
pouco ou nenhum recurso de defesa para evitar, parar ou até mesmo se
defender da agressdo (Almeida et.al., 2007; Brofenbrenner, 1996/1979;
Olweus, 1993; Salmivalliet el, 1998 apud Ebert e Lisboa, 2012)
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Concordamos com o pensamento de Minayo e Souza (1998) ao definirem que

a violéncia consiste na acdo de individuos, grupos, classes e nagdes, que
ocasionam a morte de outros seres humanos ou que afetam a sua integridade
fisica, moral, mental ou espiritual. Na verdade, para as autoras, s6 se pode
falar em “violéncias”, j4 que se trata de uma realidade plural, diferenciada,
cujas especificidades necessitam ser conhecidas. (p. 146)

Embora metade dos professores tenha afirmado que nunca foram procurados por
alunos que tenham sofrido algum tipo de violéncia, consideramos significativo o fato de que,
dentre os vinte e um professores que foram procurados, treze, afirmaram que isso ocorreu
mais de trés vezes. Deste dado concluimos que pelo menos cinquenta e dois alunos buscaram
ajuda junto aos professores.

Conforme j& mencionado , este dado corrobora para aferirmos que muitos deles nédo
foram comunicados a Coordenacdo de Apoio ao Estudante, onde o levantamento apontou
vinte e quatro alunos vitimas de violacdo de direitos registrados e acompanhados pela equipe
interdisciplinar da instituic&o.

Considerando a gravidade do fato e as consequéncias tragicas para as vitimas, mais
uma vez surgem gquestionamentos que devem ser refletidos a partir dos dados levantados
nessa pesquisa: 1. Os professores que foram procurados, se mostraram mais sensibilizados e
disponiveis, possibilitando uma relacdo de aproximacdo e preocupacéo quanto a fatores intra e
extra escolares que por ventura causem danos ou sofrimentos aos seus alunos? 2. Os docentes
do IFAP buscam uma visao do aluno de maneira integral, atentando para comportamentos que
possam indicar um processo de vitimizagdo? 3. S&o realizadas atividades que proporcionem o
conhecimento da histéria de vida de seus alunos de modo a tentar entender o perfil e
necessidades dos mesmos, compreendendo o processo de ensino aprendizagem como um
conjunto de fatores que suplantam o ambiente da sala de aula?

E preciso, primeiramente, conhecer suas realidades, seus anseios e dificuldades, para
que estes possam ser compreendidos, e os alunos sintam-se importantes para a
escola, ndo sendo vistos apenas como um nimero na chamada, ou um individuo a
ocupar um espaco na sala de aula. Essa interacdo entre aluno e escola contribui para
o equilibrio das relagdes de poder e para o respeito mutuo, amortecendo as rejei¢des.
(FERRO, 2013, p.44)

Um estudo de Lisboa e Ebert (2012) sobre a Violéncia na Escola aponta que fatores
relacionados as condicdes de trabalho dos professores como excesso de tarefas burocraticas,
falta de autonomia e participacdo das decisdes da politica de ensino, entre outros, podem
torna-los mais vulneraveis a praticas violentas ou omissas

Pode-se supor que os professores estdo se sentindo responsabilizados de
forma excessiva por ndo conseguir solucionar os problemas da escola, dentre
eles a violéncia. Em muitos casos, entretanto, os docentes talvez por nédo
saber como lidar, ignoram ou negam aspectos emocionais do
desenvolvimento dos jovens e o impacto destes no desempenho académico e
na socializagdo. (p.196)

Quando questionados sobre o encaminhamento realizado, apenas onze docentes
afirmaram que encaminharam a CAE a situacdo, mesmo numero correspondente ao
guantitativo que afirmou sempre acompanhar o desfecho dos casos encaminhados. Além deste
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procedimento, a orientacdo do aluno também foi a que mais se destacou entre os professores,
sendo que apenas dois afirmaram que ao serem procurados, escutam o aluno, mas ndo sabem
que providéncias tomar.

Esses dados sdo semelhantes aos dos técnicos educacionais, onde a orientagdo e
encaminhamento a CAE foram as providéncias que mais se sobressairam, havendo dois casos
onde houve o encaminhamento ao Conselho Tutelar e a Rede de Protecéo para providéncias.

Entre os tipos de violéncia, os trés mais citados pelos professores foram: fisica (10),
psicologica (07) e sexual (06); cujos autores foram: pais, outros familiares, colegas de turma
ou profissionais da escola. A autoria da violéncia por profissionais da escola foi descrita por
seis professores, 0 que chama atengdo novamente para a importancia de estratégias voltadas
para uma cultura da paz, que inicie nas proprias relacdes intra escolares.

A escola tem hoje um papel ampliado para além da construcdo do
conhecimento. Ela tem recebido a funcdo de formar cidaddos conscientes e
criticos, mas também socidveis. Conhecer o contexto as producdo da
violéncia no espacgo escolar é fundamental para a construcdo da solugdo do
problema. O entendimento dos diversos tipos de violéncia percebido no
espago escolar contribui para conhecer os determinantes do fenémeno. A
preocupacdo em criar um ambiente seguro e saudavel na escola tem sido
prioridade em todo o mundo. (Conceicdo e Reis, p.123)

Alguns relatos de professores e técnicos, descritos baixo, sobre casos de violéncia
envolvendo os alunos do ensino integrado, podem corroborar para ilustrar a complexidade do
fendmeno na realidade do IFAP

“Recentemente soube, por uma professora (que foi procurada pela aluna), que uma
aluna da tarde estava sendo abusada sexualmente pelo seu pai biolégico. Foi feita a
denuncia, porém a mée da menina tem dependéncia afetiva a este homem e fez com
que a Adolescente retirasse a medida protetiva e hoje a menina voltou a conviver
com este pai. “(D01)

“Uma aluna do Ifap do curso de alimentos foi esfaqueada dentro de casa por um
amigo da familia que frequentava a sua casa e que tentou abusar dela mais ela
brigou com ele e foi esfaqueada. ”(D11)

“Um moga de 14 anos foi espancada pelo seu tio pelo fato de a mesma ter sido pega
namorando. O agressor, depois de espanca-la na rua, puxou a jovem pelos cabelos
até a casa dela. Conheco o tio dela. Ele é uma pessoa muito dificil, ndo se da bem
com muita gente e demonstra ser violento.” (D40)

“Certo dia no IFAP, alunos de um determinado curso pegaram um aluno de outra
turma e agrediram o mesmo com ofensas e até mesmo colocando pasta de dente
dentro da boca, os mesmos justificaram que o aluno que sofreu era bagunceiro e
merecia os tratos que levou”.(T12)

“Relato aqui um fato de que uma aluna me procurou na Central de Atendimento ao
aluno, querendo fazer uma reclamacéo contra o professor; pois segundo ela o
mesmo tinha Ihe constrangido em sala, encaminhei a mesma para a CAE.”(T10)

Logo, a percepgédo que os educadores possuem acerca da responsabilidade da escola na
prevencdo e intervencdo em situacdes de violéncia, que € o0 cerne desta pesquisa, juntamente
com as falhas identificadas, ao longo do estudo, no processo de registros e encaminhamentos
dos casos ja conhecidos, sdo relevantes para que sejam estabelecidas estratégias e
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procedimentos metodoldgicos que garantam um atuacéo eficaz da instituicdo, condizente com
0 que prevé a legislacdo no que se refere a protecdo dos direitos da crianca e do adolescente.

3.6 Percepciao dos Profissionais do IFAP Acerca da Instituicio de ensino na
Prevencao e Enfrentamento da Violéncia contra a Crianca e o Adolescente

Ao logo da discussdo teodrica deste estudo pode se perceber que a mudanca de
paradigma e 0 avanco na legislacdo e politicas publicas voltadas ao atendimento de criancas e
adolescentes em nosso pais denotam uma preocupacdo em garantir um salutar
desenvolvimento biopsicossocial nesta fase tdo peculiar e significativa, ao mesmo tempo que
também chamou atencdo para o quanto ainda é necessario avancar.

Assim, a politica de educacdo também vem sendo (re) pensada com vistas a ser
instrumento de formagdo humana e cidadd, na medida em que tenhamos modelos educativos
capazes de alcancar o aluno enguanto sujeito historico e social, 0 que exige dos educadores,
aqui entendidos como docentes e técnicos educacionais, uma postura comprometida moral e
eticamente com a causa da infancia e adolescéncia.

Alguns questionamentos emanam dessa visdo de escola como espaco de protegdo e
enfrentamento da violéncia: 1. Os profissionais do IFAP estdo cientes da relevancia de sua
atuacdo em situacdes de violacdo de direitos envolvendo os alunos adolescentes? 2. Que
responsabilidade acreditam ter na prevencao e enfrentamento do fenbmeno da violéncia no
IFAP?3. Como membros do SGDCA, sentem se preparados para intervir e buscar alternativas
de rompimento de ciclos de violéncia, bem como disseminar uma Cultura de paz?

Os dados revelaram que para quatro dos quarenta e cinco docentes participantes, a
escola ndo deve intervir em situacdes de violacdo de direitos dos alunos adolescentes, sendo
que trés ndo justificaram o porqué e o quarto acredita que “isto é fung¢do do Conselho
Tutelar.”(D20)

Para todos os demais quarenta e um professores a escola ndo pode negligenciar o fato,
pois a protecdo e preservacdo da integridade de seus alunos sdo compreendidas como parte do
processo educativo. Além disso,

“As vezes, a escola pode ser a Unica esperanca de criancas e adolescentes que
sofrem maus-tratos. Afinal, muitos alunos confiam em seus professores e alguns dos
demais profissionais da instituicdo. A escola geralmente tem profissionais
capacitados para lidar com esses casos. Entdo, é a alternativa mais préxima da
maioria dos alunos. Muitos deles veem a escola como uma segunda casa. Além
disso, o proprio ECA prevé que nds, das escolas, devemos comunicar as
autoridades casos de maus-tratos contra criancas e adolescentes. Isto é uma forma
de intervengdo também. Mas, acho que a escola também deve intervir diretamente.”

(D03)

“Muitas vezes quem sofre um ato violento ndo consegue tomar a atitude visando
solucionar a situacdo, varios podem ser os motivos. E tendo a escola profissionais
qualificados para orientar pais e alunos quanto as medidas a serem tomadas, na
minha opinido, a escola deve sim intervir nem que seja no esclarecendo de que
medidas tomar.” (D01)

“A escola deve intervir, acionar o Conselho Tutelar, dar apoio ao discente e ndo
negligenciar a existéncia do fenémeno, pois isso é também ser cumplice da
violéncia.” (D38)

“Ndo pode nem deve ser omissa. Faz parte do processo educacional preservar a
integridade fisica e psicologica do aluno.” (D34)
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Ficou evidenciado que os docentes ao demonstrarem preocupacdo e disponibilidade
para uma pratica que valorize a formagdo critica e emancipatoria de seus alunos e para
colaborar na construcdo de um espaco educacional acolhedor e protetivo.

Ao discutir as politicas publicas de atengdo integral a crianca e ao adolescente Ribeiro
e Martins (2001) afirmam que

no contexto atual, a educacdo visa promover a participacdo coletiva da
sociedade, a construcdo de capacidades individuais, a consolidacdo dos
direitos humanos, a sustentabilidade e a paz. Busca também formar
individuos com valores baseados na cidadania democratica, proporcionando
perspectivas criticas e independentes, e fortalecendo o desenvolvimento
continuo e harmonioso do individuo. (p.63)

Para as autoras, ndo se trata de uma tarefa simples, ao contrario, exige um trabalho
integrado junto a familia e a Rede de Atendimento, além de preparo dos profissionais para
lidar com tais situac@es, via de regra desafiadoras e em geral provocam revolta e indignacao,
principalmente quando a violéncia ocorre no seio familiar.

a intervencgdo dos educadores ndo é uma tarefa facil, pois requer coragem,
sensibilidade, habilidade e alguns conhecimentos especificos. Quando a
violéncia ocorre dentro da familia, significa que os pais ou responsaveis nao
estdo conseguindo cuidar de suas criangas e protege-las. Nesses casos, a
intervencdo dos profissionais e dos 6rgdos de atendimento & crianga e ao
adolescente, que trabalham com violéncia doméstica, € de extrema
necessidade. (Ribeiro e Martins, 2011, p. 102)

A exposicdo provocada pela formalizacdo da denlincia é um dos fatores que pode
prejudicar o processo de protecdo do aluno, como vemos na fala de um docente de que
“muitas vezes vocé pensa em nao se expor ou expor a escola, mas e se esse aluno s6 pode
contar com vocé para ajuda-lo? ’(D07)

Além disso, ndo se pode ignorar que ao intervir, a escola e os profissionais podem
sofrer retaliacdes ou intimidacdo por parte dos agressores e € preciso estar preparado para
isso. Por esta razdo um dos objetivos desse estudo foi o estabelecimento do Fluxo de
encaminhamentos nos casos de violéncia, de modo que quando for considerada necessaria, a
notificacdo ao Conselho Tutelar seja realizada em nome da Instituicdo IFAP, sem que haja
uma personificacdo do profissional que identificou ou procedeu o acompanhamento do caso,
além da padronizacdo dos encaminhamentos nos casos identificados.

Outro ponto deve ser observado: na visdo de alguns docentes essa intervencdo é de
responsabilidade de um Setor Especifico, a Coordenacao de Apoio ao Estudante, como vemos
em duas respostas

“A partir do momento que a escola possui um Setor responsavel ela se torna a
ponte para que muitas situacdes extra classe, mas que interferem da aprendizagem
do aluno, sejam exteriorizadas e por isso pode de alguma forma intervir.” (D23)

“Quando ocorre de se repetir a agressdo e o aluno ndao denuncia a CAE pode
interferir.” (D17)

Também surgem outros responsaveis, mas na visdo dos educadores, como
secundarios, sdo eles: os coordenadores de curso, pedagogos, psicologos e a propria Direcdo
de ensino do Campus Macapa, sinalizando que para maioria dos docentes fica subentendida a
visdo de um trabalho relevante, mas a ser executado por outras pessoas. Essa transferéncia de
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responsabilidade pode ser prejudicial e precisa ser refletida com todo corpo técnico, buscando
sanar as fragilidades e capacitando todos os profissionais para agirem de forma qualificada e
habil.

Acredita-se que a justificativa para esse entendimento esteja no fato de que quase 70%
dos professores afirmaram néo se sentirem preparados para intervir em situacoes de violéncia

“A intervengdo tem de ser feita por um profissional capacitado pata tal, como um
psicologo.” (D11)

“Acho que 0s docentes deveriam passar por treinamentos para saber enfrentar
determinadas situagées de violéncia.” (D35)

“Mesmo tendo experiéncia de sala de aula e como mde, ndo tenho formagdo
suficiente na 4area, prefiro acompanhar a questdo junto de profissionais
devidamente capacitados.”(D40)

Entretanto, quando questionados a quem compete essa intervencdo, quase 50% dos
professores, acreditam que essa responsabilidade é de todos os profissionais do IFAP, e
podemos ter isso como indicativo positivo para a elaboracdo de uma politica propria de
prevencdo e enfrentamento da violéncia na Instituicdo, que busque discutir o problema
coletivamente, construindo estratégias que favorecam a participacdo e o engajamento de
todos, e que inicie pela formag&o continuada dos profissionais.

“Acredito que deva ter uma maior orientag¢do aos professores.” (D17)

Sei o que devo fazer principalmente por senso comum. Sinto que faltam
conhecimentos técnicos e cientificos, sobre o tema.” (D03)

Entre os técnicos a reponsabilidade da escola em prevenir e intervir nos casos de
violacdo de direitos foi undnime, porém quase 50% também declarou que ndo se sente
preparado para intervir nestas questoes.

“Penso que ainda preciso de capacita¢des para intervir de forma rapida, acertada e
segura para crianga e adolescente”. (T05)

“Entendo que os conhecimentos que possuo e a formagdo que tenho, assim como a
fungdo que ocupo na instituicdo ndo me habilitam para a¢des dessa natureza.”
(T15)

Uma das respostas chamou atencdo, pois, denota uma intervencdo limitada ao
ambiente intra escolar, ao afirmar que “a escola interfere dentro do limite fisico e de suas
competéncias pelo trabalho dos docentes, técnicos educacionais, diretores, psicologos,
pedagogos ”(T06). Esse pensamento parece refletir a ideia do ambiente familiar como espaco
privado e inviolavel, no qual a escola ndo deve interferir.

Quando questionados sobre qual seria sua participacdo nas acfes relacionadas a
prevencdo e intervencdo em situacdes de violéncia, o posicionamento de técnicos e docentes
sdo semelhantes e a maioria mencionou trés pontos principais: 1. orientagdo dos alunos;2.
informacdo sobre os direitos dos adolescentes e 3. o olhar atento do profissional para
comportamentos considerados “anormais” e/ou “suspeitos”.

“Orientar a respeito do que é violéncia, discutir o assunto entre todos em sala, ouvir e
avaliar o que queremos e podemos fazer para vivermos bem com os outros, o respeito é
fundamental” (D18).
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“Relacionar assuntos abordados em sala de aula com as situagdes sociais vivenciadas
na atualidade e tentar repassar aos alunos os fatores que tornam a sociedade desigual
e de exclusao” (D23).

“Ao perceber ou tomar conhecimento de qualquer tipo de violéncia se aproximar do
aluno, ganhar sua confianca, a fim de poder descobrir o que esta acontecendo e com
isso fazer os encaminhamentos necessarios” (D12).

“Como professor, acredito que meu papel, neste caso seja investigar, junto ao aluno,
situacBes que me fagam suspeitar de maus-tratos; Orientar o aluno; Criar meios para
evitar ou minimizar maus-tratos contra criangas e adolescentes”(D03).

“O profissional tem o papel muito importante, deve ter um olhar atencioso a qualquer
comportamento diferente ou até mesmo um aluno muito calado em sala de aula e
motivo de preocupagdo” (T18).

“Abordar estes adolescentes com o dialogo como forma de saber se esta sendo violado
seus direitos, caso negativo, que o educando tenha liberdade e confianca caso isso
ocorra” (T04).

Alguns professores também afirmaram o seu papel enquanto “mediador, orientador ¢
pacificador” em processos de conflitos. O didlogo com o aluno também foi referido como
importante estratégia, assim como a “realizacdo de palestras ou elaboracdo de cartilhas, sobre
a tematica, por profissionais especializados.” (D15).

Ao mesmo tempo foi pontuada a necessidade de sempre comunicar aos pais sobre o
fato e a grande maioria dos docentes, bem como alguns técnicos novamente ratificou que “o
enfrentamento deve ser feito com encaminhamento ao Setor responsavel” (D20).

“Apos ter conhecimento do problema, comunicar a CAE para que a equipe possa
criar estratégias para solucionar o problema. ” (D45)

“Orientagdo, aconselhamento, encaminhamento ao Setor competente para tomada
de providéncias cabiveis e acompanhamento. ~ (T06)

O entendimento de um docente sobre o enfrentamento da violéncia chamou atencédo
pois, denota uma percepcdo de que a relacdo professor-aluno ndo deve transcender da
responsabilidade de repasse de conhecimento cientifico, e qualquer outra acdo que exceda
essa préatica, ndo estaria dentro de sua responsabilidade, conforme resposta abaixo:

“Dificil dizer porque meu conceito de ‘enfrentar’ é ‘ir ao combate’, mas para isso
terei que ter envolvimento e o aluno ndo é meu parente/filho. ~ (D24)

Concordamos com parte da afirmativa acima, pois o enfrentamento, de fato exige
envolvimento e empatia, todavia acreditamos que ndo necessariamente pressupde vinculos
sanguineos ou relacBes de parentescos, como citado pelo docente, no entanto implica
indignacdo diante de abusos, negligéncias, agressdes que violam direitos inerentes a pessoa
humana e, de acordo com os dados levantados nessa pesquisa, estdo presentes no IFAP.

Um estudo de Ferro (2013) sobre a violéncia escolar aponta que o crescimento
exacerbado do fendbmeno social da violéncia somado ao grande volume de noticias que
diariamente recebemos pelos veiculos de comunicagdo tem provocado uma certa banalizacéo
da problematica, podendo nos levar a indiferenca
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O fato é que mesmo tendo a violéncia se tornado um fendmeno corriqueiro
na sociedade, noticiada constantemente na midia televisiva e na imprensa
escrita, suscitando uma série de indagacdes, esta ainda nos provoca um
duplo sentimento, por um lado 0 medo, a revolta e a indignag&o e por outro a
indiferenca, a conformidade, em que o terrivel se sustenta em nossa memoria
guando as vitimas desse fenbmeno somos nos. (p.19)

Assim, “como testemunhas da violéncia acabamos nos tornando cumplices dela, pois
apesar de condena-la moralmente e eticamente, convivemos com ela sem questiona-la e
acomodando-nos aos fatos” (ABRAMOVAY & CASTRO, 2006 apud Ferro, 2013, p. 20).

O ECA ¢ claro ao determinar em seu Artigo70 que “é dever de todos prevenir a
ocorréncia de ameacga ou violacdo dos direitos da crianca e do adolescente”(BRASIL, 1990).

Portanto, embora o obrigatoriedade prevista no ECA, de comunicacdo ao Conselho
Tutelar, nos casos de maus tratos, faltas injustificadas, evasao e elevados niveis de repeténcia,
pelos dirigentes de estabelecimentos de ensino fundamental, ndo contemple as instituicdes de
ensino médio, como é o caso do Instituto Federal do Amap4, esse estudo estd ancorado no
“dever de todos velar pela dignidade da crianga e do adolescente, pondo-os a salvo de qualquer
tratamento desumano, violento, aterrorizante, vexatdrio ou constrangedor.”(Art. 18) e na escola
como instituicdo primordial nesse processo, por meio de agdes que visem “apoiar e discutir
direitos e deveres, formar opinido positiva sobre o aspecto formativo e coletivo. Apoiar
iniciativas que reforcem o controle da violéncia na escola e em familia.”(D34)

Ainda sobre a previsdo legal, o trabalho de DIAS (2014) sobre a interacdo entre 0s
professores e a Rede de protecdo para o efetivo funcionamento do Sistema e Garantias da
crianca e do adolescente afirma que

Os dispositivos citados deixam evidentes que a todos incumbe a
responsabilidade por zelar pelos direitos das criangas e dos adolescentes,
deixando-os a salvo de qualquer forma de violéncia. Nesse diapasdo, em seu
trabalho regular, qualquer educador ou outro profissional da escola, que
tenha contato com a mera suspeita de que um aluno esteja sendo submetido a
violagdo de direitos, tem a obrigacdo de realizar a comunicagdo, fazendo
funcionar o sistema de garantias. (p.91)

Concordamos com o autor quando diz que a escola é espago privilegiado para a
identificacdo de sinais de violéncia e considerando o novo paradigma legal que compreende
criancas e adolescentes “como sujeitos plenos ¢ especiais de direitos que demandam protegao,
por conseguinte de forma integral”, € necessario que os profissionais percebam a importancia
da comunicacéo, prevista juridicamente para que o Sistema de garantias possa atuar (DIAS,
2014, p. 90).

O autor afirma também que os educadores devem estar cientes que sua
responsabilidade ndo se esgota na dendincia. E necessario garantir o atendimento a vitima,
“em cooperagdo com as demais instancias” (Dias, 2014, p.93).

Disto entendemos ndo apenas o acompanhamento pela equipe interdisciplinar da
instituicdo, como também um trabalho que envolva a coordenagdo de curso, o nucleo
pedagdgico e os docentes na construcdo de alternativas para minimizacdo dos danos,
incluindo agdes pedagdgicas, que contemplem a realidade vivenciada pelo aluno vitimizado.

Ademais, os dados levantados nos questionarios permitem inferir que ndo ha nos
profissionais do IFAP ddvidas quanto a responsabilidade da escola na prevencdo e
intervencdo em situacdes de violacdo de direitos, embora possa haver, por parte de alguns,
resisténcia quanto a atuacdo em tais situacGes. N&o atribui-se tal resisténcia & uma falta de
sensibilizagdo para a problematica, mas ao desconhecimento detalhado do ECA e legislacOes
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correlatas, principalmente no que se refere aos encaminhamentos necessarios nesses casos, e
até mesmo ao processo de escuta do aluno, como foi afirmado pelos sujeitos pesquisados.

Concordamos com Pedroza (2012) ao afirmar que a escola ndo é capaz de por si
mesma mudar o mundo, entretanto, pode e dever ser lugar de acolhimento, respeito reciproco,
onde sejam ensinadas regras que favorecam a convivéncia naquele local [e também fora dele],
ao invés de ensinarem apenas a submissdo das criancgas e adolescentes aos adultos, portanto de
pessoas que possam mudar o mundo. Para a autora

E preciso, pois, definir condigdes de uma verdadeira construgio da cidadania
nas escolas, a partir de um trabalho permanente de humanizacdo desses
espacos voltados para o aprendizado. Faz-se necessario o investimento em
politicas educacionais de qualidade que garantam os direitos dos
adolescentes. Por isso, hd que se denunciar as situacfes que ferem a

dignidade humana ou as situagdes de “ofensas que nos destroem o ser”
FREIRE, 1996, p.78) (PEDROZA, 2014. P. 174).

Fundamentando-se nos dados levantados na pesquisa, nas reflexdes e inquietacdes
emergidas ao longo da construcdo deste trabalho, bem como na prdpria experiéncia
vivenciada pela pesquisadora no cotidiano profissional, apds a anélise dos dados, surgiu a
necessidade de elaboragdo de um outro capitulo, que indicasse alguns subsidios a serem
avaliados pela gestdo do IFAP e discutidos pelos profissionais, para o estabelecimento de
acles, programas e/ou projetos ou até mesmo de uma Politica propria de Prevencdo e
enfrentamento da Violéncia.
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4 PREVENCAO E ENFRENTAMENTO DA VIOLENCIA NO AMBIENTE
ESCOLAR: CONTRIBUICOES PARA UMA PROPOSTA DE EDUCACAO
PROTETIVA NO IFAP

Certamente o objetivo deste capitulo ndo é apontar respostas, muito menos garantir a
eliminacdo de um fendmeno tdo complexo e multifacetado como a violéncia, mas se propde a
problematizar algumas questdes, por meio da apresentacdo de pontos que consideramos
cruciais para inciativas de enfrentamento da problematica da violéncia no ambiente escolar do
IFAP acreditando que ‘“as escolas estdo inseridas no sistema de garantia devendo, pois,
articularem-se com as demais instancias, no intuito de aplicar os diplomas legais e de fazer
funcionar os mecanismos de promoc&o, defesa e controle para a efetivacdo dos direitos
humanos da crianga e do adolescente.” (DIAS, 2014, p. 90)

Como visto ao longo deste trabalho, a escola é a representacdo da sociedade e,
portanto, constituida de sujeitos pertencentes a diferentes classes, etnias, crencas e que
vivenciam multiplas realidades sociais, econémicas e culturais, congregando assim historias
de vida muitas vezes marcadas pela dor e sofrimento na adolescéncia.

Tal fato revela que na escola se manifestam ndo s6 os conceitos e vivéncias
préprios de contextos sociais especificos, mas também, violéncias presentes
em determinadas comunidades, como por exemplo advinda do trafico de
drogas, da exploragdo sexual infanto-juvenil e da brigas entre gangues, ou
seja, na escola, conforme Charlot (2002m aquela que ocorre no ambiente
escolar, mas ndo esta ligada a natureza das atividades em ambiente escolar.
(MIRANDA, 2012, P. 336)

As herangas histéricas de uma politica de atendimento voltada a higienizacdo da
sociedade, livrando-a dos menores pobres, desvalidos e irregulares, associada a uma heranca
cultural que supervaloriza a figura masculina e adultocéntrica fragilizam a compreenséo
estabelecida pelo ECA, e juntamente com as relagdes sociais desiguais, reforcam muitas vezes
a violéncia como problema privado, familiar.

Como abordado no capitulo que trata das mudancas na funcéo social da escola, estas
tonaram na um local proficuo para a prevencdo, identificacdo e enfretamento de situacdes de
violéncia contra a crianga e o adolescente, que ocorram interna ou externamente, desde que
seus profissionais tenham compromisso com a protecdo e defesa daqueles que estdo em busca
de conhecimento, formacao humana e possibilidade de insercdo no mundo do trabalho.

O Instituo Federal do Amapa, criado em 2007 e ofertando educacdo neste Estado
desde 2011, ¢ uma instituicdo que ainda vive a “primeira infancia”, e como toda crianga tem
muito a desenvolver-se, a aprender. Certamente o IFAP vem provocando mudancas
significativas na realidade politica e social dos espacos geograficos onde estd instalado,
incluindo o Campus Macapa, l6cus dessa pesquisa, através das atividades de ensino, pesquisa
e extensdo desenvolvidas pelo corpo técnico e discente que o compde.

Nesta perspectiva, diante das discussdes tedricas suscitadas neste estudo, somadas aos
dados levantados, que apontam a vitimizacdo de mais de cinquenta alunos adolescentes do
Campus Macapa no triénio 2013/2015 pelas mais diversas e desastrosas formas de violéncia,
é que acreditamos na necessidade de fazer deste tema uma pauta necessaria e urgente entre a
comunidade escolar (profissionais, alunos, responsaveis e comunidade externa).

O IFAP, por meio de agdes, projetos e quica de uma politica propria de enfrentamento
a violéncia deve focar em trés pontos considerados principais: 1) Articulacdo com a Rede de
protecdo do municipio; 2) Formacao continuada dos profissionais como fator de protecao e 3)
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Trabalho conjunto escola-familia. N&o entendemos uma hierarquia, pois todos trés sdo
imprescindiveis compreendendo a complexidade do fendmeno, mas sim uma
interdependéncia entre os pontos.

A escola é o outro espaco fundamental para deteccdo de abuso, por sua
capacitacdo Unica para ajudar criancas: professores sdo muitas vezes 0s
primeiros alertados para os sintomas fisicos e emocionais provenientes dos
maus-tratos. O professor frequentemente é subutilizado na atencdo aos
maus-tratos, uma vez que ele tem acesso mais facil as criancas, aos jovens e
a suas familias. E fundamental ainda que as acbes de protecdo alcancem uma
dimens&o intersetorial , envolvendo esforgos para tornar os professores mais
e melhor informados sobreo problema, melhorando, por conseguinte, o
diagndstico e o relato do caso, especialmente em criangas pequenas. Em
posicdo analoga, estdo, por exemplo, os agentes comunitarios de salde,
outros membros das equipes do Programa Saude da Familia e o assistente
social. (BRASIL, 2006, p.91)

Mesmo reconhecendo a fragilidade das instituicbes que compde o SGDCA, pela
auséncia de investimentos nas politicas destinadas a garantir os direitos sociais basicos,
acredita-se que atuagdo isolada tende a agravar a situagdo e muitas vezes a revitimizar
criancas e adolescentes, por falta de integracdo e até mesmo de concepcdes equivocadas dos
profissionais.

Assim, cabe ao IFAP, Campus Macapa conhecer e dialogar com outras instituicdes do
municipio, pertencentes aos eixos de defesa, promocdo e controle do SGDCA, para agdes
preventivas e interventivas.

Um mapeamento realizado em 2010 pela Rede de Enfrentamento a Violéncia Sexual
Infanto Juvenil de Macapa — Rede Abraca-me apontou 0s seguintes 6rgdos, como 0s
primordiais em casos de atendimento e denuncias de violéncia contra criancas e adolescentes:

Tabela 3: Rede de Atendimento a crianca e ao adolescente em Macapa

AREA INSTITUICAO ENDERECO TELEFONE
Endereco: Avenida Machado de (96) 3312-1600
Pronto Atendimento Assis, 347, Centro.
Infantil CEP: 68.900-066
SAUDE Hospital da Mulher M&e | Endereco: Av. FAB, n° 81, Centro (96) 3225-8700
Luzia CEP: 68.900-073
Endereco: Rua Hamilton Silva, 139, (96) 3312-1650 / 3312-
Hospital de Emergéncias | Centro 1651
CEP: 68908-130
Rua General Rondon, n® 577, (96) 9188-1399/8811-
Conselho Tutelar Zona | Laguinho, CEP: 68.900-082 6057
Norte
Conselho Rua Hildemar Maia, 2.444 - Bairro: (96) 9145-2016/8807-
Tutelar Conselho Tutelar Zona | Buritizal 3654
Sul CEP: 68902-870
Delegacia Especializada | Avenida FAB, 1.849 (altos) - Bairro: | (96) 2101-2714
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Seguranca e

Justica

na Repressdo de Crimes
Contra Criangas e
Adolescentes -DERCCA

Santa Rita- Macapa/AP
CEP: 68900-073

Delegacia Especializada
na Investigacdo de Atos

Infracionais - DEIAI

Endereco: Avenida FAB, 1.849 -
Bairro: Santa Rita - Macapa/AP
CEP: 68900-073

(96) 2101-2704, 2101-
2705, 2101-2707 (sala da
Delegada/o) e 2101-
2711 (24h)

Promotoria de Justica da

Infancia e Juventude

Auv. Pe. Jilio Maria Lombard, 1.585.
Bairro: Central. Macapa/AP
CEP: 68900-030

(96) 3198-1719/3198-
1720

Juizado da Infancia e da
Juventude-JlJ/Comarca

de Macapa

Endereco: Av. FAB, 1.737, 2° andar.
Bairro: Central - Macap&/AP
CEP: 8900-073

(96) 3312-4540 / 4512
(Vara Civel)

(96) 3312-3575 e 3312-
3576 (Vara de Atos

Infracionais)

Defensoria Publica/
Ndcleo de Atendimento

Especializado a Crianga

Av. Fab, 1.849 — Bairro: Santa Rita -
Macapa/AP
CEP: 68900-073

(96) 3223- 5695

e ao
Adolescente — NAECA

Fonte: Cartilha da Rede Abraca-me (2015)

Além destas, outras instituices das areas de educacdo, assisténcia social, seguranca
publica, meio ambiente, entre outras, também integram a Rede Abraca-me e“além de acGes
preventivas, a rede busca agilizar e melhorar o atendimento a crianca e ao adolescente vitima
de violéncia sexual no municipio de Macapa, através da articulacdo e melhoria de servicos,
utilizando um fluxograma de atendimento”. (MACAPA, 2010)

A desinformacdo é certamente um dos grandes entraves no enfrentamento a violacdo de
direitos da crianca e do adolescente, por parte dos responsaveis pela sua protecdo,
especialmente a familia e escola, e por este motivo se entende a formacdo continuada dos
profissionais como um dos pontos determinantes para que o IFAP possa desenvolver uma
politica protetiva.

O Conselho Nacional da Crianca e do Adolescente — CONANDA, ao criar a Resolugédo
113/2006 ressaltou a importancia de capacitar os membros do sistema de garantia de direitos,
pois 0 éxito em seu funcionamento ainda enfrentava a época, e certamente ndo é diferente dez
anos depois, “dificuldades, inadequagdes e incompreensdes de papéis e fungdes dos atores”
que o compde. (BRASIL, 2006)

O estudo de Martins e Ribeiro, também voltado para a compreensdo da violéncia no
espaco escolar ressalta

0 quanto € necessaria a capacitacdo dos educadores, para estarem
preparados, pois as diversas situacbes que contemplam as relagbes do
cotidiano escolar, envolvem conhecimento que vdo além do aprendizado da
graduacdo. As ofensas proferidas, por leves que sejam, poderdo marcar para
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toda vida. Principalmente quando vém daqueles (pais ou responsaveis) de
guem as criancas e jovens esperam carinho e atencéo. (2011, p.92)

Os dados da realidade do IFAP apontaram que a maioria dos profissionais ndo se sente
preparada para intervir em situacOes de violéncia e alguns temas foram propostos, que podem
ser inclusos em futuras capacitacdes, com vistas a amenizar essa dificuldade, estando entre 0s
mais citados:

e Entendendo o adolescente e seus enfrentamentos (neste item tentando mostrar que
0 adolescente, maior publico do IFAP, passa por diversas modificacbes que faz
com que tenham o "jeito" deles;
e Bullyng;
¢ Violéncia Sexual, Psicoldgica e fisica;
e Estatuto da Crianca e do Adolescente e o Papel do Educador;
Violéncia contra Mulher;
Prevencdo ao Uso de Drogas;
Preconceito e Discriminacao;
Arelagdo Escola e Familia;
Relac6es de Género;
S.G.D.: maneiras de intervencdo em situacao de violéncia;
Instituicdo de uma cultura da Paz nas escolas.

De uma forma geral, os educadores do IFAP sentem a necessidade de “abordar e
aprofundar o ECA com os servidores; apresentar a Rede de atendimento e como encaminhar
os alunos, quais os procedimentos corretos. Abordar assuntos que nos ajudem a compreender
melhor os adolescentes.”(T16), 0 que consideramos bastante positivo para a consolidacdo de
um projeto educativo cidaddo.

Concordamos com Miranda (2012) que

E por meio da educacio que a Cultura da Paz pode se estabelecer, uma vez
gue por seu intermédio os individuos pertencentes as mais diversas culturas
podem reconhecer se na diversidade como seres humanos aprendendo a
respeitar as diferencas, a dialogar, a incluir, a cuidar do ambiente, sendo que
a mola propulsora deste aprendizado é a a¢cdo de conhecermos, fazermos,
vivermos juntos e sermos (p.332)

A partir da capacitacdo, os profissionais poderdo tornar se multiplicadores elaborando
estratégias de levar as tematicas e reflexfes para os demais sujeitos da comunidade escolar:
alunos e responsaveis, que muitas vezes ndo sabem a quem recorrer em situagbes de
violéncia, ou quando ndo, sentem se envergonhados pelo fato, principalmente quando
envolvem membros da familia como agressores. Tal capacitacdo poderia ser executada pelos
préprios profissionais da Coordenacdo de Apoio ao Estudante, ou mesmo por profissionais
habilitados do Municipio.

Como exposto na parte tedrica deste trabalho a violéncia, particularmente a praticada
contra criancas e adolescentes ainda € um fenémeno recorrente e infelizmente, muitas vezes
naturalizado e banalizado, exigindo assim, de todos, compromisso com a interrupgéo de ciclos
gue marcam negativamente a infancia e adolescéncia de nosso pais e colaboram para a
formacdo de adultos, que por motivos pessoais, psicolégicos, culturais e sociais continuam a
reproduzi-la.

Assim, o terceiro ponto refere-se ao trabalho conjunto escola-familia, pois sendo
responsavel pelo acompanhamento escolar, transmisséo dos valores morais e éticos, cuidados
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e afeto com as criancas e adolescentes a familia é integrante fundamental da politica
educacional, porém como ja mencionado, muitas vezes a familia também esta desprotegida e
vulneravel, o que fragiliza o cumprimento de sua responsabilidade para com suas criancas e
adolescentes.

O aluno, antes de ingressar no sistema educacional, ja pertence a um nucleo familiar e
comunitario que precisa ser potencializado a colaborar na formacéo cidada, e os quais a escola
ndo pode desconsiderar. O desafio aqui proposto ao IFAP é de ampliar cada vez mais a
aproximacdo com as familias, independentemente de sua configuragdo, principalmente dos
alunos do ensino médio integrado, oportunizando momentos de discussdes e reflexdes sobre
temas que envolvem o bem estar e desenvolvimento saudavel dos adolescentes, contribuindo
para que os responsaveis legais e afetivos dos estudantes desempenhem a ardua tarefa de
educar sem violéncia.

A Instituicdo ja realiza acGes nesse sentido, como por exemplo o Projeto Boas Vindas, que
anualmente acolhe os alunos novos e seus familiares no primeiro dia de aula com um
momento de orientacfes sobre a organizacdo e funcionamento da institui¢do, setores, equipe
de profissionais, entre outros. Além deste primeiro dia, ao longo da semana alguns setores
como secretaria escolar, ncleo pedagdgico, coordenacdo de turno, nicleo de atendimento as
pessoas com necessidades especificas, coordenacdo de apoio ao estudante fazem,
revezamento entre 0s quatro cursos técnicos na forma integrada para uma apresentacdo do
trabalho desenvolvido.

Além deste Projeto, sdo realizados ao longo do ano os plantdes pedagdgicos, nos quais a
instituicdo informa os pais de a¢des administrativas e pedagogicas e possibilita uma interacdo
entre a familia e os docentes para duvidas referentes ao cotidiano dos alunos.

Reiteramos novamente que a prevencdo, por meio de acles e projetos, com tematicas
relacionadas a violéncia ocorrida dentro e fora do ambiente escolar é fundamental e precisa se
dar de forma continua. N&o apenas o espaco da sala de aula é proficuo para a discusséo desta
problemética, mas toda dindmica que envolve o processo educativo, incluindo projetos de
pesquisa e extensdo e acles de diversos setores da Instituicao.

A exemplo dessas ac¢des, e considerando o grande nimero de suicidios entre 0s jovens
no Amapa, a coordenacdo de apoio ao estudante realizou em setembro de 2015 uma
programacao alusiva ao movimento mundial realizado hé alguns anos no Brasil e no mundo,
estimulado por entidades médicas e pela Associacdo Internacional para Prevencdo do Suicidio
e acOes de valorizagdo da vida. A atividade contou com a exibi¢do de um curta metragem
“Agora ja foi” produzido no Estado do Amap4, seguida da discussdo sobre a temaética,
contando com a participacdo de instituicbes ndo governamentais do municipio. Também
foram distribuidos aos alunos e servidores o laco amarelo como simbolo da Campanha.

Em 2016, tendo em vista o crescimento da identificacdo de casos de violéncia contra
mulher envolvendo alunas ou familiares das mesmas, no més de margo, em parceria com 0
Abrigo para mulher Fatima Diniz, a temética foi discutida com turmas dos primeiros anos dos
cursos técnicos forma integrada de redes de computadores e edificacdes, contando com a
participacdo de aproximadamente 80 alunos. Apds a palestra, realizada pela equipe
psicossocial do Abrigo municipal de mulheres Leila Diniz, e caloroso debate quatro alunos
procuraram a equipe da CAE para relatar e pedir orientagdes sobre como ajudar familiares
gue sofrem violéncia doméstica.

Por esta razéo, baseado nas reflexdes teoricas, nos dados levantados nesta pesquisa e
também na praxis durante os trés anos de atuacdo no IFAP, Campus Macapa, acreditamos que
em alguns casos sera necessaria a intervencéo, sendo essencial o processo de identificacdo e
tentativa de interrupcao.
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4.1 Fluxo Institucional de Encaminhamento para Casos de Alunos Adolescentes
Vitimizados no IFAP Campus Macapa

Um dos objetivos indicados nesta pesquisa, voltada para o conhecimento da percepgéo
dos educadores do IFAP em relagdo ao papel da escola no enfrentamento & violacdo de
direitos da crianca e do adolescente, foi o de elaborar uma proposta de fluxo de
encaminhamento para os casos de violagcdo de direitos identificados pelos profissionais
(Figura 03), entendendo que ndo é possivel admitir apatia diante do fenémeno e que tal fluxo
poderd contribuir na garantia da interrupcdo, responsabilizacdo dos agressores e
principalmente atendimento a vitima.

O fluxo de atendimento proposto tem como porta de entrada a suspeita ou
identificacdo de que o(a) aluno(a)adolescente seja vitima de algum tipo de violéncia, o que
deve ocorrer por qualquer profissional do IFAP, com destaque para 0s docentes pelo tempo de
convivéncia com os alunos.

Além dos profissionais, de todos os setores da instituicdo, também podem ser
considerados como sujeitos ativos desse processo 0s proprios alunos, pois os vinculos
estabelecidos na convivéncia didria podem favorecer a revelacdo de situacbes de violéncia.
Assim, por meio da formacdo ocorrida pela orientacdo em sala de aula ou capacitacdo de
pares, 0s proprios alunos também podem sinalizar aos professores ou equipe da CAE
comportamentos dos colegas que precisem ser investigados e acompanhados. Aqui também
destacamos a figura do representante de turma, como fundamental na relacdo entre os alunos e
profissionais, sejam docentes ou técnicos.

A suspeita ou identificacdo podera surgir mediante a observacdo de alguns sinais que
podem indicar a vitimizacdo, quais sejam: faltas excessivas injustificadas, isolamento, apatia,
dificuldade no estabelecimento de vinculos, mudanca repentina de comportamento, entre
outros. Como j& mencionado na discussdo tedrica deste trabalho, as consequéncias da
violéncia sdo inumeras e cada pessoa tem uma forma individual de vivencia-las. O aluno que
ndo costuma tumultuar as aulas, mas que também ndo interage, ndo participa, é apatico,
também pode estar vivenciando alguma situacdo de violéncia. Por outro lado, outros podem
agir de forma agressiva com o0s colegas ou profissionais, em comportamentos de
enfrentamento as regras institucionais em atos de indisciplina. Nem sempre as marcas fisicas
estardo presentes, mas outros indicios mencionados devem alertar os profissionais.

Assim, mediante a observacdo destes indicativos o profissional precisa estar aberto a
criar um vinculo com o aluno, por meio do qual consiga estabelecer um didlogo que permita
perceber se 0os comportamentos e/ou relatos confirmam a suspeita, para entdo seguir a
préxima etapa do fluxo, definida como Acolhimento e Escuta Qualificada.

Nessa etapa é fundamental para a vitima sentir que o profissional busca conhecer o
fato em atitude de respeito ao direito de ser protegido(a), portanto sem julgamentos, de forma
ética e sigilosa. Ouvir com atencdo e tentando compreender os pontos mais significativos
ajudara a equipe interdisciplinar da CAE a posteriormente pensar nas aces necessarias a cada
situacao.

Dispor de um ambiente acolhedor para esse momento de escuta também é fundamental
porque em alguns casos serdo relatos permeados de dolorosas lembrancas, desabafos e pedido
de ajuda, portanto sugerimos aqui o uso da Sala de atendimento da CAE, que além da
privacidade favorece também o acolhimento.

Apos a confirmagdo, que nem sempre ocorrera na primeira conversa com o aluno, o
profissional que identificou deve conversar com a vitima sobre a importancia de que a equipe
interdisciplinar tome conhecimento e possa assim acompanhar o caso, propondo medidas
internas junto aos demais setores da instituicdo e, se necessario, também externas, que
garantam a integridade fisica e psicoldgica do aluno.
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Nesse momento deve ocorrer a comunicacdo do fato ao Departamento de Assisténcia
Estudantil - DAES, ao qual estdo vinculados a Coordenacdo de apoio ao Estudante e a
Coordenacdo de Turno. De posse da informacdo, o DAES informa concomitantemente a CAE
e a Coordenacéo de Curso do aluno.

A equipe da CAE cabe proceder a analise do caso e avaliacdo dos riscos que o aluno
possa estar correndo mediante variaveis como: tipo de violéncia, tempo decorrido, vinculo
com agressor, entre outros. Caso verifique a necessidade de notificacdo ao Conselho Tutelar, a
equipe da CAE faz a devolutiva para 0 DAES, mediante relatério psicossocial, o qual por sua
vez, deve solicitar a Direcdo de Ensino que envie a solicitacdo de notificacdo a Direcéo
Geral do Campus Macapa. Se por algum motivo a notificacdo ndo for encaminhada pela
Direcdo geral do Campus, o DAES deve encaminhar copia do relatorio psicossocial ao
Conselho Tutelar pedindo providéncias.

A Coordenacdo de apoio ao Estudante compete ainda o acompanhamento
psicossocial do caso; a elaboragdo, com a participacdo do adolescente e sempre que possivel,
da familia de um plano de atendimento individualizado; a articulacdo com a Coordenacao de
Turno — CTUR para acompanhamento do(a) aluno(a);o0 encaminhamento ao Servigo de
Saude do IFAP, e quando necessario a Rede de Atendimento do municipio.

Essas acOes ja ocorrem nos casos que chegam até o Setor, comumente por demanda
espontanea, algumas vezes por outros colegas da turma que percebem os sinais e buscam
ajuda ou ainda por docentes que, como visto nos dados da pesquisa, quase sempre nao sabem
como agir diante da situacdo. Entretanto, a implementacdo do fluxo poderd contribuir na
sistematizacdo dos dados referentes aos tipos mais comuns de violéncia, ao perfil das vitimas
e agressores, permitindo que a prevencao e intervencdo sejam cada vez mais organizadas no
cotidiano escolar do IFAP.

A Coordenacdo do Curso por sua vez tera a responsabilidade de comunicar aos
professores do colegiado de curso que o0 aluno esta sendo atendido e acompanhado pela CAE,
e com apoio do Nucleo pedagogico, proceder a orientacdo de demandas especificas em cada
caso.

O funcionamento do Fluxo compreende primordialmente a capacitacdo de todos o0s
profissionais nas tematicas citadas anteriormente, e a sensibilizacdo para com o0
comprometimento diante de casos de violagdo de direitos, principalmente dos gestores para
que estimulem a formacdo continuada dos servidores e se comprometam com a formalizacao
das notificacdes ao Conselho Tutelar para 0s casos que a equipe interdisciplinar avaliar como
necessario.

Aos docentes sugere-se como primordiais acdes pedagogicas que contribuam para o
conhecimento da realidade vivenciada e da historia de vida de seus alunos, de modo a
subsidiar préaticas condizentes com essa tal realidade.

Quanto aos demais profissionais, especialmente dos setores de atendimento direto
como biblioteca, registro escolar, coordenagdo de turno, coordenacdo de apoio ao estudante,
todos precisam estar atentos a falas (verbais ou ndo verbais) que indiquem a necessidade de
atuacdo em uma possivel situacdo de violéncia.
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Figura 1: fluxo de encaminhamento para casos de violéncia envolvendo alunos adolescentes
do IFAP

4.2 Devolutiva aos Sujeitos Pesquisados

A oportunidade de apresentar os dados da pesquisa para comunidade escolar surgiu
por ocasido da participacdo da pesquisadora no planejamento do Encontro Pedagogico, com
objetivo de devolver aos sujeitos pesquisados os dados coletados, bem como acolher
sugestBes para o que se intitulou neste capitulo como Proposta de uma educagao protetiva no
IFAP. Além disso, acredita se que este momento também se configurou como espaco de
formacdo para os profissionais da Instituicdo, acerca da importancia de um olhar atento dos
profissionais e do compromisso do IFAP com o enfretamento da violacdo de direitos de seus
alunos adolescentes.

O encontro foi realizado no dia 01/08/2016, no espaco da Biblioteca do Campus
Macapé e contou com a participacdo de 60 profissionais sendo 45 docentes e 15 técnicos
educacionais, a apresentacdo dos dados teve duracdo de aproximadamente vinte minutos.
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Apols a apresentacdo algumas contribuicdes relevantes dos participantes surgiram,
quais sejam: que o Fluxo de Encaminhamento em casos de violéncia seja apresentado aos
gestores do IFAP de modo que possa ser implementado o quanto antes, facilitando a
intervencdo dos educadores em casos de alunos vitimas de violéncia, considerando que muitos
profissionais ao se depararem com situacdes desse tipo ndo sabem a quem recorrer, sugestao
de uma técnica em assuntos educacionais. Também foi sugerido por uma professora do nucleo
comum, que na pagina oficial do IFAP houvesse um link para dendncias andnimas,
considerando que muitos alunos podem ndo sentir se a vontade para buscar ajuda de
profissionais da instituicdo para situacdes vivenciadas por si mesmos ou por colegas. Uma
terceira sugestéo, oferecido por um docente foi sobre a possibilidade da impressao de banners
com Fluxo de encaminhamento para serem deixados em locais de maior circulacdo de
pessoas, como Biblioteca, Cantina, Sala dos Professores, entre outros.

Além dessas observacdes, alguns dias apds a apresentacdo, um servidor que atua na
biblioteca procurou a Coordenacdo de Apoio ao estudante para relatar a respeito de uma aluna
do ensino integrado que apresenta marcas de automutilacdo. Esse mesmo técnico educacional
também propds que pudesse haver algum canal de comunicacdo entre os alunos e a Equipe
interdisciplinar, de forma anénima.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O percurso trilhado na elaboracdo deste trabalho traz para essa etapa a certeza de que
ndo é possivel encerrar a caminhada diante de uma temaética tdo inquietante e desafiadora,
facamos entdo as consideracdes que sinalizam uma breve parada.

O arcaboucgo sécio juridico voltado para a protecdo da infancia brasileira ainda
enfrenta percalgos em uma sociedade sustentada por relacdes de poder na qual o fenémeno da
violéncia possui interligagdo direta com a estrutura econdmica e social, bem como com as
arraigadas herancas culturais, muitas vezes naturalizadas por praticas desumanas e/ou
encobertas pela dor e siléncio de suas vitimas.

N&o podemos negar todo avango que o ECA representa na historia das politicas
relacionadas da infancia brasileira, significando um divisor na protecdo a este segmento.
Todavia, se considerarmos as discussdes de renomados autores da area apresentados na parte
tedrica deste trabalho, e principalmente os dados coletados na pesquisa de campo realizada no
Campus Macapa, fica evidenciado que sem investimentos nas politicas que subsidiam a
implementacdo do Estatuto (educacdo, salde, seguranca publica, lazer, entre outras), na
pratica ndo teremos mais que uma lei avancada, porém inaplicavel, pois encontra limitacdes
na realidade das instituicdes e até inconsisténcias nos fazeres profissionais.

Neste sentido, potencializar o sistema de garantia de direitos, nesta ocasido
representado pela figura da escola, surge como alternativa para o enfrentamento de violagdes
praticadas contra criancas e adolescentes, razdo pela qual este estudo se prop6s a conhecer a
percepcdo dos profissionais do IFAP acerca do papel da educacdo, compreendida como parte
do SGDCA e, portanto, legalmente comprometida com a prevencdo e enfretamento desta
problematica.

A omissdo é uma grande aliada na violéncia contra a crianca e o adolescente, e no
espaco escolar ndo é diferente. Muitas vezes, diante das inimeras reponsabilidades que 0s
profissionais tem, como docente ou técnico educacional, somado ao medo de envolver-se
emocionalmente, do receio da reacdo do(a) agressor(a) e até mesmo da vergonha em admitir
que sua formacdo nao preparou-lhe para intervir nesta problematica, estes podem esquivar-se
de buscar maiores informacdes ao se depararem com comportamentos e até falas que pedem
ajuda para romper com ciclos violentos.

Na pesquisa foram levantados dados a respeito da existéncia de casos de alunos
adolescentes vitimas de violéncia identificados pelos docentes e técnicos que apontaram vinte
e quatro alunos acompanhados pela equipe interdisciplinar da Coordenacdo de apoio ao
estudante no triénio de 2013 a 2915. Depois da violéncia estrutural, que apareceu em primeiro
lugar, o que demonstra a escola como uma representacdo da sociedade, se considerarmos as
desigualdades sociais de nossos pais, os adolescentes que frequentam o IFAP também
sofreram negligéncia, agressdes fisicas, abuso sexual, entre outros tipos de violéncia. Além
destes, a pesquisa identificou que muitos outros foram comunicados em algum momento
pelos alunos a profissionais, entretanto ndo foram registrados e encaminhados. Algumas
situacbes também foram registradas na Coordenacdo Pedagdgica nos anos de 2013 e 2014,
cuja intervencéo ficou restrita a instituicdo IFAP.

Em relacdo aos encaminhamentos, a maioria das situacfes ndo foi notificada ao
Conselho Tutelar, todavia ocorreu a intervencdo da equipe da CAE, por meio de orientacdes
as vitimas e seus responsaveis, por meio de atendimentos individuais e coletivos, visitas
domiciliares e articulacdo com Rede de atendimento do municipio. Entretanto acredita-se que
a auséncia de um protocolo para tais casos, tenha dificultado a tentativa de interrupcéo da
violéncia.

A formacdo académica, principalmente dos licenciados, € uma variavel que também
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interfere nestes encaminhamentos, pois, sendo estabelecido em lei a corresponsabilidade da
educacdo na protecdo das criangas e adolescentes, nos parece imprescindivel que fosse melhor
discutido com os futuros docentes a referida tematica, o que segundo os dados da pesquisa, de
forma geral ndo ocorre na graduagéo.

Entretanto, vemos como positivo o fato do corpo docente e técnico ter se mostrado
sensibilizado para a importancia da escola atuar na prevencéo e enfrentamento da violéncia,
todavia admitiram que lhes faltam conhecimento da legislacdo que preconiza a protecdo social
da crianca e do adolescente e dos encaminhamentos a serem tomados nesses casos, indicando
a necessidade de formacdo continuada para os profissionais, ja estabelecida pelo Conselho
Nacional dos Direitos da Crianga e do Adolescente por meio da Resolugdo 112/2006.

O estudo documental por sua vez constatou que o PDI, documento balizador das acbes
do Instituto Federal indicam uma visdo da politica educacional comprometida com o
atendimento humanizado, inclusivo e cidaddo, que compreende a escola como espaco das
diferengas, buscando alternativas por meio da politica de assisténcia estudantil para aqueles
alunos em situacdo de vulnerabilidade. Além da oferta de auxilios (alimentacdo, transporte,
uniforme e material didatico), a instituicdo conta com uma equipe interdisciplinar que
desenvolve acBes e projetos de orientacdo para os alunos e familiares, além do atendimento as
vitimas de violéncia. Tendo em vista o quantitativo de alunos matriculados na instituicdo e a
complexidade envolvida nos casos de violéncia, a ampliacdo da equipe podera contribuir para
um acompanhamento mais sistematico e qualitativo intra e extra IFAP.

Também consideramos uma importante iniciativa com vistas a garantia de uma
educacdo inclusiva no IFAP, a implantagdo do Nucleo de atendimento as pessoas com
necessidades especificas — NAPNE, ocorrida em 2012. O nucleo atua no suporte aos alunos
publico alvo da educacdo especial e seus familiares, bem como na orientacdo dos docentes
para o dia a dia em sala de aula e ainda no fomento de espacos para o debate da educacao na
diversidade.

Portanto, acreditamos que 0 compromisso com uma educacao voltada para a formacéo
humana e cidada faz do IFAP um espaco proficuo de discussédo, prevencdo e enfretamento da
violacdo de direitos da crianca e do adolescente no municipio de Macap4, razéo pela qual este
estudo culminou na proposicdo de um fluxo de encaminhamento para os casos de violacao de
direitos identificados pelos profissionais do IFAP que visa contribuir para que os alunos
vitimizados tenham na escola um local de protecéo.

O Fluxo pretende primeiramente ressaltar a importancia de envolvimento de toda
comunidade escolar no enfrentamento de situa¢Ges danosas fisica e emocionalmente que
vitimizam os adolescentes. Nele, mesmo havendo uma equipe especializada que fard o
acompanhamento do caso, todos 0s sujeitos cooperam para a identificacdo do fato por meio
do acolhimento do adolescente, desprovido de prejulgamentos ou juizos de valores, mas
atento as necessidades do mesmo.

Fazer com que a luta contra violéncia seja encampada no cotidiano da comunidade
escolar Ifapiana, pelos diferentes sujeitos que dela fazem parte, se torna ainda mais urgente
pelos dados que a pesquisa permitiu conhecer, reiterando o compromisso social da institui¢do
comum a educacdo protetiva e avessa a qualquer forma de violagcdo de direitos dos
adolescentes.
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7 ANEXOS

82



Anexo 01 - Carta de Anuéncia para realizacdo da Pesquisa

UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO RIO DE JANEIRO \
INSTITUTO DE AGRONOMIA ) ot
P ROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM EDUCACAO AGRICOLA P G

Carta de Anuéncia

Prezada Sra. Diretora Marialva do Socorro Ramalho de Oliveira de Almeida

Solicitamos autorizagdo instilucional para realizagdo da pesquisa intiwlada Enfrentamento a
violagdo de Dircitos Humanos dos adolescentes no Instituto Federal de Educagdo. Ciéncia ¢ Tecnologia
do Amapxi o ser realizada no Institiio Federal de Fducagdo, Ciéncia e Tecnologia do Amapa — [FAL.
ciampus Macapd, pela aluna de mestrado do Programa de Pds-Graduagdo em Educagio Agricols Mania
Lacia Fernandes Barroso. sob orientagio da Prof® Dr. Ana Claudia de Azevedo Peixoto, com o objetivo
de investigar as percepgdes dos educadores do Instituto Federal do Amapa em relagdo ao papel da escola
no enfrentamento a violagio de dircitos de criangas e adolescentes, utilizando-se da Pesquisa
Documental @ Aplicagio de guestiondrio com perguntas abertas ¢ fechadas para Professores ¢ Téenicos.

Ao mesmo tempo. pedimos aulorizaghio para que o nome ¢ imagens desta instituigdo possa
constar na dissertagho desse mestrado bem como em futuras publicagdes na forma de artipo cientifico,

Ressaltamos que os dados coletados serdo tratados de acordo com a Resolugdo do Consclho
Nacional de Saude (CNS/MS) 466/12 que versa sobre a Pesquisa envolvendo Seres Humanos.
Salientamos ainda que tais dados sejam utilizados 1o somente para realizacdo deste estudo.

Na certeza de contamos com a colaboragdo ¢ empenho desta Diretonia, agradecemos
antecipadamente a atengio, ficando a disposigio para quaisquer esclarecimentos,

Seropcdica, 10 de agosto de 2015,

~ Maria Licia Femandes Barroso
Pesquisadora Responsavel pelo Projeto

06 Concordamos com a solicitagio () Nio concordamas com a solicitagio

M«: A (;l'q
Iva do Socorro Ramalho de Oliveira de Almeida
Dirctora Geral do Campus Macapi
Portaris n” 3312014/ GR/AFAP
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Anexo 02 - Parecer da Comissao de ética

SERVICO PUBLICO FEDERAL
UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO RIO DE JANEIRO
PRO-REITORIA DE PESQUISA E POS-GRADUACAO
COMISSAO DE ETICA NA PESQUISA DA UFRRJ / COMEP

Protocolo N? 6622015

PARECER

0O Projeto de Pesquisa intitulado “Enfrentamento a violagao de direitos hitmanos
dos adolescentes no Instituto Federal de Educagio, Ciéncia ¢ Tecnologia do Amapd™
sob a responsabilidude da Profa, Silvia Maria Melo Gongalves, do Departamento de
Psicologia, do Instituto de Lducagdo. processo 23083.005231/2015-06, atende os
principios éticos e esti de acordo com a Resolugdo 466/12 que regulamenta os

procedimentos de pesquisa envolvendo seres humanos.

LIFRRJ, 09/10/2015.

Prof. Dr, Jairo Pinhciro da Silva
Pro-Reitor Adjunto de Pesquisa ¢ Pos-Graduagdo

Jairo Pinheiro da Silva
Adju 1



Anexo 03 - Termo de consentimento livre e esclarecido

ae Fe.,
;.\(\ i q(‘/

o

%

) Y
) P
Rio de %

UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO RIO DE JANEIRO
DECANATO DE PESQUISA E POS-GRADUACAO
INSTITUTO DE AGRONOMIA
PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM EDUCACAO AGRICOLA

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO - TCLE PARA
DOCENTES OU TECNICOS

Esclarecimentos

Este € um convite para vocé participar da pesquisa: Enfrentamento a violagdo de
direitos humanos dos adolescentes no Instituto Federal do Amapda, que tem como
pesquisadora responsavel Maria Llcia Fernandes Barroso, Matricula 2014231500555-5.

Trata-se de uma pesquisa de mestrado, realizada sob orientacdo da professora Dra.
Ana Claudia de Azevedo Peixoto (UFRRJ), que tem como objetivo investigar as percepcoes
dos educadores do Instituto Federal do Amapad em relacdo ao papel da escola no
enfrentamento a violacéo de direitos de criancgas e adolescentes.

A importéncia do presente estudo justifica-se pois sendo a escola um espaco onde a
violéncia vivenciada pelos adolescentes se apresenta através de comportamentos,
verbalizacdo, entre outras formas, € fundamental que os profissionais estejam preparados para
a identificacdo de tais situacGes e saibam quais caminhos percorrer de forma a garantir a
protecdo desses adolescentes/alunos, bem como na responsabilizagéo dos agressores.

A sua participacdo nesta pesquisa envolve uma previsdo de riscos minimos, pois
concerne apenas em responder um questionario, sendo tomadas precaucdes quanto a
identidade dos profissionais. Os dados do presente estudo serdo guardados e analisados em
sigilo. Tais dados nédo serdo disponibilizados para terceiros. A divulgacdo dos resultados
ocorrera em eventos e publicagdes cientificas e serd feita de forma a ndo identificar os
voluntarios.

Ao término da pesquisa pretende-se propor a elaboracdo de um fluxo de
encaminhamento para os casos de violagcdo de direitos identificados pelos profissionais do

IFAP, contribuindo no combate a violagéo de direitos, no qual a escola é ator importante.
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Vocé tem o direito de se recusar a participar ou retirar seu consentimento em qualquer
etapa do estudo, sem nenhum prejuizo para vocé ou para a pesquisa. Se vocé tiver algum
gasto que seja devido a sua participacdo na pesquisa, Vocé sera ressarcido(a), caso solicite.

Toda a duvida que vocé tiver a respeito desta pesquisa, podera perguntar diretamente a
Maria Lucia Barroso (endereco para contato no fim da pagina). Davidas a respeito da ética
dessa pesquisa poderdo ser questionadas ao Comité de Etica em Pesquisa da Universidade

Federal Rural do Rio de Janeiro.
Consentimento Livre e Esclarecido

Declaro que entendi os objetivos desta pesquisa, sua forma de realizacéo e divulgacao,
0s riscos e beneficios envolvidos, bem como, os meus direitos. Sendo assim, eu concordo em
participar voluntariamente da pesquisa: Enfrentamento a violacéo de direitos humanos dos

adolescentes no Instituto Federal do Amapé

Assinatura do participante da pesquisa

Assinatura do pesquisador responsavel

CONTATOS

Pesquisadora responsavel: Maria Lucia Fernandes Barroso

Endereco: Av. Didgenes Silva, 1117, apto 05Macapa-AP CEP: 69.901-090Telefone: (96)
981097074. E-mail: maria.barroso@ifap.edu.br

Comité de Etica da Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro - UFRRJ
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Anexo 04 - Questionario para docentes

© X
O 4 2
Rio de ©

UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO RIO DE JANEIRO

DECANATO DE PESQUISA E POS-GRADUACAO
INSTITUTO DE AGRONOMIA
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM EDUCACAO AGRICOLA

PESQUISA:

ENFRENTAMENTO A VIOLACAO DE DIREITOS HUMANOS DOS

ADOLESCENTES NO INSTITUTO FEDERAL DO AMAPA

ORIENTANDA: Maria Lucia Fernandes Barroso
ORIENTADORA: Prof.2 Dra. Ana Claudia de Azevedo Peixoto (UFRRJ)
Questionario para Docentes

Sr(a) Professor(a):

O presente questionario objetiva coletar informacdes que possibilite a
caracterizacdo da percepcdo dos profissionais do IFAP acerca do papel da
instituicdo de educacdo no enfrentamento a violagdo de direitos da crianca e do
adolescente. O mesmo refere-se a coleta de dados referente a pesquisa de
Mestrado em Ciéncias, no Programa de Pé6s Graduagdo em Educacgdo Agricola,
realizado por mim.

Solicitamos o preenchimento das questdes abaixo, que contribuirdo para a
exequibilidade do estudo.
IDENTIFICACAO

1. Idade:

2. Sexo ( ) Feminino ( ) Masculino

3. Naturalidade:

4. Ha quanto tempo vocé iniciou suas atividades docentes?
FORMACAO ACADEMICA

5. Ensino Superior:

( ) Bacharelado. Qual?

() Licenciatura. Qual?

Instituicdo onde se formou:
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Tempo de formacgéo:

6 . PO0s-Graduacao:
() Especializacdo. Qual?
() Mestrado. Qual?

() Doutorado. Qual?

DIREITOS DA CRIANCA E DO ADOLESCENTE

7. Sobre a Legislagéo referente aos Direitos da crianga e do adolescente?
() conheco bastante ( ) conheco razoavelmente ( ) conheco pouco

( ) ndo conheco o0 assunto

8. Sua formacao académica e profissional proporcionou a discussao da tematica
sobre os Direitos da Crianca e do Adolescente? (  )sim () né&o

9. Em caso positivo, qual (is) o(s) tema(s) abordado(s)?

( ) trabalho infantil ( ) violéncia contra criancas e adolescentes ( ) direito a
convivéncia familiar e comunitaria ( ) familia ( ) medidas socioeducativas ( )
Conselho Tutelar Outro(s) Qual (is)?

10. Vocé ja participou de cursos, seminarios, congressos ou eventos que discutem
os direitos da crianca e do adolescente?
( ) N&o.

( ) Sim. Qual ou quais?

11. O que vocé sabe sobre a respeito do Estatuto da Crian¢a e do adolescente?
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12. Na sua opinido o professor é integrante do Sistema de Garantia de Direitos da

Crianca e do Adolescente? ( )sim( )nao Justifiqgue

13. Vocé acredita que escola e familia precisam se unir para prevenir situacdes de
violéncia envolvendo os alunos adolescentes?

( )sim( )nao Justifique

VIOLAGAO DE DIREITOS DOS ALUNOS ADOLESCENTES

14. Como vocé definiria a violéncia? Cite alguns tipos que vocé conhece.

15. Vocé ja foi procurado por algum aluno que tenha sofrido violéncia?
() sim, uma Unica vez ( ) sim, até trés vezes ( ) sim, mais de trés vezes ( )

nao

16. Em caso positivo, qual(is) o tipo de violéncia sofrida por ele(s)?

17. Quem foi o agressor?
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( ) Pais ( ) outros familiares ( )vizinhos ( ) amigos ou colegas de turma

() profissionais da escola ( ) outro

18. Qual (is) sua(s) atitude(s) quando toma conhecimento de uma situacdo de
violéncia sofrida por seu aluno adolescente?

( ) orientaoaluno( )comunicaos pais ( )encaminha para o NAPNE

( ) encaminha para a CAE ( ) encaminha para Coordenacéo de Curso

( ) Comunica a DIREN ( ) escuta o aluno, mas nao sabe qual providenciar tomar

( ) outro procedimento Qual?

19. Caso vocé encaminhe a situacdo para algum Setor e/ou responsavel, costuma
acompanhar o desfecho da situagéao?

( )sempre ( )amaioriadasvezes ( )algumas vezes () n&o acompanho

20. Vocé tem conhecimento de outros docentes que tenham sido procurados por
alunos com relatos de serem vitimas de algum tipo de violéncia?

( )ndo ( )sim

PAPEL DA ESCOLA NO ENFRENTAMENTO E COMBATE DA VIOLAGAO DE
DIREITOS DOS ALUNOS ADOLESCENTES

21. Na sua opinido a escola deve intervir em situacdes de violacdo de direitos dos
alunos adolescentes? () sim ( ) néo Justifique.

22. E no IFAP, a quem compete esta responsabilidade?
( ) Direcédo Geral ( ) DIREN ( ) Coordenadores de Curso ( ) NAPNE ( ) CAE
( ) Equipe Pedagégica ( ) Professores ( ) CTUR ( ) Todos os profissionais

( ) outro:
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23. Como docente, qual deve ser seu papel na prevencao a violacdo de direitos dos

alunos adolescentes?

24. Como docente, qual deve ser seu papel no enfrentamento a violagao de direitos
dos alunos adolescentes?

25. Vocé se sente capacitado para intervir em situacdes de violéncia sofrida pelos

alunos? ( ) sim ( )ndo Justifique?

26. Na sua opinido o IFAP deve oferecer cursos de aperfeicoamento sobre a
promocao e protecéo dos direitos da crianca e do adolescente?

( )Sim ( )Nao

Em caso positivo, quais temas vocé considera relevantes de serem abordados, cite

trés:

27 . Quais profissionais deveriam participar destes cursos?
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( ) Equipe da CAE ( ) Equipe do NAPNE ( )Gestores ( ) Professores e Técnicos

( ) todos os profissionais

28. Utilize 0 espaco abaixo para registrar algum fato que tenha vivenciado ou sabido
por terceiros, relacionado a algum aluno (a) que tenha sofrido algum tipo de

violéncia.

Agradeco sua participacao!
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Anexo 05 - Questionario para Técnicos educacionais

0, Ky
Yo de

UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO RIO DE JANEIRO

DECANATO DE PESQUISA E POS-GRADUACAO
INSTITUTO DE AGRONOMIA
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM EDUCACAO AGRICOLA

PESQUISA:

ENFRENTAMENTO A VIOLACAO DE DIREITOS HUMANOS DOS
ADOLESCENTES NO INSTITUTO FEDERAL DO AMAPA

ORIENTANDA: Maria Lucia Fernandes Barroso
ORIENTADORA: Prof.2 Dra. Ana Claudia de Azevedo Peixoto (UFRRJ)
Questionario para Técnicos Educacionais
Sr(a) Técnico Educacional:

O presente questionario objetiva coletar informacdes que possibilite a
caracterizacdo da percepcdo dos profissionais do IFAP acerca do papel da
instituicio de educacdo no enfrentamento a violagdo de direitos da crianca e do
adolescente. O mesmo refere-se a coleta de dados referente a pesquisa de
Mestrado em Ciéncias, no Programa de P6s Graduacdo em Educacdo Agricola,
realizado por mim.

Solicitamos o preenchimento das questdes abaixo, que contribuirdo para a

exequibilidade do estudo.

IDENTIFICACAO
1. Idade:
2. Sexo ( ) Feminino ( ) Masculino
3. Naturalidade:

4. H4 quanto tempo vocé iniciou suas atividades na area da educagao?
e no IFAP?
FORMACAO ACADEMICA

5. Escolaridade:

() Ensino Médio Completo
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() Curso Técnico Formacao:

() Ensino Superior Incompleto Curso:

() Ensino Superior Completo Formacéo:

6. Instituicdo onde se formou:

Tempo de formacgéo:

Pos-Graduacao:
() Especializacdo. Qual?
() Mestrado. Qual?

() Doutorado. Qual?

DIREITOS DA CRIANCA E DO ADOLESCENTE

7. Sobre a Legislacao referente aos Direitos da Crianga e do Adolescente, Lei
8.069/1990 (Estatuto da Crianca e do Adolescente)?
() conheco bastante () conhec¢o razoavelmente ( ) conheco pouco

() ndo conhecgo o assunto

8. Sua formacao académica e profissional proporcionou a discussao da tematica

sobre os Direitos da Crianca e do Adolescente? ( )Sim () Nao

9. Em caso positivo, qual (is) o(s) tema(s) abordado(s)?

( ) trabalho infantil ( ) violéncia contra criancas e adolescentes ( ) direito a
convivéncia familiar e comunitaria () deveres da familia ( ) medidas
socioeducativas () conselho tutelar ( ) adocéo

Outro(s) Qual (is)?

10. Vocé ja participou de cursos, seminarios, congressos ou eventos que discutiram
os direitos da crianca e do adolescente ou tematicas afim?

() Nao.

() Sim. Qual ou quais?

11. O que vocé sabe sobre a respeito do Estatuto da Crianca e do Adolescente?
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12. Na sua opinido o técnico educacional é integrante do Sistema de Garantia de

Direitos da Crianca e do Adolescente? ( ) Sim ( ) Nao Justifique:

13. Vocé acredita que escola e familia precisam se unir para prevenir situacdes de
violéncia envolvendo os alunos adolescentes?
( ) Sim( )N&o Justifique:

VIOLAGAO DE DIREITOS DOS ALUNOS ADOLESCENTES

14. Como vocé define a violéncia? Cite alguns tipos que conhece.
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15. Vocé ja foi procurado por algum aluno (a) que tenha sofrido algum tipo de
violéncia?
( ) Sim, uma unica vez ( ) Sim, até trés vezes ( ) Sim, mais de trés vezes ( )

Nao

16. Em caso positivo, qual (is) o tipo (s) de violéncia sofrida por ele (s)?

17. Quem foi o agressor?
( YPai ( )Mae ( )Irmédo ( )Primo(@ ( )Tio(a) ( ) Vizinhos ( )

Amigos ou colegas de turma ( ) Profissionais da escola ( ) Outro

18. Qual (is) sua(s) atitude(s) quando vocé toma conhecimento de uma situacao de
violéncia sofrida por seu aluno(a) adolescente? Obs. Pode marcar mais de uma
opcédo sequencial, se necessério. Ex. 1°, 2°, 3°...

() orientaoaluno(a) ( ) comunica os pais ( ) encaminha para o NAPNE

() encaminha para a CAE ( ) encaminha para Coordenacao de Curso

( ) Comunica a DIREN ( ) escuta o aluno, mas néo sabe qual providenciar tomar

() outro procedimento

19. Caso vocé encaminhe a situacdo para algum Setor e/ou responsavel, costuma
acompanhar o desfecho da situagcéo?

( )sempre ( )amaioriadasvezes ( ) algumas vezes () ndo acompanho
20. Vocé tem conhecimento de outros técnicos que tenham sido procurados por
alunos com relatos de terem sido vitimas de algum tipo de violéncia?

( yndo ( )sim

PAPEL DA ESCOLA NO ENFRENTAMENTO E COMBATE DA VIOLACAO DE
DIREITOS DOS ALUNOS ADOLESCENTES
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21. Na sua opinido a escola deve intervir em situacdes de violacdo de direitos dos
alunos adolescentes? () sim ( ) n&o Justifique:

22. E no IFAP, a quem compete esta responsabilidade?
( ) Diregcédo Geral ( ) DIREN ( ) Coordenadores de Curso ( ) NAPNE ( ) CAE
( ) Equipe Pedagogica ( ) Professores ( ) CTUR ( ) Todos os profissionais

( ) outro:

23. Como técnico educacional, qual deve ser seu papel na prevencao a violacao de
direitos dos alunos adolescentes?

24. Como técnico educacional, qual deve ser seu papel no enfrentamento a violagéao

de direitos dos alunos adolescentes?

25. Vocé se sente capacitado para intervir em situacdes de violéncia sofrida pelos
aluno(a)s?
( ) Sim ( )Nao Justifique?
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26. Na sua opinido o IFAP deve oferecer cursos de aperfeicoamento sobre a
promocéao e protecao dos direitos da crianca e do adolescente?

( )Sim ( )Nao

Em caso positivo, quais temas vocé considera relevantes de serem abordados, cite

trés:

27 . Quais profissionais deveriam participar destes cursos?
( ) Equipe da CAE ( ) Equipe do NAPNE ( )Gestores ( ) Professores e Técnicos

( ) todos os profissionais

28. Utilize o espago abaixo para registrar algum fato que tenha vivenciado ou sabido
por terceiros, relacionado a algum aluno (a) que tenha sofrido algum tipo de

violéncia.

Agradeco sua participac¢ao!
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