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RESUMO

MENDES, Ana Carolina. Construindo Pontes: A Divulga¢do Cientifica Ambiental a Partir
da Perspectiva de Pesquisadores e do Publico. Dissertagdo de Mestrado. Universidade

Federal Rural do Rio de Janeiro. Seropédica, RJ, 2025.

A divulgagdo cientifica no terceiro setor ambiental enfrenta desafios que vao além da traducao
do conhecimento cientifico para uma linguagem acessivel, exigindo abordagens mais
estratégicas para falar com o publico geral, sobretudo nas midias sociais. Este estudo analisou
como abordagens e narrativas no Instagram influenciam o engajamento do publico leigo ¢ a
percepcao de académicos e profissionais da drea ambiental sobre a utilizagdo da plataforma para
divulgar a ciéncia. Os resultados indicam que contetidos dindmicos, irreverentes e de facil
consumo geram maior interesse, independentemente de atributos como faixa etaria e nivel de
escolaridade. No entanto, desafios estruturais e culturais que permeiam a DC no meio
académico e nas instituigdes do terceiro setor (como a falta de incentivo institucional),
dificultam a pratica da DC por pesquisadores e profissionais da area ambiental. Para superar
essas barreiras, o estudo propde o uso do Modelo de Comportamento de Fogg (Fogg Behaviour
Model) como estratégia para fomentar a cultura da DC nas instituicdes do terceiro setor
ambiental. A pesquisa também pode subsidiar organizagdes e pesquisadores na submissao de

projetos em editais que exigem contrapartidas relacionadas a divulgacdo cientifica.

PALAVRAS-CHAVE: Divulgagao cientifica; Terceiro setor ambiental; Midias sociais



ABSTRACT

MENDES, Ana Carolina. "Building Bridges: Environmental Scientific Communication from
the Perspective of Researchers and the Public". Master's Dissertation. Federal Rural

University of Rio de Janeiro. Seropédica, RJ, 2025.

Scientific communication in the environmental third sector faces challenges that go beyond
translating scientific knowledge into accessible language, requiring more strategic approaches
to engage the public, especially on social media. This study analyzed how approaches and
narratives on Instagram influence public engagement and how academics and environmental
professionals perceive the platform’s use for science communication. The results indicate that
dynamic, irreverent, and easily consumable content generates greater interest, regardless of
attributes such as age group and educational level. However, structural and cultural challenges
surrounding science communication in academia and third-sector institutions—such as the lack
of institutional support—hinder its practice by researchers and environmental professionals. To
overcome these barriers, the study proposes the use of the Fogg Behavior Model as a strategy
to foster a culture of science communication within environmental third-sector institutions.
Additionally, the research may support organizations and researchers in submitting projects for

funding calls that require science communication as a counterpart.

Key words: Scientific dissemination; Environmental third sector; Social media
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“A natureza € nosso bem comum. Temos de voltar a ela e desenvolver processos acessiveis a
todos. E dessa forma que fazemos mudanca: pelo conhecimento”.

Ailton Krenak



INTRODUCAO

A visdo que o publico geral tem sobre ciéncia e tecnologia ¢, frequentemente,
estereotipada. Muitos acreditam que o progresso cientifico ocorre de maneira esporadica e
gracas a grandes ideias de individuos excepcionais. Isso, no entanto, acaba por desconsiderar
todo o esfor¢o coletivo e 0s processos sistematicos necessarios para que 0s avangos ocorram,
como o trabalho em equipe, a complexa estrutura subjacente a produgao cientifica e a busca por
recursos financeiros e tecnoldgicos (Bueno, 2010). Bueno ainda refor¢a que o ensino formal,
por sua vez, tende a perpetuar essa percepcao distorcida ao enfatizar histérias de cientistas
notaveis, sem dar a devida atencdo a todos os processos pelos quais passaram. A midia, por sua
vez, costuma focar em descobertas isoladas e, frequentemente, de maneira sensacionalista, sem
necessariamente apresentar o contexto e infraestrutura por tras de tais avangos. Moreira ¢

Massarani (2002) complementam essa visdo ao dizer que:

De uma maneira geral, o jornalismo cientifico brasileiro ainda é, em grande parte, calcado em
uma visdo mistificada da atividade cientifica, com énfase nos aspectos espetaculares ou na
performance genial de determinados cientistas. A énfase nas aplica¢des imediatas da ciéncia €
também generalizada. Raramente sdo considerados aspectos importantes na construgdo de uma
visdo realista sobre a ciéncia, como as questdes de risco e incertezas, ou o funcionamento real
da ciéncia com suas controvérsias e sua profunda inser¢do no meio cultural e socioecondmico.”

(MOREIRA E MASSARANI, 2002, p.63).

Essa visdo sobre a ciéncia muitas vezes faz com que ela seja valorizada pelo prestigio
das inovagdes tecnoldgicas, o que nado se traduz em uma busca ativa por informacdes cientificas
ou no engajamento da sociedade em atividades cientificas relacionadas. Essa desconexao foi
destacada em uma pesquisa do Centro de Gestdo e Estudos Estratégicos (2017), que mostrou
que hd um grande interesse dos brasileiros por ciéncia e tecnologia, mas que esse interesse nao
se reflete em conhecimento real, visto que a maioria dos entrevistados ndo soube nomear uma
instituicao de pesquisa brasileira e quase todos desconhecem os nomes de cientistas nacionais.

No gréfico da Figura 1, os temas que mais obtiveram maior interesse foram sobre
Medicina/Saide e de Meio Ambiente (CENTRO DE GESTAO E ESTUDOS
ESTRATEGICOS, 2024). Apesar do topico “Ciéncia e Tecnologia” nio ter sido o mais votado,
i1sso nado significa que nao haja interesse em questdes cientificas. A medicina, por exemplo,

envolve avangos cientificos em relagdo a tratamentos, enquanto problemas ambientais também
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envolvem pesquisa para solugdes tecnologicas, demonstrando que hd uma conexao implicita
desses temas com a ciéncia. Portanto, mesmo que o item "Ciéncia e Tecnologia" ndo esteja
explicitamente dentre os temas mais votados, a percep¢do publica que a sociedade tem da

ciéncia pode estar diluida em outros topicos de maior apelo pratico ou emocional.

28.3%
27.0%

Politica 23.2%

32,6%

81,2%
77.4%
78,9%
77.9%

Medicina/Sadide

58.6%
56,8%
52,0%

53.8%

Arte e Cultura

83,0%
78,1%

76,0%

76,2%

Meio Ambiente

64,2%
61,0%
61,0%
60,3%

Ciéncia e Tecnologia

61,6%
55.9%
50,4%
54,3%

Esportes

70,8%
67.9%
63,8%
67, 7%

Economia

73,6%
75,2%

Religiao 69,5%
70,5%

M 2010 Wzos 2019 2023

Figura 1 - Temas de maior interesse entre entrevistados de pesquisa do Centro de Gestao e
Estudos Estratégicos (CGEE), ao longo dos anos. Fonte: CGEE, 2023. Disponivel em:
https://percepcao.cgee.org.br/downloads

Ainda que os respondentes declarem interesse ou reconhegam a importancia de temas
ambientais, 1sso nao se traduz necessariamente em ler, participar ou se informar sobre o assunto
(CENTRO DE GESTAO E ESTUDOS ESTRATEGICOS, 2024). Engajar a populagio nesse
sentido amplia a oportunidade de ela participar politicamente em decisdes que envolvem a
ciéncia, que por sua vez sao quase exclusivamente conferidas a cientistas e politicos de elite

(ROWE; FREWER, 2000). Mas para que essa participacao seja possivel, € necessario que os
12



cientistas estabelecam uma conexdo mais tangivel com a sociedade, mostrando que a ciéncia
ndo acontece a margem dela e, sim, influenciada pelos problemas e circunstancias da propria
sociedade (PRAIA et al., 2007), que tem interesse em ser ouvida (Figura 2) antes de tomadas

de decisdes importantes (MASSARANI, 2020).

A populacdo deve ser ouvida nas grandes decisdes sobre os rumos da ciéncia e tecnologia (%)
2006: 2004 entrevistados | 2010: 2016 entrevistados | 2015: 1962 entrevistados | 2019: 2200 entrevistados | 2023: 1931 entrevistados
100%

80%

60%

20%

0%

2006 2010 2015 2019 2023

B Concordo totalmente ([lJ Concordo em partes ([} Discordo em partes (i} Discordo totalmente ([ilj No soube responder ([} Nao respondeu

Figura 2 - Opinido de entrevistados sobre a relevancia de a populacdo ser consultada antes de
tomadas de decisdes importantes na area de ciéncia e tecnologia Fonte: Centro de Gestdo e
Estudos Estratégicos (CGEE), 2023. Disponivel em: https://percepcao.cgee.org.br/faca-sua-

analise.

Nesse contexto, a Divulgagdo Cientifica (DC) emerge como um componente essencial
da atividade cientifica, servindo ndo apenas como uma ferramenta para que a sociedade acesse
os avangos cientificos frequentemente financiados por fundos publicos, mas também como um
mecanismo para reiterar que o conhecimento cientifico deve ser acessivel e entendido por toda
a populacao. Ela deve ser considerada um elemento ético e parte do proprio processo de
desenvolvimento da ciéncia (PRAIA et al., 2007). Ao disseminar informagdes para diferentes
grupos sociais, ela desempenha um papel importante na democratizagao cultural, estimulando
uma participagdo mais ativa da sociedade em decisdes sociopoliticas, como as relacionadas a

questoes ambientais (DANTAS e DECCACHE-MAIA, 2020).
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1 DIVULGACAO CIENTIFICA: CONCEITUACOES E HISTORICO

1.1 Definicdo de Divulgacio Cientifica e outros conceitos

A divulgagao cientifica (DC), segundo Bueno (2009) ¢ definida como métodos, técnicas
e meios (sejam eles veiculos ou canais de comunicagdo) para transmitir informagdes cientificas,
tecnolodgicas ou relacionadas a inovagdes para o publico nao especializado. Tradicionalmente,
ela parte da logica de que € necessario traduzir a ciéncia para o publico leigo, muitas vezes
utilizando meios classicos que, em geral, t€ém pouca interagdo efetiva e dialdgica com a
sociedade (MENDES e MARICATO, 2020).

Para além dessa base epistemologica, podemos considerar que a DC ndo se limita a uma
unica definicdo quando entendemos que ela se complementa, se conecta e até se funde a outras
abordagens, como a Alfabetizacdo Cientifica, a Comunica¢do Cientifica ¢ o Jornalismo
Cientifico. O que diferencia essas praticas entre si ¢ o publico-alvo, o tipo e o nivel de
linguagem, os canais de disseminagdo empregados e a intengdo especifica de cada iniciativa
(FRANCA, 2015). Identificar esses conceitos € como eles se conectam pode ajudar a fortalecer
a divulgacao cientifica, ampliando seu alcance e impacto.

A alfabetizagdo cientifica compreende o entendimento da importancia da ciéncia e sua
influéncia em temas como inclusdo, identidade, envolvimento em diferentes areas, mudancas
sociais e habilidades. Seus objetivos incluem a necessidade de levar em conta as dimensdes
sociais e historicas do conhecimento cientifico no ensino, a contextualizagao historica
relacionada a politicas publicas para educacdo, a compreensdao dos processos da ciéncia e do
impacto das descobertas cientificas e tecnologicas na sociedade (MARTINS, 2008).

Miller (1983) aprofunda um pouco mais o conceito, estabelecendo critérios especificos
para que um individuo seja considerado cientificamente alfabetizado. Primeiro, que ¢
necessario possuir um entendimento solido dos conteudos fundamentais da ciéncia, incluindo
conceitos, teorias e fatos que formam a base do conhecimento cientifico. Isso envolve nao
apenas memorizar informac¢des, mas também compreender como esses elementos se
interconectam dentro do amplo espectro cientifico. Em segundo lugar, aponta que compreender
a natureza da ciéncia ¢ crucial, o que significa ter uma percepcao clara dos métodos cientificos,
da légica e dos procedimentos experimentais que os cientistas utilizam para descobrir novos
conhecimentos. Também envolve reconhecer a ciéncia como um processo dindmico, sujeito a
revisoes e mudancas @ medida que novas descobertas sdo feitas. E em terceiro lugar, enfatiza a

importancia de reconhecer o impacto significativo que a ciéncia e a tecnologia t€ém na sociedade
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e no ambiente. Isso inclui entender as aplicagdes praticas da ciéncia na vida cotidiana, bem
como as implicagdes éticas, sociais € ambientais de avancos cientificos e tecnologicos.

Ao destacar esses trés pilares, Miller sugere que a alfabetizagdo cientifica transcende o
mero conhecimento de fatos cientificos, pois ela vai além e engloba uma compreensao mais
profunda e contextualizada da ciéncia no cotidiano. Epstein (2012 apud SPINA, 2020)
complementa esse raciocinio, afirmando que isso ¢ um dos aspectos da inclusdo social. Ja
Lewenstein (2003) critica o termo “alfabetizagdo cientifica” pelo fato de ela trazer uma relagao
de poder entre aqueles que detém o conhecimento cientifico e aqueles que ndo possuem esse
conhecimento. Essa distin¢do, segundo o autor, ¢ frequentemente utilizada no campo académico
e acaba negligenciando outras formas de conhecimento relevantes, como o das comunidades
tradicionais e indigenas em relacdo a natureza.

Em consonancia com Lewenstein, alguns atores adotam o conceito de “letramento
cientifico” ao invés de alfabetizagdo cientifica quando se referem a compreensdo mais
contextualizada da ciéncia. Essa diferenca conceitual pode ser entendida a partir do exemplo da
escrita, pelo qual o fato de saber ler e escrever (alfabetizacdo) ndo se esgota em si e s6 € efetivo
se for utilizado para praticas sociais (letramento) (CUNHA, 2017). No contexto da
popularizagdo da ciéncia, o letramento cientifico seria a forma como a sociedade tomaria um
conhecimento mais profundo das implicagdes provenientes dos avangos (tanto em relagdo aos
beneficios quanto aos riscos) da ciéncia e tecnologia (SHEN, 1975). A partir desse
conhecimento, a sociedade teria embasamento suficiente para opinar sobre tais avangos, como
por exemplo apoiar ou ndo um programa do governo para geracdo de energia, entendendo as
implicacdes ambientais, sociais e econdmicas. Para que isso seja possivel, Shen defende
também que € necessario aumentar a exposicao do publico a ciéncia ndo s6 em quantidade, mas
em qualidade, por meio dos meios de comunicagdo em massa.

A comunicacao cientifica refere-se ao intercambio de informagdes no campo da ciéncia,
tecnologia ou inovagdes, dirigidas principalmente aos profissionais especializados nas
respectivas areas do conhecimento (BUENO, 2009). Assim, seu publico-alvo consiste em
especialistas que, devido a suas formagdes avancadas, estdo habituados com termos técnicos,
conceitos e processos envolvidos na produgdo cientifica e tecnoldgica, podendo facilmente
entender e interpretar linguagens e dados especializados. Esses individuos tém uma
compreensao clara do método cientifico e reconhecem que o avango da ciéncia ¢ um processo
cumulativo e progressivo, impulsionado pela contribuicdo continua de pesquisadores e

cientistas. Eles também compreendem que as descobertas cientificas precisam ser
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rigorosamente demonstradas e empiricamente comprovadas para serem validadas dentro da
comunidade cientifica, finaliza Bueno (2009).

O jornalismo cientifico, interpretado por Bueno (1985), engloba elementos essenciais
como atualidade, universalidade, periodicidade e difusdo. Na pratica, isso implica que o
jornalismo cientifico deve cobrir acontecimentos, descobertas ou personalidades (como
cientistas e pesquisadores) relevantes ao momento atual; englobar diversas areas do
conhecimento cientifico; manter uma constancia nas publica¢des, alinhadas mais aos avangos
da ciéncia do que ao calendério editorial tradicional; e garantir que o contetido seja amplamente
disseminado na sociedade. Além disso, o autor ainda descreve o jornalismo cientifico como um
processo social que se estabelece através de uma interagao regular e apropriada entre editoras,
emissoras e o publico via canais de comunica¢do como jornais, revistas e radio, com o objetivo
de transmitir informacdes cientificas e tecnologicas que atendam as expectativas e interesses
ligados a diferentes contextos culturais ou ideoldgicos.

Bueno (1985) aborda diversas defini¢des de jornalismo cientifico, incluindo a ideia de
que o conhecimento cientifico ¢ disseminado pelos meios de comunica¢do de massa em uma
linguagem acessivel ao grande publico. Ele critica essa abordagem, apontando que a
comunica¢do de massa frequentemente opera de forma unidirecional, meramente transferindo
conhecimento sem verdadeiramente engajar o publico no processo comunicativo. Segundo o
autor, essa pratica espelha a reprodu¢do de uma estrutura antidemocratica de conhecimento,
sustentada pelo poder cientifico e tecnologico. Além disso, embora o termo "linguagem
acessivel" sugira uma comunica¢do compreensivel para todos, ele questiona como essa
linguagem pode, efetivamente, atender a um publico tdo variado.

E relevante considerar o contexto histérico e tecnoldgico da época na qual o autor fez
essa ponderacdo, ja que os meios de comunicagdo eram basicamente a televisao, o radio e os
jornais impressos, que operavam de maneira unidirecional. Com a popularizagdo da internet, a
dindmica entre quem produz o conhecimento e o publico mudou significativamente,
especialmente a partir dos anos 2000 (BARBOSA e SOUSA, 2018, p. 283). Ainda assim, os
desafios apontados pelo autor persistem em alguma medida, ja que a diversidade do publico

exige estratégias de comunicag@o mais inclusivas e adaptaveis.

1.2 Panorama historico da Divulgac¢iao Cientifica no Brasil

Ao longo da historia, a evolucao da DC foi influenciada por uma variedade de fatores,
incluindo diferentes motivagdes, bases filoséficas, impactos culturais, politicos, econdomicos e

os avangos dos meios de comunicacdo. Especificamente no contexto brasileiro, Moreira e
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Massarani (2002) ressaltam o desconhecimento sobre a extensa trajetoria da divulgagao

cientifica no pais, frequentemente percebida como inexpressiva ou inexistente até os anos 1980.

Para se contrapor a essa percepg¢ao, realizaram uma andlise destacando os principais eventos e

tendéncias que marcam a evolucao da divulgacao cientifica no Brasil. A partir da compilagdo

abaixo, ¢ possivel ter um panorama do desenvolvimento da DC no cenario nacional.

Inicio do século XIX: transferéncia da Corte portuguesa para o pais, acontecem as
primeiras iniciativas de difusdo da ciéncia moderna no Brasil, influenciando o contexto
politico, cultural e econdmico que se seguiram;

Inicio do século XX: cendrio ainda incipiente em termos de investigacdo e inovagao
cientifica;

Década de 1920: avango significativo na divulgagdo cientifica, especialmente no Rio
de Janeiro, quando Manoel Amoroso Costa e Henrique Morize, entre outros, buscam
promover tanto a pesquisa basica quanto a disseminacao do conhecimento cientifico;
1916 e 1922: fundacao da Sociedade Brasileira de Ciéncias e sua transformagdo na
Academia Brasileira de Ciéncias (ABC), estabelecendo um marco na organizagio
institucional da ciéncia no Brasil;

Final dos anos 1920 e inicio dos anos 1930: lancamento da revista Sciencia ¢ Educacao
em 1929 e de outras publicagdes para a divulgagado cientifica, demonstrando o crescente
interesse pela integragdo entre ciéncia e educagao;

Visitas de Albert Einstein em 1925 e Marie Curie em 1926: eventos que atrairam a
atencdo publica e da midia para a ciéncia, funcionando como catalisadores do interesse
cientifico entre a populacdo brasileira;

Década de 1940: Jos¢ Reis inicia uma coluna dominical sobre ciéncia na Folha da
Manha, consolidando o jornalismo cientifico no Brasil e promovendo a popularizagao
do conhecimento cientifico através de diversos meios; 1948: ¢ criada a Fundagao da
Sociedade Brasileira para o Progresso da Ciéncia (SBPC), inspirada em modelos
americanos e britanicos, dedicada a popularizagdo e ao avango da ciéncia no Brasil;
Década de 1950 até os anos 1970: lento progresso na institucionaliza¢ao da ciéncia,
apesar da realizagdo de eventos importantes e a atuagdo de figuras como José Reis,
evidenciando a luta pela consolidagdo da pesquisa cientifica e sua divulgagao;

Década de 1970: as reunides anuais da Sociedade Brasileira para o Progresso da Ciéncia
(SBPC) se tornaram eventos de grande repercussao, inclusive como forma de resisténcia
a ditadura militar, onde reunides atrairam milhares de participantes e refor¢aram o papel

da ciéncia como elemento crucial para superar desafios sociais e econdmicos;
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e 1978: ¢ criado o Prémio José Reis de Divulgacao Cientifica pelo Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPq), em homenagem as contribui¢cdes
de José Reis para a divulgacdo cientifica no pais, que evidenciou o reconhecimento a
relevancia da atividade;

e Década de 1980: criagao de secdes de ciéncia em jornais didrios e o inicio de programas
de TV dedicados ao tema, como o Globo Ciéncia e a revista Ciéncia Hoje pela
Sociedade Brasileira para o Progresso da Ciéncia (SBPC), buscando promover a
interacdo entre cientistas e publico;

e Década de 1990: criacdo da SBPC Jovem e iniciativas voltadas para a Terceira Idade,
refletindo um esfor¢o para engajar diferentes segmentos da sociedade na ciéncia. A
criagdo de centros e museus de ciéncia ao longo do pais tentou seguir uma tendéncia
internacional de popularizagdo da ciéncia;

e Anos 2000 em diante: Prémio Kalinga como reconhecimento internacional da
importancia das iniciativas brasileiras na divulgagdo cientifica. H4 o surgimento de
estratégias digitais para alcangar um publico mais amplo e, com isso, a redugdo das

midias tradicionais (MOREIRA e MASSARANI, 2002);

Enquanto observamos que a imprensa, o radio e a televisao foram predominantes até o
século XX, o aspecto marcante na ciéncia no século XXI ¢ a expansao da divulgacgao cientifica
gracas as Novas Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo (NTICs), impulsionadas pela
internet. Diferentemente dos meios de comunicagao tradicionais, nas novas midias o formato
classico de um emissor enviando mensagens a um receptor ¢ reformulado, permitindo
interacdes personalizadas, descentralizadas, instantaneas, interativas e nao lineares (MENDES
e MARICATO, 2020). A internet também propiciou que as informagdes e os meios de
comunicacdo utilizados para as disseminar - até entdo mantidos por poucos e distribuidos para
milhdes de pessoas - passassem a ser mantidos por milhdes de pessoas e distribuidos para nichos
especificos (BARBOSA e SOUSA, 2017). Com isso, a troca das informagdes tornou-se ainda

mais dindmica, fazendo com que as noticias e informagdes encontrem as pessoas, antes das

pessoas procurarem por elas (QUALMAN, 2021).

1.3 O papel do terceiro setor da area ambiental

O processo de democratizagao da ciéncia pode ser impulsionado por uma variedade de
agentes, incluindo cientistas, organizacdes de pesquisa, entidades governamentais, espacos de
aprendizagem formais e ndo formais além da midia (MARANDINO, ISZLAJI E CONTIER,
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2015). Uma parcela da comunidade cientifica ¢ representada pelas organizagdes nao
governamentais (ONGs), também conhecidas como “sociedade civil organizada” ou “terceiro
setor”. Elas sdo formadas por individuos da sociedade, que se organizam e estruturam-se de
forma voluntaria, fora do aparato formal do Estado e da iniciativa privada (FERNANDES,
1994). Essas organizagdes autogovernadas nao tém como instancia final o lucro, mas sim, a
contribuicdo efetiva em questdes como cidadania, preservagdo ambiental e direitos humanos
(SILVA, 2018, p.22).

Para Fernandes (1994), a terminologia "terceiro setor" consolida-se, entdo, como um
conjunto de organizagdes que se posicionam entre o Estado (primeiro setor), por estarem
voltadas a producdo de bens e servigos de interesse publico, € o mercado privado (segundo
setor), por serem instituigdes privadas, mas que operam sem fins lucrativos, diferenciando-se
deste ultimo. O termo “ONG”, por sua vez, tem origem na década de 1980 em Chicago, quando
o poder social emergiu como uma alternativa ao poder politico, entdo considerado como
ineficiente, corrupto e sem legitimidade, para atender as necessidades sociais da populacao.
Dessa forma, organizagdes independentes foram criadas a partir de uma base democratica que
exigia a participacdo de todos na defini¢do de causas coletivas.

No Brasil, e em grande parte da América Latina, o terceiro setor surgiu durante a
ditadura militar, na década de 1970, como uma alternativa a esfera estatal autoritaria, que por
sua vez, reprimia os movimentos sindicais e partidarios, além de reduzir a participacdo em
programas assistenciais. Essa lacuna passou a ser preenchida por organizac¢des da sociedade
civil, que buscavam meios para sua propria organizacdo, formal ou informalmente, para que
fosse possivel estabelecer canais de comunicacdo com o governo para encaminhar suas
reivindicagdes. No cendrio atual, a elevada demanda por servicos publicos frequentemente
supera a capacidade de atendimento do Estado, levando movimentos informais e entidades
formais, como ONGs, associagoes, institutos e fundacdes, a articular agdes comunitarias para
resolver problemas coletivos, contribuindo, assim, para a consolida¢do do terceiro setor
(FERNANDES, 1994).

Desde entdo, a pesquisa cientifica, que até entdo era vinculada tradicionalmente a
academia, passou a ser realizada também por institui¢cdes, organizagdes e fundagdes do terceiro
setor, que conseguiam captar as necessidades de pesquisa e aplicar seus resultados de forma
mais direta nas comunidades, em nivel local e regional, aproximando a ciéncia da populagao
(VILLELA, 2009). Com isso, essas instituigdes passaram a se tornar parceiras estratégicas de
governos e da sociedade na implementagdo de agdes socioambientais (GABARDO e REIS,

2011). A exemplo, temos a Fundagdo Brasileira para Conserva¢ao da Natureza (FBCN), criada
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em 1958 e uma das primeiras organiza¢des de grande alcance nacional e internacional, com o
objetivo de preservar o meio ambiente em meio ao rapido desenvolvimento econdmico do pais,
que intensificava a pressdo sobre seus recursos naturais (SOUZA; FRANCO; DRUMMOND,
2024).

Ainda que esse processo amplie a participagdo e o envolvimento de comunidades e da
sociedade civil organizada nos espagos de tomada de decisdo e formulagao de politicas publicas
ambientais, Villela (2009) ressalta que tal avango ainda nao se reflete de forma significativa na
difusdao dos conhecimentos cientificos, que permanecem dispersos. Embora reconhecidas como
representantes da sociedade, além de mediadoras entre esta e o Estado, ¢ esperado que as ONGs
também aproximem a pesquisa cientifica a “base” social e, assim, contribuir para que o processo
de tomada de decisdes torne-se mais acessivel e participativo, principios alinhados aos
principios do desenvolvimento sustentavel.

Um marco importante no reconhecimento do terceiro setor ambiental no Brasil ocorreu
na Conferéncia das Na¢des Unidas sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento, conhecida como
Ri0-92, realizada no Rio de Janeiro em 1992. Nela, foi criada a Agenda 21, um plano de acao
global elaborado em conjunto pelos governos, organizagdes ndo governamentais e
representantes da sociedade civil, com objetivo de promover o desenvolvimento sustentavel em
escala global (ALMEIDA-GARCIA; LOPEZ; ESTARELLAS, 2005). Alguns dos pontos mais
relevantes da Agenda 21, no que diz respeito a atuacdo do terceiro setor na area ambiental -
sobretudo em relagdo a pesquisa cientifica - estdo no capitulo 35, intitulado “A Ciéncia para o

Desenvolvimento Sustentavel”. Sdo eles:

Apoiar e utilizar as atividades pertinentes de pesquisa nacionais realizadas por
universidades, institutos de pesquisa e organizagdes ndo-governamentais e promover
a participagdo ativa destes em programas regionais e mundiais, especialmente em

paises em desenvolvimento (BRASIL, 1996, p. 7).

Conhecimentos cientificos para articular e apoiar as metas de desenvolvimento
sustentavel devem ser usadas nos processos de tomada de decisdes, assim como nos
processos de interagdo entre as ciéncias e a formulagdo de politicas. E necessario que
as ciéncias aumentem sua produg@o a fim de ampliar os conhecimentos e facilitar a

interacdo entre ciéncia e sociedade (BRASIL, 1996, p. 7).

Com frequéncia, ha falta de comunicacdo entre os cientistas, os formuladores de

politicas e o publico em geral, cujos interesses sdo expressos por organizacdes
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governamentais ¢ ndo-governamentais. E necessaria uma melhor comunicagio entre

cientistas, responsaveis por decisdes ¢ o publico em geral (BRASIL, 1996, p. 7).

2 MIDIAS SOCIAIS: UMA NOVA DINAMICA NAS RELACOES ENTRE A CIENCIA
E SOCIEDADE

Embora as redes sociais sejam comumente associadas ao ambiente digital, o conceito ja
existia antes dele. Elas sao constituidas por dois elementos principais: os atores, que podem ser
individuos, instituicdes ou grupos, e as conexodes entre eles, que sdo as interacdes ou lagos
sociais (WASSERMAN; FAUST, 1994; DEGENNE; FORSE, 1999, apud RECUERO, 2009).
Essas redes funcionam como representagdes simbolicas dos padroes de interagdao dentro de um
grupo social e nos lacos estabelecidos entre seus membros, evidenciando a interdependéncia
entre individuos ¢ suas relacdes. No ambiente online, as redes sociais sdo formadas ¢ mediadas
por recursos tecnoldgicos (como computadores e celulares), onde os usuarios criam perfis
publicos e adicionam outros usudrios a sua rede para interagir com eles (RECUERO, 2009), o
que chamamos de midias sociais (CIRIBELI, 2011).

Um aspecto relevante destacado por Recuero (2011) ao estudar como as pessoas
utilizam as midias sociais € examinar os valores que sdo construidos nesses ambientes. No
Instagram, por exemplo, € possivel adquirir centenas de conexdes com pessoas através do botao
"seguir”, possibilitando estabelecer conexdes sociais de uma maneira muito mais facil, como
também efémera, fora dele. Essas conexdes tém potencial de aumentar a visibilidade do usuario
e contribuir para criar uma imagem de popularidade que se estende ao mundo real, promovendo
uma mudanga significativa em relagdo ao capital social (recursos e beneficios que sdo obtidos
a partir das relagcdes entre individuos), a partir das conexdes construidas, mantidas e
amplificadas no ciberespaco.

Em outras palavras, a dinamica social por meio das plataformas de redes sociais envolve
a formacdo de impressdes que os individuos percebem e constroem durante suas interagdes
iniciais (DONATH, 2000), onde as normas sociais ali estabelecidas influenciam
significativamente as decisdoes de comportamento (RIMAL e REAL, 2005), refletindo-se na
forma como o conteudo ¢ consumido e compartilhado no mundo digital e fora dele (DA
ROCHA BARICHELLO, 2017).

O surgimento das midias sociais abriu espago para comunicar a ciéncia de diversas
formas, funcionando como aliadas dos divulgadores cientificos (MASSARANI, 2018). Elas

apresentam-se como ferramentas acessiveis para alcangar e engajar o publico, ja que € possivel
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usar as proprias midias pessoais de cientistas, mostrando de forma ainda mais palpavel como ¢
o dia a dia de seus trabalhos. Como parte desse movimento, cientistas estdo ampliando sua
presenca nessas redes, utilizando diversas plataformas para compartilhar pesquisas e engajar-
se em didlogos com a sociedade (FERREIRA,2017), criando videos para o YouTube,
colaborando na edicao de artigos em enciclopédias digitais como a Wikipedia, interagindo no
Instagram e Facebook, expandindo suas redes profissionais através do LinkedIn e do
ResearchGate, entre outros. Essa abordagem multifacetada reflete o crescente uso de
tecnologias na divulgacgao cientifica (MENDES & DE MELO MARICATO, 2020).

A American Association for the Advancement of Science vem salientando a importancia
de cientistas estabelecerem e sustentarem uma presencga digital para se conectarem com o
crescente numero de pessoas ativas online. A recente campanha #ScientistsWhoSelfie
(traduzido como #CientistasQueFazemSelfie) investiga como as percepgdes sobre cientistas
podem ser influenciadas quando eles compartilham selfies de seu trabalho no Instagram e
Twitter. Com isso, busca-se humanizar a figura do cientista por meio de autorretratos que
mostram o cotidiano de suas pesquisas (FERREIRA DE ARAUJO, 2017). Um exemplo no
contexto nacional é o cientista Atila Iamarino, que usou seus perfis nas redes para levar
informagdes sobre a pandemia de Covid-19 ao publico nao especializado (DE SOUZA, 2022).
O especialista em Virologia se estabeleceu como uma referéncia na comunidade cientifica sobre
o tema, enquanto novas figuras ganharam notoriedade (PORTAL USP SAO CARLOS, 2021).

Outro fator relevante sobre o uso das midias sociais € o fato de serem o principal meio
de comunicacdo pelo qual os brasileiros obtém informagdes sobre ciéncia e tecnologia, desde
2019 (CENTRO DE GESTAO E ESTUDOS ESTRATEGICOS, 2024). As principais
plataformas utilizadas sdo o Instagram, Facebook, Youtube e o WhatsApp, configurando-se

assim como importantes meios para a divulgacao cientifica (Figura 3).
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Com relagdo ao acesso a informacgao sobre C&T, foi questionada a frequéncia que os entrevistados

obtém informagdes sobre ciéncia, tecnologia, satide e meio ambiente de algumas fontes de pesquisa.

Redes sociais, aplicativos de

A 39,8% 21,0% 12,1% 26,6%
mensagens, plataformas digitais

Programas de televisao
(na telada TV ou TV on-line)

22,7% 27,9% 21,2% 27,7%

Materfas de Jornais ou revn§tas 22,4% 25,2% 16,8% 35,1%
(tanto impressos como on-line)

Radios e podcasts 19,0% 17,9% VAL 45,3%
Livros (impressos ou digitais) I 16,9% 16,5% 49,7%

Enciclopédias on-line, como a Wikipedia [RFALNEREWES 16,8% 55,4%

M Com frequéncia [l De vez em quando ¥ Raramente B Nunca Ndo sabe/Nao respondeu

Figura 3 - Frequéncia com que os entrevistados buscam informagdes sobre Ciéncia e
Tecnologia. Fonte: Percepcao publica da C&T no Brasil - 2023. Resumo Executivo. Brasilia,

DF: CGEE, 2024.

Especificamente em relagdo ao /nstagram, uma pesquisa de opinido nacional (Opinion
Box, 2024) com mais de duas mil pessoas mostrou que a plataforma ¢ a midia social mais
utilizada pelos brasileiros, sendo escolhida por 64% dos participantes. Além disso, mais de 70%
dos respondentes afirmaram acessa-la varias vezes ao dia ou manté-la aberta durante todo o dia.
Outra pesquisa também apontou que o Instagram ¢ a midia social que mais estimula doagdes a
ONGs, inclusive, por influenciadores digitais (INSTITUTO PARA O DESENVOLVIMENTO
DO INVESTIMENTO SOCIAL, 2023). Isso demonstra como o Instagram estd presente em
boa parte do dia a dia dos usuarios e que por sua vez, sdo constantemente expostos aos mais

diversos tipos de informacdes, sejam fidedignas ou ludibriadoras.

2.1 A midiatizacdo na Era da (Des)informacio

Diferente da mediagdo, que se preocupa com o uso da midia em praticas comunicativas,
a midiatizac¢ao foca nas interagdes sociais ¢ nas relacdes entre diversos atores sociais, incluindo
individuos e organiza¢des (HJARVARD, 2014). Ela ¢ o processo pelo qual a comunicagdo ¢ a
interagdo social s3o moldadas e influenciadas pelos meios de comunicagdo, os quais ndo servem

apenas como canais neutros de transmissao de informagdes, mas que influenciam a maneira
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como as pessoas percebem e compreendem o mundo ao seu redor. Segundo Hjarvard (2014, p.
30):
A midia de massa e a midia de rede social, igualmente, oferecem um constante fluxo
de informagdo que orienta os individuos e as organizagdes para reajustar suas praticas
as condi¢des contemporaneas, dessa forma implantando uma reflexividade

progressiva na propria institucionaliza¢ao da vida social.

Para Martin-Barbero (1993), a midia também se estabeleceu como uma instituicao
social por si sd, fazendo com que a interagdo social - seja dentro de institui¢des, entre elas ou
na sociedade em geral - esteja cada vez mais sob sua influéncia. Segundo Farnese e Paula (2023,
p. 4), "a sociedade contemporanea esta permeada pela midia de tal maneira que ela ndo pode
mais ser considerada como algo separado das instituicdes culturais e sociais.". Isso tem se
tornado de extrema relevancia em uma sociedade amplamente midiatizada pelas midias sociais,
onde as informagdes enganosas encontram um terreno fértil para se espalhar rapidamente.
Assim, mesmo que as midias sociais tenham tornado o acesso a informagdo mais
“democratico”, elas também suscitam questionamentos sobre a qualidade, o uso social e a
confiabilidade (LEMOS e LEVY, 2012) dessas informagdes.

O ecossistema das fake news pode ser compreendido a partir de diversas defini¢des.
Aqui, nos baseamos no estudo "Information disorder” (Desordem da informacao) (WARDLE
E DERAKHSHAN, 2017), que classifica os conteidos enganosos em trés tipos:
"misinformation” (desinformag¢do ndo intencional), que sdo informagdes falsas ou imprecisas,
mas geralmente disseminadas sem que se tenha conhecimento de sua origem maliciosa;
"malinformation" (informacdo maliciosa), que sdo contetidos veridicos, mas utilizados para
promover discursos de 6dio, descredibilizar, entre outros; e "disinformation” (desinformagao),
que sdo informacdes falsas e criadas com o objetivo claro de prejudicar individuos ou grupos
sociais, como o compartilhamento de supostas recomendacdes sobre um assunto, feito
normalmente por individuos que nio possuem qualificagdo para fornecé-los (BIORNBERG,
2017). Para fins de clareza e praticidade, iremos nos referir essas ramificagdes como
desinformacao, abordando de forma abrangente os impactos sociais e culturais decorrentes de
sua disseminagao.

A desinformagdo, sobretudo na América Latina, ndo ¢ algo novo. Nos anos 1960,
quando a maioria dos paises do continente encontravam-se sob regimes ditatoriais, o controle e
a manipulagdo de fatos noticiados eram empregados como estratégia politica. Mesmo anos apos
o fim desses regimes, o vinculo entre a desinformagao e politica ainda permanece (URBANO

et al., 2024) e ¢ intensificado pela monopolizacdo dos meios de comunicacdo, na qual grandes
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conglomerados de midia ainda dominam os canais de comunicac¢do. Consequentemente, esses
poucos atores concentram o controle das narrativas sobre o que ¢ noticiado, limitando a
diversidade e a pluralidade no debate publico (SIERRA CABALLERO, 2024).

Observamos que o cendrio atual, portanto, reflete fatores historicos como a manipulagdo
de informacgdes por autoridades, a concentragdo midiatica e, inclusive, a pandemia de Covid-
19. A intensificacdo da propagacdo de informacdes falsas, como a origem da doenga,
tratamentos e vacinas, provocou uma desconfianca generalizada em relacdo as autoridades
governamentais e cientificas em oito dos nove paises analisados da América Latina (SALCEDO
LAGOS, 2022).

Embora a circulagdo de informagdes falsas seja um fenomeno antigo, a internet ampliou
esse desafio sobretudo nas redes sociais, que muitas vezes fica @ margem de regulamentagdes
ou padrdes editoriais rigidos (SANTAELLA, 2020). O volume massivo de dados e a velocidade
com que sdo gerados fazem com que as informagdes se tornem rapidamente desatualizadas,
levando a um ciclo constante de renovagao e descarte de conteido (MELO; DO PRADO; DA
SILVA, 2023). Diante dessa rapida obsolescéncia das informag¢des, ndo ha tempo para uma
analise critica ou verificagdo aprofundada, fazendo com que informacdes incorretas ou
enganosas sejam amplamente disseminadas antes de serem corrigidas ou desmentidas (quando
possivel), além de criar uma percepcdo de que "ndo ha uma unica verdade". No contexto
cientifico, a auséncia de verificacao rigorosa dos fatos e a escassez de informagdes acessiveis

ainda favorecem o avango da pseudociéncia, como observa Barboza (2023, p.5).

A ciéncia desperta um sentimento sublime de admira¢do, mas a pseudociéncia
também produz esse mesmo efeito. As divulgacdes cientificas escassas abandonam
nichos que a pseudociéncia preenche com rapidez por meio de contetdos duvidosos.
Por isso, é essencial a manuten¢do de uma rede integrada de atores empenhada no
combate de dados falsos e na divulgagio de informagdes respaldadas em

conhecimento cientifico.

Além disso, o apelo a emogdo e as crengas pessoais frequentemente t€ém maior
influéncia sobre a opinido publica do que os proprios fatos, tornando a verdade secundaria. As
teorias conspiratorias fomentam desconfianca em relacdo a informagdes verificadas,
construindo narrativas que insinuam a presen¢a de inimigos ocultos e manipuladores
(SCHINDLER, 2020). Com isso, discursos fabricados passam a influenciar a opinido publica,

a politica e o debate social (SIEBERT, 2020).

25



No que diz respeito a pautas ambientais, a desinformacao também impulsiona o
chamado “negacionismo ambiental”, fendmeno informativo que estimula a disseminacdo de
visdes e opinides com intuito de influenciar grupos de pessoas para que elas passem a
desacreditar de fatos apresentados pela ciéncia (MATOS e JACINTO, 2022). Taschner (2018,
p. 4-5) reitera que ha uma corresponsabilidade nesse sentido, necessario para fazer frente a essa

problematica:
“Demoramos demais para falar com a sociedade. Falhamos quando deixamos de
esclarecer ao cidaddo sobre as propagandas enganosas, as pseudociéncias e os
movimentos anticiéncia [...]. Nos ndo falamos quando foi preciso. E agora ndo sobrou

ninguém para falar por nos”.

Estimular um didlogo mais ativo entre a ciéncia e a sociedade por meio de atividades de
Divulgagdo Cientifica pode contribuir para reduzir a vulnerabilidade a desinformagao
(DANTAS e DECCACHE-MAIA, 2020). Governos e institui¢des cientificas tém um papel
central na compreensao e no desenvolvimento de ferramentas para enfrentar esse fendmeno
(TOFFOLI, 2019), permitindo a populacdo compreender explicagdes cientificas bdasicas e

desenvolver o pensamento racional (EPSTEIN, 2012).

2.1.1 Os filtros-bolha e o isolamento informacional

Para além da apuragdo critica dos fatos, a “desintermediagdo” também ndo exige do
individuo, enquanto no papel de locutor, o compromisso com o equilibrio ideolégico ou com a
diversidade de cobertura. Isso amplia a tendéncia a um refor¢o de vieses pessoais e ambientes
de informacdo homogéneos que, amplificados pelos algoritmos, criam bolhas informativas,
também conhecidas como "filtros invisiveis" ou “filtros-bolha”.

Os filtros-bolha sao uma forma de isolamento intelectual que ocorre quando algoritmos
selecionam as informagdes que serdo mostradas ao usuario com base em suas preferéncias e
comportamento de navegacao na internet. Isso faz com que esses filtros coloquem os individuos
em um contato quase exclusivo com ideias e conteido que reforgam suas perspectivas ja
estabelecidas, resultando em um isolamento dentro de suas proprias esferas culturais ou
ideoldgicas, distanciando-os de informagdes que possam contestar ou divergir de seus pontos
de vista (PARISER, 2011). O comportamento dos individuos de buscarem se filiar a uma
ideologia que que atenda aos seus desejos e expectativas faz com que passem a relativizar a
verdade (LLORENTE, 2017).

Algumas das consequéncias para a sociedade, proveniente desse isolamento criado

pelos “filtros-bolha”, sdo diversas: refor¢o no viés de confirmacdo das informagdes; aumento
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na confianca excessiva; redugdo da curiosidade ¢ da vontade de aprender; menor habilidade
para explorar; reducdo na diversidade de ideias e pessoas; entendimento mais limitado do
mundo; e uma percepg¢ao distorcida da realidade (DAHLGREN, 2021). Em outras palavras, as
pessoas nao percebem aquilo que nao lhes interessa, ja que os filtros-bolha excluem aspectos
importantes, porém complexos ou desagradaveis da nossa sociedade, tornando-os invisiveis

(PARISER, 2011).

3. REFLEXOES E NOVOS RUMOS PARA A DIVULGACAO CIENTIFICA

3.1 Os desafios institucionais e culturais para divulgar a ciéncia

As barreiras para a divulgagdo da ciéncia partem nio sé do publico ndo especializado,
mas também de dentro da comunidade cientifica. A complexidade inerente aos temas cientificos
- que frequentemente envolvem terminologias e conceitos dificeis de assimilar por quem nao ¢
especialista (MASSARANI e ALMEIDA, 2005) - podem ser desafiadoras de serem
“traduzidas” ou explicadas a um publico amplo. Além disso, o foco excessivo na persuasao por
meio de evidéncias cientificas (BUENO, 2010) pode ndo despertar o interesse de um publico
mais amplo, o qual, por ndo ter um compromisso profissional com a mensagem, tende a ignora-
la sem grandes consequéncias (EPSTEIN, 2012). Soma-se a isso a desconexdo que ocorre
quando o publico ndo consegue relacionar os conceitos apresentados a sua realidade cotidiana
(BUENO, 2010).

Os desafios para engajar o publico fazem com que a divulgacdo da ciéncia ndo seja uma
tarefa trivial, exigindo dos divulgadores — sejam eles especialistas ou ndo — tempo e esforgos
consideraveis. O fato de disponibilizar informagdes, mesmo que com linguagem mais acessivel,
ndo garante, por si sO, a geragdo de conhecimento. E necessario que haja um processo de
interpretacdo, compreensao e assimilagao por parte do ptblico ndo especializado (PILT, 2023).
Esse processo envolve habilidades que os cientistas nem sempre possuem, como a utilizagao de
metaforas, infograficos e ilustracdes (BUENO, 2010; EPSTEIN, 2012). Como se nao bastasse,
nas midias sociais ainda hd a competi¢do com outros tipos de contetido, dificultando o
engajamento do publico (BUENO, 2010). Tudo isso faz com que o trabalho de divulgar a
ciéncia, na maioria das vezes, seja colocado em segundo plano ou ndo considerado, como

aponta Ghilardi (2016):
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Uma argumentagdo comum de colegas que sdo contra o envolvimento do
cientista com o publico geral por meio da divulgagdo em primeira pessoa ¢ que
o cientista ja se preocupa demais com diversas questdes muito mais importantes
do que isso. Eu compreendo que temos muita coisa pra fazer. Afinal [...] também
sou cientista, também publico artigos académicos, também dou aula, também
faco pesquisa e extensao [...]. Mas devolver para a sociedade de forma acurada,
palatavel e bem explicada uma informagdo que ela mesma investiu ndo ¢
importante? Humanizar a ciéncia ndo ¢ importante? Extinguir o medo que as
pessoas tém de ciéncia e dos cientistas ndo ¢ crucial? A divulgacdo ndo vai
somente aumentar o seu retorno em investimento? O retorno da sociedade nao

vai ajudar nas suas pesquisas? (GHILARDI, 2016, s.p.).

Essa reflexdo também traz a discussdo sobre o perfil ideal do divulgador cientifico: uns
defendem que a tarefa deveria ser exclusiva de jornalistas e comunicadores especializados,
outros acreditam que os proprios cientistas, como detentores do conhecimento, deveriam
assumir essa responsabilidade, em especial pelo compromisso social de compartilhar o saber

financiado pela sociedade (GUIMARAES, 2001). Ghilardi (2016) complementa:

Existe a ideia de que dialogar com o publico nao ¢ papel do cientista e que isso
deve ser feito exclusivamente pelos jornalistas [...]. O que acontece ¢ que muitos
académicos desprezam ou diminuem o trabalho de colegas que se empenham
em divulgacao de ciéncia para o publico geral. [...], a produgdo académica dos
divulgadores nao raramente ¢ completamente ignorada! Em outros casos, como
no dos que optaram em algum momento de sua carreira por se dedicar
exclusivamente a divulgacdo cientifica, o preconceito ¢ ainda maior

(GHILARDI, 2016, s.p.).

3.2. Caminhos para divulgar a ciéncia

Para que a populagdo compreenda o desenvolvimento da ciéncia, € preciso superar a
visdo simplista da traducdo da linguagem cientifica, para que ela possa cumprir seu papel em
promover o esclarecimento de interesse publico (BUENO, 2009). A populariza¢ao da ciéncia
efetivamente se materializa quando o cientista expande sua comunicacao para além dos circulos
académicos, engajando-se em didlogos com um publico diversificado, promovendo uma

conexdo mais ampla e inclusiva (MATEUS, 2017). Logo, a atividade deve ir além da producao
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e da aplicacao de estudos, inserindo a divulga¢dao dos impactos socioeconomicos, politicos e
culturais que a ciéncia exerce na vida das pessoas (MONTOYA, 2004). Isso também ndo quer
dizer, necessariamente, que o publico ndo especializado deva entender a fundo todo o
conhecimento cientifico, mas o suficiente para terem discernimento em avaliar os avangos da
ciéncia e como esses avancos influenciam a sociedade e o ambiente em que vivem (DANTAS
¢ DECCACHE-MALIA, 2020).

ALBAGLI (1996) ressalta que, para construir uma relacdo entre a ciéncia e a sociedade,
¢ vital entender tanto a percep¢ao que a sociedade tem sobre a atividade cientifica quanto a
maneira peca qual ela assimila os resultados e descobertas desse campo. Cientistas,
formuladores de politicas, jornalistas, curadores de museus, entre outros atores da comunidade
cientifica, por mais de cinquenta anos, vém trabalhando vigorosamente para melhorar a
"compreensdo publica da ciéncia". Jornalistas exploram topicos que vao desde a astronomia até
zoologia, curadores de museus desenvolvem novas exposigdes, organizadores comunitarios
incluem educagdo cientifica em programas pos-escolares, produtores de televisao e radio criam
programas no estilo “Minutos de ciéncia” e documentarios.

Mesmo diante dos entraves, muitos cientistas ja veem a comunicagao publica da ciéncia
como um uso apropriado de recursos de tempo e dinheiro (LEWENSTEIN, 2003). Escritores
cientificos ja reconhecem que interesses e valores do publico influenciam nos temas e na forma
como as historias cientificas sdo contadas (Brown & Scholl, 2014), o que reforca a necessidade
em superar a visdo de apenas “traduzir” a ciéncia, mas sim, de incorporar os valores,
perspectivas € modos de pensar (Hansen, 2016) do publico ndo especializado quando se
comunicar com ele.

Outro meio de fortalecer a conexao entre ciéncia e sociedade ¢ expor o modus operandi
da produgao cientifica (ALMEIDA, 2020), procurando preencher a lacuna que os distancia. Isso
¢ algo que vem sendo discutido hd tempos no ambito académico, inclusive como forma de

combater a epidemia de desinformacao.

3.3 Modelos para engajamento publico na ciéncia

A falta de consenso sobre o que define uma melhoria na compreensao publica da ciéncia
torna menos evidente a eficécia das a¢des realizadas. Estudiosos tém explorado o que realmente
significa "compreensdo publica da ciéncia" por meio de diversas atividades de comunicagao,
examinando quem ¢ contemplado ou excluido por essas iniciativas e quais restricdes impactam

a compreensao do contetido transmitido (LEWENSTEIN, 2003).
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Para examinar quais aspectos (motivagdes, capacidades e desafios de diferentes
abordagens) norteiam a comunicagdo publica da ciéncia, nos aprofundaremos no framework
proposto por Lewenstein (2003), que retine quatro modelos-chave para descrever atividades de
comunicacao publica. Sdo eles: modelo de déficit, modelo contextual, modelo de conhecimento

leigo e modelo de participagdo publica.

3.3.1 Modelo de déficit

O "modelo de déficit", segundo Ziman (1992, apud LEWENSTEIN, 2003, p. 2),
identifica uma lacuna de conhecimento que precisa ser preenchida, assumindo que, ao resolver
essa deficiéncia, ocorrerd uma melhoria geral. Em resposta a essa perspectiva, foram
desenvolvidos projetos amplos e significativos para promover a alfabetizacao cientifica, muitas
vezes associando essa preocupagdo a metas nacionais de inovacdo tecnoldgica e
desenvolvimento econdmico. No entanto, estudiosos identificaram uma série de dificuldades
com o modelo de déficit, dentre elas, o fato de que muitas das perguntas sao feitas sem fornecer
um contexto (WYNNE, 1995, apud LEWENSTEIN, 2003, p. 2). Nesse ponto, Lewenstein cita
a teoria da aprendizagem, conceito que se baseia na premissa de que as pessoas assimilam
melhor fatos e teorias quando estes tém significado em suas vidas pessoais (NATIONAL
RESEARCH COUNCIL, 2000). Por exemplo: pesquisas mostram que em comunidades com
problemas de qualidade da 4gua, mesmo pessoas com educacgdo limitada conseguem entender
rapidamente informagdes técnicas complexas (FESSENDEN-RADEN, 1987). No entanto,
questiona-se a relevancia pratica de um ndo cientista saber a definigdo de DNA, por exemplo,
a menos que haja uma situacao pessoal que torne esse conhecimento pertinente.

Fourez (1995) corrobora para esse raciocinio quando afirma que o critério para
determinar se um conhecimento ¢ verdadeiro ndo € se ele corresponde exatamente a realidade
objetiva, mas sim se ele ¢ compativel e eficaz dentro do contexto da vida real do individuo. Em
outras palavras, a verdade de um conhecimento ¢ medida pela sua aplicabilidade pratica e pela
sua capacidade de nos ajudar a navegar e a adaptar-nos ao mundo real em que vivemos.

Em resposta ao modelo de déficit, surgem outros trés modelos: o contextual, de
conhecimento leigo e de participagdo publica. Esses modelos oferecem estruturas para entender
a natureza do problema, como mensurar o problema e quais abordagens podem ser utilizadas

para soluciona-lo.

3.3.2 Modelo contextual
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O “modelo contextual” reconhece que os individuos recebem informagdes em contextos
especificos, que moldam como esses individuos respondem as informagdes recebidas. Questdes
psicologicas, como estagio de vida e personalidade, e o contexto social, como a confianca em
um amigo ou a desconfianca em um empregador, sdo exemplos de como as informagdes sao
“moldadas” pelos individuos. Em resumo, esse modelo reconhece que os individuos nao
respondem passivamente as informagdes, mas as processam com base em influéncias sociais e
psicolodgicas, que por sua vez, sdo moldadas por experiéncias anteriores, contexto cultural e
circunstancias pessoais. Para ilustrar a aplicacdo do modelo contextual, o autor utiliza como
exemplo as informagdes fornecidas pelos profissionais de satde e a compreensao dos pacientes,
tanto em nivel individual quanto em campanhas de satde publica (KREPS; THORNTON, 1992,
apud LEWENSTEIN, 2003, p. 3; ATKIN; WALLACK, 1990, apud LEWENSTEIN, 2003, p.
3).

E relevante destacar também que os modelos contextuais reconhecem que sistemas
sociais e representacdes midiaticas podem intensificar ou minimizar a preocupagdo publica
sobre determinados temas (KASPERSON, 1988). Um exemplo atual sdo as postagens nas redes
sociais que mostram imagens de desastres ambientais, como a poluigdo de oceanos, que podem
gerar uma onda de indignacdo e mobilizagdo publica, principalmente quando influenciadores e
celebridades compartilham essas postagens, aumentando o alcance e o impacto dessas
mensagens. O contrario também ocorre, como quando as redes sdo usadas para disseminar
informagdes que minimizam a gravidade das mudangas climaticas, com efeito de diminuir a
urgéncia com que o publico encara o problema.

Os modelos de déficit e contextuais frequentemente parecem considerar "compreensao
publica da ciéncia" como o equivalente a "valorizagdao publica dos beneficios proporcionados
pela ciéncia a sociedade" (LEWENSTEIN, 1992). Segundo Hilgartner (1990), essa ¢ uma visao
das institui¢des cientificas, que veem a compreensao publica da ciéncia como uma ferramenta
para influenciar decisdes de financiamento e politicas (que, por vezes, vao em 0posi¢ao aos
interesses locais ou trabalhistas). A partir dessas ponderagdes, surgiram dois novos modelos,

descritos a seguir: modelo de conhecimento leigo e modelo de participagao publica

3.3.3 Modelo de conhecimento leigo

O modelo de conhecimento leigo ¢ fundamentado nas vivéncias e historias de
comunidades reais, como as praticas agricolas locais ou conhecimento de povos tradicionais.
Esse modelo sugere que os cientistas sdo, com frequéncia, excessivamente confiantes em seu

conhecimento, falhando em reconhecer as contingéncias ou informagdes adicionais necessarias
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para tomar decisdes. Embora alguns pesquisadores considerem o modelo de conhecimento leigo
como parte do modelo contextual, acredita-se que ele deve ser visto como algo distinto.

Diferente dos modelos contextuais, que valorizam o conhecimento cientifico, mas
reconhecem a complexidade de sua comunicacao, o modelo de conhecimento leigo assume que
o conhecimento local pode ser tao relevante quanto o conhecimento técnico para resolver
problemas. Os sistemas de conhecimento indigenas dos paises em desenvolvimento sdo um
exemplo (ELLEN; HARRIS, 1997), onde as técnicas de manejo dos recursos naturais sdo cada
vez mais incorporadas as pesquisas que buscam conservar a biodiversidade. Por meio do
conhecimento acumulado ao longo de milhares de anos (LEVIS, 2024), os saberes ancestrais
tém sido incorporados cada vez mais a ciéncia contemporanea. Porém, enquanto o
conhecimento tradicional ¢ validado por meio de métodos cientificos modernos, no modelo de
conhecimento leigo os saberes locais sdo validados em si mesmos. Esse modelo ¢ impulsionado
por um compromisso politico com o empoderamento das comunidades locais, muitas vezes
marginalizadas ou ndo reconhecidas pelas estruturas de poder tradicionais.

Apesar de ainda ndo ter estabelecido orientagdes praticas para melhorar a compreensao
publica de questdes especificas, o modelo sugere que aumentar a confianca entre os
participantes de uma disputa politica seja mais importante do que abordagens educacionais ou
informativas especificas. Em outras palavras, simplesmente fornecer mais informagdes ou
educacdo ndo seria suficiente para resolver os conflitos ou melhorar a compreensao publica em
contextos em que hé debates ou disputas politicas sobre questdes cientificas ou técnicas. Em
vez disso, argumenta que muitas vezes o ponto ndo ¢ apenas a falta de informacdo, mas a
desconfianga mutua e o conflito entre diferentes valores e interpretacdes dos fatos. Ao enfocar
na constru¢do de confianga entre os envolvidos, o modelo sugere que € possivel criar um espaco
onde as discussdes possam ser mais produtivas e as decisdes mais aceitas pela comunidade
envolvida. Portanto, o modelo enfatiza a importancia de abordar as dinamicas sociais e politicas

que influenciam como as informagdes sdo percebidas e utilizadas nas decisdes publicas.

3.3.4 Modelo de participacao publica

O modelo de "participacdo publica" ou "engajamento publico", por sua vez, emerge da
importancia da confianga social como questdo em disputas politicas sobre temas cientificos e
técnicos. Ele parte do pressuposto de que aumentar a participagdao publica consequentemente
aumenta a confianga nas politicas cientificas, o que pode ser feito por meio de atividades como
conferéncias de consenso, juris de cidaddos, avaliagdes tecnologicas deliberativas, centros de

ciéncia comunitaria, enquetes deliberativas entre outras técnicas (HAMLETT, 2003; JOSS,
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1999). Essas atividades sdo motivadas por um compromisso com a "democratizagao" da
ciéncia, permitindo que grupos publicos se envolvam com a ciéncia através de capacitacio e
engajamento politico (SILVA, 2017), em contraste com o dominio tradicional da comunidade
cientifica e politicos de elite.

Por fim, também ¢ essencial compreender as expectativas em relagcdo ao nivel de
engajamento da sociedade que se pretende alcangar, pois isso pode ocorrer de diversas formas.
No nivel mais basico, o publico pode ser alvo de informagdes. Em niveis mais avancados, suas
opinides podem ser ativamente solicitadas por meio de consultas, grupos focais e questionarios.
Em niveis ainda mais elevados, membros do publico podem ser selecionados para participar de
processos que lhes concedam alguma autoridade na tomada de decisdes, como o que tem
ocorrido ja ha varios anos em questdes relacionadas a gestdo de riscos ambientais e de satde.
(ROWE E FREWER, 2000).

Trazendo esses modelos para o contexto das redes sociais, podemos observar o papel
versatil que elas desempenham nos mais diversos niveis de engajamento, criando, inclusive, um
nivel intermedidrio, onde o publico tem a oportunidade de interagir ¢ influenciar a discussdo,

servindo como um termdmetro para medir a opinido publica.

3.4 Divulgacio cientifica nas midias sociais

A comunicag¢do nas midias sociais pode ser uma tarefa desafiadora a comunidade
cientifica, se comparada as midias tradicionais como livros, conferéncias, ou até mesmo
entrevistas na imprensa e no radio/TV. As midias exigem mensagens rapidas, curtas e simples,
que nem sempre sdo consistentes com a complexidade da ciéncia ou as necessidades de
comunicacdo de uma instituicdo. A tendéncia a uma abordagem sensacionalista para atrair
atencao pode fazer com que cientistas hesitem em compartilhar suas descobertas, com receio
de que sejam mal interpretadas ou distorcidas (ALBAGLI, 1996).

A familiaridade com plataformas digitais ¢ menor entre cientistas experientes, uma vez
que muitas delas ndo eram relevantes ou sequer existiam no inicio de suas carreiras. No entanto,
mesmo os profissionais mais jovens e/ou habituados ao uso de redes sociais reconhecem que ¢
necessario dedicar um consideravel tempo a essas atividades, sem uma recompensa clara e
imediata, seja em termos de receita ou de reconhecimento académico (MANNINO, 2021).

No cendrio internacional, influenciadores digitais de cunho cientifico tém maior
presenga e popularidade em comparacdo aos do Brasil (cerca de 22% a mais), devido ao
prestigio de revistas e periddicos de paises como Inglaterra e Estados Unidos (PILT, 2023), o
que sugere que, quando ha incentivo das institui¢cdes, a disseminagdo da ciéncia tem maior
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proeminéncia. Uma pesquisa realizada pela Royal Society com pesquisadores do Reino Unido
mostrou que o principal incentivo para aumentar o engajamento do publico € o aporte financeiro
- 81% dos entrevistados indicaram que isso 0s encorajaria a se engajar mais nessa tarefa, assim
como subsidios cobrindo tanto o tempo da equipe quanto outros custos sao valorizados (KING,
2008, p.10). Também foi mostrado que a atividade de engajamento publico ndo deve ser
imposta como uma exigéncia dos financiadores de projetos, mas vista como uma oportunidade
ou recompensa. Mais da metade dos participantes da pesquisa disseram que ficariam felizes em
participar de atividades de engajamento publico organizadas por terceiros, destacando a
necessidade de maior coordenagao entre financiadores e instituicdes de ensino superior para
orientar e fornecer estruturas para o trabalho de engajamento publico. Mentoria, ajuda técnica
e apoio direto de comunicadores cientificos foram sugeridos como parte de um sistema de
suporte necessario.

A democratizacao da ciéncia nao se limita apenas a simplificar conteidos de cunho
cientifico para a sociedade, mas sim, de construir um ambiente propicio para que pesquisadores
se sintam amparados em comunicar a ciéncia e fomentar o pensamento critico da populacao,
com base em evidéncias cientificas. Isso refor¢a a importancia de uma abordagem colaborativa
entre académicos e instituicdes de pesquisa do terceiro setor, para que os desafios atuais da
comunicacao cientifica possam ser superados.

Para isso, buscamos compreender como o publico geral assimila a DC feita pelas
instituigdes do terceiro setor ambiental, na plataforma Instagram. Também avaliamos a
perspectiva de profissionais e pesquisadores do terceiro setor da area ambiental em relagdo as
estratégias de comunicacdo e aos desafios enfrentados em tornar a ci€ncia acessivel a pessoas

ndo especializadas.

4 OBJETIVOS

4.1 Geral

Esta pesquisa teve como objetivo avaliar a DC da area ambiental no Instagram, a partir
das perspectivas do publico geral e de profissionais que atuam ou ja atuaram no terceiro setor

ambiental.
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4.2. Especificos

e Analisar quais abordagens, narrativas e formatos de postagens geram interesse e
compreensdo do publico geral (e ndo apenas o especializado) em relagdo a informacdes
cientificas da area ambiental;

e Identificar os principais desafios e incentivos que os profissionais da area ambiental
enfrentam para se engajarem na divulgacao cientifica de seus trabalhos e projetos;

e Identificar os principais incentivos que levam os profissionais a se engajarem na
divulgacdo cientifica de seus trabalhos e projetos;

e Analisar a relacao entre o perfil dos profissionais (tempo de atuagdo) e a forma como

comunicam seus trabalhos e projetos a um publico ndo especializado;

5 MATERIAL E METODOS

O método escolhido para analisar a percepgao dos participantes da pesquisa (tanto do
publico geral, quanto de profissionais da area ambiental) foi o de questionarios online. A
escolha foi motivada pela praticidade na coleta de dados e para que fosse possivel alcangar um
maior numero de participantes de diferentes regides do Brasil. No questionério voltado ao
publico geral, as postagens foram apresentadas de forma estruturada para captar suas
percepcdes € o nivel de compreensdo das informagdes pelos respondentes. J4 para os
profissionais da area ambiental, o formato buscou proporcionar um espago andnimo para que
se sentissem confortaveis em compartilhar suas opinides de forma aberta e sincera.

Todos os questionarios deste projeto foram submetidos e aprovados pelo Comité de
Etica em Pesquisa com Seres Humanos da Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro (CEP
UFRRYJ), conforme determinado pelas Resolugdes n° 466 de 12 de dezembro de 2012 e n® 510
de 07 de abril de 2016 do Conselho Nacional de Saude. O Certificado de Apresentacdo de
Apreciagio Etica (CAAE) autorizando a realizagdo do estudo foi emitido pelo CEP UFRRJ em
05 de agosto de 2024 e recebeu o nimero 76522323.0.0000.0311 (Anexo E). Apos a aprovagao,
foi disponibilizado aos participantes o0 Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE)
conforme os modelos indicados nos Anexos A e B, para que consentissem com a participagao
e a utilizacdo dos dados obtidos por meio do questiondrio como procedimento metodolégico

para o desenvolvimento desta pesquisa.
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5.1 Questionario para publico geral

Foram selecionadas publicagdes de trés perfis do Instagram, das respectivas
organizagdes € projeto:

e Instituto Internacional para Sustentabilidade (IIS), organizacao privada brasileira, sem
fins lucrativos, com foco na conservacao e restauracdo de ecossistemas, por meio do
desenvolvimento da pesquisa cientifica aplicada para subsidio de politicas publicas,
modelos de negocio e tomada de decisdo junto a governos, empresas, organizagoes
multilaterais e da sociedade civil (IIS, 2024);

e Reserva Ecologica de Guapiagu (REGUA), Organizagdo Nao Governamental (ONG)
ambientalista e Reserva Particular do Patriménio Natural (RPPN) dedicada a
conservagdo e protecdo da Mata Atlantica na bacia do Rio Guapiagu. Suas agdes
incluem o estabelecimento de parcerias publicas e privadas, o apoio a pesquisa cientifica
e a ampliacao da area de protecdo por meio da aquisi¢ao de propriedades rurais, que sao
incorporadas a Reserva e transformadas em novas RPPNs (REGUA, 2024);

e (Caminho da Mata Atlantica (CMA), projeto que integra 0 montanhismo e o ecoturismo
para promover o desenvolvimento local e a conservagao da biodiversidade, ao longo de
uma trilha de mais de 4 mil km que percorre toda a Serra do Mar e um trecho da Serra
Geral, entre os estados do Rio de Janeiro e Rio Grande do Sul. A iniciativa abrange a
implantacdo de trilhas, acdes de engajamento de voluntarios, fortalecimento de
iniciativas locais voltadas a geracdao de oportunidades de trabalho e renda, alternativas
para o uso mais sustentavel da Mata Atlantica, e a identificacdo de areas prioritarias
para a protecao e recuperagdo de corredores ecoldgicos. Sua governanca € formada por
diversos atores: Instituto Chico Mendes de Conservagao da Biodiversidade (ICMBio),
Confederacao Brasileira de Montanhismo e Escalada (CBME), Associagdo Brasileira
das Empresas de Ecoturismo e Turismo de Aventura (Abeta), World Wide Fund for
Nature (WWF), comités regionais, orgdos estaduais, Mosaicos de Unidades de
Conservacao (UCs), Coordenadores Regionais (CRs) do ICMBIio, além de populacdes
tradicionais e gestores das Unidades de Conservagdo (UCs) (CAMINHO DA MATA
ATLANTICA, 2024 ) .

Os questionarios online (Anexo A) foram disponibilizados através da ferramenta Survey

Monkey (www.surveymonkey.com). O formato de questionario online foi escolhido para que

fosse possivel obter uma maior abrangéncia geografica e, consequentemente, maior numero de

participantes. Para potencializar a abrangéncia, foi utilizado o método bola de neve,
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considerando individuos com mais de 18 anos e que usassem Instagram. Os questionarios foram
enviados aos entrevistados por meio de WhatsApp, e-mail e, eventualmente, redes sociais,
como o proprio Instagram, durante o periodo de fevereiro a outubro de 2024. Cada respondente,
assim que submetesse suas respostas, nao poderia enviar novamente o formulario, garantindo
que houvesse apenas o preenchimento de um formulério por respondente.

O critério para a selegdo das postagens foi fundamentado nas abordagens mais

recorrentes utilizadas pelas instituicdes selecionadas. Sao elas:

®  Apresentacao dos resultados e detalhamento dos procedimentos cientificos adotados;

®  Utilizacdo de imagens e videos de animais para gerar sensibiliza¢do quanto a relevancia
do trabalho das instituigdes para a preservagao de espécies;

®  Usar perguntas para estimular o interesse nas respostas acerca do papel da ciéncia no
setor ambiental;

® Foco na problematica (como exemplo, mudancas climaticas) para sensibilizar sobre o
tema e despertar interesse em saber mais sobre o que esta sendo feito pela Ciéncia na

busca por solugdes.

Ao inicio dos questionarios foram apresentadas perguntas de carater sociodemografico
com a finalidade de segmentar os dados coletados com base em varidveis como faixa etaria e
nivel de escolaridade, auxiliando na compreensdo de como diferentes grupos demograficos
podem responder ou pensar de maneira diferente sobre as diferentes postagens apresentadas.
Além disso, também foram inseridas perguntas comuns aos trés questiondrios sobre quais
causas e tipos de perfis despertam mais o interesse dos respondentes no Instagram; e se
costumam ler as legendas das postagens.

As postagens foram apresentadas através de capturas de tela feitas por celular, visando
reproduzir com maxima fidelidade a experiéncia visual que os usuarios teriam caso estivessem
vendo essas postagens em seus feeds, ja que isso afeta como as pessoas reagem e interagem
com as imagens e textos presentes nas postagens. Foram selecionados os formatos estaticos
(que s6 apresentam uma imagem), em carrossel (que apresentam varias imagens em sequéncia)
e em video (por meio de um link incorporado ao Youtube, para garantir que todos os
respondentes conseguissem acessa-1o).

Os trés formularios foram acessados através de um tnico link randémico, para que cada
vez aberto, mostrasse um dos trés formuldrios de maneira aleatéria. Isso buscou assegurar que
todos os questionarios tivessem aproximadamente o mesmo numero de respostas, evitando

qualquer viés de respostas em funcao de um deles ser mais acessado do que os outros. O
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diagrama abaixo (Quadro 1) mostra quais as postagens para cada um dos respectivos grupos de

temas escolhidos.

Quadro 1 - Descri¢ao das postagens do Instagram utilizadas no questionario, destacando suas

abordagens tematicas, formatos de apresentacao e os respectivos perfis das instituigdes no

Instagram onde os conteudos foram orginalmente publicados.

ABORDAGENS

Formato:
imagem estatica

Formato: carrossel

Formato: video
/animacao

Mostrar resultados e
beneficios do trabalho
cientifico realizado pelas
instituigoes

Antes e depois de
area restaurada:
www.instagram.co

m/p/CtM-
MPWp6pk/

Perfil: REGUA

1* imagem
Versus
2% imagem de postagem
sobre a restauragao de
vegetacdo nativa e
servicos ecossistémicos:
WWww.instagram.com/p/
Cbx1G5XIXnl/

Perfil: IIS e CMA.

Uso de imagens e videos
de animais para
sensibilizar sobre a
importancia do trabalho
cientifico realizado pelas
instituigoes

Anta Jasmim:
www.instagram.co
m/p/CG3YqoepgnB

Perfil: REGUA

Série sobre anta:
www.instagram.com/p
/CxEL222J7EU/

Perfil: IIS e CMA

Uso de humor para
despertar interesse sobre o
trabalho realizado pelas
instituigoes

Capitdo Gancho (link
indisponivel, vide
imagens em Anexo B)

Perfil: REGUA

Monitoramento de
fauna (gato selvagem
em armadilha
fotografica):
www.instagram.com/p
/CxwBEJmpial/

Perfil: 1IS

Uso de indagagdes para
gerar interesse nas
respostas acerca da

atuagdo das instituigoes

Ja pensou em ser um
cidadio cientista?
/www.instagram.com/p/

CdgkV6JJ2d2/

Perfil: IIS e CMA

Como transformar
pesquisa cientifica em
agao:
www.instagram.com/r
eel/CKE6gaalOZM/

Perfil: IIS

Foco na problematica para
sensibilizacdo sobre a
atuagdo das instituigdes na
busca por solugdes no
combate a desastres

Reducao do risco
de desastres:
https://www.instagr
am.com/p/CyW7xR
pr9Um/?img_index
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ambientais. =1
Perfil: IIS Perfil: IIS

Com o objetivo de tornar os questionarios mais concisos, as perguntas foram organizadas em

trés questionarios distintos, conforme o quadro abaixo (Quadro 2):

Quadro 2 - Selecdo de postagens, de acordo com formatos, que foram utilizadas nos

questionarios.
QUESTIONARIO Formato: imagem Formato: carrossel Formato: video
estatica /animagao
A Antes e depois de Primeira imagem versus Como transformar
area restaurada. segunda imagem do carrossel pesquisa cientifica em
sobre agdo?
Restauracdo da vegetagdo nativa
€ servicos ecossistémico.
B Anta Jasmim. Capitdo Gancho — quadrinhos Série sobre anta.
sobre ongas.
C Ja pensou em ser um cidaddo | Monitoramento de fauna -
cientista? gato selvagem.
Dia Internacional para redugao
do risco de desastres.

5.1.1 Analise das respostas do publico geral

A analise dos dados foi conduzida em trés etapas distintas. Primeiro, as respostas foram
sumarizadas para oferecer uma visao geral das percepgdes do publico. Em seguida, foi realizada
uma andlise de frequéncia para identificar padrdes e diferencas significativas entre os grupos,
permitindo avaliar comparativamente o engajamento em diferentes formatos de postagem. Por
ultimo, o teste estatistico de qui-quadrado foi aplicado em algumas comparacdes entre os
grupos, a fim de verificar se caracteristicas sociodemograficas interferiam nos interesses dos
respondentes (como por exemplo, se a faixa etaria influenciou as preferéncias de postagens ou
se o nivel de escolaridade afetou o grau de dificuldade em compreender as mensagens).

Essas analises buscam uma melhor compreensao dos formatos e/ou abordagens mais
eficazes para capturar o interesse do publico em relagdo aos assuntos cientificos apresentados,

contribuindo para aprimorar estratégias de comunicacao cientifica mais eficazes e impactantes.
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5.2 Questionario para profissionais da area ambiental

Apos a realizacdo da pesquisa com o publico geral, reconhecemos que o desafio atual
da comunica¢do publica da ciéncia ndo estd mais centrado apenas na disseminacdo de
conhecimentos, mas na capacidade de torna-los compreensiveis e relevantes para diferentes
publicos (FAYARD, 1999). Com base nisso, ampliamos a pesquisa para incluir a perspectiva
de profissionais da area ambiental sobre a divulgacdo cientifica. Essa abordagem pode ajudar a
compreender os obstaculos enfrentados por esses profissionais na integracao da DC aos seus
projetos e apontar possiveis caminhos para superar essas barreiras.

O questionario foi desenvolvido com base em perguntas abertas e fechadas. As
perguntas abertas foram realizadas para que fosse possivel uma analise mais aprofundada e
qualitativa das experiéncias e opinides dos participantes. Ja as perguntas fechadas, para que
fosse realizada a andlise quantitativa e objetiva das respostas, facilitando a identificacdo de
padrdes e a comparagdo entre diferentes grupos de respondentes.

Os participantes considerados para a pesquisa foram profissionais que atuam ou que ja
tenham atuado no terceiro setor ambiental, e que tivessem mais de 18 anos de idade. As
perguntas do questionario abordaram aspectos como o tempo de atuacdo na area e o tipo de
atividades desenvolvidas, ja que essas informacdes adicionais ajudaram a segmentar a amostra
e a compreender melhor as diferentes perspectivas dos respondentes em diferentes estagios de
suas carreiras.

A coleta de dados foi realizada entre os meses de agosto e outubro de 2024, com
lembretes periddicos aos potenciais participantes visando garantir uma taxa de resposta
satisfatoria. Para garantir que houvesse uma boa representatividade em nivel nacional, o
questionario foi enviado a profissionais da area de todos os estados brasileiros, via Whatsapp
para contatos existentes e e-mails para as instituicdes, além de mensagens para os perfis de
Instagram das mesmas. Foi utilizado o método bola de neve para que fosse possivel alcangar

mais respondentes.

5.2.1 Analise das respostas dos profissionais do terceiro setor ambiental

A andlise das respostas abertas buscou investigar as experiéncias e opinides dos
pesquisadores ao categoriza-las em temas como "dificuldades na redagdo de artigos cientificos".
Complementarmente, a andlise descritiva das respostas fechadas permitiu uma avaliagdo
quantitativa da frequéncia com que os pesquisadores utilizam diferentes ferramentas de

comunicagdo cientifica, oferecendo uma compreensdao mais ampla da variabilidade nessas
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praticas. Isso possibilitou investigar como as percepgoes dos pesquisadores variam com base
em multiplas varidveis, como tempo de atuacdo na area e tipo de atividades desenvolvidas,

proporcionando achados sobre os fatores que influenciam suas perspectivas.

6 RESULTADOS

6.1 Apresentacao e analise dos dados coletados com o publico geral

Para a analise, foram considerados os questionarios com pelo menos a maioria das
perguntas respondidas, totalizando 222 questionarios validos dos 232 respondidos,
correspondendo a 96% do total. Considerando-se a distribui¢ao desproporcional entre o perfil
dos respondentes em relagdo a faixa etdria e escolaridade, foi realizado o teste Shapiro-Wilk
(SHAPIRO e WILK, 1965) para avaliar a normalidade da amostra de pesquisa. O resultado
indicou um valor de p < 0,001, sugerindo a violagdo do pressuposto de normalidade dos dados.
Considerando a ndo normalidade, somada ao carater categorico das respostas, o teste estatistico
utilizado para analise de algumas respostas foi o de qui-quadrado. Abaixo estd o detalhamento

da composi¢ao do grupo estudado (Quadro 3), ao qual iremos nos referir como “respondentes”.

Faixa etaria: maior frequéncia de respondentes entre 25 e 44 anos, correspondendo a mais de

50% dos participantes da pesquisa (Figura 4).

2 18 e 24 anos 15 (7%)
=T
2 ,E 25 e 34 anos 42 (19%)
I: o
:g E 35 e 44 anos 83 (37%)
z o 45 ¢ 49 anos 17 (8%)
Z 8
s 50 e 64 anos 38 (17%)

Mais de 65 anos 27 (12%)

0 50 100

Numero de respondentes

Figura 4 - Frequéncia das faixas etarias dos respondentes que participaram da pesquisa, em

nuameros absolutos.
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Nivel de escolaridade: 81,5% dos respondentes possuem graduacdo ou poOs-graduagdo
completa (Figura 5), o que pode estar relacionado a maior predomindncia de respondentes
acima de 25 anos, compreendendo individuos que, pela idade, ja tiveram mais tempo para
concluir a graduacdo e até mesmo prosseguir com estudos de pds-graduagdo. O teste de qui-

quadrado (Anexo D, linha 1) mostrou que a escolaridade, de fato, varia conforme a faixa etaria.

Nenhuma das opgdes | 1 (1%)
Ensino fundamental | 1 (1%)

Ensino técnico || 2 (1%)

Ensino médio completo [l 11 (5%)

Ensino superior incompleto | 26 (12%)

Ensino superior completo | 72 (32%)

Pos-graduagdo — 109 (49%)

0 50 100 150

Nivel de escolaridade

Nuamero de respondentes

Figura 5 - Frequéncia de respondentes para cada faixa etdria para fins de caracterizagao de

amostra utilizada na pesquisa.

Género: a amostragem obteve praticamente 70% dos respondentes mulheres e 30% de
respondentes homens, com apenas uma pessoa ndo binaria e duas que preferiram nao responder

(Figura 6).
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Figura 6 - Frequéncia de respondentes da pesquisa, em porcentagem, de acordo com género.

A apresentagdo dos dados foi dividida em duas partes. Primeiro, apresentamos os
resultados das perguntas comuns aos trés questionarios, que incluem os dados relacionados a
faixa etaria, nivel de escolaridade, temas de interesse no Instagram, tipos de perfis seguidos e
frequéncia de leitura das legendas nas postagens pelos respondentes. Essa primeira parte da
analise buscou aproveitar o elevado niimero de participantes, garantindo uma maior
representatividade amostral.

Em segundo lugar, foram apresentados os resultados especificos para cada um dos trés
questionarios, focando nas opinides em relagdo aos conteudos, o que permitiu uma
compreensdo mais detalhada das percep¢des e comportamentos em relagdo as informagdes

contidas nas postagens.

6.1.1 Temas de interesse de acordo com faixas etarias

A pergunta “Qual ou quais causas despertam mais seu interesse no Instagram?” foi
realizada com o intuito de entender quais os tipos de temas despertavam maior interesse entre
os respondentes na plataforma, também com intuito de identificar se havia ou ndo alguma
predominancia no interesse pelo tema de meio ambiente. Para isso, cada participante pode
selecionar até trés temas entre os dez listados como seus preferidos. Os temas de “Cultura” e
“Meio ambiente”, “Satde” e “Educacido” (Figura 7) foram os mais votados dentre
praticamente todas as faixas etarias.

O tema “Causa animal” também foi relevante entre respondentes de 18 a 24 anos, assim
como “Direitos Humanos entre as faixas etarias com mais de 50 anos. O tema “Habitagao”
apresentou uma certa homogeneidade de respostas, considerando a disparidade de participantes
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da pesquisa com idade entre 25 e 44 anos. “Causas raciais” recebeu uma consideravel parcela
de respostas entre respondentes entre 25 ¢ 44 anos e de 50 e 64 anos. Causas LGBTQIA+
tiveram mais votos entre respondentes das faixas de 18 a 44 anos, com nenhum voto entre
respondentes de 45 a 49 anos. Ja temas relacionados a assisténcia social apareceram com a

menor parcela de interesse entre todas as faixas.

Cultura 60 13 30 21

% Meio Ambiente 45 12 32 2000
—§ Saude 8 14 "'14°
% Educacdo 8 17 A1
e
§ Causa Animal 13 22 911 he ® Entre 18 e 24 anos
2
§ Direitos Humanos 23 6 17 M1en = Entre 25 e 34 anos
(g Habitacio 24 476 Entre 35 e 44 anos
“i Causas Raciais ® Entre 45 e 49 anos
.&; Causas LGBTQIA+ ® Entre 50 e 64 anos
§ B Mais de 65 anos
(2 Assisténcia Social

Nenhum dos itens

100 150 200
Frequéncia de respostas

Figura 7 - Temas de preferéncia das respectivas faixas etarias dos respondentes.

6.1.2 Temas de interesse de acordo com os niveis de escolaridade

Em relacdo ao nivel de escolaridade, cada participante também pdde selecionar até trés
temas de maior preferéncia (Figura §). Notamos um padrdo parecido de respostas para as faixas
etarias, provavelmente em fung¢ao dos niveis de escolaridade estarem correlacionados as idades
dos respondentes, como ja mencionado. E valido considerar a baixa representatividade amostral
dos respondentes com ensino técnico e ensino fundamental, que somam apenas um participante

por cada um desses niveis de escolaridade.
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Figura 8 - Temas de preferéncia dos respectivos niveis de escolaridade dos respondentes no

Instagram.

Observamos que, independentemente da diferenca entre o numero de respondentes para
cada nivel de escolaridade, tém maior prevaléncia os temas relacionados a Cultura, Meio
ambiente, Satide e Educagdo. Como nao se obteve respostas de pessoas com ensino médio
incompleto, o grafico ndo foi considerado para esse nivel de escolaridade. Também tiveram

relevancia os temas de causa animal e de desenvolvimento e direitos humanos.

6.1.3 Tipos de perfis que os respondentes seguem, de acordo a faixa etaria

Cada participante pode escolher até trés tipos de perfis que mais segue ou tem interesse
nas redes sociais. A preferéncia foi bem diversa, como observado na Figura 9, tendo a opcao
“amigos e conhecidos” com a maior preferéncia entre todas as faixas. Os perfis que tiveram
variacdo foram os de humor e memes, celebridades e influenciadores (Anexo D, linhas 6,7 e 8,
respectivamente). Para perfis de humor e memes, foi observada uma preferéncia entre as faixas
etarias mais jovens (18-34 anos) com uma propor¢do de 60% ou mais em relacdo aos

respondentes que seguem esses tipos de perfis. Ja para as faixas etarias mais avancadas (45 anos
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ou mais) o interesse por essas paginas diminui gradativamente. Entre os respondentes com mais
de 65 anos, por exemplo, apenas 11% seguem perfis de humor e memes.

Em relagdo a perfis de celebridades, as faixas etarias mais jovens, especialmente entre
18 e 24 anos, apresentaram maior interesse a esses perfis, com 67% de preferéncia em relacao
ao restante que nao tem. Ja para os respondentes a partir de 25 anos essa propor¢do cai para
cerca de 31% e segue diminuindo nas faixas etarias mais avangadas. Respondentes com mais
de 65 anos, por exemplo, correspondem a apenas 7% da preferéncia por perfis de celebridades.

Ja em relagdo aos perfis de influenciadores, a tendéncia segue a mesma de celebridades,
onde as faixas etarias mais jovens (de 18 a 34 anos) tém maior preferéncia por seguir os perfis,
ao contrario das faixas mais velhas, cujo interesse vai diminuindo progressivamente até
respondentes com mais de 65 anos, que correspondem a apenas 4% da preferéncia. Dentre todos

os respondentes, cinco marcaram ‘“Nenhuma das opgoes”.

Entre 18 a 24 anos Entre 25 a 34 anos
Amigos e conhecidos 15 Amigos e conhecidos 41
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% Celebridades 10 % Influenciadores ITEEEEEET————— 22
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Figura 9 - Frequéncia de respostas em relagdao a perfis do Instagram que os respondentes

seguem, com as barras verdes representando os perfis mais votados para cada faixa etaria.

6.1.4 Tipos de perfis que os respondentes seguem, de acordo com o nivel de escolaridade

Cada participante pdde escolher até trés tipos de perfis que mais segue ou tem interesse
nas redes sociais. Os resultados dos graficos (Figura 10) op¢ao “amigos e conhecidos” seguiu
a mesma tendéncia das faixas etérias, pois teve a maior votagdo em relagdo as outras opgdes. O
perfil de ONGs foi um dos trés mais escolhidos dentre os respondentes com ensino médio
completo, superior incompleto e pds-graduagdo. Pagina de humor e memes foram as segundas
mais votadas para quem tinha ensino superior incompleto ou completo. Celebridades também
foram relevantes para aqueles com ensino médico completo, enquanto perfis jornalisticos
tradicionais foram relevantes entre os respondentes com opods graduagao.

Os respondentes com ensino técnico ndo foram representados em grafico pela baixa
participag@o na pesquisa, o que impossibilitou chegarmos a resultados conclusivos. Para esse
nivel de escolaridade, foram apontados apenas dois votos para “amigos e conhecidos” € um

para “jornalistico tradicional”.

Ensino médio completo Ensino superior incompleto
Amigos e conhecidos 11 Amigos e conhecidos 25
° Celebridades ~m——— o Péaginas de humor/memes m———— |3
2 Perfis de ONGs e ( 8 Perfis de ONGs m—— |2
S Paginas de humor/memes ——— 5 E Jornalistico ativista —me—— ] ]
‘s Jornalistico tradicional — E—— 5 = Influenciadores —m—— ] ]
E Perfil de eventos e lazer m—— 4 E Petfil de eventos e lazer m—— 0
E Influenciadores —m——— 4 5 - Celeb.rlfiades —— 0
Jornalistico ativista —m— 3 A TJornalistico tradicional — m— 0
Perfis de fofoca = | Perfis de fofoca mmm 4
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Quantidade de respostas Quantidade de respostas
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Figura 10 - Tipos de perfis de preferéncia dos respondentes de acordo com os respectivos

niveis de escolaridade.

6.1.5 Os respondentes, categorizados por faixa etaria, costumam ler as legendas dos posts?

A maioria dos respondentes de todas as faixas etarias costumam ler legendas de forma
condicionada, ou seja, a depender do contetido. H4 uma ligeira tendéncia nas faixas mais jovens
(principalmente de 18 a 34 anos) a ndo optarem pelo “sim, sempre”, em relagdo aos
respondentes com mais de 50 anos, mas ainda assim, a maioria das respostas foi para “As vezes,

dependendo do conteudo” (Figura 11).

70
7]
% 60 B 18 e 24 anos
=y
§ 50 H 25 e 34 anos
% 40 35 e 44 anos
= m45¢e49
3 30 e 49 anos
= 50 e 64 anos
= 20
bt ® Mais de 65 anos
= 10

0 —

Sim As vezes, dependendo Raramente Nunca
do contetido

Costuma ler as legendas dos posts?

Figura 11 - Comportamento de leitura de legendas de postagens no Instagram, de acordo com

as faixas etérias dos respondentes.
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6.1.6 Os respondentes, de acordo com o nivel de escolaridade, costumam ler as legendas
dos posts?

Embora existam algumas variagdes leves nos padroes de leitura de legendas entre os
diferentes niveis de escolaridade (Figura 12), essas variacdes ndo sao estatisticamente
significativas (Anexo D, linha 5). Isso indica que a pratica de ler as legendas ¢ relativamente

uniforme entre os respondentes, independentemente de seu nivel educacional.

m Pos-graduacio

3 (1%)
Nunca ® Ensino Técnico
® Ensino Superior Completo
2 (1%) Ensino Superior Incompleto
Raramente % Ell(‘)’//;); ® Ensino Médio Completo

® Ensino Fundamental

Costuma ler as legendas dos posts?

78 (35%)
As vezes, depende 54 (24%)
2 17 (8%
do conteudo 8 (4%) (8%)
26 (12%)
: 17 (8%
Sim 8(4%) (%)
3 (1%)
1°(1%)
0 20 40 60 80 100

Frequéncia de respostas

Figura 12 - Comportamento de leitura de legendas de postagens no Instagram, de acordo com

os niveis de escolaridade dos respondentes.

6.1.7 Quais tipos de perfis os respondentes com interesse em temas ambientais costumam
seguir?

Entre os respondentes que demonstraram ter interesse em temais ambientais, 37%
responderam seguir ou ter interesse em perfis de ONGs no Instagram, enquanto 28% afirmaram
ndo ter ou nao seguir (Figura 13). Apesar de ter uma variacdo nao muito distante entre as
porcentagens, confirmou-se a influéncia do interesse na tematica ambiental em relagdo interesse
em seguir organizagdes ndo governamentais no Instagram (teste de qui-quadrado disponivel na

linha 9 do anexo D). Isso sugere que o publico procura se informar por canais de cunho
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informativo, a0 mesmo tempo que também se interessam por paginas de humor e de memes,
perfis estes que também podem transmitir informagdes, mas de maneira mais informal e
descontraida. Uma menor porcentagem (25%) de respondentes diz seguir perfis de novidades
para lazer, enquanto 22% seguem influenciadores e 19% celebridades, totalizando 41% de

votos.

Amigos e conhecidos 133 (60%)

8%
ONGs %2 (37%)
Jornalistico ativista 77 (35%) o
68 (31%) B NAO seguem
79 (36%) ou ndo tém
Humor/memes 0 i
66 (30%) nteresse
Jornalistico tradicional 82 (37%) m SEGUEM ou
63 (28%) tém interesse

eventos e lazer 56 (25%) 89 (40%)

Influenciadores 48 (22%) 97 (44%)

ambientais seguem ou nao

Celebridades 43 (19%) 102 (46%)

Fofoca 136 (61%)

9 (4%)

0 50 100 150
Frequéncia de respostas

Perfis do Instagram respondentes com interesse em temas

Figura 13 - Perfis de Instagram que respondentes que t€m interesse em temas ambientais

mais seguem.

Para explorar mais as percepgdes dos respondentes, apresentamos uma analise detalhada
das variaveis que influenciaram a opinido dos participantes sobre as postagens divulgadas pelas
organizacdes. Cada questionario abordou conteudos com caracteristicas distintas, buscando

entender as motivagdes por tras das preferéncias e opinides dos respondentes.

6.2 Analise de opinides e preferéncias dos respondentes quanto as postagens do

questionario A
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6.2.1 Caracterizacdo da amostra de respondentes do questionario A

A amostra do questionario A foi composta por 69 participantes, predominando a faixa

etaria de respondentes com mais de 50 anos, que corresponderam a quase 50% dos respondentes

(Figura 14). Em relagdo ao nivel de escolaridade, destaca-se a alta proporcao de pos-graduados,

correspondendo a cerca de 60% da amostra (Figura 15).

Faixae etaria

Nivel de escolaridade

Mais de 65 anos — 18 (26%)

50 e 64 anos (N 16 (23%)

45 €49 anos | 4 (6%)

35e44 anos (I 14 (20%)

25 ¢34 anos (IS 8 (12%)

18 e 24 anos — 9 (13%)

0 5 10 15 20

Numero de respondentes

Figura 14 - Frequéncia da faixa etaria dos respondentes do questionario A.

Pos-graduagdo — 39 (57%)

Ensino superior completo [ 17 (25%)

Ensino superior incompleto [ 8 (12%)

Ensino médio completo F 5 (7%)

0 20 40 60
Numero de respondentes

Figura 15 — Frequéncia do nivel de escolaridade dos respondentes do questionario A.
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6.2.2 Postagem sobre restauracio da vegetacio nativa

As imagens abaixo (Figura 16) fazem parte de uma mesma postagem e foram mostradas
aos respondentes para que fosse possivel avaliar as opinides e o nivel de dificuldade de acordo

com interesse em temas ambientais ou ONGs.

Alguns exemplos de
servigos ecossistémicos

A restauracao da vegetacgao
nativa contribui para a
manuteng¢ao dos beneficios

gue a natureza oferece -
conhecidos como servigos
ecossistémicos - essenciais
para nossa sobrevivéncia e
de outras especies

Mila Boni

Figura 16 — Imagens que abordagem os beneficios da restauracdo da vegetagdo nativa para a

biodiversidade e para a qualidade de vida das pessoas.

Quando questionados sobre qual das duas imagens mais despertou interesse, 54,4% dos
respondentes escolheram a imagem com texto corrido e fundo de floresta, enquanto quase 40%
preferiram a que continha ilustragdes e legendas mais didaticas. J& uma minoria de 6% nao

escolheu nenhuma das duas op¢des (Figura 17).
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Figura 17 — Preferéncia dos respondentes do questionario A entre duas imagens (uma mais

didatica e outra mais objetiva) da postagem sobre restauracao da vegetagdo nativa.

Em seguida, os respondentes foram convidados a responder a pergunta aberta "Quais as
razdes fizeram vocé preferir essa imagem?", permitindo que expressassem livremente suas
opinides e percepgdes sobre a postagem. As respostas foram sumarizadas, conforme abaixo,

para facilitar a andlise e estdo disponiveis na integra no Anexo D deste documento.

Texto com paisagem ao fundo

e Organizacio: a postagem foi descrita como mais direta ao ponto e com informagdes de
forma mais organizada. A apresentagdo visual das informagdes foi destacada por ser
mais facil de compreender rapidamente.

o Recursos visuais: muitos respondentes apreciaram a legibilidade do texto e o tamanho
da fonte por facilitarem a leitura. Também citaram que, por ser menos poluido
visualmente, proporcionou uma experiéncia de leitura mais agradavel.

e Objetividade e clareza: a postagem foi vista como mais concisa, ja que tem menos
informacdes visuais € um texto mais direto. A mensagem foi percebida como clara e
sem excessos, o que ajudou na transmissao eficiente do contetido.

e Credibilidade: alguns participantes mencionaram que a imagem transmite mais

credibilidade em comparagdo com a outra postagem, por usar recursos visuais mais
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sobrios e menos infantis do que a ilustragao. O fundo com a floresta foi apreciado por
remeter ao tema ambiental, proporcionando uma impressdo mais séria e profissional.

Comparacio com a outra postagem: houve comparacdes com a outra postagem,
destacando preferéncias por uma apresentagao mais limpa, menos infantil e mais séria.
A simplicidade da fotografia e a mensagem direta foram preferidas em relagao ao estilo

mais grafico e colorido da outra postagem.

Ilustracdo com legendas

Objetividade e clareza: muitos respondentes apreciaram a forma objetiva e clara como
as informa¢des da postagem foram apresentadas. Foram mencionados o fato da
aplicagdo dos textos nas imagens, que facilitaram a compreensao.

Variedade: a diversidade de exemplos dos beneficios ecossistémicos foi mencionada
por permitir uma visdo mais geral, que poderia ser aprofundada ou melhor explorada
em futuras postagens.

Recursos visuais: as cores e ilustragdes foram mencionadas como aspectos que tornam
a postagem mais atrativa. A separagdo das informacdes pelos boxes verdes também foi
destacada como algo que chamou a atencao.

Didatica: alguns respondentes consideraram a postagem bem explicativa, facilitando a
compreensdo dos conceitos apresentados, que nem sempre sdo de conhecimento geral.
A associagdo entre as ilustracdes e as informacgdes curtas foram vistas como uma
maneira eficaz de transmitir conhecimento.

Engajamento: houve comentarios sobre como o fato de a postagem poder alcangar um
publico mais amplo, incluindo pessoas que ndo estdo tdo familiarizadas com o tema
apresentado. Foi sugerida uma linguagem mais acessivel para aumentar a compreensao

do publico.

Ja para os 5,9% que disseram nao preferir nenhuma das opgdes, foram elencados os seguintes

motivos:
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o Dificuldade de assimilacdo: algumas respostas apontaram que a segunda opc¢ao

(imagem da mata) apresentou muitas informagdes aglomeradas, o que dificultou a

assimilagdo das informagdes para quem estd aprendendo.



® Questoes de legibilidade e tamanho de texto: a letra pequena da opgao “imagem do
quadrinho” foi mencionada como um ponto negativo, pois dificultou a leitura e
compreensdo das informagdes apresentadas. No entanto, ¢ relevante considerar que as
postagens foram mostradas em um formuldrio, que, quando aberto em dispositivos
moveis (como celular), fica consideravelmente menor do que o tamanho da postagem
real no Instagram.

o Percepcio de que ainda existe uma curva de aprendizado para dominar a
ferramenta utilizada (Instagram): ainda que isso possa influenciar na compreensao
das informagdes, o participante escolheu a opc¢ao do texto corrido, alegando que parecia

mais completa em termos de informagdes apresentadas.

6.2.2.1 Razdes pelas quais os respondentes gostaram ou nao das imagens

Os respondentes puderam avaliar o que acharam das imagens através da escala de Likert
“Adorei”, “Gostei”, “Neutro”, “Nao gostei” e “Detestei”. A maioria demonstrou opinido
positiva em relagdo a imagem (Figura 18) com uma leve preferéncia pela opc¢ao "Adorei" para
o conteudo com texto sobre fundo (29,4%) em comparagdo a ilustracdo com legendas (27,9%).
Notamos também que respondentes que escolheram o texto com fundo mostraram uma opinido
ligeiramente menos positiva, com quase trés vezes mais votos para a opcao "Neutro", em
relagdo aos que preferiram a ilustragdo com legendas. A insatisfagdo foi baixa, com 1,5%
indicando que "nao gostaram" da ilustracdo e 2,9% ndo apreciaram nenhuma das op¢des (Figura
16). J4 os quatro respondentes que nao demonstraram interesse por nenhuma das duas opcoes

somaram 6% do total das respostas.
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Figura 18 - Nivel de satisfagdo dos respondentes do questiondrio A em relagdo as imagens da

postagem sobre restauracdo da vegetacao nativa.

Os respondentes foram convidados a escolherem as razdes pelas quais gostaram ou ndo
das imagens, por meio de atributos listados (Figura 19). Dentre as razdes que justificam a maior
preferéncia pelo texto com imagem ao fundo, notamos que as duas principais (clareza da
mensagem e legibilidade da fonte), somadas as respostas abertas (que foram descritas em
“outros motivos nao listados”), enfatizam a objetividade das informagdes. Aqui, a comunicagao
visual aparece mais atrelada a organizagdo das informacdes para uma rapida compreensao.
Também foi mencionado o fato desse tipo de imagem passar maior credibilidade, por usar
recursos visuais mais sobrios e um texto mais objetivo.

J& a ilustra¢do foi avaliada, principalmente, por oferecer melhor compreensdo acerca
dos conceitos apresentados. Destaca-se a forma didatica pela qual as informagdes foram
apresentadas, utilizando-se de imagens e legendas facilitariam o entendimento de informagdes

mais técnicas a pessoas que nao estejam tao familiarizadas com o assunto.
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Figura 19 - Razdes pelas quais os respondentes do questiondrio A preferiram a imagem mais

didatica ou a imagem mais objetiva da postagem sobre restauragao da vegetacao nativa.

6.2.2.2 Nivel de dificuldade, na opinido dos respondentes, em relacio a forma como os

conteudos foram apresentados

Os niveis de dificuldade de entendimento das imagens (Figura 19) foram elencados
como: muito facil, facil, normal (nem facil e nem dificil), dificil ¢ muito dificil. Nao houve
respostas para os niveis dificil e muito dificil. Analisamos se o nivel de escolaridade dos

respondentes poderia interferir de maneira significativa no entendimento das postagens.
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Buscando obter uma interpretacao mais balanceada dos resultados, consideramos a propor¢ao
dos 68 participantes do questionario A: 57,35% de pds-graduados; 11,76% de graduados;
7,35% com ensino médio completo; e 1,76% com graduacao incompleta (Figura 20). Tanto a
analise de frequéncia, quanto o teste de qui-quadrado (Anexo D, linha 10) indicam que o nivel
de escolaridade dos participantes nao esta significativamente associado a forma como
perceberam as imagens, ou seja, a escolaridade ndo influenciou de forma significativa a clareza

e/ou didatica do conteudo visual.

h 5 (7%) .
. Pos-graduacao 14 (21% )20 (29%)
Q
=
(D]
E
2, B S o, ® Muito facil
2 Ensino superior completo 5 (9%) .
& Facil
s
s Normal
3 N1 (2%)0
s Ensino superior incompleto % gjé’g Muito
S 0 s
2 dificil
(]
3
= Ensino médio completo 2(3%
= p 1 (2%)

0 10 20 30

Numero de respondentes

Figura 20 - Nivel de dificuldade percebida entre os diferentes niveis de escolaridade dos
respondentes do questionario A em relacao as imagens da postagem sobre restauracao da

vegetagao nativa.

6.2.2.3 Nivel de dificuldade de acordo com o interesse em temas ambientais ou perfis de
ONGs no Instagram

Ainda que seja possivel observar maior prevaléncia de respostas “Facil” e “Muito facil”
dentre os respondentes com interesse em meio ambiente, essas variagdes nao sao

estatisticamente significativas (Anexo D, linha 11). Nesse sentido, observamos que tanto uma
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postagem mais direta e sobria (Figura 21), quanto uma mais didatica (Figura 22), foram

eficientes em passar o conteido de forma clara.

to facil I 2 3
Muito fecil |5 (7%
il I
Ficil e O 5 (15%)

W 4 (6%)
Normal B 4 (6%)

r T T T T 1

0 2 4 6 8 10
Nimero de respondentes

Nivel de dificuldade

B Nio tém interesse em temas ambientais B Tém interesse em temas ambientais

Figura 21 - Nivel de dificuldade percebida entre os respondentes com e sem interesse em

temas ambientais em relacdo a imagem que contém texto mais objetivo e fundo de floresta.

Muito facil -1& 5 (7%)
e 2 (3%
Facil [ 14 (21%)
4 (6%
Normal [ O 11 (16%)

I T T 1

0 5 10 15
Numero de respondentes

Nivel de dificuldade

B N3io tém interesse em temas ambientais B Tém interesse em temas ambientais

Figura 22 - Nivel de dificuldade percebida entre os respondentes com e sem interesse em

temas ambientais em relacdo a imagem que contém ilustragdes e legendas mais didaticas.

6.2.2.4 Opinio dos respondentes com e sem interesse no tema ambiental no Instagram

Os resultados sugerem que ambas as postagens tiveram maior relevancia entre os
respondentes com interesse em temas ambientais, uma vez que 60% escolheram a opcao
“Gostei” e “Adorei”. Ja os respondentes sem esse interesse demonstraram reagdes menos

positivas, tendo apenas 12% escolhido a op¢ao “Gostei” em relagdo aos 12% que escolheram a
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opgao “Neutro” (Figura 23). Houve uma associagdo estatisticamente significativa entre o
interesse no tema "Meio Ambiente" e a avaliagdo pelas postagens dentro dessa tematica (teste
de qui-quadrado, disponivel na linha 12 do Anexo D) confirma a associagdo estatisticamente
significativa entre o interesse no tema "Meio Ambiente" e a avaliagdo pelas postagens dentro

dessa tematica.

Nao gostei

8 (12%)

Neutro 8 (12%)

Gostei 32 (47%)

Adorei 9 (13%)

0 10 20 30 40
Numero de respondentes

O quanto gostaram ou nio da
postagem?

H Nio tém interesse em temas ambientais B Tém interesse em temas ambientais

Figura 23 - Nivel de satisfagdo entre respondentes com e sem interesse em temas ambientais,

em relagdo as imagens da postagem sobre restauragdo da vegetacdo nativa do questionario A.

6.2.3 Video sobre como funciona a pesquisa cientifica ambiental

O video narrado em primeira pessoa aborda como a pesquisa cientifica pode subsidiar
a formulacdo de leis ambientais. A pergunta “Vocé sabia que a pesquisa cientifica ajuda o
governo na elaboragdo de leis ambientais?” no inicio do video (Figura 24) ¢ seguido pela
apresentacao de uma pesquisadora do terceiro setor da area ambiental, que mostra como seu

trabalho se traduz na prética.
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Vocé sabia que a[::-[ !
P juda o governo

Figura 24 — Trechos retirados de video em que pesquisadora fala sobre como a pesquisa

cientifica da subsidios as leis ambientais.

O video foi avaliado de maneira semelhante por ambos os grupos (com e sem interesse
em temas ambientais no Instagram), que demonstraram respostas equilibradas, variando entre
"Gostei" e “Neutro” (Figura 25). O resultado do teste de qui-quadrado (Anexo D, linha 13)
também ndo indicou uma interferéncia na opinido de acordo com o fato de terem ou nado

interesse em temas ambientais.

Nao respondeu 6 (9%)

Nao gostei

Neutro 13 (19%)

Gostei 21 (30%)

Adorei 11 (16%)

T T T T

0 5 10 15 20 25
Nimero de respondentes

O quanto gostaram ou nio do video?

B Nio tém interesse em tema de meio ambiente no Ig

B Tém interesse em tema de meio ambiente no Ig

Figura 25 - Nivel de satisfacao entre respondentes com e sem interesse em temas ambientais,

em relagdo a video “Como transformar pesquisa cientifica em agao” do questionario A.
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Embora os resultados indiquem uma boa recepg¢ao do video pelo publico (Figura 26), ¢
importante considerar possiveis pontos de melhoria se considerarmos a pergunta “Quais razdes
fizeram vocé€ gostar” e “Quais razdes fizeram vocé ndo gostar”. Enquanto 29% dos
respondentes acharam o video curto e facil de assistir, alguns mencionaram dificuldades: um
dos participantes da pesquisa aumentou a velocidade de reproducao, outro nao teve tempo de
assistir ao video inteiro e uma pessoa comentou estar cansada para ver o conteido completo.
Esses comentérios sugerem a necessidade de atencdo a duracdo do video para garantir que ele

retenha a atengdo dos espectadores até o final e transmita todo o contetido de forma eficaz.

Achei o video educativo e informativo 35 (51%)

O conteudo do video era relevante para mim

25 (36%)

O assunto abordado € um dos meus interesses

0,
pessoais 21 (30%)
O video era curto e facil de assistir 20 (29%)
Eu queria ver o resultado ou conclusdo
2 4 15 (19%)
2 apresentados
{5}
'g Fiquei neutro 1 (14%)
) Linguagem clara mas ficou muito tempo falando 0
o b . ltad 1 (14%)
= sobre as pesquisas sem trazer os resultados.
=)
'2 Nio tive tempo para ver todo o video I 1 (14%)
S
g Coloquei na velocidade 1.75 para ficar mais curto 1 (14%)
jo¥
o
Achei um video rapido e tema interessante || 1 (14%)
Nao vi o suficiente, mas é importante comentar
. 1 (14%)
que me encontro muito cansada e com sono
Tenho interesse wm aprender tudo sobre as arvores 1 (14%
e sua importancia (14%)
Eu queria deixar uma avaliagdo ou comentdrio e o
; . 5(7%)
precisava ver até o final
Estava fazendo uma pesquisa ou estudo sobre o
. pesq 2 (3%)
ema
T T 1
0 20 40

Frequéncia de respostas

Figura 26 - Opinides dos respondentes em relagdo ao video “Como transformar pesquisa

cientifica em a¢d0” do questiondrio A.
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6.2.3.1 Razdes pelas quais e até que parte os respondentes assistiram ao video

Os respondentes foram questionados sobre até que parte assistiram ao video, cujas
opgoes de respostas foram “Apenas o comeco”, “Até a metade”, “Até o final” e “Vi os primeiros
segundos e “Nao tive interesse em assistir” (Figura 27). Para investigar as possiveis razdes
associadas a essas respostas, foi utilizado o teste estatistico de qui-quadrado em relagdo as
motivagdes.

O resultado estatistico apontou que nao hé diferenca significativa entre aqueles com e
sem interesse em temas ambientais, em relagdo as respostas, com excecao da opg¢ao "Eu queria
ver o resultado ou conclusdo apresentados” (Anexo D, linha 14) sugerindo que respondentes

que ja possuiam interesse na tematica, tiveram a curiosidade em ver a conclusao do video.

Eu queria ver o resultado ou conclusao
apresentados

Primeiros segundos 2
Até o final 13
Até ametade | 0

Apenas o comeco | 0

0 5 10 15
Frequéncia de respostas

Até que parte assistiu ao video?

Tém interesse em temas ambientais no Instagram

Figura 27 - Até que parte respondentes que escolheram a op¢ao “Eu queria ver o resultado ou

conclusao apresentados” assistiram ao video “Como transformar pesquisa cientifica em acao”.

No entanto, houve uma relacdo estatisticamente significativa entre os respondentes
(independente do interesse na tematica ambiental) que assistiram o video até o final e que
escolheram trés dos atributos listados, sendo eles: “O contetido do video era relevante para

mim” (Linha 2 do anexo D e grafico A da Figura 28), “Achei o video educativo e informativo”
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(Linha 3 do anexo D e grafico B da Figura 28) e “O assunto abordado ¢ um dos meus interesses
pessoais" (Linha 4 do anexo D e grafico C da Figura 28). Isso demonstra que,
independentemente do interesse em temas ambientais, as informagdes do video foram capazes
de reter o interesse de usudrios, sugerindo que a relevancia, o carater educativo e os interesses
pessoais foram fatores importantes para engajar os respondentes e incentiva-lo a consumir o

conteudo até o final.

O contetido do video era relevante para mim (grafico A)

Primeiros segundos

. 5
Ao final | IS — 17

Até a metade & )

0
Apenas o0 comego P 1

Até que parte assistiu ao video?

0 5 10 15 20
Frequéncia de respostas

= Nao tém interesse em temas ambientais no Instagram

B Tém interesse em temas ambientais no Instagram

Achei o video educativo e informativo

(grafico B)
. 1
£ Primeiros segundos [,
S
> .
8 : 6
= Ao final | e 2>
8 Até a metade g2 5
2]
T
g I
@ Apenas 0 comego 0
w 1 T T 1
\8
< 0 10 20 30

Frequéncia de respostas

= Nao tém interesse em temas ambientais no Instagram

= Tém interesse em temas ambientais no Instagram
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O assunto abordado ¢ um dos meus interesses pessoais
(grafico C)

Primeiros segundos

ate o final [IEIS e 16

Até a metade

Apenas 0 comego

0 10 20
Frequéncia de respostas

Até que parte assistiu ao video?

= Nao tém interesse em temas ambientais no Instagram

= Tém interesse em temas ambientais no Instagram

Figura 28 — Até que parte e por quais razdes os respondentes assistiram ao video “Como

transformar pesquisa cientifica em agao” (graficos A, B e C).

6.3 Analise de opinides e preferéncias de postagens: questionario B

6.3.1 Caracteriza¢ao da amostra

A amostra do questionario B ¢ composta por 65 respondentes, de acordo com as faixas

etarias (Figura 29) e niveis de escolaridade (Figura 30) abaixo:

Mais de 65 anos 3 (5%)

50 e 64 anos 12 (19%)
45 e 49 anos 8 (12%)

35 e 44 anos 30 (46%)

Faixa etaria

25 e 34 anos 10 (15%)

18 ¢ 24 anos 2 (3%)

0 10 20 30 40
Numero de respondentes

Figura 29 - Faixas etarias dos respondentes do questionario B.
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Pos-graduagao 36 (55%)
Ensino superior completo 19 (29%)

g Ensino técnico I 1 (2%)

é Ensino superior incompleto 4 (6%)

§ Ensino médio completo 4 (6%)

i Ensino médio incompleto | 0

% Ensino fundamental I 1 (2%)

(I) 2I0 4IO

Nuimero de respondentes

Figura 30 - Nivel de escolaridade dos respondentes do questionario B.

6.3.2 Quadrinhos sobre onca parda

A postagem consistia em uma imagem criada no formato de quadrinhos, com um tom
humoristico (Figura 31). Nela, fotos de duas ongas-pardas, registradas por armadilhas
fotograficas, eram acompanhadas de baldes de dialogo que simulavam uma conversa entre os
animais sobre seus habitos de territoriais. Com base nessa imagem, os respondentes foram
convidados a avaliar a imagens por meio das opgdes: “Adorei”, “Gostei”, “Neutro”, “Nao
gostei” e “Detestei”. Em seguida, os participantes foram convidados a indicar as razdes pelas
quais gostaram ou nao da postagem, podendo selecionar entre alguns atributos pré-definidos e,

também, fornecer respostas abertas.
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A palxao 0e
Capltao Qancba

Uma bextir s de Mugo Aascimo com magems
dos pumas viatos ae RECUA o 2022

'BE Curtido por voduweclve outras 209 pessoas

reguabr g8 A REGUA chegou com um quadrinho original,

criado a partir de imagens de camera traps (cameras colocadas
na floresta que comegam gravando quando algo se movimenta
na sua frente), no ano de 2022, tendo como objetivo dar a
conhecer alguns dos pumas e cendrios reais da area. Estas
cameras estdo no ambito do projeto...

Figura 31 — Postagem em formato de quadrinhos e com tom humoristico, utilizando imagens

de duas ongas pardas capturadas por armadilhas fotograficas em uma trilha da REGUA.

6.3.2.1 Nivel de satisfacio dos respondentes em relacio a postagem

As opinides mostraram-se bem equilibradas, onde 42% dos respondentes disseram ter
adorado ou gostado da postagem, enquanto outros 41% disseram ficarem neutros. J& uma
minoria de 16% escolheu entre as opgdes “Nao gostei" e "Detestei", indicam uma polarizacao

leve nas opinides (Figura 32).
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respondeu
O que acharam da postagem?

Figura 32 - Nivel de satisfagdo dos respondentes em relagdo a postagem sobre onga parda.

Analisando especificamente as duas principais razdes pelas quais os respondentes
gostaram do conteudo, observamos uma maior porcentagem de respostas positivas entre aqueles
que demonstraram interesse pela tematica ambiental no Instagram (Figura 33). O item
“Importancia do assunto para a conservagdao da natureza” foi escolhido por 23% dos
respondentes com interesse em temas ambientais, enquanto entre os que nao tinham interesse
esse percentual foi de 4,5%. Da mesma forma, o item “Me importo e/ou tenho interesse no
tema” seguiu uma propor¢ao semelhante, com 20% dos respondentes com interesse no tema de

meio ambiente, em comparagdo aos 4,5% entre os que nao t€m interesse.
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Importancia do assunto para a conservagao da.. 18 (28%)

Me importo e/ou tenho interesse no tema 16 (25%)

§n O tipo de linguagem ¢ vocabulario 10 (15%)
% Achei util ter conhecimento sobre isso 9 (14%)
-:; Nenhuma das razoes listadas 9 (14%)
§ Atualidade das informagdes 6 (9%)
g Relevancia do tema para meu conhecimento 6 (9%)
5 Aplicabilidade das informagdes no dia a dia 5 (8%)
§ Qualidade das imagens/fotos 5(8%)
:g Clareza da mensagem 5 (8%)
2 Legibilidade da fonte 2 (3%)
© Imagem com texto, sem ter necessidade de ler..

Presenga de dicas ou recomendagdes praticas

(I) ; IIO 1I5 2I0

Numero de respondentes

Figura 33 - Opinides dos respondentes sobre postagem de onga parda.

6.3.2.2 Percepcao do nivel de dificuldade das postagens de acordo com faixa etarias

Em relacdo as diferentes faixas etérias, foi observada uma distribuicao relativamente
uniforme entre os respondentes que consideraram a postagem "Facil" ou "Muito facil". J& a
opcdao "Muito dificil" se fez mais presente entre faixas etarias especificas, como de 25 a 34 anos
e 65 a 74 anos (Figura 34). De forma geral, ndo houve diferenca estatisticamente significativa
entre os grupos (Anexo D, linha 15), confirmando que as percepgdes em relagdo a complexidade

foram relativamente homogéneas entre as diferentes faixas etarias.
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® Nao respondeu
Mais de 65 anos 4 (5%)

B Muito facil

2 (3%)

m Facil
Entre 50 e 64 anos 1 (2%) 7(11%)
2 (3%) Normal
m Dificil

4 (6%)

Entre 45 e 49 anos 3 (5%)

® Muito dificil

Faixa etdria dos respondentes

Entre 35 e 44 anos ( 7(11%) 15 (23%)
1 (2%
1 (2%)
3 (5%)
Entre 25 e 34 anos 2(3%) 4 (6%)
Entre 18 e 24 anos % gzﬁ%
0 5 10 15 20

Numero de respondentes

Figura 34 - Nivel de dificuldade percebida pelos respondentes das diferentes faixas etarias

em relagdo a postagem sobre onga parda.

6.3.2.3 Percepc¢ao do nivel de dificuldade em relacio ao interesse em meio ambiente

Nao houve diferenca significativa entre os grupos no entendimento da postagem, tendo
uma grande maioria votado na op¢ao "Normal". As opgdes “Muito facil” e “Facil” seguiram

como as mais votadas, com aten¢do para os Unicos votos na op¢ao “Dificil” terem sido de
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pessoas com interesse em temas ambientais no Instagram (Figura 35). Estatisticamente, o
interesse na tematica ambiental ndo influenciou as respostas (nao houve influéncia do interesse
na tematica ambiental nas respostas (teste de qui-quadrado, disponivel na linha 16 do Anexo

D).

B Tém interesse em temas de meio ambiente no Instagram

= Nao tém interesse em temas de meio ambiente no Instagram

Nao respondeu 3 (5%)

= 1 (2%)
% Muito facil 3% § (8%)
b=
g Facil 6 (9%) 9 (14%)
‘E Normal 19 (29%)
Dificil 4 (6%)
Muito dificil 1(2%)

| T T T 1

0 5 10 15 20
Numero de respondentes

Figura 35 — Opinido dos respondentes com e sem interesse em temas ambientais em relagao

ao nivel de dificuldade da postagem sobre onca parda.

6.3.2.4 Percepcao do nivel de dificuldade das postagens de acordo com respondentes que

seguem ou nio ONGs

As respostas mostraram-se semelhantes entre os grupos (Figura 36), sendo que os dois
unicos itens com porcentagens diferentes foram o “Fécil”, com maior parcela de respondentes
que seguem ONGs e “Normal”, com maior parcela de respondentes que ndo seguem ONGs.
Nao houve diferenga estatisticamente significativa entre os dois grupos em relagao a percepgao
do nivel de complexidade da postagem (teste de qui-quadrado, disponivel na linha 17 do Anexo

D).
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Nivel de dificuldade

Nao respondeu

Muito facil

Facil

Normal

Dificil

Muito dificil

3%
o
m Segue ONGs

s

m Nao segue ONGs
9 (14%)

6 (9%)

22 (34%)

3(5%
1(2%)( )

1 (2%)

0 5 10 15 20 25

Numero de respondentes

Figura 36 - Nivel de dificuldade percebida entre os respondentes que seguem e 0s que nao

seguem perfis de ONGs em relacdo a postagem com video sobre Anta.

6.3.2.5 Percepcio do nivel de dificuldade das postagens de acordo com respondentes que

seguem ou nao perfis de humor e/ou memes

A grande parte dos respondentes consideraram a postagem como "normal" (nem fécil

nem dificil), ndo havendo uma diferenga clara entre quem segue ou ndo perfis de humor e

memes nos Instagram. A percep¢do de “muito facil” dentre os respondentes que seguem os

perfis foi ligeiramente maior do que a dos que ndo seguem, ndo demonstrando diferenca

significativa (Figura 37). O fato de seguir ou ndo perfis de humor e memes nao afetou,

estatisticamente, a percepcao de dificuldade da postagem que utiliza de humor e uma

abordagem mais descontraida (teste de qui-quadrado, disponivel na linha 18 do Anexo D).
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Nao respondeu

Muito facil

Facil 12 (19%)

3 (5%)

15 (23%)

Normal 18 (28%)

Nivel de dificuldade

Dificil

Muito dificil g | (205

0 5 10 15 20
Nimero de respondentes

B Nio seguem paginas de humor/memes ™ Seguem paginas de humor/memes

Figura 37 - Nivel de dificuldade percebida entre os respondentes que seguem e que nao

seguem nao perfis de humor e/ou memes no Instagram.

6.3.3. Video animado sobre Anta

Os respondentes puderam avaliar um video com duragdo de 30 segundos sobre a Anta,
parte da série “Descobrindo a Fauna da Mata Atlantica (Figura 38). Eles foram convidados a
avaliar o quanto gostaram do video, qual o nivel de dificuldade que tiveram para assimilar as

informacdes ali presentes e até que parte assistiram.
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areas que estdo sendo restauradas
pelo Projeto “No Caminho da Mata
Atlantica: restaurando paisagens e
fortalecendo cadeias produtivas locais
no Mosaico Central Fluminense (CMA-
MCF)". A Anta é o maior mamifero
terrestre do Brasil e é conhecida por
ser a jardineira das florestas, pelo seu
importante papel na dispersio de
sementes.

O projeto CMA-MCF est3 sendo
executado pelo IIS e pelo Caminho da
Mata Atlantica, com apoio financeiro
do Proieta Rindiversidade e Mudancas

Qv W

425 curtidas

11 de setembro de 2023

Entrar para curtir ou comentar.
Figura 38 — Trecho de video que mostra animal endémico da Mata Atlantica (anta) em seu

habitar natural.

6.3.3.4 Opiniso dos respondentes em relacido ao video sobre anta

A maior predominancia de opinido dos respondentes foi entre “Gostei” e “Neutro”,
sendo que a opcao “Gostei” foi a que mais apareceu nos dois grupos (de quem tem interesse e
de quem ndo tem interesse em temas ambientais no Instagram). Quando comparamos as
opinides entre 0s grupos, notamos que os respondentes com interesse em temas ambientais
parecem ter expectativas mais altas em relagdo ao contetido, uma vez que foram os tnicos a
responderem que ndo gostaram e sem nenhum voto para “Adorei”. J& o grupo sem interesse em
temas ambientais, por sua vez, apresentou uma reacao mais equilibrada dentre as opgdes e
ligeiramente mais positiva, demonstrando que o contetido pode despertar maior interesse ou ter
cativado esse publico ndo especializado na tematica.

Embora as tendéncias apontem para diferencas entre os grupos (Figura 39), essa
diferenca ndo foi estatisticamente significativa (teste de qui-quadrado, disponivel na linha 19
do Anexo D).
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Figura 39 - Nivel de satisfacdo dos respondentes com e sem interesse em temas ambientais

em relacdo ao video sobre anta.

A figura 40 mostra que, para ambos 0s grupos, os principais motivos pelos quais os
respondentes mais gostaram do video foi porque ele era curto e facil de entender, além de
educativo e informativo. Apesar dos interessados em temas ambientais terem sido a maioria em
escolher o item “o video era curto e facil de consumir”, nota-se que a propor¢ao entre os dois
grupos se manteve proxima, sugerindo que videos curtos, informativos e relevantes podem ser

mais eficazes em atingir tanto publicos interessados quanto desinteressados no tema.
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B Tém interesse em temas ambientais no Instagram

= Nao tém interesse em temas ambientais no Instagram

O video era curto e facil de consumir 16 (25%)

Eu queria ver o resultado ou
conclusdo apresentados no video

12 (19%)

1 (2%)

Achei o video educativo e informativo 11 (17%)

6 (9%)

O contetdo do video era relevante para mim

O assunto abordado ¢
de meu interesses pessoal ou profissional

1 (2%) > (8%)

Nenhuma das listadas 8 (12%)

Nao me interessou

Adorei a musica

Opinido em relagdo ao video

Gostei do video, mas acho que

hoje em dia o foco desvia muito rapido 9 (14%)

Eu tinha que fazer uma avaliacdo
e precisava assistir até o final (17%)

Estava fazendo uma pesquisa
ou estudo sobre o tema abordado 6 (9%)

0 5 10 15 20
Frequéncia de respostas

Figura 40 — Frequéncia de trés principais opinides dos respondentes em relagdo ao video
sobre anta.
6.3.3.5 Até que parte os respondentes tiveram interesse em assistir ao video sobre anta
A maior parte dos respondentes (62%) assistiu ao video até o final, enquanto 15% viram

apenas o comego ou os primeiros segundos e 14% viram até a metade. Procurando entender os

motivos que levaram os respondentes a assistirem ou ndo o video, analisamos, primeiramente,
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a influéncia daqueles que t€m interesse em temas ambientais no Instagram em relacao aos que

ndo tém (Figura 41).

, 15 (23%)

Vi os primeiros segundos e nao 3 (5%)
tive mais interesse 6 (9%)

® Nio tém interesse em

Até a metade 3 (5%)0 temas ambientais no
5 (8%) Instagram
2 (3%) B Tém interesse em temas
Apenas 0 comego = 3 (5%)

ambientais no Instagram

Até que parte assistiram ao video?

~ 1 (2%)
ndo respondeu P 2 (3%)

0 10 20 30

Numero de respondentes

Figura 41 - Até que parte respondentes com e sem interesse em temas ambientais assistiram

ao video sobre anta.

Mesmo que a analise de frequéncia tenha mostrado que a maior parcela de respondentes
que viram o video foi a dos que tém interesse em temas ambientais, essa diferenga nao foi
significativa em relagdo aos que ndo tém esse interesse (Anexo D, linha 20). No entanto,
também houve uma parcela consideravel de respondentes que ndo tém esse interesse, mas que

também assistiram até o final do video.

6.4 Analise de opinides e preferéncias de postagens: questionario C

6.4.1 Caracterizacao da amostra

A amostra do questionario C ¢ composta por 88 respondentes, de acordo com as faixas

etarias (Figura 42) e niveis de escolaridade (Figura 43) abaixo:
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Faixa etéria dos respondentes

Nivel de escolaridade

Mais de 65 anos F 6 (7%)
0

18 e 24 anos —h 4 (5%)

25 ¢34 anos | 24 (27%)
35¢44 anos [N 39 (44%)
45 e 49 anos [ 5 (6%)

50 ¢ 64 anos [N 10 (11%)

10 20 30 40 50
Numero de respondentes

Figura 42 — Faixa etaria dos respondentes do questionario C.

Ensino fundamental h 1 (2%)

Ensino médio incompleto

Ensino médio completo [l 4 (6%)
Ensino técnico | 1 (2%)

Ensino superior incompleto [l 4 (6%)

Ensino superior completo [N 19 (29%)

Pés-graduagao — 36 (55%)

0 10 20 30 40
Numero de respondentes

Figura 43 — Nivel de escolaridade dos respondentes do questionario C.



6.4.2 Postagem em formato “carrossel” sobre o que é Ciéncia Cidada e sobre aplicativo

para monitoramento da fauna

Os respondentes foram convidados a observar as oito imagens que compuseram uma
postagem em formato ““carrossel”, onde a primeira imagem continha a indagacdo “J& pensou
em ser um cidaddo cientista?” e as seguintes explicavam o que era a ciéncia cidadd e como os
usudrios poderiam contribuir através de relatos ou registros fotograficos por meio de um

aplicativo chamado “Siss-Geo” (Figura 44).

@ iis.rio e caminhodamataatiantica

P _ 0 Projeto “No Caminho da Mata
JA PENSOU Atlintica: restaurando paisagens ¢
e 3 fortalecendo codeias produtives
EM SER UM locais no MCF*" conta com o
monitoramento participativo da
sociedade por meio do aplicativo
SI55-Geo.

CIDADAO
CIENTISTA?
Baixe o App SISS-Geo
no Google Play Store ou

App Store e ajude a
monitorar a Mata Atléntical

oQv . A
\IB890ILOGEL CLLNIADAL COUtras 385 pessoas

iis.rio Os “cidados clentistas” sdo voluntérios ao redor do
mundo que documentam registros para padrdes
ecolégicos das espécies, propagagdo de doengas
infecciosas, tendéncias ionais

alteragBes na paisagem e mudangas chmaticas.

0 projeto “No Caminho da Mata Atidntica: restaurando
paisagens e fortalecendo cadeias produtivas locais no
Mosaico Central Fluminense* incentiva a participagdo da
populagdo no monitoramento de fauna. O aumento de
reqistros trard maior acurécia aos modelos de viaildncia da

Figura 44 - Imagens de postagem sobre o que ¢ Ciéncia Cidada e sobre aplicativo para

monitoramento da fauna.

6.4.2.1 Atributos relevantes da postagem sobre Ciéncia Cidada, de acordo com opinido

dos respondentes

Os dados (Figura 45) indicam que os atributos mais valorizados na postagem foram:
clareza da mensagem, qualidade visual (imagens e legibilidade da fonte), facilidade de
compreensdo sem necessidade de leitura das legendas e relevancia para o conhecimento dos
respondentes. Por ser um formato que permite detalhamento, observou-se que isso contribuiu
positivamente para a clareza da mensagem, especialmente quando combinado com imagens e
fotos, além de explicagdes nos cards que dispensaram a leitura das legendas para obtencao de
mais informagdes. Embora tenha sido mencionado com menor frequéncia, o uso da linguagem
também foi um fator positivo, possivelmente associado ao carater didatico da postagem. Outro

aspecto destacado foi a utilidade do conhecimento transmitido, provavelmente relacionado ao
79



fato de a postagem abordar um aplicativo acessivel a qualquer pessoa, sem exigir
conhecimentos especificos da area, além de reforcar o senso de colaboragdo para a preservagao

de espécies por meio da pesquisa cientifica.

Presenca de dicas ou recomendagdes praticas
Clareza da mensagem
Qualidade das imagens/fotos
Legibilidade da fonte
Imagem sem necessidade..
Relevancia para meu conhecimento
O tipo de linguagem e vocabulario

Achei util ter conhecimento sobre isso

Atributos mais relevantes

Aplicabilidade das informagdes no dia

Atualidade das informacdes

Nenhuma das opgdes

0 10 20 30 40 50 60 70 80
Frequéncia de respostas

Figura 45 — Atributos de maior relevancia que os respondentes escolheram em relacao a

postagem sobre Ciéncia Cidada.

6.4.2.2 Atributos relevantes da postagem sobre Ciéncia Cidada, de acordo com opinido

dos respondentes com e sem interesse em temas ambientais no Instagram

O atributo de maior preferéncia de ambos os grupos foi a clareza da mensagem, o que
pode ser atribuido a forma didatica e detalhada da postagem, seguido da qualidade das imagens
e o fato dos cards terem textos explicativos, o que dispensa a leitura de legendas para entender
o contexto do conteudo de forma mais breve. Em relacdo as preferéncias de cada grupo,
respondentes sem interesse em tematicas ambientais parecem valorizar mais a forma como as
informagdes foram apresentadas em relagdo a legibilidade, qualidade das imagens, clareza e
forma explicativa que o contetido foi apresentado. Com menor frequéncia (10% dos votos)

também elencaram a utilidade sobre o conhecimento adquirido com a postagem. Ja
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respondentes com interesse em temas ambientais também destacaram os elementos visuais, mas
em segundo lugar, uma grande parcela destacou a relevancia do tema para seu conhecimento.

Os graficos (Figura 46) sugerem que respondentes sem interesse em temas ambientais
no Instagram tendem a se interessar mais por postagens de cunho ambiental que usem recursos
visuais claros, tanto em relacdo a imagem, quanto ao texto. Ja os respondentes com interesse,
além dos atributos mencionados pelo outro grupo, tendem a consumir o conteudo de uma forma
mais consciente ao adquirir conhecimento na tematica de seu interesse, possivelmente por
estarem mais inclinados a usarem as informagdes em uma ordem mais pratica (como a
utilizacao do aplicativo).

Em termos estatisticos, o tnico item com diferenca significativa entre os dois grupos foi
“relevancia para meu conhecimento” (teste de qui-quadrado, disponivel na linha 21 do Anexo
D), tendo o grupo com interesse em pautas ambientais no Instagram um interesse

significativamente maior em comparacao ao que nao tem.
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= Nio tém interesse em temas ambientais no Instagram

B Tém interesse em temas ambientais no Instagram

Frequéncia de respostas

Imagem sem necessidade de ler legenda Ll 29 (33%)
Presenca de dicas ou recomendagdes praticas 6 (7% 24 (27%)
Atualidade das informagdes ¢ 23 (26%)
Aplicabilidade das informagoes no dia a dia % 20 (23%)
o
=
25 O tipo de linguagem e vocabulario U(11% 19 (22%)
= .
o Legibilidade da fonte 3%)
E 15 (17%)
= Qualidade das imagens/fotos %i E{g%g
Relevancia do tema para meu conhecimento v 10 (11%)
Clareza da mensagem 7 (8%) 23 (26%)
Achei util ter conhecimento sobre isso 9 (10%)
6 (7%)
Nenhuma das opgoes 3 %3(052?)
0 10 20 30

40

Figura 46 - Opinides dos respondentes, com e sem interesse em temas ambientais no

Instagram, em relagdo aos atributos que acharam mais relevantes sobre a postagem da Ciéncia

Cidada.

6.4.2.3 Nivel de interesse dos respondentes pelas imagens da postagem sobre Ciéncia

Cidada

Observamos que, em geral, os respondentes com maior interesse por temas ambientais

no Instagram também demonstram maior engajamento com a postagem, em comparagao

aqueles sem esse interesse (Figuras 47 e 48). Ambos os grupos destacaram preferéncia pela

primeira e pela sétima imagem do carrossel; porém, entre os interessados em temas ambientais,

a quarta imagem também se destacou, enquanto os que ndo t€m esse interesse mostraram

preferéncia adicional pela terceira imagem.
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= Tém interesse em temas ambientais no Instagram = N&o tém interesse em temas ambientais no Instagram

357 3135%)
30 A

25 A
20 A
15 A
10 A

23 (26%)
19 (22%)
o 16 (18%)
15A7%), 3 (1505)
10 (11%)

7 (8%)

Frequéncia de respostas

la imagem 2a imagem 3a imagem 4a imagem

Nivel de preferéncia de imagens

Figura 47 - Nivel de interesse dos respondentes com e sem interesse em temas ambientais no

Instagram em relagdo as imagens da postagem sobre Ciéncia Cidada.
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B Tém interesse em temas ambientais no Instagram ™ N&o tém interesse em temas ambientais no Instagram

w 25 7

s 21 (24%)

g 20 1

: 151 12 (14%

S 10 10 (18%) 10 (11%) (14%)

> i

E oy 5 (6% \
& 5 - 4 (11%) ( )3(3%) 3 (3%) 3 3%) 4 (5%)
=

£ 0 -

oy

Sa imagem 6a imagem 7a imagem 8aimagem  Nenhuma das

is.rio o caminhodamataatlantica

opcoes

&

&% isrio e caminhodamataatantica

Baixe o App SISS-Gea

no Google Play Store ou

App Store e ajude a
monitorar a Mata Atlantica!

Nivel de preferéncia de imagens

Figura 48 - Nivel de interesse dos respondentes com e sem interesse em temas ambientais no

Instagram em relagdo as imagens da postagem sobre Ciéncia Cidada.

Como a postagem ¢ relacionada a fauna, testamos também os atributos escolhidos pelos

respondentes que tém interesse em temas relacionados a causa animal no Instagram.

6.4.2.4 Atributos mais valorizados pelos respondentes em relagao as imagens da postagem

sobre Ciéncia Cidada

Os atributos destacados no quadro (Quadro 3) sugerem que conteudos que combinam
clareza (como a qualidade visual e boa legibilidade) com aplicagdo pratica sdo atrativos. Os
recursos visuais, atrelados a clareza da explicagdo, sem a necessidade de ler as legendas,
também estdo refletidos nas imagens escolhidas. A quarta e sétima imagem, por sua vez,
destacam o item “presenca de dicas e recomendacdes praticas”, sugerindo que a aplicacao
pratica dos dados cientificos, sugerindo que conteudos que exemplificam o uso pratico das
informacdes cientificas, atrelado ao impacto concreto dessas agdes na vida cotidiana, podem

atrair e engajar até mesmo aqueles com menor interesse em temas ambientais.
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Quadro 3 - Atributos que foram mais valorizados pelos respondentes do questiondrio C em

relacdo as imagens da postagem sobre Ciéncia Cidada.

Identificacio

Primeira imagem

Imagem

Atributos

Quantidade

respondentes

de

Clareza da mensagem

40 (45.5 %)

) | Qualidade das imagens/fotos

25 (28.4 %)

Legibilidade da fonte

25 (28.4 %)

praticas

Clareza da mensagem 20 (22/7%)
Terceira imagem
Qualidade das imagens/fotos 15 (17%)
Legibilidade da fonte 15 (17%)
Qualidade das imagens/fotos 17 (19,3%)
i
Quarta imagem Clareza da mensagem 16 (18,2%)
Presenca de dicas ou recomendacgdes
16 (18,2%)

Sétima imagem

Relevancia do tema para meu

11 (12,5%)

conhecimento
Presencga de dicas ou recomendagdes
) 10 (11,4%)
praticas
Clareza da mensagem 9 (10,2%)
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6.4.2.5 Nivel de dificuldade entre respondentes com e sem interesse em temas ambientais

no Instagram em relagdo a postagem sobre Ciéncia Cidada

Em relagdo ao nivel de dificuldade percebido pelos respondentes, observamos que ha
uma maior parcela de pessoas que tém interesse no tema ambiental e que acharam facil ou
normal a complexidade do contetido, em relagdo a aquelas que ndo tem interesse em temas

ambientais no Instagram (Figura 49).

Muito dificil
e 17 (19%)
Dificil 15 (17%)
2
<
= 1
= Norma 19 (22%)
b=
=
2 Facil % 82?"; = Nio tém interesse em temas
E ° ambientais no Instagram
=
Muito facil [ 1(1%)
= Tém interesse em temas
Ni d 1(1% ambientais no Instagram
3o responderam 6 (7%)
0 5 10 15 20
Numero de respondentes

Figura 49 - Nivel de dificuldade percebida entre os respondentes com e sem interesse em

temas ambientais em relacdo a postagem sobre Ciéncia Cidada.

Embora o grafico sugira uma diferenga na percepcao de dificuldade pelos respondentes
com e sem interesse em temas ambientais no Instagram, ela nao € estatisticamente significativa
para sustentar a hipdtese de que haja uma maior facilidade no entendimento da mensagem
devido ao interesse ou familiaridade com temas ambientais no Instagram (teste de qui-

quadrado, linha 22 do anexo D).

86



6.4.2.6 Nivel de dificuldade percebido pelos respondentes dos diferentes niveis de

escolaridade em relagcio a postagem sobre Ciéncia Cidada

Considerando a distribui¢ao desproporcional em relagdo ao nivel de escolaridade, ¢

natural que haja uma maior frequéncia de respostas entre os respondentes com ensino superior

completo e pds-graduagdo, fazendo com que os resultados dessa faixa aparegam com maior

proeminéncia no grafico (Figura 50). Levando isso em conta, observa-se que quase a totalidade

dos respondentes (de todos os niveis de escolaridade) consideraram a postagem entre "muito

facil" e "normal", ndo havendo diferenga significativa em termos estatisticos entre os diferentes

niveis de escolaridade (Anexo D, linha 23).

. 7 (8%)
Muito facil 225 9
o 11 (13%)
o Facil : 16 (18%)
=
<
=
S 13 (15%)
=
= Normal
2]
=
°
% 1 (1%) m Pos-graduagdo
Dificil Ensino superior incompleto
1 (1%)
= Ensino superior completo
o 1 (1%) = Ensino médio completo
Muito dificil
0 5 10 15 20
Nimero de respondentes

Figura 50 - Nivel de dificuldade percebido pelos respondentes em relagdo a postagem sobre

Ciéncia Cidada, de acordo com seus respectivos niveis de escolaridade.

6.4.3 Video com utilizacio de humor em abordagem de “meme” com cantor Bruno Mars
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Os respondentes foram convidados a assistir a um video, originalmente publicado no
formato Reels, no qual um meme viralizou na época da passagem do cantor Bruno Mars pelo
Brasil. O video mostrava o cantor dangando em diversos pontos turisticos do Rio de Janeiro e
de Sao Paulo, ao som da musica “Come to Brazil” (“Venha para o Brasil”), que fazia alusao
aos pedidos dos fas para que ele viesse ao pais. Esse video foi amplamente utilizado em
diferentes contextos de humor.

Na postagem analisada (Figura 51), o meme foi adaptado para expressar o
contentamento de pesquisadores ao avistarem um animal ameagado de extingao reaparecendo
em seu habitat. A postagem sugere que esse retorno pode estar relacionado a regeneragdo das

paisagens locais, que criam condi¢des favoraveis para a ocorréncia da espécie.

#. iis.rio e caminhodamataatlantica
: brunomars * Bruninho's Theme Song

& iis.rio A gente ndo consegue conter
s nossa alegria quando avistamos uma
espécie ameagada de extingio!
Aquele alivio no peito e vontade de

sair dangando % f»

Ainda mais quando é um “gatinho
selvagem” ou gato-do-mato
(Leopardus guttulus) & Ele foi
avistado e filmado na Fazenda Monte
Cristo Agroecolégica, em Trajano de
Moraes, no Rio de Janeiro. A fazenda
possui atividades voltadas para a
agrofloresta organica, regeneracgdo de
paisagens e educacdo ecologica.

ma A foto do felino foi feita por uma
armadilha fotogréfica instalada pelo
projeto "No Caminho da Mata
Atlantica: restaurando paisagens e
fortalecendon cadeias nrodutivas locais

L OQvY A

888 curtidas

: 3 28 de setembro de 2023
~ "

Ilh:..-.i D: RM1000 DSR4 s AW Pl Ctrar para curtir ou comentar.
Figura 51 — Captura de um trecho de video utilizado como meme, no qual a imagem do cantor
Bruno Mars foi empregada para representar o contentamento diante do reaparecimento de um

animal ameagado de extingdo em seu habitat.

6.4.3.1. Até qual parte do video os respondentes com e sem interesse em temas ambientais

tiveram interesse em assistir
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A maioria dos respondentes de ambos os grupos teve interesse em assistir ao video até
o final, com uma maior parcela para individuos com interesse em temas ambientais (31%). No
entanto, individuos desse mesmo grupo foram os que mais deixaram de assistir ao video ja nos
primeiros segundos (15%), em comparacdo ao outro grupo, cuja incidéncia desse
comportamento foi cinco vezes menor (3%). Ambos os grupos tiveram a mesma porcentagem
de pessoas que assistiram apenas ao comego (6%) enquanto uma parcela trés vezes maior (6%)
de respondentes com interesse em temas ambientais teve interesse em ver o video até a metade,

em comparagdo grupo sem interesse em temas ambientais (Figura 52).

27 31%)

Até o final 19 (22%)

2 (2%)

Até a metade

5 (6%)

B Tém interesse em temas

ambientais no Instagram
Apenas o comeco 5 (6%)
5 (6%)

® Nio tém interesse em
temas ambientais no
13 (15%) Instagram

Vi os primeiros segundos e
ndo tive mais interesse em
L 3 (3%)

assistir

-1 T T 1

0 10 20 30

Figura 52 - Até que parte respondentes com e sem interesse em temas ambientais assistiram

ao video em formato de “meme”.

E relevante considerar a dinimica do video, que por se tratar de um “meme” o qual se
repete diversas vezes, ndo ha a necessidade de ver o video até o final para entender o contexto.
Isso quer dizer que, o fato de ndo terem assistido ao video ndo quer dizer necessariamente que
ndo tenham tido interesse ou gostado do mesmo, o que faz relevante ser analisado com maior
profundidade na proxima analise. Nao houve uma diferenca significativa entre os grupos com

relagdo a até onde assistiram ao video (teste de qui-quadrado, linha 24 do anexo D).
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6.4.3.2 Motivo pelos quais respondentes gostaram do video, divididos entre os que seguem

ou nao paginas/perfis de humor/ memes

Dentre os 57 respondentes que marcaram as opgdes “Adorei”, “Gostei” e “Neutro”, 32
seguem perfis de memes no Instagram e 25 nao seguem. Os resultados dos trés atributos que
cada um dos respondentes mais gostou, apontam uma avaliagdo majoritariamente positiva entre
aqueles que seguem perfis de humor ou de memes no Instagram (Figura 53). Em termos
estatisticos, as opc¢des “O conteudo do video era relevante” e “Gostei do uso de humor”
obtiveram resultados significativos no teste de qui-quadrado (Anexo D, linhas 25 e 26,
respectivamente) entre aqueles que seguem e que ndo seguem perfis de humor e memes.

De acordo com os dados acima, podemos observar que, além de atributos inerentes aos
tipos de perfis que os respondentes seguem, houve também a avalia¢do positiva em relagdo ao
contetido, demonstrando que a utilizacdo de uma abordagem mais irreverente e descontraida
pode ser utilizada para informar sobre questdes ambientais relevantes, voltada a usudrios que

estejam familiarizados com esse tipo de linguagem.
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B Nao seguem paginas/perfis de "memes" B Seguem paginas/perfis de "memes"

Gosto de posts em estilo "meme

Gostel do uso de humor

O assunto ¢ dos meus interesses pessoais/
profissionais

O video era curto e facil de consumir

Tinha que fazer uma avaliagdo e precisava
assistir tudo

Eu queria ver o resultado ou conclusao
Achei o video educativo e informativo

contetudo do video era relevante para mim

Agbutos que os respondentes mais gostaram

| T T 1

0 5 10 15
Frequéncia de respostas

Figura 53 - Reacdes positivas dos respondentes que seguem e que nao seguem perfis de

“memes” em relacdo ao video em linguagem de “meme”.

6.4.3.3 Motivo pelos quais respondentes nio gostaram do video, divididos entre os que

seguem ou nao paginas/perfis de humor/ memes

Dentre os 22 respondentes (25% do total) do questiondrio C que marcaram nao gostar
ou detestar o video, ndo houve diferenca estatistica na opinido dos que seguem € os que nao
seguem perfis de humor ou memes. Analisando a distribuicdo das respostas (Figura 54),
observamos que as maiores porcentagens de ambos os grupos (total de 16%) foram para o item
“Nao gostei da maneira como o contetido foi apresentado”. J& 12% dos respondentes avaliaram
negativamente pelo fato do video ndo corresponder as expectativas que tinham a partir do titulo
ou da descri¢cdo. Dos 88 respondentes do questionario C, cerca de 10% (9 respondentes) nao
responderam a pergunta. Além disso, alguns comentarios, como “Ndo dizem a que veio”,
indicam que parte dos participantes pode nao ter compreendido a proposta do video por nao

estar familiarizada com o meme utilizado.
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= Nao seguem paginas de memes ™ Seguem paginas de memes

Tive problema para reproduzir o video 1 (1%)

Nao gostei do uso de humor / meme

S 5 (6%)

= , _ ,

IS Ja estava familiarizado com o conteudo e %%

< ndo senti a necessidade de assistir 3(3%)

§ Nao gostei da maneira como o contetdo foi

= apresentado 8 (9%)
~N—

§o O conteudo do video ndo correspondia ao 6 (7%)

o que eu esperava a partir do titulo ou...

L1

= A qualidade de imagem ou som estava

'§ abaixo do esperado

S Achei o video mui.to .longo e ndo tive tempo 3 (3%)

< de assistir até o fim

=H

§ O tema do video ndo era do meu interesse 6 (7%)

.g T T 1
= 0 5 10

Frequéncia de respostas

Figura 54 - Opinides negativas dos respondentes que seguem e que ndo seguem perfis de

“memes” em relagcdo ao video em tom de “meme”.

6.4.3.4 Até qual parte os respondentes das diferentes faixas etarias tiveram interesse em

assistir ao video em tom de “meme”

Houve uma diferenca significativa entre as faixas etdrias, sugerindo que a idade
influencia o comportamento de até que parte do video os respondentes tiveram interesse em
assistir ao video com tom mais irreverente (teste de qui-quadrado, linha 27 do anexo D).

A faixa etaria de 35 a 44 anos (mais representada em numero de respondentes)
demonstrou uma grande parcela de respondentes que teve interesse em assistir ao video até o
final (21%), apesar de ser a mesma que viu o video nos primeiros segundos e ndo teve mais
interesse em continuar assistindo (9%). A faixa de 25 a 34 anos seguiu esse mesmo padrao,
todos os representantes das faixas entre 50 e 74, que representam 15% da amostra, viram o
video até o final. Respondentes mais jovens (entre 18 e 24 anos) e que representam 4,5% da
amostra, demonstraram uma opinido mais balanceada, com maior parcela que viu até a metade

ou comeco do video (Figura 55).
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Figura 55 - Até qual parte do video os respondentes das diferentes faixas etarias tiveram

interesse em assistir ao video em formato de “meme”.

6.4.3.5 Opinido dos respondentes em relacido ao video em formato de “meme” de acordo

com as faixas etarias

Nao houve diferenca significativa nas respostas dos respondentes em relagdo as
respectivas faixas etarias (teste de qui-quadrado, linha 28 do anexo D). Levando-se em conta a
analise descritiva em relagao a cada um dos grupos, de forma isolada, observamos que: as faixas
etarias entre 18 e 24 anos apresentaram uma opinido que varia entre moderada e positiva, com
a mesma parcela de respondentes entre as opinides: Adorei, Gostei e Neutro. Ja a de 25 a 34

anos apresentou uma opinido mais moderada para positiva, com alguns votos para “Nao gostei”
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e “Detestei”. A faixa de 35 a 44 anos teve uma grande predominancia de respostas neutras,

seguida de opinides que se dividiam entre positivas (10%) e negativas (12%). O fato dessa faixa

etaria representar a maior parcela amostral pode ter feito com que os resultados sejam mais

expressivos em relagdo as outras faixas etarias. As faixas etdrias com mais de 45 anos tiveram

respostas predominantemente neutras ou negativas, uma vez que entre os respondentes nao

houve uma resposta para “Gostei” e “Adorei” (Figura 56).

Mais de 65 anos

Entre 50 a 64 anos

Entre 45 a 49 anos

Entre 35 a 44 anos

Faixa etaria dos respondentes

Entre 25 a 34 anos

Entre 18 a 24 anos

14 (16%
7 (8%) (16%)
9 (10%
8(9%)( )
2%
29%)
0 5 10 15

1 (1%)
1 (1%) _
2 (2%) m Detestel

2 (2%)

2 (2%)

3 (3%) = Neutro
4 (5%)

® Nao gostei

m Gostel
H Adorei

® Nao respondeu

Numero de respondentes

Figura 56 - Opinido dos respondentes das respectivas faixas etarias em relagdo ao video em

formato de “meme”.

6.4.3.6 Motivos pelos quais respondentes gostaram do video, de acordo com as faixas

etarias
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Todas as faixas etarias apresentaram votos consistentes para a opcao "O video era curto
e facil de consumir". Com exce¢do das faixas entre 18 ¢ 24 anos ¢ com mais de 65 anos, as
opcdes “Gosto de posts em estilo “meme” e “Gostei do uso do humor” também foram
expressivas. Esses dados indicam que videos breves e objetivos podem ser eficientes para
transmitir a mensagem (Figura 57), enquanto a utilizagao de humor pode ser util para reter a
aten¢do do expectador.

Os testes de qui-quadrado foram aplicados entre todas as opg¢des de respostas com
relagdo as faixas etdrias dos respondentes, nao sendo encontradas diferencas estatisticamente
significativas que sugiram haver uma relacdo entre a idade dos respondentes e as variaveis

analisadas.

E Entre 18 € 24 anos ® Entre 25 e 34 anos ® Entre 35 e 44 anos

Entre 45 e 49 anos ® Entre 50 e 64 anos ® Mais de 65 anos

Gosto de posts em estilo "meme" 7 3 2 1

Gostei do uso de humor 8 6 2 1
é O assunto abordado ¢ de interesse pessoal ou.. [T H]
g O video era curto e facil de consumir 6 6 102 1
.g Eu tinha que fazer uma avaliagdo ou comentario 1
é Eu queria ver o resultado ou conclusio 4 3 1
E Achei o video educativo e informativo 2 11
E O conteudo do video era relevante para mim 3 2 1

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18
Frequéncia de respostas

Figura 57 - Motivos pelos quais os respondentes gostaram do video em formato de “meme”,

de acordo com suas respectivas faixas etarias.

6.4.4 Postagem sobre as Solucoes Baseadas na Natureza (SbN) para reduzir riscos de

desastres

Uma postagem sobre risco de desastres naturais e sua relagdo com as Solucdes Baseadas

na Natureza (SbN) para buscar mitigar esses riscos foi apresentada aos respondentes. A
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sequéncia de 5 imagens em formato de carrossel (Figura 58) tinha como objetivo avaliar as
opinides e o nivel de dificuldade dos respondentes de acordo com interesse em temas

ambientais, niveis de escolaridade e faixas etarias.

{"?} iis.rio

13 de outubro
Dia Internacional §
para Reducao do |
Risco de Desastres “®

ecossistemas,
beneficios fon pe
servigos ecossistémicos.

Conhe¢a o projeto do IS que planeja desenvolver
uma ferramenta para orientar a mitigacko de
catistrofes naturais P

prioritarias para a
implementacao de Solugdes
baseadas na Natureza (SbN).

Qv . A
VARG LALLsas aaitaubdonoutras 241
pessoas replicavel e ajustivel o
qualque Pl a
iis.rio O projeto do IS desenvolvera cendrios possiveis de ;,,m'm,, ehaborach

uso da terra para avaliar seus impactos na biodiversidade e politicas publicas com a AXA Research Fund,
nos servigos ecossistémicos, usando o estado do Rio de WWF, Swiss Re Institute ¢ EY
Janeiro como estudo de caso. A partir disso, identificard
dreas prioritdrias para lug na
Natureza (SbN) que mitiguem possiveis desastres.

Nesse ambito, sera proposta uma ferramenta adaptavel
para di a ¢do de politi (bl sobre
SbN aue possam reduzir o risco de catastrofes em

Figura 58 — Postagem sobre o Dia Internacional para Reduc¢ao do Risco de Desastres

Naturais.

6.4.4.1 Quais foram os atributos que os respondentes mais gostaram dentre as imagens

escolhidas

Entre todos os atributos destacados pelos respondentes, os itens “qualidade das imagens
e fotos” e “clareza da mensagem” foram os itens mais selecionados em todos as imagens da
postagem, conforme aponta a Quadro 4. Nota-se uma grande diferenca na preferéncia pela
primeira imagem, que foi praticamente quase o dobro ou mais na preferéncia em relacdo as
restantes, além de ter sido a unica que obteve uma maioria de votos para o item “Imagem com
texto sem necessidade de ler legenda”. Isso demonstra que ter textos objetivos e informativos,
utilizando elementos visuais que se integrem a mensagem foi algo bem recebido dentre os

respondentes.
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Quadro 4 - Atributos mais relevantes da postagem sobre riscos de desastres segundo os

respondentes.
13 de outubro y
. e Dia Internacional N
Atributos positivos da para Reducio
postagem selecionados
pelos respondentes
Achei .ﬁtﬂ ter conhecimento 11 8 6 6 6
sobre isso
Clareza da mensagem 17 9 8 7 7
Relevancia cllo tema para 9 6 5 5 4
meu conhecimento
Qualidade das imagens/fotos 15 7 8 6 7
Legibilidade da fonte 12 7 5 4 4
O tipo d? .lingaagem e 13 4 6 4 2
vocabulario
{%plicabilidade da§ . 4 0 ) 1 1
informagdes no dia a dia
Atualidade das informagdes 5 3 3 2 3
Presenca de ~clicas ou 8 ) 4 3 2
recomendacdes praticas
Imagem com texto sem
necessidade de ler legenda I8 4 4 > >

Buscando analisar se quem tem interesse em temas ambientais considerou a postagem
relevante para seu conhecimento, foi realizada uma nova analise descritiva, cujos resultados
apontaram nao haver correlacdo entre essas variaveis. Apenas 8% dos respondentes com
interesse em temas ambientais consideraram que o tema era relevante para seu conhecimento
em comparagdo aos 51% restantes que ndo selecionaram essa op¢do, como aponta a analise

estatistica (Anexo D, linha 29).

6.4.4.2 Quais imagens os respondentes com interesse em temas ambientais no Instagram

mais gostaram

E possivel perceber que a preferéncia pelas imagens foi diminuindo & medida que os
respondentes foram avangando pelo carrossel (Figura 59), mesmo entre aqueles que tém
interesse em conteudos de cunho ambiental. Isso sugere que o interesse inicial ¢ decisivo na

retencdo da atencao dos usuarios. Assim, priorizar conteudos de interacao mais rapida deve ser
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considerado para garantir que os respondentes consumam todas as informacdes ou o suficiente

para haver um contexto.

la imagem (capa) 17 g19%3

17 (19%

2a imagem > (670) 9 (10%)

B N3o tém interesse em

%]
g
ol
E
£
3]
s 3a imagem
£ 10 (11%) temas ambientais no
= Instagram
o .
:Z 4a imagem ) 7 (8%)
<
= B Tém interesse em
g 5a imagem 7 (8%) temas ambientais no
2 Instagram
-]
o0 3 (3%
g Nenhuma D) (2€) 0
o
0 10 20

Frequéncia de respostas

Figura 59 - Imagens que os respondentes, com e sem interesse em temas ambientais no

Instagram, mais gostaram em relag¢do a postagem sobre risco de desastres.

6.4.4.3 Qual o nivel de dificuldade percebido na postagem, dentre os respondentes com e

sem interesse em temas ambientais no Instagram

De modo geral, os respondentes ndo demonstraram dificuldades em assimilar o
conteudo da postagem (Figura 60) apesar da grande maioria nao ter respondido a pergunta. Nao
houve evidéncia estatistica sobre a influéncia do interesse em temas ambientais na percep¢ao

de dificuldade da postagem (teste de qui-quadrado, linha 30 do Anexo D).
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6 (7%) Instagram
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%" B Tém interesse em temas
§. Dificil [ 2(2%) ambientais no Instagram

Muito dificil E 1g1%)

Opinido em relacdo ao nivel de dificuldade de

1 (1%)
0 10 20 30 40

Numero de respondentes

Figura 60 - Nivel de dificuldade percebido dentre os respondentes com e sem interesse em

temas ambientais no Instagram, em relacdo a postagem sobre risco de desastres.

6.4.4.4 Qual foi o nivel de dificuldade percebido na postagem de acordo com a

escolaridade dos respondentes

A opinido sobre a complexidade das postagens foi considerada majoritariamente facil
ou muito facil, ndo apresentando grandes diferengas entre as faixas etdrias, com respostas
distribuidas de forma mais moderada entre aqueles que relataram dificuldade (Figura 61). Nao
houve evidéncia estatistica sobre a influéncia da escolaridade na assimilagdo do contetido da

postagem (teste de qui-quadrado, linha 31 do anexo D).
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Pos-graduacao
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40

Figura 61 - Nivel de dificuldade percebido dentre os respondentes de diferentes niveis de

escolaridade, em relagdo a postagem sobre risco de desastres.

6.4.4.5 Qual o nivel de dificuldade percebido na postagem de acordo com a faixa etaria

dos respondentes

Mesmo considerando a grande quantidade de individuos que ndo responderam a

pergunta, notamos que hd uma maior inclinacdo a respostas que variam entre “Muito facil” e

“Normal”, sugerindo que a abordagem da postagem foi assimilada sem maiores dificuldades

pelos respondentes (Figura 62).
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® Nao respondeu ™ Muito dificil = Dificil = Normal ™ Facil = Muito facil

2% (3%)

I 15%)  1(1%)
202%) 3(3%) 3(3%)
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1 (1%)

3 (30 1 0%)

45 a 49 anos - I 1 (1%)

2 (2%)

50 a 64 anos _I 1 (1%)

1 (1%

)
65+ F' 1(1%)
0 10

18 a 24 anos

Nivel de dificuldade percebido

20 30 40
Numero de respondentes

Figura 62 - Nivel de dificuldade percebido dentre os respondentes de diferentes faixas

etarias, em relagdo a postagem sobre risco de desastres.

6.5 Apresentacao e analise dos dados coletados com pesquisadores

6.5.1 Caracterizacao da amostra

O questiondrio (disponivel na integra no Anexo B) obteve respostas de 46 pessoas, com
tempo de atuacdo na area ambiental distintos, sendo a maioria com atuagdo entre cinco e dez
anos (Figura 63). Para incorporar todos os participantes que responderam a pesquisa,
consideramos ndo so profissionais do terceiro setor ambiental (que correspondem a 67% da
amostra), como profissionais que atuam foram fora do terceiro setor (que correspondem a 33%
da amostra), desde que envolvidos direta ou indiretamente com pesquisa cientifica na area
ambiental. O fato de ndo atuarem exclusivamente no terceiro setor ndo demonstrou grande
impacto na percep¢do de como a comunicagdo ¢ feita, j4 que a maioria dos participantes

compartilhou desafios semelhantes em relacdo a divulgacdo de informagdes cientificas para o
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publico ndo especializado em meio ambiente. Assim, nos referiremos a estes participantes da

pesquisa como “profissionais” ou “participantes”.

® Nunca trabalhou em (ou para) uma organizagao do terceiro setor

B Trabalha ou ja trabalhou em (ou para) uma organizacao do terceiro setor

4 (9%)

Mais de 20 anos 5 (11%)

Entre 15 e 20 anos 5(11%)

Q
£
£ Entre 10 e 15 anos 6 (13%)
3
% Entre 5 € 10 anos 9 (20%)
=

Entre 1 ¢ 4 anos 6 (13%)

Menos de 1 ano 1(2%)

0 ) 4 6 8 10

Numero de participantes da pesquisa

Figura 63 - Tempo de atuagdo dos profissionais da area ambiental que participaram da

pesquisa, categorizados entre aqueles com e sem experiéncia prévia no terceiro setor.

6.5.2. Como o publico ndo especializado assimila as pesquisas que realiza?

De acordo com a pergunta “Na sua opinido, qual € o nivel de entendimento do publico
leigo sobre as pesquisas que vocé realiza?”, o resultado (Figura 64) dividiu-se basicamente entre
“moderado” (com 44% das respostas) e "baixo" e "muito baixo", somando 47% das respostas.
Apenas 11% dos participantes acreditam que suas pesquisas sdo compreendidas de forma

satisfatoria, com 9% de respostas para “alto” e apenas 2% para “muito alto”.
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Muito baixo _ 5 (11%)

Baixo | 16 (35%)
Moderado [N 20 (44%)
Alto [N 4 (9%)

Muito alto F 1(2%)
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Nivel de entendimento do publico nao
espacializado sobre pesquisas que realiza

Numero de participantes da pesquisa

Figura 64 - Opinido dos profissionais que responderam ao questionario sobre o nivel de

entendimento do publico ndo especializado a respeito de suas pesquisas € projetos

6.5.3 Quais sao os maiores desafios que enfrentam para tornar seus trabalhos acessiveis e

compreensiveis as pessoas sem formacao cientifica?

Cada participante pode marcar até trés opgdes que considerassem as mais desafiadoras
para tornarem seus trabalhos acessiveis e compreensiveis para pessoas sem formacao cientifica.
Os trés principais obstaculos relatados por mais da metade dos participantes foram a limitagao
de tempo para se dedicar a comunicagdo publica (57% dos votos), sugerindo a existéncia de
outras prioridades que competem com o tempo disponivel; a falta de recursos para criar
materiais de comunicagdo mais acessiveis (54% dos votos); ¢ a falta de treinamento ou
habilidades especificas, que obteve quase 40% dos votos (Figura 65).

Analisando as respostas, observamos que as trés questdes mais frequentes estdo
relacionadas a infraestrutura necessaria para a divulgacao cientifica, como a limitacao de tempo,
recursos € treinamento para a dedicacao a atividade. Ja as trés respostas menos frequentes
apontam dificuldades ou falta de habilidades especificas para realizar a divulgacdo, como a

traducdo de conceitos técnicos para o publico geral e a identificagdo desse publico-alvo, além

103



da falta de interesse do publico, o que pode ser trabalhado por meio do uso de estratégias mais

eficazes para se comunicar com o publico".

LimitagGes de tempo para dedicar 4 — 26 (57%)

comunicagao publica

Falta de recursos para criar materiais de _ 25 (54%)

comunicag¢ao mais acessiveis

Falta de treinamento ou habilidades especificas _ 18 (39%)

em comunicacao cientifica

Resisténcia ou falta de interesse do publico geral [N 17 (37%)

Desafios na traducdo de dados técnicos em uma .
linguagem mais simples I 11 (24%)

Dificuldade em identificar o publico-alvo e suas _ 10 (22%)

Principais desafios enfrentados

necessidades especificas

0 10 20 30
Frequéncia de respostas
Figura 65 - Principais desafios elencados pelos respondentes da pesquisa sobre tornar seus

trabalhos acessiveis e compreensiveis a pessoas sem formagao cientifica.

6.5.4 Recebem formacao ou apoio especifico sobre comunicacio cientifica por parte das

organizagdes para as quais trabalham?

Mais da metade dos participantes (53%) relataram nado receber apoio das organizacdes
para comunicar seus trabalhos a um publico mais amplo e/ou ndo especializado, mas
manifestaram interesse em ter esse apoio. Ja 29% informaram que recebem apoio
ocasionalmente, enquanto 13% ndo se sentiram a vontade para responder. Apenas um
participante declarou ndo ter interesse, € outro afirmou receber apoio com frequéncia (Figura

66).
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Figura 66 - Respostas dos participantes da pesquisa em relagao a existéncia de formagao ou

apoio em comunicacao cientifica oferecida pelas organiza¢des nas quais atuam.

6.5.5 Ja participaram de algum treinamento especifico sobre como usar redes sociais para

divulgacio cientifica?

A grande maioria dos respondentes (80%) relatou nunca ter participado de cursos ou
treinamento especifico para usar redes sociais na divulgacao da ciéncia, mas que gostariam de
ter a oportunidade. Cerca de 13% disseram ja ter participado e uma minoria de 7% disse nao

ver necessidade (Figura 67).
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Figura 67 - Respostas dos participantes sobre terem participado em treinamentos para usar

redes sociais da divulgacao cientifica de pesquisas e projetos.

Analisamos as faixas etarias dos participantes que demonstraram interesse em se
aprofundar no uso das redes sociais para comunicar seus trabalhos ao publico ndo cientifico,
buscando compreender se a idade poderia ser um fator que interferisse nesse interesse. O
resultado apontou que mais de 90% dos participantes, independente da faixa etiria tém
interesse. Todos os participantes com mais de 20 anos de experiéncia disseram que nunca

participaram de cursos voltados a esse proposito, mas que gostariam de participar (Figura 68).
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Figura 68 - Numero e porcentagem dos respondentes da pesquisa que tém interesse em

treinamentos voltados a divulgagdo cientifica de seus trabalhos nas redes sociais.

6.5.6 Ja utilizaram as midias sociais para promover ou disseminar projetos?

A maioria dos profissionais demonstrou ja ter utilizado as redes para comunicar seus
projetos (78%), com uma minoria de 22% que nunca utilizou, dentre os quais estdo alguns
profissionais com mais de 20 anos de atuacdo (37% da amostra), profissionais com atuagado
entre 5 e 10 anos (31% da amostra) e entre 1 e 4 anos (14% da amostra).

Os dados sugerem que quanto maior o tempo de atuagdo profissional na area, maior foi
a taxa de utilizagdo das midias sociais pelos participantes da pesquisa (Figura 69), o que talvez
esteja relacionado as oportunidades que tiveram em funcao do maior tempo de atuagdo. A Unica
excecdo sdo profissionais com mais de 20 anos de atuagdo, talvez por ndo serem tao
familiarizados com as plataformas, j& que 100% deles demonstraram ter interesse em
treinamentos de midias sociais para divulgarem seus trabalhos ao publico nao especializado,

como demonstrado no grafico anterior (Figura 68).
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Figura 69 — Relagdo entre o uso de redes sociais para divulgar pesquisas e projetos ao publico

nao especializado e o tempo de atuagdo profissional dos participantes da pesquisa.

6.5.7 Quais sdo as plataformas que consideram mais eficazes para disseminar suas
pesquisas e/ou projetos?

Cada participante pode escolher até trés plataformas que consideram mais eficazes para
divulgarem suas pesquisas e/ou projetos. Dessas trés, o Instagram apareceu com 70% dos votos
seguido do Youtube, com 40% dos votos e Linkedin, com 36% dos votos. As plataformas de
menor preferéncia foram o Facebook (20%), WhatsApp (18%), X/Twitter (11%), Blogs (9%)
e TikTok, escolhida por apenas um participante (Figura 70). Vale ressaltar que 27 participantes

(59% do total) ndo responderam a pergunta.
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Figura 70 - Plataformas de redes sociais que os participantes da pesquisa consideram mais

eficazes para a disseminagao de suas pesquisas e/ou projetos.

6.5.8 Qual é a frequéncia com que usam as midias sociais para comunicarem suas

pesquisas ao publico ndo especializado?

Quase 40% dos participantes relataram raramente usar as midias sociais para
comunicarem seus trabalhos e pesquisas ao publico ndo especializado (Figura 71). Cerca de
26% relataram usar semanalmente ou mensamente e 11% disseram ndo mais usar para esses

fins. Uma boa parcela (24%) ndo respondeu a pergunta.
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Figura 71 — Frequéncia com que os participantes da pesquisa utilizam ou nao as redes sociais

para divulgarem suas pesquisas e/ou projetos ao publico ndo especializado.

6.5.9 O retorno que recebem através das midias sociais contribui para o aprimoramento

de suas pesquisas ou técnicas de comunica¢ao?

Para os participantes que responderam sobre como o retorno que recebem das midias
sociais contribui para o aprimoramento das técnicas de comunicacdo de seus projetos e
pesquisas, observamos (Figura 72) uma maior frequéncia de respostas para as opg¢des
"Ocasionalmente" (26% dos votos) e "Raramente" (23% dos votos). Apenas 10% dos
participantes relataram que o retorno contribui frequentemente, enquanto 6% afirmaram que
1sso nunca contribui.

Dentre os que relataram que o retorno contribui ocasionalmente, a grande maioria (10
dos 12 individuos que responderam) utiliza as midias sociais raramente para comunicar seus
trabalhos a um publico ndo especializado. Para as demais opgdes, as respostas apresentaram
proporgdes semelhantes, sem grandes diferencas entre os grupos, apenas com uma leve

tendéncia de maior percepcao para a op¢ao "Raramente".
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Figura 72 - Opinido dos participantes da pesquisa sobre a contribui¢do do retorno recebido
pelas midias sociais contribui para o aprimoramento de suas pesquisas ou técnicas de

comunicacao.

6.5.10 Acreditam que ¢ necessario adaptar o vocabulario e abordagem para comunicar a

ciéncia, dependendo do publico?

Quase a totalidade dos respondentes (98%) acredita que sempre ou na maioria das vezes
¢ necessario adaptar a linguagem e a abordagem para comunicar a ciéncia ao publico. Apenas
uma pessoa respondeu “as vezes” e uma pessoa respondeu ‘“Raramente”. Nenhum dos
participantes escolheu a op¢ao “Nunca” (Figura 73). Esse resultado demonstra que hd um
consenso entre os participantes de que ¢ importante adaptar a mensagem de acordo com o

publico, especialmente o publico leigo e/ou ndo especializado.

111



Sempre — 35 (76%)

Na maioria das vezes [ 9 (20%)

Raramente || 1 (2%)

As vezes F 1 (2%)

0 10 20 30 40
Numero de participantes da pesquisa

A comunicagao cientifica deve adaptar o
vocabulario de acordo com o publico?

Figura 73 - Opinido dos participantes da pesquisa em relacao a adaptar ou ndo a linguagem e

abordagem para comunicar a ciéncia de acordo com o publico.

6.5.11 A divulgacio de suas pesquisas ja foi mal interpretada ou distorcida?
Cerca de 16% dos respondentes relataram j& ter enfrentado problemas em relagdo a

distor¢des ou ma interpretagdes de suas pesquisas, enquanto o restante dos respondentes relatou

nunca ter enfrentado tal situacdo ou nao ter certeza se houve ma interpretacao (Figura 74).
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Figura 74 — Percepc¢ao dos respondentes sobre suas pesquisas ja terem sido mal interpretadas

ou distorcidas.

6.5.12 Como costumam comunicar suas pesquisas para quem niao ¢ da comunidade
cientifica?

Os respondentes foram convidados a selecionar até trés itens indicando as taticas que
mais utilizam para comunicar suas pesquisas ao publico ndo especializado. Também foi
disponibilizada uma resposta aberta, para os que quisessem descrever alguma forma especifica
e que nao estivesse listada nas op¢des de multipla escolha.

Pouco mais da metade das respostas (52%) apontaram as redes sociais como principal
meio de divulgagdo. Apresentagdes e palestras em eventos comunitirios apareceram em
seguida, com 44% das escolhas, sugerindo que os respondentes também valorizam atividades
mais proximas ao publico-alvo, como também workshops e seminarios, que obteve 35% das
respostas. A elaboracdo de artigos e outros materiais para blogs foi mencionada por 37% dos
respondentes (Quadro 5). Cerca de 20% dos respondentes citaram usar midias tradicionais,
como programas de radio e televisdo, enquanto 17% citaram a colaboracdo com ONGs e outras
organizacoes, evidenciando a valorizagdo de parcerias com instituicdes que ja possuem um
relacionamento estabelecido com o publico, o que permite um maior alcance a nichos
especificos.

Das respostas abertas, os participantes citaram Whatsapp, como colaboragdo jornais

trimestrais de associagdes, panfletos e site dedicado a divulgag¢do cientifica. Um dos
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participantes, inclusive, citou o interesse em se aprofundar na area audiovisual para se dedicar

mais a divulgacao cientifica.

Quadro 5 - Frequéncia das estratégias mais utilizadas pelos respondentes para comunicar suas

pesquisas ao publico ndo especializado.

Estratégias utilizadas pelos respondentes para | Frequéncia de | Porcentagem

comunicar pesquisas o publico nio especializado respostas de respostas
Redes sociais (Facebook, Twitter, Instagram etc.). 24 52%
Apresentagdes e palestras em eventos comunitarios. 20 44%
Elaboracdo de artigos e posts em blogs voltados ao | 17 37%

publico ndo especializado.

Workshops e semindrios interativos. 16 35%
Participag¢do em programas de radio e televisdo. 9 20%
Colaboracdo com organizagdes ndo governamentais | 8 17%
(ONGs) e grupos.

Nao utilizo nenhuma. 6 13%
Jornalzinho trimestral da APPVS passado por ZAP aos | 1 2%

associados moradores do bairro.

Folders/panfletos. Vejo muita pesquisa divulgada na | 1 2%

televisao, mas nao uso.

Ja participei de uma pagina de divulgacao cientifica para | 1 2%

mostrar publicacdes por tema.

Estou buscando especializagdo em 4udio visual e cinema | 1 2%

para atuar nesse sentido.

Na escola. 1 2%

6.5.13 Como as organizacoes poderiam melhorar a comunicacio de pesquisas cientificas

para o publico nao especializado?

As principais estratégias apontadas pelos participantes da pesquisa (Quadro 6)
concentram-se, principalmente, na capacitagdo de pesquisadores na area de comunicacao

cientifica (60% das respostas) e no fomento de parcerias com escolas e universidades (53% das
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respostas). Ambas as op¢des podem estar relacionadas, pois a integracao da divulgacao
cientifica de forma mais consistente e estruturada nas institui¢des educacionais poderia
desenvolver uma maior cultura de divulgacdo nas carreiras cientificas.

O uso estratégico das redes sociais apareceu em 51% das escolhas, refletindo o interesse
dos respondentes em se aprimorarem nessa pratica, como visto na analise até aqui. A utilizagao
de recursos audiovisuais, como infograficos e videos, obteve 42% das escolhas, sugerindo que
existe uma percep¢do da importancia dada a ferramentas e formatos que facilitem acesso a
informacgdes mais técnicas. A colaboragdo com influenciadores também foi escolhida por 40%
dos respondentes, indicando que também reconhecem que isso pode aumentar a visibilidade
das pesquisas e aceitagdo do conteudo cientifico por parte do publico.

Eventos (palestras, workshops e semindarios) aparecem com 22% das escolhas, enquanto
promover a interacdo com o publico, seja por meio digital ou fisico, somou apenas 11% das
escolhas. Por fim, estratégias mais integradas, como incorporar a comunicagdo desde a fase
inicial dos projetos até a avaliagdo final (9% dos votos), fomentar a ciéncia cidada (2% dos
votos) e inserir a comunicagao cientifica no ciclo de gestdo dos projetos (2% dos votos), foram

menos mencionadas.

Quadro 6 — Frequéncia de respostas sobre como organizagdes podem melhorar a comunicagdo

de pesquisas cientificas para o publico geral?

Como as organizacdoes poderiam melhorar a

Numero/ frequéncia % de
comunicacio de pesquisas cientificas para o publico

de respostas respostas
geral?
Capacitando pesquisadores em comunicag¢ao cientifica 27 59%
Fomentando parcerias com escolas e universidades 24 53%
Utilizando redes sociais de maneira mais estratégica 23 50%
Desenvolvendo materiais como infograficos e videos 20 43%
Colaborando com meios de comunicagdo ¢
‘ . 19 41%
influenciadores
Organizando eventos de divulgacdo (palestras,

11 24%

workshops e seminarios)
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Promovendo interacdo com o publico 5 11%

Incorporando a estratégia de comunicagdo desde a fase A 90,
0
de concepg¢ao do projeto até a fase de avaliacao

Fomentando a Ciéncia Cidada 1 2%
Inserindo a comunicagdo como parte integrante da fase
de concepgao até a fase de avaliagdo no ciclo de gestao | 20,
de projetos na forma de uma estratégia de

comunicagao.

6.5.14. Como avaliam a eficacia das técnicas de comunicacio que tém utilizado para

divulgarem suas pesquisas?

As avaliagdes dos participantes sobre a eficicia das técnicas de comunicacdo que tém
utilizado para divulgar suas pesquisas foram classificadas em trés categorias: "Baixa",
"Moderada" e "Alta". Essa categorizagdo, baseada na prevaléncia das respostas (Quadro 7),
permitiu identificar padrdes e tendéncias nas percepgdes dos participantes sobre as técnicas
empregadas. As respostas que ndo se enquadravam em nenhuma dessas trés categorias foram
agrupadas como “Desafios apontados™.

Dentre os participantes que relataram eficacia baixa ou moderada, o fator “limitagdo de
tempo” foi recorrente, como exemplificado em respostas como “Nao consigo dedicar tempo
para isso”, “Nado consigo atender a esta demanda”, “Limitacdo de tempo para investir na
divulgacdo”, entre outras similares. Isso sugere que a divulgagdo cientifica € vista como uma
tarefa secundaria frente a outras demandas profissionais.

Outro fator apontado foi a dificuldade de traduzir assuntos mais complexos para um
formato mais acessivel e interessante para pessoas sem formagdo cientifica, incluindo os
resultados de suas pesquisas. A auséncia de métodos para avaliar se as estratégias utilizadas
para divulgar suas pesquisas e projetos estdo sendo eficazes, assim como a identificacdo do
publico-alvo para que a comunicacao seja adaptada de acordo com ele, também apareceu nas
respostas.

Também foi mencionado o fato de utilizar uma linguagem e meios a comunidade
cientifica, o que limita o alcance ao publico geral. J4 em relagdo as estratégias de boa eficacia,
destacam-se a utilizagao de recursos visuais, como fotografias e storymaps, além de acdes de
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engajamento mais direto com o publico ndo especializado, como eventos comunitarios,
palestras, aulas de campo e entrevistas. Também foi mencionada a publicagao de textos no site
da organizagdo em que o participante atua como uma forma de estimulo para exercitar a

adaptagdo da linguagem técnica para algo mais acessivel.

Quadro 7 — Respostas dos participantes sobre o grau de eficacia que consideram os projetos e

pesquisas que divulgam para o publico ndo especializado.

Baixa eficacia

"Baixa eficacia. Tenho dificuldades de resumir os resultados e conclusdes da minha pesquisa em

uma apresentagdo de até 1h".

"Fraca. O nosso site precisa ser atualizado com frequéncia e ndo consigo atender a esta demanda".

"Fraca, pois ainda ndo consegui traduzir de uma forma nao cientifica".

"Baixa eficacia. Poucas pessoas entendem de fato o tema".

"Eficacia muito baixa. Estratégias antigas ou postagem em redes sociais sem muito impacto, apesar

de pesquisas com alto impacto".

"Nao ¢ muito eficaz, porque ndo consigo dedicar tempo para isso".

Eficacia moderada

"Limita¢des de tempo para investir na divulgacdo".

"Reconhecimento da importancia de mensagens objetivas e simples".

"Comunica¢ao ainda muito voltada a comunidade académica, com alcance limitado ao publico

geral".

"Acredito que a eficicia ¢ mediana visto que existe uma limitacao de tempo para tal divulgacao".

"Moderada. Imagino que quanto mais objetivo e simples, melhor".

"Mediana. Acredito que a divulgag@o por meio de artigos cientificos, resumos ou trabalhos em evento

¢ voltada somente para a comunidade académica e afins".

Boa eficacia

"Recebimento de feedback positivo, como fotos de eventos envolvendo as pesquisas".

"Uso de fotografia e comunicag@o visual para impactar o publico geral".

"Participagdo em eventos comunitarios, promovendo interagdo com moradores".

"Estratégias como palestras, aulas de campo e entrevistas demonstram eficacia".

"Uso de ferramentas criativas, como storymaps, para traduzir resultados de projetos para publicos

ndo especializados, com sucesso".

"Boa eficacia. As pessoas estdo me dando feedback com fotos de eventos que envolvem minha

pesquisa. Tornando a ciéncia cidada ativa".

"Moderacio, avalio como muito boa e eficiente".

117



"Trabalho com fotografia, creio que a comunicagdo visual tem um impacto grande no publico geral".

"Exemplo que acredito que funcionou bem foi ter participado de eventos da cidade de Seropédica,
como o dia do meio ambiente, onde havia diversas atividades com prémios e muitas trocas

interessantes com os moradores.";

"Sao palestras, aulas de campo e entrevistas. Tém sido eficazes.";

"Criado storymaps com narrativas geograficas para comunicar resultados de projetos para o publico
que ndo ¢ da area ambiental (engenheiros de uma empresa de energia renovavel) e foi bem-

sucedido.".

Desafios ou comentarios adicionais

"Sequéncia de dificuldades: 1. Traduzir pesquisa em materiais acessiveis e interessantes pro publico
-- 2. Divulgar e disponibilizar os materiais para o publico-alvo -- 3. Ter indicadores para medir o

alcance dessa divulgagéo".

"A simplificagdo do material de pesquisa para uma linguagem popular e comunicacao dos resultados

para o publico-alvo".

"Estimulo a escrever sobre o trabalho realizado no site da institui¢ao".

"Sao técnicas voltadas para o meio académico. Divulgagdo dos dados em forma de artigos cientificos

e apresentacdo de trabalhos em eventos académicos".

"Tornar a linguagem técnica / cientifica mais acessivel, se aproximando da linguagem jornalistica e

até poética".

7 DISCUSSAO

7.1. Percepcao do publico geral sobre as abordagens e narrativas utilizadas nas postagens

A maior parte dos respondentes, independentemente do nivel de escolaridade e faixa

etaria, escolheu os temas de cultura, meio ambiente, saude e educagdo como os de maior

preferéncia nas midias sociais. Isso demonstra a utilizagdo do Instagram como uma ferramenta
para se informar (CENTRO DE GESTAO E ESTUDOS ESTRATEGICOS, 2024) acerca de
temas de interesse publico, como os ambientais.

Quanto aos tipos de perfis do Instagram de maior preferéncia entre as faixas etarias, a
opcdo “Amigos e Conhecidos” foi unanime entre todas as idades. Entre respondentes de 18 a
24 anos e de 45 a 64 anos, a op¢ao “ONGs” aparece logo em seguida. A preferéncia entre a
faixa etdria de 18 a 24 anos — caracterizada por jovens com maior habilidade a novas

tecnologias, rapidez no acesso a informagdo e contato com a internet (CERETTA;
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FROEMMING, 2011) — pode estar relacionada a uma percep¢ao mais positiva e informada
sobre o papel das ONGs, quando comparada a outras faixas etdrias. Lima, Negrdo e Fabiani
(2023) enfatizam que essa geracdo costuma ter mais confianga no trabalho dessas institui¢des
e consideram que sdo necessarias no combate aos problemas sociais € ambientais. Além de
terem uma opinido muito mais positiva em relacdo a populacao geral, os jovens da geragdo Z
(nascidos no final da década de 90 até meados dos anos 2012, geragdo que abrange a faixa etaria
de 18 a 24 anos), acreditam que o fator de maios relevancia da atuagdo de ONGs ¢ o de levar
beneficios a quem realmente precisa (INSTITUTO PARA O DESENVOLVIMENTO DO
INVESTIMENTO SOCIAL, 2023).

Essas percepcdes também estdo relacionadas a influéncia das midias sociais
(principalmente Instagram, Facebook e TikTok) e influenciadores digitais que promovem o
ativismo no Brasil. Isso demonstra a importancia do terceiro setor em se aproximar desse
publico nas midias sociais, onde a presenca das ONGs ainda ¢ considerada escassa (LIMA;
NEGRAO; FABIANI, 2023). Ja para a faixa etaria dos respondentes entre 45 ¢ 64 anos, nio
apareceram dados na literatura que pudessem elucidar a maior preferéncia desse grupo em
relagdo a perfis de ONGs.

O segundo tipo de perfil de maior preferéncia entre os respondentes de 25 a 44 anos foi
o “meme”, tendéncia que também foi observada nas faixas etérias entre 18 e 24 anos e de mais
de 50 anos. Sendo um género de linguagem répido, dinamico e intertextual, os “memes”
respondem as necessidades comunicativas da sociedade contemporanea (BAKHTIN, 2006).
Considerando que divulgar a ciéncia ja ¢ um desafio em si, divulgar ciéncia nas midias sociais,
adequando-se a rapidez e ao dinamismo dos “memes”, torna-se a tarefa ainda mais desafiadora.
No entanto, como Dantas e Decchache-Maia (2020) pontuam, na DC ndo hé necessidade de
explorar os temas com tanta profundidade, ja que o importante ¢ que o publico ndo
especializado compreenda o suficiente para avaliar criticamente os avancos da ciéncia e de
como ela influencia a sociedade (DANTAS ¢ DECCACHE-MAIA, 2020). Dessa forma, os
memes podem ser uteis como estratégia para captar a atengao do publico, servindo como ponto
de partida para introduzir temas relevantes e facilitar um engajamento inicial, promovendo
maior conscientizagao sobre assuntos de interesse coletivo.

Por se conectarem diretamente aos nossos sentimentos e despertarem reagdes (positivas
ou negativas) os memes tornaram-se uma forma de comunicar ideias que seriam dificeis de
comunicar de outra forma (SIQUEIRA, 2023). Ainda assim, ¢ necessario considerar o teor
subjetivo das satiras desse tipo de formato, ja que elas exigem do expectador a compreensao

adequada do meme e de seu contexto para que haja a interpretacdo correta, o que nem sempre
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ocorre (GRUNDLINGH, 2017). A exemplo disso, temos o comentario “Ndo diz a que veio”,
sobre o video do cantor Bruno Mars, no subcapitulo 6.4.3, demonstrando que quem ndo tinha o
contexto prévio ndo conseguiu entender o humor empregado na mensagem. Portanto,
observamos que destinar a mensagem corretamente ao publico que se deseja alcangar ¢
essencial, ja que o meme esta ligado diretamente as vivéncias do receptor (CARDOSO, 2024).

Quanto aos respondentes que tém interesse em temas ambientais no Instagram, os perfis
de preferéncia (além de perfis de ONGs e memes), foram os jornalisticos ativistas e tradicionais
aparecem logo em seguida, sugerindo que esses respondentes possam estar mais habituados a
consumir noticias que vao além da informagdo factual e que trazem uma perspectiva mais
critica, estando mais propensos a se engajarem nas causas que acompanham. Essa é uma
caracteristica relevante das midias sociais, pois as pautas jornalisticas, muitas vezes, sao
influenciadas pelas noticias em primeira mao nas midias sociais, onde o compartilhamento de
noticias ndo s6 expande o alcance da informacao, mas também promove o debate sobre ela
(RECUERO, 2009).

Se considerarmos o fato de que a informacao nas midias sociais pode ser compartilhada
de diversas formas, o meme surge como um produto jornalistico, tendo o entretenimento como
um critério para ganhar noticiabilidade (SOUZA, 2016). Portanto, vemos que o comportamento
dos respondentes em relagdo as abordagens comunicacionais pode ser versatil, ja que o interesse
em perfis de noticias tradicionais ndo invalida o interesse em paginas de memes, muitas vezes
havendo convergéncia entre ambos.

Os respondentes com interesses na tematica ambiental também tiveram avaliagdes mais
positivas em relagdo as postagens, o que provavelmente estd relacionado aos interesses
pessoais, fazendo com que tenham mais interesse por assuntos relacionados ao contexto no qual
estdo inseridos ou envolvidos (NATIONAL RESEARCH COUNCIL, 2000). Isso reitera a
importancia de saber quem € o receptor da mensagem, para que seja possivel analisar como
abordar o assunto de forma contundente. Por outro lado, o interesse em temas ambientais nao
pareceu impactar no nivel de dificuldade que os respondentes tiveram para compreender as
informagdes.

O interesse dos respondentes em perfis de influenciadores representou 1/3 dos votos
(31%) e a literatura aponta que influenciadores podem ser eficazes para gerar repercussdo em
assuntos que demandem maior engajamento publico. Isso € particularmente Util em situagdes
nas quais o conhecimento técnico e cientifico € rejeitado pelos individuos quando veem suas as
visdes pessoais, ideologias ou filiagdes partidarias em desacordo com as informagdes

apresentadas por especialistas (MERKLEY; LOEWEN, 2021). Nessas situagdes, a
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credibilidade de influenciadores digitais, muitas vezes, supera a de especialistas, ja que sao
vistos como mais acessiveis e relacionaveis (AUDREZET et al, 2020). Os
“microinfluenciadores” (individuos com cerca de 10 a 50 mil seguidores), por exemplo,
costumam despertar maior confiabilidade e persuasdo ao incentivar comportamentos pro-
ambientais (como doagdes), pois sdo percebidos com maior autenticidade ao abordar causas
especificas (PITTMAN e ABELL, 2021). Por serem referéncia de comportamento e atitudes,
os influenciadores definem tendéncias (Ouvrein et al., 2021) e tornam-se potenciais fontes de
DC para influenciar comportamentos pro-ambientais (ZHANG et al., 2021).

J& o comportamento de leitura de legendas, entre os respondentes de todas as faixas
etarias e niveis de escolaridade, acontece de forma condicionada, ou seja, a depender do
contetido apresentado (como exemplo nos casos em que a legenda apresenta informagdes
complementares a imagem ou video apresentado). Ainda assim, as postagens que ja
apresentavam alguma explicagdo por meio de textos aplicados diretamente nas imagens ou
videos, sem a necessidade de ler legendas, foram bem avaliados entre os respondentes. Na
postagem sobre Ciéncia Cidada (subcapitulo 6.4.2), por exemplo, foram utilizados textos breves
ao longo das imagens, que permitiram apresentar as informacdes de forma mais dindmica. Essa
abordagem foi bem avaliada entre os respondentes pela clareza da mensagem, legibilidade da
fonte e pela facilidade de compreensao sem necessidade de leitura das legendas. A postagem
sobre como reduzir riscos de desastres (subcapitulo 6.4.4) obteve uma maioria de votos para o
“Imagem com texto sem necessidade de ler legenda”, demonstrando que textos objetivos e
informativos aplicados nas imagens também foram bem avaliados entre os respondentes.

Esse comportamento de leitura nas midias sociais ¢ compreendido como hipertexto,
definido como uma “forma hibrida, dinamica e flexivel de linguagem que dialoga com outras
interfaces semioticas, adiciona e acondiciona a sua superficie formas outras de textualidade”
(XAVIER, 2010, apud AZEVEDO; DE MELO PEREIRA; GUERRA, 2020, p. 3). Em uma
postagem do Instagram, por exemplo, o hipertexto seria composto pelos diversos elementos de
linguagem ali presentes, como texto, legendas, imagens, recursos sonoros, efeitos visuais etc.
A interacdo desses elementos amplia as formas de interpretagao.

Em relacdo as postagens em formato de video e animagdo, o fator da duragdo teve
opinido relevante entre os respondentes sobre o video da Anta (subcapitulo 6.3.3), uma vez que
dos que viram até o final, quase metade (47%) relatou que um dos motivos para isso foi de que
o video era curto e facil de consumir. Nas midias sociais, a preferéncia por videos curtos reflete

o ritmo acelerado da vida moderna, que demanda conteudos rapidos e que possam ser assistidos
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durante pequenas pausas ao longo do dia (QIAN, 2021) e esta se tornando o principal meio para
a maioria dos consumidores adquirirem informagdes (SONG et al., 2021).

Por outro lado, 61% do total de respondentes que assistiram ao video de 3:23 minutos
(subcapitulo 6.2.3) até o final, relataram que os principais motivos para que assistissem foram
a relevancia, o teor informativo e o fato de —serem de seus interesses pessoais. Isso também
demonstra que videos mais longos podem ser eficientes em reter a atencao dos usuarios, quando
isso estd relacionado aos seus interesses e traz informagdes que podem ser relevantes para o
contexto em que vivem. Ainda assim, ¢ valido considerarmos que esse comportamento pode ter
sido influenciado pelo fato dos responderem estarem respondendo a uma pesquisa, o que

também pode ter contribuido para que tenham visto o video até o final.

7.2 Percepgao de profissionais da area ambiental em relacio a divulgacio cientifica

Ap6s a realizagdo da pesquisa com o publico geral, vimos a necessidade de incluir a
perspectiva de profissionais da area ambiental para compreender nao somente a forma como a
DC chega ao publico, mas como ela ¢ ou ndo feita e quais os possiveis obstaculos enfrentados
pelos profissionais. Entender possiveis transversalidades entre a opinido publica e a de
profissionais da drea ambienta poderia auxiliar na identificagdo de lacunas e no
desenvolvimento de estratégias mais direcionadas para a DC.

O desafio mais citado pelos participantes foi a falta de tempo para se dedicarem a DC,
demonstrando que ela ndo ¢ uma prioridade frente as outras demandas profissionais. Os outros
dois relatos de maior incidéncia se referem a falta de recursos e de habilidades especificas para
criar materiais de comunica¢do, o que corroboram para a falta de priorizagdo da DC nas
instituigoes.

A falta de uma defini¢do clara sobre quem ¢ o publico-alvo, somada a auséncia de
métodos para avaliar se as estratégias utilizadas para divulgar suas pesquisas e projetos estao
sendo eficazes foi apontada como um fator de relevancia entre os participantes. Essa lacuna
dificulta a identificagdo dos pontos de melhoria para uma divulgacdo mais eficiente
(LEWENSTEIN, 2003), o que requer uma analise mais aprofundada e uma visdo
comunicacional mais estratégica, o que nao ¢ viavel diante da baixa prioridade e incentivos a
DC nas instituigdes € na academia.

O Instagram foi a plataforma considerada mais eficaz para a DC, tanto pelos
participantes que ja utilizam a ferramenta com constancia (mais de 50% das respostas), quanto
de forma geral (70% das respostas). Contudo, a adaptacdo de linguagem e formatos exige
habilidades que nem sempre possuem (BUENO, 2010; EPSTEIN, 2012), além de demandar
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tempo e esfor¢os para uma atividade que raramente recebe reconhecimento da comunidade
académica e cientifica (MANNINO, 2021). Diante disso, notamos que os desafios estruturais e
culturais sdo os fatores principais que limitam o envolvimento de profissionais da area cientifica
na divulgacao de seus projetos.

Com base nas opinides dos profissionais que participaram da pesquisa e nos achados da
literatura, observamos que as principais barreiras para que a DC se desenvolva sdo,
essencialmente, estruturais e culturais. Estruturais em func¢ao da limitacdo de recursos (tanto de
investimentos, quando de ferramentas) e dedicacdo de tempo a DC, relegando a ela um papel
secundario. Cultural, pela falta de reconhecimento institucional e até mesmo de certo
preconceito de académicos que veem a DC como uma atividade de pouco prestigio, colocando-
a a cargo de profissionais especializados da area de comunicagao.

Essas barreiras estruturais e culturas se entrelacam, criando um ciclo vicioso: a falta de
reconhecimento e o desprestigio gera menor interesse em divulgar a ciéncia, o que, por sua vez,
impede o avango de incentivos institucionais ¢ a criagdo de uma estrutura adequada. Nesse
aspecto, as ciéncias comportamentais podem ser ferramentas tteis para desenvolver abordagens
que incentivem os profissionais a incorporarem a DC em suas rotinas, pois sdo capazes de
identificar os elementos necessarios para criar intervengdes e influenciar comportamentos tanto

individuais quanto coletivos.

7.2.1. Teorias de Mudanca Comportamental

Dentre as ciéncias comportamentais, existem as chamadas “teorias de mudanca de
comportamento”. Essas teorias baseiam-se no fato de que os individuos tém comportamentos
que sao influenciados tanto por fatores individuais (motivagdo, hdbitos e recursos), como
fatores contextuais (estimulos externos, custos de oportunidade e oportunidades disponiveis)
(KWASNICKA,2016). Existem diversas teorias ¢ modelos de mudanga de comportamento e,
para este estudo, nos basearemos no Modelo de Comportamento de Fogg (sigla FBM, em inglés
“Fogg Behaviour Model), pois esse modelo oferece uma abordagem relevante em relacdo as
habilidades e motivagdes apresentadas como resultados da pesquisa.

O FMB define os trés elementos necessarios para que um comportamento acontega, sao
eles: motivacao (motivation), habilidade (ability) e estimulo (prompt) (FOGG, 2019), onde o
“comportamento (B) ocorre quando a motivagao (M), a habilidade (A) e um estimulo (P)
acontecem simultaneamente” (FOGG, 2019, tradug¢do nossa), como demonstrado no grafico

abaixo (Figura 75).
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Figura 75 — Grafico que demonstra como funciona o Modelo de Comportamento de Fogg

(Fogg Behaviour Model). Fonte: https://behaviormodel.org/.

A motivagdo € o quanto a pessoa estd motivada ou engajada para realizar a acdo; a
habilidade ¢ o quanto a pessoa esta capacitada para realiza¢do a a¢do; e o estimulo ¢ o que
incentiva a a¢do naquele momento. Esses trés pilares sdo interdependentes e € por isso que
precisam acontecer simultaneamente para que o modelo tenha éxito.

O grafico demonstra que, se a motiva¢ao (M) for alta, um pequeno estimulo (P) ja pode
levar ao comportamento (B) desejado, mesmo que a acdo exija maiores habilidades (A) para
ser executada. Mas se um desses fatores for ausente ou muito fraco, o comportamento nao
acontece. A linha verde representa o limite para o comportamento ocorra: se o resultado da
equagdo estiver acima da linha, a acdo ocorre; se estiver abaixo, nao. O estimulo (P) por sua
vez, € o que desencadeia a agdo. Existem trés tipos de estimulo: facilitador (facilitator), que ¢é
quando ha uma forte motivagdo, mas poucas habilidades; faisca (spark), quando a habilidade ¢
alta, mas a motivagdo ¢ baixa; e sinal (signal), quando tanto a habilidade quanto a motivacao
sdo altas (Figura 76). Por exemplo: o estimulo facilitador pode ser uma ferramenta para tornar
a execucao da acdo mais facil; o sinal, um lembrete para que o individuo - que ja estd
suficientemente motivado e capacitado - execute a a¢do; e a faisca, algum tipo de incentivo para

que a agdo ocorra, ja que ha habilidades suficientes para isso, mas a motivagao ¢ baixa.
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Figura 76 — Grafico que demonstra os trés tipos de estimulos que devem ser aplicados para
que um comportamento ocorra, segundo o Modelo de Comportamento de Fogg (Fogg

Behaviour Model). Fonte: https://behaviormodel.org/.

Os resultados do questionario mostraram que o fator “habilidades (A)” foi um ponto
crucial na opinido dos profissionais. Por exemplo, apesar de 98% dos entrevistados acreditarem
que ¢ essencial adaptar a linguagem cientifica para uma comunicagdo mais acessivel, relatos
como “Tenho dificuldades de resumir os resultados e conclusoes da minha pesquisa *, “Ainda
ndo consegui traduzir de uma forma ndo cientifica” e “Desafio: ter indicadores para medir o
alcance dessa divulgagdo” demonstram que isso ainda precisa ser alcangado. Outro exemplo ¢
que, apesar de 80% dos participantes nunca terem passado por algum tipo de treinamento para
divulgar a ciéncia nas midias sociais, manifestaram interesse em ter essa oportunidade. O
interesse em capacitagdes também foi a op¢do com mais votos entre as sugestdes para melhorar
a DC dentro das organizagdes, na opinido dos participantes. Logo, aplicando os resultados da
pesquisa ao FBM (Figura 77), temos:

Motivag¢ao (M): alta, pois os profissionais demonstraram interesse em se capacitar para
divulgar a ciéncias nas midias sociais;

Habilidade (A): baixa, pois apesar do interesse, a falta de habilidades necessarias foi um relato
recorrente;

Estimulo (P): o estimulo aqui seria o "facilitador", pois considerando que as habilidades ainda
sdo baixas, ¢ necessario oferecer recursos que tornem o comportamento mais facil de ser

realizado. Treinamentos ou ferramentas que automatizem parte do processo (como modelos de
125



postagem oferecidos pela organiza¢ao) podem ser aplicados como estimulos, pois ajudariam a

reduzir as barreiras e permitir que os profissionais, gradualmente, aumentem suas habilidades

para comportamentos mais complexos.
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Figura 77 — Gréfico do Modelo de Comportamento de Fogg adaptado aos resultados da
pesquisa sobre motivacgoes e capacidades dos profissionais entrevistados. Adaptado de

https://behaviormodel.org/.

Ao aplicar os conceitos do Modelo de Comportamento de Fogg neste estudo, buscamos
introduzir um caminho possivel para influenciar a cultura da DC dentro das institui¢cdes — sejam
elas académicas ou do terceiro setor. O objetivo ndo ¢ aprofundar o modelo nesta discussao,

mas de abrir espaco para que futuros estudos possam explora-lo de forma mais detalhada em

contextos especificos de DC.

8 CONCLUSAO

Apesar da Divulgacdo Cientifica ja existir hd mais um século, ela alcangou outros
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paradigmas na contemporaneidade, trazendo novos desafios. Se antes o acesso restrito aos
meios de comunicagdo utilizados por poucos para falar com muitos, agora a questdo ¢ o que
falar ¢ como ser ouvido ¢ meio a tantos interlocutores ¢ a tanta informagao. Nesse contexto, o
desafio ja nao se trata apenas de traduzir o conhecimento cientifico em uma linguagem
acessivel, mas de se posicionar de forma estratégica para conquistar a atencao de diferentes
publicos.

A pesquisa analisou como diferentes abordagens e narrativas de postagens no Instagram
podem engajar o publico ndo especializado em temas cientificos e na atua¢do de organizagdes
do terceiro setor ambiental. Os resultados indicam o interesse dos respondentes da pesquisa em
temas que envolvem cultura, meio ambiente, saude e educa¢dao, demonstrando o alcance das
midias sociais para disseminagdo de informagdes cientificas nessas tematicas. O interesse em
perfis mais irreverentes, como memes, assim como de ONGs e influenciadores digitais
demonstra que como as informagdes ser disseminadas de formas mais dindmicas e acessiveis,
independente da faixa etaria. O interesse por contetidos rapidos, de facil consumo e o
comportamento de leitura de legendas condicionado ao contetdo, refor¢a a necessidade de
adaptar a mensagem de acordo com o publico-alvo.

J& a percepgao dos profissionais da area ambiental mostra como o Instagram pode ser
relevante e estratégico para divulgar a ciéncia. Notamos também que as limitagdes que
permeiam o uso dessa plataforma para divulgar a ciéncia, como a pouca disponibilidade de
tempo e de habilidades especificas, tém uma origem estrutural e cultural, decorrentes da falta
de incentivo das organizacdes e até mesmo do desprestigio no meio académico.

Portanto, para que a DC ganhe escala e projete a atuacao e importancia das organizagdes
do terceiro setor ambiental para a sociedade, ¢ necessario que estas proprias superem esta
barreira cultural. Reconhecendo o desafio que envolve essa mudanga de paradigma, nos
baseamos no Modelo de Comportamento de Fogg como uma estratégia para fomentar a cultura
da Divulgacao Cientifica nas instituigdes.

As elucidacdes deste trabalho pretendem ajudar a direcionar abordagens mais eficientes
ao comunicar a producdo da divulgacao cientifica nas redes sociais, com foco no Instagram por
sua relevancia no contexto brasileiro. Como consequéncia, a pesquisa também pode auxiliar
pesquisadores e institui¢des na submissdo de projetos em editais que contenham componentes
ou contrapartidas relacionadas a divulgacdo cientifica, contribuindo para a disseminacdo de

conteudos cientificos que despertem maior interesse € engajamento da populagao.

Comentarios adicionais
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Para pesquisas futuras sobre DC com publico geral, recomenda-se diversificar as
estratégias de coleta de dados, o que pode ser feito através da disponibilizagdo do questionario
em um computador, ou até mesmo impresso, em redes comunitarias, grupos locais e eventos.
Isso garantiria uma maior abrangéncia de perfil de participantes, principalmente no que diz
respeito ao nivel de escolaridade e faixa etaria, buscando avaliar o quanto essas caracteristicas

sociodemograficas influenciam na percep¢ao da DC nas midias sociais.
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GLOSSARIO

Blog: publicagdo digital, geralmente organizada em ordem cronoldgica, que permite a
divulgacgdo de textos, imagens, videos e outros conteudos sobre diversos temas. Os blogs

podem ser pessoais, institucionais ou voltados a nichos especificos.

Facebook: rede social online que permite a criagdo de perfis, paginas e grupos para
compartilhar textos, imagens, videos e interacdes entre usuarios. Langada em 2004, é uma das

plataformas mais populares para comunicagdo e marketing digital.

Fake News: contetido informativo falso ou enganoso, criado e disseminado intencionalmente
para manipular a opinido publica, desinformar ou gerar impactos sociais, politicos e

econdmicos.

Instagram: rede social baseada no compartilhamento de fotos e videos, criada em 2010. Possui
diversos recursos, como postagens no feed, stories e reels, sendo amplamente utilizada para

comunicacao, marketing e entretenimento.

LinkedIn: rede social voltada para conexdes profissionais, recrutamento e compartilhamento
de contetidos relacionados ao mercado de trabalho. Criada em 2003, permite a constru¢do de

perfis profissionais e interagdo entre empresas e profissionais de diversas areas.

Meme: conteudo digital, geralmente humoristico, que se espalha rapidamente na internet por
meio de imagens, videos, frases ou gifs. Muitas vezes, os memes refletem temas culturais,

politicos ou sociais.

Post: publicacdo de conteudo em plataformas digitais, como redes sociais, blogs e foruns.
Pode conter texto, imagem, video ou dudio e tem como objetivo informar, engajar ou entreter

0S usuarios.

Reels: formato de video curto, disponivel no Instagram e Facebook, que permite a criagdo e
edicao de conteudos dindmicos com musica, efeitos visuais e interatividade. O recurso foi

criado para competir com o TikTok e tem forte apelo para engajamento.
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Storymaps: ferramenta digital que combina mapas interativos com narrativas visuais e
textuais, utilizada para apresentar informagdes geograficas, pesquisas e contetidos

educacionais.
WhatsApp: aplicativo de mensagens instantdneas que permite a troca de textos, imagens,

videos, dudios e chamadas de voz e video. Langado em 2009, tornou-se um dos principais

meios de comunicacao digital no mundo.
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ANEXO A - Questionario para publico geral

Mensagem enviada aos respondentes:

“Ola, estou conduzindo uma pesquisa sobre postagens de organiza¢oes ambientais no
Instagram, para minha dissertagdo de mestrado na UFRRJ.

Suas respostas irdo contribuir para melhorar a divulgacdo cientifica de trabalhos e projetos
socioambientais. O questionario leva cerca de 6 minutos para ser respondido e as respostas
sdo anonimas. Muito obrigada pela sua atencdo e apoio! LINK DA PESQUISA:

’

https://sites.google.com/ufrry.br/vesquisa/in%6C3%ADcio ”.

Consentimento para Participagdo em Pesquisa:

Ao responder as perguntas deste questiondrio, vocé indica compreensdo e acordo com os
termos abaixo.

Vocé esta convidado(a) a participar de uma pesquisa que analisa postagens de organizagoes
ambientais no Instagram. O objetivo é entender como essas postagens capturam a aten¢do e o
interesse das pessoas, auxiliando na comunicagdo eficaz de pesquisadores e instituigoes. Sua
participagdo envolve responder a um questionario com cerca de 6 minutos sobre postagens de
trés instituicoes ambientais.

Suas respostas serdo anonimas e usadas apenas para fins de pesquisa. Sua participa¢do é
voluntaria, e vocé pode desistir a qualquer momento sem justificativa ou consequéncias.
Observagoes:  perguntas  sociodemogrdficas podem causar desconforto, mas a
confidencialidade da sua identidade sera mantida. Sua participagdo é de extrema importdncia

para apoiar estudos ambientais que beneficiam a sociedade.

Em caso de duvidas, contate duccini@ufrrj.br.
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Vocé usa a rede social Instagram?
() Sim
() Nao

Qual ¢ a sua idade?

() Entre 18 e 24 anos
() Entre 25 e 34 anos
() Entre 35 e 44 anos
() Entre 45 ¢ 49 anos
() Entre 50 e 64 anos
() Entre 65 e 74 anos

() 75 anos ou mais

Com qual género voceé se identifica?
() Feminino

() Masculino

() Nao binario

() Prefiro nao responder

() Outro (especifique):

Em que cidade vocé mora? Resposta (aberta):

Qual o seu nivel de escolaridade?
() Ensino fundamental

() Ensino médio incompleto

() Ensino médio completo

() Ensino superior incompleto

() Ensino técnico

() Ensino superior completo

() Pos-graduacao

() Nenhuma das opg¢des acima

Qual ou quais causas despertam mais seu interesse no Instagram?

() Saude
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() Meio ambiente

() Assisténcia Social

() Educagao

() Desenvolvimento e Defesa dos Direitos Humanos
() Habitagao

() Cultura

() Causa animal

() Causas raciais

() Causas LGBTQY+

() Outro (especifique)

() Nenhuma das anteriores

Que tipos de perfis no Instagram vocé segue?

() Amigos e conhecidos

() Celebridades

() Influenciadores

() Paginas de humor/memes

() Jornalistico tradicional (Ex. o Globo, Valor Econdmico. Jovem Pan etc)
() Jornalistico ativista (Ex. Midia Ninja e Sleep Giants).

() Perfil de eventos e novidades para lazer (ex. Catraca Livre)
() Perfis de fofoca

() Perfis de Organizagdes Nao Governamentais (ONGs)

() Outro (especifique)

() Nenhuma das anteriores

Ao rolar o feed de noticias, vocé costuma parar para ler as legendas dos posts?

() Sim, sempre
() As vezes, dependendo do contetdo
() Raramente

() Nunca
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Questionario A

As imagens abaixo fazem parte de uma mesma postagem (carrossel). Qual das duas imagens te
despertou maior interesse?

0) 0

Alguns exemplos de
servigos ecossistémicos

A restauragao da vegetacao
nativa contribui para a
manutengéao dos beneficios

que a natureza oferece -
conhecidos como servigos
ecossistémicos - essenciais
para nossa sobrevivéncia e
de outras especies

Mila Boni

() Nenhuma das anteriores

Quais as razdes fizeram vocé preferir essa imagem em relagdo a outra? Resposta (aberta).
Na sua opinido, a imagem que vocé escolheu abordou o assunto de uma maneira:

() Muito facil

() Facil

() Normal (nem fécil e nem dificil)

() Dificil

() Muito dificil

O quanto vocé gostou ou ndo gostou da postagem?
() Adorei

() Gostei

() Neutro

() Nao gostei

() Detestei

Qual ou quais razdes fizeram vocé gostar? (para quem responder “Adorei” e “Gostei”)

() Achei util ter conhecimento sobre isso
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() Clareza da mensagem

() Importancia do assunto para a conservacao da natureza
() Relevancia do tema para meu conhecimento

() Qualidade das imagens/fotos

() Legibilidade da fonte

() O tipo de linguagem e vocabulario

() Me importo e/ou tenho interesse no tema

() Aplicabilidade das informacgdes no dia a dia

() Atualidade das informacgdes

() Outro (especifique)

Qual ou quais razdes fizeram vocé ndo gostar? (para quem responder “Nao gostei” e “Detestei”)
() Falta de clareza na mensagem

() Pouca relevancia do assunto para mim

() Baixa qualidade das imagens/fotos

() Dificuldade na legibilidade da fonte utilizada

() Uso de linguagem e vocabulério pouco acessiveis

() Falta de aplicabilidade das informagdes no meu dia a dia

() Informagdes desatualizadas

() Auséncia de dicas ou recomendagdes praticas

() Presenga de imagens com texto sem explicacdo na legenda

() Outro (especifique)

Até que parte vocé teve interesse em assistir ao video https://youtu.be/pGsY Qx8FCi4?

Vocé sabia que a
ajuda o governo

jtlelaboracdo de leis
ambientais?

() Apenas o comecgo
() Até a metade
() Até o final
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() Vi os primeiros segundos e nao tive interesse em assistir

O quanto vocé gostou ou ndo desse video?
() Adorei

() Gostei

() Neutro

() Nao gostei

() Detestei

Quais razdes fizeram vocé gostar? (para quem respondeu “Adorei” e “Gostei”)
() O conteudo do video era relevante para mim

() Achei o video educativo e informativo.

() Eu queria ver o resultado ou conclusao apresentados no video

() Estava fazendo uma pesquisa ou estudo sobre o tema abordado

() Eu queria deixar uma avaliagdo ou comentario e precisava assistir até o final
() O video era curto e facil de assistir

() O assunto abordado ¢ um dos meus interesses pessoais ou profissionais

() Outro (especifique)

19. Quais razdes fizeram vocé ndo gostar? (para quem respondeu “Nao gostei” e “Detestei”)
O tema do video ndo era do meu interesse

() Achei o video muito longo e nao tive tempo de assistir até o fim

() A qualidade de imagem ou som estava abaixo do esperado

() O conteudo do video nao correspondia ao que eu esperava a partir do titulo ou descrigao
() Nao gostei da maneira como o conteudo foi apresentado ou do estilo do apresentador

() As informagdes no video pareciam desatualizadas ou incorretas

() Tive problemas para reproduzir o video ou com a plataforma onde ele estava hospedado

() Ja estava familiarizado com o contetido € ndo senti a necessidade de assistir
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Questionario B

10. O que vocé achou desta postagem?

A palxao e

gl Gncy

.ab Curtido por voluicbive outras 209 pessoas
reguabr g A REGUA chegou com um quadrinho original,
criado a partir de imagens de camera traps (cameras colocadas
na floresta que comegam gravando quando algo se movimenta
na sua frente), no ano de 2022, tendo como objetivo dar a
conhecer alguns dos pumas e cenérios reais da area. Estas
cameras estdo no ambito do projeto...

() Adorei

() Gostei

() Neutro

() Nao gostei
() Detestet

11. Quais razdes fizeram vocé gostar? (para quem responder “Adorei” e “Gostei”)
() Achei util ter conhecimento sobre isso

() Clareza da mensagem

() Importancia do assunto para a conservacao da natureza

() Relevancia do tema para meu conhecimento

() Qualidade das imagens/fotos

() Legibilidade da fonte
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() O tipo de linguagem e vocabulario

() Me importo e/ou tenho interesse no tema
() Aplicabilidade das informagdes no dia a dia
() Atualidade das informagdes

() Outro (especifique)

() Nenhuma das anteriores

12. Quais razdes fizeram vocé ndo gostar? (para quem responder “Nao gostei” e “Detestei”)
() Falta de clareza na mensagem

() Pouca relevancia do assunto para mim

() Baixa qualidade das imagens/ fotos

() Dificuldade na legibilidade da fonte utilizada

() Uso de linguagem e vocabulério pouco acessiveis

() Falta de aplicabilidade das informagdes no meu dia a dia

() Informagdes desatualizadas

() Auséncia de dicas ou recomendagdes praticas

() Imagem sem texto com explicacdo e necessidade de ler a legenda para entender do que se
trata

() Caso existam mais ou outros motivos nao listados acima, especifique

13.Vocé achou que a postagem abordou o assunto de uma maneira
() Muito facil

() Féacil

() Normal (nem facil e nem dificil)

() Dificil

() Muito dificil

14. Até que parte voce teve interesse em assistir ao video abaixo?

https://youtu.be/gedWd4V_XGI
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7. iis.rio e caminhodamataatlantica
= Kolektivo = Choro do Saudade

Descobrindo a Fauna

da Mata Atlantica

S iis.rio No segundo episodio da série

s '‘Descobrindo a Fauna da Mata
Atlantica’ apresentamos a Anta. As
imagens no video foram gravadas a

- -
EplSéd'O 02 partir de armadilhas fotograficas que
monitoram a presenga de animais em
Al'lta areas que estdo sendo restauradas

pelo Projeto “No Caminho da Mata
Atlantica: restaurando paisagens e
fortalecendo cadeias produtivas locais
no Mosaico Central Fluminense (CMA-
MCF)". A Anta é o maior mamifero
terrestre do Brasil e € conhecida por
ser a jardineira das florestas, pelo seu
importante papel na dispersdo de
sementes.

O projeto CMA-MCF esta sendo
executado pelo IIS e pelo Caminho da
Mata Atlantica, com apoio financeiro
do Proieta Bindiversidade e Mudancas

QY W

425 curtidas

11 de setembro de 2023

Entrar para curtir ou comentar.

() Apenas o comego
() Até a metade
() Até o final

() Vi os primeiros segundos e nao tive mais interesse em assistir

15. O que achou deste video?
() Adorei

() Gostei

() Neutro

() Nao gostei

() Detestei

16. Quais razoes fizeram vocé gostar? (para quem responder “Adorei” e “Gostei”)
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() O conteudo do video era relevante para mim

() Achei o video educativo e informativo

() Eu queria ver o resultado ou conclusdo apresentados no video

() Estava fazendo uma pesquisa ou estudo sobre o tema abordado

() Eu tinha que deixar uma avaliagao ou comentario e precisava assistir até o final
() O video era curto ¢ facil de consumir

() O assunto abordado ¢ um dos meus interesses pessoais ou profissionais

() Outro (especifique)

16. Quais razdes fizeram vocé ndo gostar? (para quem responder “Nao gostei” e “Detestei’)
() O tema do video ndo era do meu interesse

() Achei o video muito longo e ndo tive tempo de assistir até o fim

() A qualidade de imagem ou som estava abaixo do esperado

() O conteudo do video ndo correspondia ao que eu esperava a partir do titulo ou descri¢ao

() Nao gostei da maneira como o conteudo foi apresentado ou do estilo do apresentador

() As informagdes no video pareciam desatualizadas ou incorretas

() Tive problemas para reproduzir o video ou com a plataforma onde ele estava hospedado

() Ja estava familiarizado com o contetido € ndo senti a necessidade de assistir

() Outro (especifique).

Questionario C
As imagens abaixo fazem parte de uma mesma postagem (carrossel). Selecione quais cards

voce teve interesse em ler.
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0)

0)

iis.rio e caminhod ica ..

Qv " W

dndovodCoalit vaiinimnnr coutras 385 pessoas

iis.rio Os “cidad&os cientistas” sdo voluntarios ao redor do
mundo que documentam registros para padroes
ecoldgicos das espécies, propagagéo de doengas
infecciosas, tendéncias populacionais e monitoramento de
alteracdes na paisagem e mudangas climaticas.

O projeto “No Caminho da Mata Atlantica: restaurando
paisagens e fortalecendo cadeias produtivas locais no
Mosaico Central Fluminense” incentiva a participagdo da
populagdo no monitoramento de fauna. O aumento de
reqistros trara maior acurécia aos modelos de viailancia da

iis.rio e caminhodamataatiantica

0

iis.rio e caminhodamataatlantica ass

A contribuicgo se da
através da
documentacdo de
registros feitos por
voluntarios ao redor
do mundo.

0)

g%;’ iis.rio e caminhodamataatlantica

0 Projeto “No Caminho da Mata
Atlantica: restaurando paisagens e
fortalecendo cadeias produtivas
locais no MCF*" conta com o
monitoramento participativo da
sociedade por meio do aplicativo
SISS-Geo.

*Mosalco Contra
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0)

5%3 iis.rio e caminhodamataatlantica

\

Fale Conosc
| Meu Cadastre

Desenvolvido pela Fiocruz, o App registra fotos e
informages de animais com localizagdo geografica
automatica por satélite, mesmo quando ndo hd
rede de internet e telefone, funcionando off-line.

‘M.;.; de rogistros
Tos dowaps  Normad

Vernsmeps  SSLECIONAR

Os registros irdo ajudar no
monitoramento da fauna,
colaborando para uma avaliacao

mais completa das acbes de
restauragdo da paisagem.

0

,s@? iis.rio e caminhodamataatlantica

Os registros enviados sdo verificados por especialistas
que identificam as espécies.

Depois de validado, o colaborador recebe a informacao
da espécie do animal registrado por e-mail

0)

iis.rio e caminhodamataatlantica e

g

L0

Baixe o App SIS5-Geo
no Google Play Store ou

App Store e ajude a

monitorar a Mata Atlantica!

() Nao tive interesse em ler nenhum dos cards

Escolha os atributos que fizeram vocé ter interesse e/ ou preferir esses cards

() Relevancia do tema para meu conhecimento

() Atualidade das informagdes
() Clareza da mensagem

() Legibilidade da fonte

() Aplicabilidade das informagdes no dia a dia

() Qualidade das imagens/fotos
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() O tipo de linguagem e vocabulario

() Imagem com texto sem necessidade de ler legenda
() Achei util ter conhecimento sobre isso

() Presencga de dicas ou recomendagdes praticas

() Outro (especifique)

12. Na sua opinido, a imagens que vocé escolheu abordaram o assunto de uma maneira:
() Muito facil

() Facil

() Normal (nem féacil e nem dificil)

() Dificil

() Muito dificil

Até qual parte vocé teve interesse em assistir ao video?

@B curtido por gace e outras 881
iis.rio A gente ndo consegue conter nossa alegria quando
. 5 da de extincs

uma ¢ Aquel
alivio no peito e vontade de sair dangando R Je... mais

\tns tadne ae 17 Anmantiine

() Apenas o comego
() Até a metade
() Até o final

() Vi os primeiros segundos e ndo tive interesse em assistir

14. O que achou desse video?
() Adorei
() Gostei
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https://www.youtube.com/watch?v=GZMvMDX7JBw&t=1s

() Neutro
() Nao gostei
() Detestei

15. Quais razoes fizeram vocé gostar?

() O conteudo do video era relevante para mim

() Achei o video educativo e informativo.

() Eu queria ver o resultado ou conclusao apresentados no video

() Estava fazendo uma pesquisa ou estudo sobre o tema abordado

() Eu queria deixar uma avaliagcdo ou comentario e precisava assistir até o final
() O video era curto e facil de consumir

() O assunto abordado ¢ um dos meus interesses pessoais ou profissionais

() Gostei do uso de humor

() Gosto de posts em estilo "meme"

() Outro (especifique)

15. Quais razdes fizeram vocé nao gostar?

() O tema do video nao era do meu interesse

() Achei o video muito longo e nao tive tempo de assistir até o fim

() A qualidade de imagem ou som estava abaixo do esperado

() O conteudo do video ndo correspondia ao que eu esperava a partir do titulo ou descri¢ao
() Nao gostei da maneira como o conteudo foi apresentado

() As informagdes no video pareciam desatualizadas ou incorretas

() Tive problemas para reproduzir o video ou com a plataforma onde ele estava hospedado
() Ja estava familiarizado com o contetido € ndo senti a necessidade de assistir

() Nao gostei do uso de humor / meme

() Outro (especifique)

16. As imagens abaixo fazem parte de uma mesma postagem (carrossel). Selecione quais cards

vocé teve interesse em ler.
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A

£

) lis.rio see

oy
&
&

13 de outubro

Dia Internacional
para Reducao do [§'%
Risco de Desastres “®

|
Conhe¢a o projeto do IIS que planeja desenvolver
uma ferramenta para orientar a mitigacao de{

catastrofes naturais ks

“n

Qv - W

DLA¥ASGAL LA ianaantauudonoutras 241
pessoas

iis.rio O projeto do IIS desenvolvera cendrios possiveis de
uso da terra para avaliar seus impactos na biodiversidade e
nos servigos ecossistémicos, usando o estado do Rio de
Janeiro como estudo de caso. A partir disso, identificara
dreas prioritarias para implementar Solugées baseadas na
Natureza (SbN) que mitiguem possiveis desastres.

Nesse ambito, serd proposta uma ferramenta adaptavel
para direcionar a elaboragao de politicas publicas sobre
SbN aue possam reduzir o risco de catastrofes em

0) 0)

B
&5 is.rio b <2,
G Gas lis.rio

As SbN envolvem a
A data foi estabelecida pela protecio e restauracio dos
Assembleia Geral da ONU ecossistemas para enfrentar
em 1989 com o objetivo de desafios globais da
fomentar uma cultura global sociedade, proporcionando
voltada para a diminuicdo do beneficios para seres
risco de desastres naturais. humanos e natureza

Elas tém como objetivo

aumentar a resiliéncia dos
O potencial da natureza para y : ecossistemas, por meio dos
reduzir o risco de desastres 4 beneficios fonecidos pelos
naturais é particularmente Y servigos ecossistémicos,
valioso, tornando essencial a contrabalanceando riscos e
identificacao de dreas
prioritarias para a
implementacio de Solugoes
baseadas na Natureza (SbN).

mitigando perdas para
promover o bem-estar
humano.
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0) 0

= =
O .. . ~ . .
GE is.rio vee €3 iis.rio
NP L4

O projeto foi um dos cinco
vencedores do “Desafio de
Modelagem de Cendrios de
Biodiversidade e Servicos
Ecossistémicos”, organizado pela
Swiss Re Foundation, em parceria
com a AXA Research Fund,
WWF, Swiss Re Institute e EY.

Neste sentido, o IS propos
construir uma ferramenta
analitica facilmente
replicavel e ajustavel a
qualquer regido para
direcionar a elaboragao de
politicas publicas locais,
regionais e nacionais de
SbN, de modo a reduzir o
risco de catdstrofes
naturais.

Os resultados preliminares serao
apresentados no World
Biodiversity Forum, em junho de
2024, e os resultados finais serao
apresentados no World Economic
Forum, em janeiro de 2025.

Como estudo de caso, a
sera testada

Estado do Rio de Janeiro

SAIBA MAIS
ACESSE WWW.IIS-RIO.OR

Nenhuma das anteriores

17. Escolha os atributos que fizeram vocé ter interesse nas imagens que selecionou
() Relevancia do tema para meu conhecimento

() Clareza da mensagem

() O tipo de linguagem e vocabulério

() Aplicabilidade das informacgdes no dia a dia

() Presenca de dicas ou recomendagdes praticas

() Legibilidade da fonte

() Achei util ter conhecimento sobre isso

() Imagem com texto sem necessidade de ler legenda
() Qualidade das imagens/fotos

() Atualidade das informagdes

() Outro (especifique)

18. Na sua opinido, a imagens que voce escolheu abordaram o assunto de uma maneira:
() Muito facil

() Facil

() Normal (nem facil e nem dificil)

() Dificil

() Muito dificil
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ANEXO B - Questionario para pesquisadores

Consentimento para Participacio em Pesquisa
Ao responder as perguntas deste questiondrio, vocé indica compreensdo e acordo com os

termos abaixo.

Declaro ter sido informado(a) sobre os objetivos e procedimentos da pesquisa intitulada
"Comunicagdo Cientifica no Terceiro Setor Ambiental”, conduzida por Ana Carolina Duccini

Miragaia Mendes, como parte de sua dissertagdo de mestrado na UFRRJ.

Entendo que o objetivo deste estudo é analisar a perspectiva dos pesquisadores que atuam no
terceiro setor ambiental em relagdo as estratégias de comunicagdo e aos desafios enfrentados

em tornar a ciéncia acessivel a pessoas ndo especializadas.

Estou ciente de que minha participagdo neste estudo é voluntdria e que posso optar por nao
participar ou retirar meu consentimento a qualquer momento, sem qualquer penalidade ou

consequéncia.

Entendo que devo responder ao questionario disponibilizado através do link fornecido no

documento de consentimento, o qual leva aproximadamente 10 minutos para ser concluido.

Estou ciente de que minhas respostas serdo tratadas de forma anonima e confidencial, sendo

utilizadas exclusivamente para fins de pesquisa académica.

Declaro ainda que recebi todas as informagoes necessarias para compreender os objetivos e

procedimentos da pesquisa, bem como meus direitos como participante.

1. Hé quanto tempo vocé atua com pesquisa na area ambiental?
Menos de 1 ano
Entre 1 e 4 anos
Entre 5 e 10 anos
Entre 10 e 15 anos
Entre 15 e 20 anos
Mais de 20 anos
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2.

160

Vocé trabalha ou ja trabalhou em ou para uma organizagdo do terceiro setor da area
ambiental?
Sim

Nao

Selecione as principais formas que vocé utiliza para comunicar suas pesquisas para pessoas
fora da comunidade cientifica, ou seja, que ndo tenham tanta familiaridade com termos e
conceitos técnicos. Escolha até 3 opcdes.

Elaboracdo de artigos e posts em blogs acessiveis ao publico geral

Redes sociais (Facebook, Twitter, Instagram, etc.)

Apresentagdes e palestras em eventos comunitarios

Participacdo em programas de radio e televisdao

Workshops e seminarios interativos

Colaboragao com organizacdes nao governamentais (ONGs) e grupos comunitarios

Nao utilizo nenhuma

Quais os maiores desafios que vocé enfrenta ao tentar tornar seu trabalho acessivel e
compreensivel para pessoas sem formagao cientifica? Escolha até 3 opgdes.

Falta de recursos para criar materiais de comunica¢ao mais acessiveis

Dificuldade em identificar o publico-alvo e suas necessidades especificas

Resisténcia ou falta de interesse do publico geral

Limitagdes de tempo para dedicar a comunicagdo publica

Falta de treinamento ou habilidades especificas em comunicacao cientifica

Desafios na traducdo de dados técnicos em uma linguagem mais simples

Como voce avalia a eficacia das técnicas de comunica¢@o que tem utilizado para divulgar
suas pesquisas? Poderia fornecer exemplos especificos de sucessos ou dificuldades que

vocé tenha encontrado?

Existe algum caso em que vocé sentiu que a divulgagdo de sua pesquisa foi mal interpretada
ou distorcida?

Sim, e a situacdo foi corrigida rapidamente.

Sim, mas a distor¢ao levou um tempo consideravel para ser corrigida.

Sim, mas a situac¢do ainda ndo foi totalmente resolvida.



Nao, nunca enfrentei tal situacgao.

Nao tenho certeza se houve ma interpretagdo ou distor¢ao.

Como voce acha que as organizagdes do terceiro setor poderiam melhorar a comunicagao
de pesquisas cientificas para o publico geral? Selecione até¢ 3 opgdes que vocé considera
mais relevantes.

Desenvolvendo materiais como infograficos e videos

Organizando eventos de divulgagdo (palestras, workshops e seminarios)

Utilizando redes sociais de maneira mais estratégica

Colaborando com meios de comunicagao e influenciadores (ex. trabalhar com jornalistas e
influenciadores para disseminar informagdes cientificas de forma precisa e envolvente).
Capacitando pesquisadores em comunicagao cientifica (ex. treinamento para pesquisadores
sobre como comunicar suas descobertas de forma clara e acessivel).

Fomentando parcerias com escolas e universidades (ex. programas educativos e visitas
guiadas para estudantes e professores para promover a ciéncia desde a base).

Promovendo interacdo com o publico (ex. canais para receber e responder perguntas e
preocupacdes do publico).

Incorporando a estratégia de comunicacao desde a fase de concepcao do projeto até a fase

de avaliagao.

Voce utiliza ou ja utilizou suas redes sociais para promover e disseminar suas pesquisas ou
projetos?
Sim

Nao

Com que frequéncia vocé usa redes sociais para comunicar suas pesquisas ao publico leigo?
Diariamente

Semanalmente

Mensalmente

Raramente

Ja usei e ndo uso mais
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10.

11.

12.

13.

162

Selecione até 3 plataformas que vocé considera, na sua opinido, mais eficazes para a
disseminagdo de pesquisas e/ou projetos como o(s) seu(s)?

Facebook

Twitter

Instagram

LinkedIn

YouTube

Blogs pessoais ou profissionais

WhatsApp

Vocé sente que o feedback que recebe através das redes sociais contribui para o
aprimoramento de suas pesquisas ou técnicas de comunicagao?

Sim, frequentemente

Sim, ocasionalmente

Raramente

Nunca

Na sua opinido, qual € o nivel de entendimento do publico leigo sobre as pesquisas que vocé
realiza?

Muito alto

Alto

Moderado

Baixo

Muito baixo

Vocé recebe formagdo ou apoio especifico sobre comunicagao cientifica por parte de sua
organizacao?

Sim, frequentemente

Sim, ocasionalmente

Nao, mas gostaria

Nao, e ndo vejo necessidade™

Prefiro nao responder

*Por qué?



14. Vocé acha que a comunicagdo cientifica deve adaptar seu vocabuldrio e abordagem
dependendo do publico?
Sempre
Na maioria das vezes
As vezes
Raramente
Nunca*

*Por qué?

15. Vocé ja participou de algum treinamento especifico sobre como usar redes sociais para
divulgacao cientifica?
Sim
Nao, mas gostaria

Nao e ndo vejo necessidade
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ANEXO C - Respostas do questionario A

Qual das duas imagens te desperta mais interesse? Quais as razdes fizeram vocé preferir essa

imagem?

Alguns exemplos de
servigos ecossistémicos

e Conhecimento.

e Ambas me interessam muito. Escolhi os exemplos porque sdo mais variados.

e Mais convidativa, d4 uma ideia de pincelada por varios temas, podendo temas estes
serem aprofundados em outros posts com o formato da outra imagem

e Mais diversificada graficamente

e [lustragdo e informagdes mais objetivas.

e Os esquemas a fazem parecer mais didatica e atrativa

e E um desenho, com textos separados, o que facilita a leitura.

® (O desenho chamou mais atengao

e Mais rica em cores

e As ilustragdes, pois deixam o conteudo mais facil de entender

e Maior interatividade, pequenos topicos, com conteudo mais ludico.

e Pequenas doses de conteudo com ilustragdes

e Os quadrinhos separados, com informagdes mais fragmentadas

e A segunda op¢ao ¢ mais ilustrativa e esquematica

e Informacdes mais divididas.

e Mais detalhes que chamam a atencgao.

e Acredito que alcangard mais pessoas que ndo estdo diretamente envolvidas com meio
ambiente. Traz o assunto para referéncias que espero que as pessoas tenham, por isto se

envolvam um pouco mais. Importante saber com quem querem se comunicar. Se for pra
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chegar em "todo mundo" ndo chega com for¢ca em ninguém, né? Eu atualmente tenho
feito esforco para usar a linguagem corriqueira do dia a dia. Como traduzir "servigos"
ecossistémicos de jeito que chegue direto ao coragdo? Talvez a ciclagem de nutrientes
ndo esteja nessa diregao.

e A associacdo entre um bom esquema grafico e informagdes curtas e objetivas.

e (Contetido mais detalhado

e A segunda imagem ¢ mais didatica, enquanto a primeira ¢ perfeitamente compreensivel,
demanda uma certa aten¢do e concentragao durante a leitura.

e Didatico

e Maior detalhamento dos beneficios

e Mais informacdes ¢ diversificadas

e Reforca a importancia de cada tema

,"'if A restauracgao da vegetagao

= nativa contribui para a
manutencao dos beneficios

que a natureza oferece -
conhecidos como servigos
ecossistémicos - essenciais
para nossa sobrevivéncia e
de outras especies

e £ mais direta ao ponto

e Achei mais organizada

e A primeira imagem ¢ mais clara e breve

e A imagem estd mais facil para compreender o conteudo.

e Mais rapida a leitura.

e Mais neutra. Sem tanta informag¢ao sob informagao e cores diferentes

e Mais objetiva e com menos poluicdo visual.

e (O tamanho letra e o texto curto

e (Gostei mais dessa, pois a outra a fonte ¢ pequena, muita informacao ¢ menos clean E a
ilustragdo nao passou muita credibilidade

e Mais objetiva
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Esta mais legivel e toma menos tempo para ler. A outra estd muito poluida, ndo tenho
vontade de ler tudo, muita coisa com texto muito pequeno.

Mais facil para ler

Informacgoes claras

Prefiro essa, pois a outra o texto ¢ pequeno

Texto grande, informagao mais clara.

Menos poluic¢ao visual

Mensagem mais objetiva.

Mais objetiva

Menos informagdes visuais

Visibilidade da legenda. Legendas muito pequenas sdo cansativas.

Tamanho da letra.

A leitura da primeira ¢ mais rapida devido a questdes de diagramagao na segunda.
Apenas um foco de atengdo, apesar do texto poder ser mais eficiente.

O texto parece mais conciso € em harmonia com o fundo

A leitura mais rapida

Uma boa foto ¢ melhor do que uma arte pobre ou ruim. Uma boa arte poderia ser melhor
que uma foto. Acho que mensagens curtas e claras t€m mais visualizacdoes em redes
sociais

Tamanho da fonte

tamanho da letra e ser mais direto.

Menos imagens e objetividade

Vegetacdo nativa

Por ser uma fotografia

Leveza

Imagem mais complexa. A outra tem um desenho mais infantil, menos instigante, e
cores sem nuances. Leitura rdpida sem aprofundamento.

Mais legivel

Prefiro essa, pois a outra imagem me pareceu um pouco infantil

A foto da mata e o texto, bem direto.

Nenhuma das opg¢des

Me pareceu mais completa. Mas ainda estou aprendendo a usar essa ferramenta. Muitas

coisinhas do Instagram ainda ndo domino.



e Acho importante a informagao da segunda, mas estdo um pouco aglomeradas para que
eu aprendiz possa assimilar
e Naio escolhi nenhuma porque achei que tem muita coisa escrita junta na da foto da mata.

Ja na outra, do quadrinho, achei a letra muito pequena.
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ANEXO D - RESULTADO DE TESTES ESTATISTICOS

Numero de referéncia x2 p

1 108 <0.001
2 13.3 0.004
3 14.9 0.002
4 20.1 <0.001
5 8.86 0.963
6 245 <0.001
7 23 <0.001
8 21.8 <0.001
9 26.1 <0.001
10 11.9 0.218
11 02.06 0.560
12 8.98 0.030
13 1.27 0.866
14 6.27 0.012
15 219 0.857
16 9.2 0.998
17 5.92 0.314
18 7.83 0.166
19 4.79 0.310
20 1.85 0.764
21 16.8 <0.001
22 6.46 0.264
23 50.4 0.002
24 6.34 0.175
25 4.38 0.036
26 4.95 0.026
27 38.5 0.031
28 33.8 0.288
30 4.17 526
29 0.555 0.456
31 13.7 967
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ANEXO E - CERTIFICADO DE APRESENTACAO DE APRECIACAO ETICA

UNIVERSIDADE FEDERAL

RURAL DO RIO DE JANEIRO W

(UFRRJ)

PARECER CONSUBSTANCIADOC DO CEP

DADOS DA EMENDA

Titulo da Pesquisa: Construinde Pontes: A Divulgacdo Cientifica ambiental a partir da perspectiva de
pesquisadores e do publico

Pesquisador: AMA CAROLINA DUCCIMNI MIRAGALA MENDES

Area Temitica:

Versao: 3

CAAE: 78522323.0.0000.0311

Instituigdo Proponente: Programa de Pos-Graduagio em Praticas em Desenvolvimento

Patrocinador Principal: Financiamento Proprio

DADOS DO PARECER

Mumero do Parecer: 6084517

Apresentagio do Projeto:

Apresentacdo do projeto:

A pesquisadora relata:

O trabalho cientifico realizado pelas instituigdes do terceire setor na area ambiental & fundamental, dentre
outres aspectos, para o desenvolvimento de peliticas publicas gue buscam garantir o desenvolvimento
sustentavel. O reconhecimento desse esforge pela sociedade & de extrema impontancia, dado que & a
propria sociedade guem ird conviver com os resultados desses avangos. Contudo, garantir uma
disseminagio eficaz desses trabalhos cientificos pode se revelar uma tarefa desafiadora, ja que muitas
veres os materiais divulgades abordam conteddos técnicos & complexos, tomando o interesse & o
envolvimento do publico leige mais dificl. Messe contexto, uma divulgagdo cientifica eficaz & muito relevante
para criar maior consciéncia do papel dessas instituigdes e como elas impactam a sociedade. Com esse
enfogque, o presente estudo pretende analisar postagens feitas por organizagdes ambientais do terceirs
setor mo Instagram, com o propdsito de identificar os formatos e abordagens que geralmente se mostram
mais eficazes para capturar a atengdo e o interesse do plblico-alve. Os resultades desta pesquisa tém o
potencial de subsidiar pesquisadores e instituigdes na divulgagdo cientifica de seus trabalhos & projetos

através das redes sociais , auxiliando-os a ter uma n:::lmuni-::.ag.ﬁn:- mais eficaz com a sociedade.

Endersgo: BR 455, KM 7, Zona Rural, Biblloieca Central, 2°andar

Balme: ZOMA RURAL CEP: 23 597-000
UF: RJ Municipla:  SEROFEDICA
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A pesquisadora apresenta a seguinte equipe de pesguisa:

- Prof. Flavia Souza Rocha, gue & a orentadora do projeto de Dissertagdo

Trata-se de um projeto de pesquisa qualitativa & quantitativa, que entrevistard por meio de gquestionarios
dois grupos distintos: 100 pesguisadores do terceino setor gue atuam com divulgagio cientifica na area
ambiental & o 300 participantes categorizados como pablico geral, ocu seja, as pessoas gque coONSOMEm
informagio cientifica publicada na rede social Instagram. Os pesquisadores responderdo um questionario
composts por perguntas abertas e fechadas, gue visa coletar dados guantitativos sobre as suas percepgdo
& pratica em relagio & comunicagdo cientifica, além de permitir uma analise qualitativa mais aprofundada
das suas experiéncias e opinides. A pesquisa inclui pesquisadores com ensino supenor completo, maiores
de 18 anos, com experieéncia no terceiro setor ambiental. Ja o piblico geral respondera a irés questionarios
distintos, sendo 100 respondentes para cada questionario. Os rés questionarics serdo acessados por meio
de um Gnico link, que aleatorizara para o participante qual dos trés questionarios ele ird responder. Os
questionarics serdo enviados para pesguisadores e publico geral por e-mail, redes sociais & WhatsApp, e o

numerg de participantes total sera atingido por meio da metodologia de bola de neve.

Metodologia de analise:

A analise estatistica das respostas dos pesquisadores sera conduzida de maneira abrangente e
multifacetada. A Andlise de Contelddo das respostas abertas formecera insights qualitatives sobre as
experiéncias e opinides dos pesquisadores, a0 categorizar suas respostas em temas significatves, como
“dificuldades na redagio de artigos cientificos”. Complementarments, a Andlise Descritiva das respostas
fechadas permitird uma avaliagio guantitativa da frequéncia com gue os pesguisadores utilizam diferentes
ferramentas de comunicagdo cientifica, oferscendo uma compreensio mais ampla da variabilidade nessas
praticas. Além disso, a Analise de Regressio Miltipla investigarad como as percepgbes dos pesquisadores
wariam com base em mdltiplas varidveis, como tempo de atuagio na area e tipo de atividades
desenvalvidas, proporcicnandao insights valiosos sobre os fatores gue influenciam suas perspectivas. Essas
analises combinadas fornecerdo uma visdo detalhada e helistica das percepgdes e praticas dos
pesquisadores em relagio & comunicagdo cientifica, contribuindo para uma compreensdo aprofundada do
tema.

A analise dos dados do publico geral sera realizada em trés fases distintas: a Analise Descritiva

Enderego: BR 4565, KM 7, Zona Rural, Biblioteca Cenbral, 2" andar
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ir4 sumarizar as respostas, oferecendo uma vis3o geral das reagdes do publico. Em seguida, a Analise de
Frequéncia ira identificar se ha tendéncias e predomindncias em certas respostas, permitindo uma avaliagio
comparativa do engajamento entre diferentes formatos de postagem. Por fim, a Analise de Variancia MODA
sera empregada para identificar os tipos de postagens mais frequentements apreciados pelo plblico e para
explorar variagles estatisticamente significativas nas entre grupos sociodemograficos, sendo eles: faixas
etarias & miveis de escolaridade. Essas analises buscam uma melhor compresns3o dos formatos elou
abordagens mais eficazes para capturar o interesse do plblico em relagio aos assuntos cientificos
apresentados, contribuindo para aprimorar estratégias de comunicagdo cientifica mais eficazes e

impactantes.

Desfecho primarno:

O desfecho primaric desta pesquisa com pesquisadores € avaliar a eficicia e a percepgio das praticas de
comunicagdo cientifica dentro do terceiro setor ambiental. Isso sera medido por meio de perguntas sobre a
formagio recebida, o apoio institucional em comunicagdo cientifica e as experéncias ao utilizar redes
sociais para divulgar pesquisas. Com base neste desfecho primario, sera possivel determinar quais praticas
& estratégias sdo mais eficazes em apoiar o5 pesguisadores na comunicagdo de suas descoberias
cientificas. Alem disso, a pesquisa identificara os principais desafios e necessidades dos pesquisadores,
permitindo o desenvolvimento de recomendagdes para aprimorar a formagdo e o suporte institucional,
wisando melhorar a disseminagdo de informagdes cientificas e o engajamento com o piblico. Para a
pesquisa voltada ao plblico geral, sera medido o grau de interesse & a compreensdo de informacdes
cientificas pelo plblico-alve, medido por meio de perguntas sobre opinides em relagdo aos recursos visuais
& textuais apresentado mo questionario da pesquisa. Com base nesse desfecho primario, serdo
determinadas quais abordagens, narrativas e formatos de postagens s3o mais eficazes em transmitir
informagdes cientificas ao pdblico-alvo e, consequentemente, quais tm maior potencial de engajamento e

COMpreensan.

Criterios de inclusao:
- Pesquisadores: pesquisadores com ensino superior completo, maicres de 18 anos & com experiéncia no
terceina setor ambiental.

- Plblico geral: individuos com mais de 18 anos, atives nas redes sociais & com ensino médio complato.

Enderago: BR 455, KM 7, Zona Rural, Biblioieca Cenbral, 2"angar

Balrro: Z0MA RURAL CEP: 323 Ea7-000
UF: RJ Municipla: SEROPEDICA
Talelona: |[21)2661-4749 E-mall: efcacem@al r

P I3 e 08

171



UNIVERSIDADE FEDERAL

RURAL DO RIO DE JANEIRO W

(UFRRJ)

Continuacho do Fanscer: £.584.517

Critérics de exclusio:

- Pesquisadores: divulgadores cientificos mencres de 18 anos, ou que n3o tenham o ensing superior
completo, ou pesquisadores que nio tenham experiéncia com o terceiro setor ambiental.

- Publico geral: individuos menores de 18 anos, ou gque nao tenham completado o ensino médio, ou pessoas

que nio utiizam a rede social Instagram.

Objetive da Pesguisa:

A proponente descreve como objetivos:

Objetivo geraliprimario:

Analisar a perspectiva dos pesquisadores do terceiro setor na area ambiental em relagdo as estratégias de
comunicagao e aos desafios enfrentados em tomar a ciéncia acessivel a pessoas ndo especializadas, e
compreender como o pdblico leigo assimila os conteddos cientificos divulgados por instituigdes do terceiro

setor ambiental, com foco especifico no Instagram.

Objetivos especificos/secundarios:

1- Explorar comao o5 pesquisadores respondentes da pesquisa comunicam seus trabalhos cientificos e quais
=30 as principais barreiras e desafios que enfrentam ao tentar iomar a ciéncia acessivel a nao especialistas.
Fara isso, a pesguisa visa:

- Descobrir guais s30 os desafios/gargalos que os pesquisadores enfrentam ao fazer divulgagdo cientifica ou
s& engajarem em acdes de divulgagio cientifica;

- Investigar se ha diferencas na percepgdo de importdncia para comunicar seus trabalhos de acordo com o
tempo de atuacdo como pesquisadores;

- ldentifizar os principais incentivos que levam os pesquisadores a se engajarem mais com divulgagio
cientifica:

- Analisar se ha diferenga na utilizagie de redes sociais para comunicarem seus trabalhos de acorde com o
tempa de atuagio como pesquisadores (por exemplo, recém graduados versus mais experientes);

- ldentificar quais 530 a5 redes sociais mais familiares para o pablico pesquisado;

- Realizar uma analise comparativa entre as respostas dos pesguisadores entrevistados e as do publico

geral pesguisado, especialments no que diz respeito 4 opinido sobre postagens de divulgagio cientifica.

Endersgo: BR 455, KM 7, Zona Rural, Biioteca Central, 2"andar
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2- Selegdo de postagens do Instagram, direcionadas a um plblico geral (e ndo apenas cientifico) feitas
pelas instituigdes do terceiro setor ambiental participantes da pesquisa , tendo em vista o gue cada post
pretendia divulgar. Com base nessa selegdo, serdo analisadas quais abordagens, namrativas e formatos
foram mais ou menos eficazes em despertar interesse e compreensio ao transmitir informacdes cientificas

ao publico alvo da pesquisa.

Avaliagio dos Riscos e Beneficios:

A proponente descreve:

Riscos:

- Pesquisadores: perguntas sobre receberem ou ndo formagdo ou apoio especifico sobre comunicagdo
cientifica por parte da organizagdo que atuam, cu até mesme o relate de experiéncias negativas ao usar
redes sociais para divulgar suas pesquisas, podem gerar algum nivel de desconforto. Para reduzir esse
risco, asseguraremos que todas as respostas sejam andnimas, protegendo a identidade dos participantes.
Alem disso, os pesquisadores serdo informados de que a honestidade em suas respostas @ crucial para
melhorar a pratica da comunicagdo cientifica e gque seus relatos serdo usados de maneira agregada para
promaover melhorias no setor. Também disponibilizaremos um contato para supore para esclareceremos
que a participagdo ndo resultara em gualguer tipo de repercussio negativa em suas carreiras. Essas
precaugies visam minimizar o desconforto & garantir a integridade e seguranga dos participantes durante
todo o processo da pesguisa.

- Publico geral: reconhecemos que perguntas scciodemograficas do questionaric podem causar algum
desconforto aos participantes, embora este risco seja considerado moderado devido ao uso padrio dessas
perguntas em pesquisas semelhantes. Para mitigar esse desconforto, garantimes a confidencialidade das
identidades dos participantes & enfatizames a natureza voluntaria da participagio, permitindo gue os
participantes desistam a qualguer moments sem consequéncias. Essas medidas visam criar um ambiente

segure e respeitoso, assegurando o bem-estar dos participantes durante o estudo.

Benaficios:

A participacie na pesquisa também oferece varios beneficios importantes aos participantes. Primeiraments,
ao compartilhar suas experiéncias e percepedes, os participantes contribuirdo significativamente para o
avango do conhecimento na area da comunicagdo cientifica, especialmente no contexto do terceiro setor

ambiental. Os resultados poderdo auxiliar
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organizagdes ndo govemamentais & sem fins lucrativos a desenvolver melhores praticas de comunicagio,
aumentando a eficacia de suas iniciativas e campanhas. Alem disso, os participantes terdo a oportunidade
de refletir sobre suas proprias praticas e desafios na comunicagio cientifica, o que pode promover um
autoconhecimento valioso e possibilitar o desenvolvimento de esiratégias pessocais mais eficazes. Os
pesquisadores parficipantes também poderdo se beneficiar indiretamente ao contribuir para um corpo de
conheciments que pode influenciar politicas & programas de apoio & comunicagdo cientifica, resultando em
um ambiente de trabalho mais apoiado e bem-informade. Por fim, ao participar deste estudo, os individuos
estardo promovendo uma cultura de colaboragio & melhoria continua dentro do setor ambiental, ajudandao a
construir uma base de dados que podera ser utilizada para fomentar novas pesquisas & praticas mais
inclusivas e eficazes na comunicagio de ciéncia. Estes beneficios, aliados as medidas de protegdo e
suporne oferecidas, garantem que a parlicipagio na pesguisa seja uma experiéncia enriquecedora & segura

para todos os envolvidos.

Comentarios e Consideragdes sobre a Pesquisa:
Esta & a segunda submiss3o do projeto, sendo este o protocole original que recebeu uma ementa para

incluir entrevistas também a pesquisadores do terceiro setor ambiental que fazem divulgagdo cientifica.

Serdo entrevistadas 400 pessoas, das quais 100 serdo pesquisadores do terceiro seior ambiental que fazem

divulgagdo cientifica & 300 pessoas do pdblico geral que utilizam a rede social Instagram.
Esta sera a versac que entrara em vigénaia.
W&o houve alteragies dos membros dos centros paricipantes. nem a inclusdo ou exclusdo de centro.

O protocolo de pesquisa apresentado possui os elementos necessarios 3 apreciacio tica.

Consideragdes sobre os Termos de apresentagdo obrigataria:
Todos os documentos apresentados no protocole de pesguisa pela proponente nao possuem pendéncia,

segunde 35 NoOMas vigentes.
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Recomendagoes:

Recomenda-se que o pesquisador acompanhe a tramitacio do projeto de pesquiza na Plataforma Brasil
com regularidade, atentando-se s diferentes fases do processo & SeUs prazos:

a) quando da pendéncia, o pesquisador tera até 20 dias para responder as demandas e relatoria;

b) quando da aprovagio, o pesquisador devera submeter relatorios parciais a cada semestre;

) guando da necessidade de emendas ou notificagies no projeto, consultar a Morma Operacional 001/2013
- Procedimentos para Submiss3o e Tramitagio de Projetos.

d) quando da finalizacdo do projeto, submeter relataric final.

Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequagdes:
A adequacdo & RESDLLII!;:.&-.D N" 468 de 12 de dezembro de 2012, foi plenamente atendida pela

pesquisadora.

A adequagdo & HESC'LLII!;.E.C' M®" 510 de 24 de maio de 2018, foi plemamente atendida pela pesquisadora.

Consideragdes Finais a critério do CEP:

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documento Arquivio Postagem Autor Situagio
Informagdes Basicas| PE_INFORMACOES_BASICAS 232144 14/D6/2024 Aceito
do Projeto 1_E1.pdf 18:258:15
Folha de Rosto folhaDeRosto_ANA_CAROLINA_assina | 14062024 |AMNA CAROLIMNA Aceito

do.pdf 168:24:37 | DUCCIMNI MIRAGAIA

MEMDES

TCLE ! Termos de | TCLE_para_Pesquisadores doc 02/06/2024 | AMA CAROLIMA Aneito
Assentimento | 11:52:12 | DUCCIMI MIRAGAIA
Justificativa de MEMDES
Ausencia
Informagdes Basicas| PB_INFORMACOES _BASICAS 232144 23/D5/2024 Aceito
do Projeto 1 El.pdf 21:17:24
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Projeto Detalhado ! | Dissertacao_Ana_carclina_mendes PP | 23052024 | AMA CAROLINA Aeito
Brochura GPDS12_comite_etica.pdf 21:15:29 | DUCCINI MIRAGAIA
Investigador MEMDES
TCLE ! Termos de | Termo_de_consentimento_gquestionaro_| 23052024 | AMA CAROLINA Aeito
Assentiments | geral pdf 21:14:43 | DUCCINI MIRAGAIA
Justificativa de MEMDES
Auséncia
TCLE /! Termos de | Termo_de consentimento_questionaro_| 230052024 | AMA CAROLINA Aceito
Assentimento | pesguisadores. pdf 21:13:55 | DUCCIMI MIRAGAILA
Justificativa de MEMDES
Auséncia
Folha de Rostio folhaDeRosto_assinada.pdf 28M11/2023 | AMA CAROLINA Aceito
18:28:07 | DUCCIMNI MIRAGAIA
MEMDES
Folha de Rosto folhaDeRosto_assinada.pdf 28112023 |AMA CAROLINA Postadao
18:28:07 | DUCCIMNI MIRAGAIA
MEMDES
Situagio do Parecer:
Aprovado
Mecessita Apreciagdao da CONEP:
Mao
SERCPEDICA, 05 de Agosto de 2024
Assinado por:
Valeria Mascimento Lebeis Pires
(Coordenador{a))
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