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RESUMO

FERNANDES, Rosana Dias. Assisténcia Estudantil: anilise da sua execuc¢ao no Instituto
Federal Minas Gerais- IFMG 2022. 65f. Dissertacdo (Mestrado em Educacdo Agricola) -
Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro, Seropédica, RJ. 2022.

O Programa Nacional de Assisténcia Estudantil - PNAES ¢ uma politica educacional
que como objetivo contribuir para a democratizagcdo da educagdo e para isso procura viabilizar
0 acesso € a permanéncia na trajetoria académica dos estudantes em situagao de vulnerabilidade
socioeconOmica. Este trabalho analisou a execu¢do da Politica de Assisténcia Estudantil - PAE
do IFMG, nos campi de Ipatinga, Governador Valadares ¢ de Sao Jodo Evangelista. Para
compreender a importancia do PNAES foi preciso conhecer alguns marcos historicos e politicos
da democratizacao da educag¢dao no Brasil, a dupla face da educagdo, conhecer o IFMG, o
Programa Nacional de Assisténcia Estudantil - PNAES, a importancia dos processos de
implementagao, as diretrizes e objetivos desta politica implementada no IFMG. Desenvolveu-
se uma pesquisa qualitativa de natureza exploratdria utilizando como técnica a pesquisa
bibliografica e documental através da analise de documentos institucionais com as informagoes
sobre a implementacgdo e os processos de viabiliza¢do da Politica de Assisténcia Estudantil no
IFMG. Aplicagdao de questionarios a 24 servidores ligados a PAE. E da realizagdao de 03
entrevistas semiestruturadas com coordenadores ou responsaveis pela PAE nos campi
estudados. A pesquisa foi realizada de dezembro de 2022 a fevereiro de 2023. Para analise dos
dados utilizamos a Analise de Contetdo proposta por Bardin. Para a anélise das entrevistas e
das questdes subjetivas dos questiondrios, foi utilizado uma pré analise de exploracdo
minuciosa do material. Para as questdes objetivas, as respostas foram transferidas da
platatorma “Google Form” e transformadas em porcentagem para serem analisadas. Os
resultados permitiram identificar fragilidades nos processos de viabilizagao da PAE no IFMG
pela auséncia de estruturas fisicas e organizacionais mais apropriadas de alguns campi e pela
insuficiéncia de servidores para formagao de equipes multiprofissionais suficientes para atender
os estudantes. A pesquisa evidenciou também a necessidade de reflexdo e avaliacdo dos
processos de execugao e de maior interagdo entre os setores responsaveis para dialogar, refletir,
planejar os programas, projetos, agdes e os servigos da PAE.

Palavras-chave: Praxis. Politica de Assisténcia Estudantil. [IFMG.



ABSTRACT

FERNANDES, Rosana Dias. Student Assistance: analysis of its implementation in the
Federal Institute. 2022. 65p. Dissertation (Master's in Agricultural Education) — Federal Rural
University of Rio de Janeiro, Seropédica, RJ. 2022.

The National Student Assistance Program - PNAES is an educational policy that aims to
democratize the access and permanence of socioeconomically vulnerable students enrolled in
face-to-face undergraduate courses, contributing to the improvement of academic performance
and reducing dropout and/or retention rates. This work analyzed the implementation of the
Student Assistance Policy - PAE at IFMG campuses in Governador Valadares, Sao Evangelista,
and Ipatinga. To understand the importance of the National Student Assistance Program
(PNAES), it was necessary to understand some historical and political landmarks of
democratization of education in Brazil, the dual nature of education, know about IFMG, the
National Student Assistance Program (PNAE), the importance of implementation processes,
and the guidelines and objectives of this policy implemented at IFMG. A qualitative exploratory
research was conducted using bibliographic and documentary research techniques through the
analysis of institutional documents with information on the implementation and viability
processes of PAE at IFMG. Application of questionnaires to 24 civil servants linked to the PAE.
And the performance of 03 semi-structured interviews with coordinators or people responsible
for the PAE on the studied campuses. The research was conducted from December 2022 to
February 2023 and involved 18 participants. For data analysis, we used Bardin's Content
Analysis. For the analysis of interviews and subjective questions from the questionnaires, a pre-
analysis was carried out with a thorough exploration of the material. For the objective questions,
responses were transferred from the "Google Form" platform and transformed into percentages
for analysis. The results identified weaknesses in the execution processes of PAE at IFMG due
to insufficient human and financial resources and lack of knowledge of the execution processes
by the professionals who make up the team. The research also highlighted the need to broaden
the discussion on programs, projects, actions, and services offered by PAE involving all actors
involved in this policy.

Keywords: Praxis. Student Assistance Policy. IFMG.
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1. INTRODUCAO

O direito a educagao € intrinseco ao ser humano que, por sua vez, possibilita a formagao
integral das pessoas como instrumentos para o exercicio da cidadania e emancipagdo social. Ao
longo dos séculos, a educagado se transformou até chegar ao que € normatizado hoje. O ensino
nas escolas sempre foi um campo de mudangas por estar diretamente ligado a sociedade que se
transforma, e dois aspectos sempre foram de grande importancia neste caminho: o cidadao
sujeito do direito e o papel do Estado para a garantia da oferta educacional.

Se por um lado, mesmo que tenhamos criticas as formas de organizacao do sistema
educacional atual, ¢ notdrio os avangos que obtivemos para que a educacdo fosse reconhecida
como um bem social e que os entes federativos fossem responsabilizados por sua efetivacao.
Porém, ainda que sua democratizacdo seja reconhecida ¢ compreensivel a necessidade de
politicas publicas para que o direito a educacao seja efetivado a populagdes historicamente
excluidas. E suas fungdes devem instrumentalizar diversas formas de apoiar a todos que dela
necessitar. Por este motivo o PNAES foi intencionalmente concebido com o objetivo de
contribuir com a democratizacdo da educacdo viabilizando o acesso e a permanéncia na
trajetoria académica dos estudantes em situacdo de vulnerabilidade socioeconomica. E ¢ sob
esta perspectiva que a PAE foi implementada no IFMG.

A Politica de Assisténcia Estudantil- PAE do Instituto Federal de Educagao Ciéncia e
Tecnologia de Minas Gerais (IFMG) configura-se num conjunto de principios e
diretrizes que orientam o desenvolvimento de programas, projetos e agdes capazes de
democratizar o acesso e a permanéncia dos estudantes na educacdo publica federal,
numa perspectiva de educacao como direito e compromisso com a formacao integral
do sujeito e com a reducgdo das desigualdades socioeconémicas (IFMG, 2023.pag 02).

Instituida pelo Ministério da Educagdo - MEC em dezembro de 2007 e regulamentada
através do decreto 7.234, a Assisténcia Estudantil foi implementada no IFMG no ano de 2011.
De acordo com a regulamentagao desta politica ptblica, cada instituicdo devera regimentar sua
implementagao definindo critérios € metodologias para a sua execug¢ao, visando atender as mais
diversas areas da vida académica, respeitando as especificidades regionais e a de seus
estudantes. Além disso, prevé o acompanhamento de todas essas acdes para que a igualdade de
oportunidade seja garantida a todos os estudantes e assim possa contribuir para a melhoria do
desempenho académico. Considerando entao que a PAE tem grande potencial de contribuigao
no desenvolvimento educacional e profissional dos seus estudantes, torna-se relevante conhecer
a realidade da organizacdo e das praticas realizadas pelos gestores e profissionais que atuam
para viabilizar esta politica minimizando as barreiras que os estudantes possam encontrar na
sua trajetoria até a conclusao do curso.

Objetivamente, o interesse pela pesquisa se deu a partir de experiéncias vivenciadas ao
longo da minha trajetéria profissional dentro do IFMG- GV pois sou servidora desta institui¢ao
desde 2011. A escolha do objeto de estudo foi através da percepcao de quando atuava na
Coordenadoria de Controle e Registro Académico de que grande parte das justificativas das
desisténcias dos estudantes desta instituicdo estavam relacionadas a insuficiéncia financeira.
Apesar de eu ser assistente em administragdo a motivagao pessoal esta intimamente ligada a
minha area de formagdo que é o Servigo Social visto que o profissional desta que atua na
promocao de agdes e praticas para minimizar as desigualdades sociais.

Somando-se a esses, outro aspecto relevante € que, apesar de estar ha varios anos dentro
desta instituicdo eu nao desconhecia os processos de execugdo de assisténcia aos estudantes
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implementados no IFMG. Por todas essas indaga¢des meu objetivo foi analisar a execugdo da
PAE no ambito do IFMG sob a perspectiva de como esta sendo viabilizada esta politica sob a
oOtica dos gestores e equipe multidisciplinar que desenvolvem todas as agdes para garantir a
permanéncia dos estudantes, pois a qualidade de assisténcia prestada, a organizacao dos
servigos ¢ fundamental desde a implementacdo até alcancar os estudantes. Os dados sdo
referentes ao ano de 2022, tendo como amostra os campi de Sao Joao Evangelista, Governador
Valadares e de Ipatinga.

A pesquisa tem abordagem qualitativa de natureza exploratoria e contou com 27
participantes. Todos os procedimentos utilizados nesta pesquisa foram aprovados pela
Plataforma Brasil - parecer n° 3.481.169.

Utilizamos como procedimentos metodoldgicos, a pesquisa bibliografica, a pesquisa
documental e a pesquisa de campo. A pesquisa bibliografica teve por objetivo conhecer as
diferentes contribui¢des cientificas disponiveis sobre o tema estudado. A pesquisa documental
visou buscar em documentos institucionais as informagdes sobre a implementagdo e os
processos de viabilizagdo da PAE no IFMG. Na pesquisa de campo foram utilizados os
procedimentos de questionarios e entrevistas. As entrevistas visaram conhecer as estruturas
organizacionais, os processos de viabilizagdo desta politica e os desafios encontrados nesta
atuacdo em cada campus pesquisado. Através dos questionarios obteve-se informacgdes sobre
os processos de execucdo dos programas, projetos e acdes que estdo sendo desenvolvidos, a
composi¢ao da equipe de profissionais e a participacao dos estudantes nos processos decisorios
desta politica.

Para a construcao desta pesquisa dividimos o estudo em 8 capitulos. No primeiro, esta
a introduc¢ao, objetivo geral e os objetivos especificos. O segundo, discutimos sobre o processo
histérico politico da educagdo no Brasil, a educagdo e sua dupla face, a criacdo dos Institutos
Federais como um novo olhar para a educagdo. No terceiro capitulo, falamos do processo
historico politico do PNAES, processo de implementagdo de politica publica no Brasil. O
quarto capitulo diz respeito ao percurso metodologico, e nele estd exposto de que forma
construimos a pesquisa, os métodos e procedimentos utilizados. O quinto capitulo apresenta os
resultados e discussdes, o sexto, as consideracdes finais, o sétimo estdo as referéncias
bibliograficas e oitavo capitulo, os anexos.

1.1. Objetivo Geral
Analisar a execucgdo da Politica de Assisténcia Estudantil- PAE do IFMG, nos campi de
Ipatinga, Governador Valadares e de Sao Jodo Evangelista.

1.2. Objetivos Especificos:

v Conhecer a estrutura organizacional e a equipe responsavel pela execugdo da
PAE;

v Identificar as acdes realizadas pela PAE;

v Compreender a viabilizagdo da Politica de Assisténcia Estudantil.



2. BASE TEORICA

2.1. Percurso Historico Politico da Educacao no Brasil.

A educagdo brasileira ¢ um bem social sendo de reponsabilidade do poder publico
ofertd-la. Uma analise geral apenas sobre alguns acontecimentos ja evidencia que a trajetdria
da educacgao brasileira ¢ marcada por varios conflitos sociais e politicos, ndo sendo tarefa facil
fazer uma linha que possa elucidar todos os vieses que a atravessam. Conhecer a trajetoria da
educagdo faz-se necessario para que reconhecamos os avangos conquistados e nado
retrocedamos em aspectos que ferem a garantia de um ensino publico e de qualidade. Ferreira
Junior (2010) diz que desde que o Brasil ¢ Brasil tivemos escola, mas nao para todos. Moldadas
em distintas classes sociais, a educa¢do ndo podia ser diferente, de um lado a elite com formacgao
de bacharéis, futuros politicos € do outro criangas, negros, indios e escravos que nao eram
reconhecidos como cidaddos e ndo gozavam de nenhum direito. Paulo Freire, (apud, Ferreira
Jr, 2010) complementa que a escola primadria brasileira ndo era elitista apenas pelo contingente
que abrangia, mas também pelo contetido que veiculava.

Os séculos iniciais apos a descoberta do Brasil foram baseados na cultura escravocrata
sustentada por uma economia agricola rudimentar na qual a elite da época ndo necessitava de
uma massa letrada. Cury (2005, p.20) diz que,

ao por o carater historico das nossas sociedades e a propria evolugdo da existéncia
humana, vé-se, na sociedade de classes, inauguradora da sociedade moderna, o
conflito de interesses ¢ de valores estabelecidos entre as diversas classes sociais que
a compde.

O direito a educagao € fruto dos processos sociais que levaram os segmentos das classes
trabalhadoras a vislumbrar a possibilidade de participar da vida politica economica e social do
pais.

Desde a Constituicdo de 1824 ja existia um pensamento de que a educagdo deveria ser
direito de todos os cidadaos apontado no art. 179: “A inviolabilidade dos direitos politicos e
civis dos cidaddos brasileiros tem por base a liberdade, a seguranca individual e a
propriedade[...]. XXXII: a instru¢do primaria ¢ gratuita a todos os cidadaos™. No entanto, o
ensino era dirigido somente aqueles que ja detinham o direito de gozar dos privilégios, pois
nem todos eram considerados cidaddos. A preocupagdao em democratizar a educacao nao esta
baseada somente no direito ao conhecimento, estd também na superacao das diferengas, sendo
essa uma das principais preocupacdes da minoria mandante, pois esta era sua principal aliada
para continuar dominando. Cury (1984) mostra que a Educagdo, até¢ 1930, atende
exclusivamente estas classes e que para erradicar o analfabetismo deveria ser por intensas lutas
pela educagdo, pois a democratizagdo da educacdo pressupde o estabelecimento de limites
aqueles interesses historicamente dominantes, acelerando o processo de transformacgao social.
A partir dessa data, mesmo sendo pauta de varias discussdes politicas e civis no Brasil, o direito
a instrucao continuou sendo restrito a uma pequena parcela da sociedade. Nesta época, a
campanha para a renovacao pedagdgica foi intensamente debatida entre os representantes da
Escola Nova e os catolicos. Como ja apontado, a década de 1930 ¢ um ponto de inflexdo na
vida politica brasileira e que precisava ser resolvido. O destaque dado a esses dois grupos estava
na antagdnica concepcao de uma politica nacional de educagdo. Os catdlicos se alinhavam
dentro de uma proposta conservadora e sacral de educagdo que visa a manutencdo da estrutura
oligarquica. E os signatarios da Escola Nova, por uma corrente mais democratica, na qual a
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educacdo deveria ser publica, gratuita e para todos. Mas, todos se alinhavam-se por uma politica
educacional adaptada aos avangos do capitalismo brasileiro. Além da disputa entre os projetos
de educacdo, Cury (1978) ressalta que o embate ideoldgico entre a Escola Nova e a Igreja
Catolica circulou em outros circuitos institucionais, como no caso, da Constituicao de 1934.
Apesar destas politicas a promulgacdo da nova constituicdo ndo teve alteracdes significativa
para a politica educacional. Atendendo a esses dois grupos, o Estado mantém a obrigatoriedade
da oferta do ensino primario gratuito, porém abre caminhos para o ensino privado em todas as
suas etapas. Para lamamoto (1995, 2012) a educacdo sempre deve ser democratizada e seus
beneficios devem estender a toda popula¢do, ndo sendo privilégio somente de uma pequena
elite. E nesta perspectiva, em 1961, Paulo Freire ja dizia que alfabetizar ¢ conscientizar para
alcangar a liberdade e que a educacdo deveria ser uma pratica em que o individuo consciente
da sua opressao seria autor da sua propria liberdade. E desta forma, entre avancgos e retrocessos,
a educacdo brasileira foi galgando espagos. Como diz Ferreira Junior (2010), foi tardiamente
que o Brasil comecou a deixar de ser uma sociedade sem escolas para as classes populares. E
nesse largo periodo, a educagdo sempre conviveu, em diferentes momentos, com a contradi¢ao
social enraizada na existéncia do elitismo e da exclusdo.

Chegamos em 1988, ano da promulgacao da vigente constitui¢do. A promulgacdo dessa
constituicdo afirmou no inciso I do art. 208 que o ensino fundamental deveria ser gratuito e
obrigatdrio mesmo que ndo fosse na idade adequada. Em 1996, a emenda constitucional n. 14
garantiu a progressiva universalizacdo do ensino médio gratuito. Em 2006, foi garantida a
educacdo infantil, em creche e pré-escola, as criangas até 5 (cinco) anos de idade através da
Emenda Constitucional n® 53. J4& em 2009, uma nova redagdo foi dada ao I do art. 208
estabelecendo a gratuidade e obrigatoriedade do Estado em ofertar o ensino bésico as criancas
e jovens e adultos e também a assisténcia aos estudantes em todas as etapas da educagao basica,
por meio de programas suplementares de material didatico escolar, transporte, alimentacao e
assisténcia a saude, mas principalmente estabelece que a educagao ¢é direito publico subjetivo.

A assisténcia ao estudante do ensino fundamental e médio estava garantida, mas os
estudantes das classes populares que conseguiam ingressar no ensino superior ainda careciam
de uma legislagao.

Ainda em 1996 tivemos outras importantes contribuigdes da populagdo em prol da
popularizagao da nossa educagdo, como o relatorio direcionado a Organizagao das Nagdes
Unidas para Educagdo, Ciéncia e Cultura - UNESCO. Esse documento, elaborado pela
Comissao Internacional teve a participagdo de varios paises com o objetivo de definir, naquela
época, os rumos da nossa educacao, ciéncia e cultura no sec. XXI. Delors (1998, p.11) afirma:

A educagdo ¢ indispensavel a formagao das pessoas na construcao dos ideais de paz,
liberdade e justiga social. Ndo como remédio, mas como via ao desenvolvimento
harmonioso e auténtico. Assim, considera-se a importancia das politicas educativas
na constru¢do de um mundo melhor.

Nesse ano também foi promulgada a Lei Federal n® 9.394, a Lei de Diretrizes e Bases
da Educacao Nacional — LDB, destacando quase todo o artigo 208 da constitui¢do e garantiu as
criancgas e aos adolescentes a educagao basica, sendo dividida em educag¢ao infantil, ensino
fundamental e médio. Art. 4° “O dever do Estado com educacdo escolar publica sera efetivado
mediante a garantia de: I - educacdo basica obrigatoria e gratuita dos 4 (quatro) aos 17
(dezessete) anos de idade, organizada da seguinte forma: a) pré-escola; b) ensino fundamental;
¢) ensino médio” (BRASIL, 1996).

A Constituicdo de 1988 ¢ inegavelmente um marco para a democratizagdo do ensino
brasileiro. No entanto, mesmo com varios avancos posteriores a sua promulgacdo ainda temos
muito a buscar se quisermos de fato garantir o direito a educacgao para todos, em todos os niveis
do ensino, numa perspectiva de equidade. Prova disso € que o ensino superior estad previsto na
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constituicdo de 1988 apenas como permissdo ao ingresso a niveis mais elevados de ensino
segundo a capacidade de cada um, excluido a responsabilizacao dos entes federativos pela sua
efetivacdo. Canevez e Donadeli (2016, p. 02) discutem a necessidade da manuten¢do da
gratuidade do ensino superior em estabelecimentos oficiais publicos dizendo que:

Estado ndo se comprometeu em oferecer o ensino superior a todos, o que ¢
corroborado pelo fato de que, ndo houve previsdo de universalizagdo progressiva do
ensino superior, como se fez com o ensino médio, o que ¢ lamentavel, pois mostra a
falta de interesse e perspectiva do Estado de tornar o ensino superior uma realidade
no pais.

Por isso ¢ tdo importante os marcos legais os quais Cury (2002) defende para que a
educagdo nao seja constantemente subjugada. Prova disso ¢ a Proposta de Emenda a
Constituicao - PEC 206/2019 que propde a alteracdo do art. 206 da CF/88 a qual sugere o
pagamento de mensalidades nas institui¢cdes publicas de ensino superior.

Voltamos o foco para a importancia de conhecer a trajetoria da educacdo para que nao
retrocedamos em nenhum dos seus marcos. Ainda porque, segundo o relatorio “Pobreza na
Infancia e na Adolescéncia” (UNICEF, 2019), no Brasil 20,3% das criangas e dos adolescentes
de 4 a 17 tém o direito a educagdo violado. No total, segundo o censo escolar 2018, cerca de
2,8 milhdes de criangas e adolescentes em idade escolar estdo fora da escola. Reforga-se, entao,
a importancia dos movimentos em prol da efetivacao do direito a educagdo para todos. O direito
expresso aqui € o principio da ndo discriminagdo e o objetivo pelo qual a sociedade lutou para
eliminar os privilégios de cor, crenca e padrao social. SANTOS (2016, p. 17) aponta que:

[...] para qualquer estudo que se pretenda fazer de uma realidade social numa base
teorica historico-dialética, de perspectiva ontologica deve levar em consideragdo a
compreensao da totalidade social, enquanto as relagdes constituintes entre suas esferas
essenciais, ndo apenas enquanto uma jungdo entre a partes. Quando nos referimos as
esferas essenciais da totalidade estamos relacionando a sociedade em economia,
politica, cultura e relagdes sociais.

Considera-se com isso, a importancia de mencionar os reflexos na educagao brasileira
apo6s a pandemia de Covid-19. Como analisado anteriormente, em tempos normais ja ¢ dificil
que o Estado garanta os preceitos legais da educacdo durante e apés a pandemia esta situacao
se agravou, acentuando as desigualdades. Como bem aponta Dubet (2004), o simples ingresso
na escola ndo garante a inclusdo e muito menos a justi¢a escolar, pois as desigualdades sociais
devem ser consideradas neste processo. Por isso a importancia de garantir e aprimorar um
sistema unico de educagao para toda a sociedade, superando de vez a duplicidade de ensino.

2.2. Educacio e sua dupla face.

A educacgao para todos ¢ conquista em resposta aos movimentos travados nas relagdes
de poder de uma sociedade dividida em classes, em que se atribui o exercicio de fungdes
intelectuais e de dirigentes a poucos e o exercicio de fungdes operacionais e bragais a maioria
compreendida nas classes trabalhadoras. Oliveira e Cardoso dizem ao fazer uma critica aos

curriculos formativos do ensino médio diz:
um curriculo, ao inclinar-se fortemente para uma formacao técnica e profissional, lesa
a formagao cientifica e mais especificamente, numa proposta com carater altamente
técnico e voltado para as habilidades que tem em seu cerne o saber-fazer, deixa aquém

o saber- conhecer (2021, p. 643).

No periodo compreendido entre os anos de 1930 a 1990 iniciou-se o desenvolvimento
do capitalismo brasileiro e com ele uma série de mudangas sociais e no aparato educacional o
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qual viu consolidar-se a divisdo do ensino entre a educag¢do propedéutica e a educagdo
profissional. Nao pretendemos discorrer todo o caminho pelo qual tragou a educagao no Brasil,
mas destacar alguns principios norteadores pelos quais foram marcados historicamente entre a
educagdo basica e a profissional.

Até se estruturar, a educacdo profissional assumia um cardter assistencialista, que
sempre esteve presente desde o periodo imperial. Direcionada para dar ocupacao e corre¢ao aos
mais pobres, teve como base o decreto Nilo Pecanha em 1909, pois até entdo o ensino
profissional ndo era formal, ou seja, ele ndo se realizava em espagos escolares, e estava ligado
diretamente as atividades laborativas predominantemente manuais. Criadas por esse decreto, as
Escolas de Aprendizes Artifices destinados a populagdo carente ¢ o marco inicial da politica
nacional de formagdo profissional publicado pelo entdo presidente Nilo Pe¢canha. Embora ja
existisse alguma experiéncia, a responsabilizagao do ensino profissionalizante por parte do
Estado inicia-se nesta época. Nas décadas de 1930 e 1940, com a revolug@o burguesa e o inicio
do desenvolvimento industrial e tecnoldgico brasileiro, essa formagao perde progressivamente
o carater assistencialista e vai sendo direcionada para atender a demanda industrial e ndo como
uma medida social. A partir de 1950, o Brasil torna-se dependente do capital internacional que
passa a requisitar investimentos na qualificacdo de mao de obra com base na teoria do Capital
Humano. Com a preocupagdo em atender esta demanda, o Estado assume o treinamento das
forcas de trabalho direcionando este ensino as demandas das fabricas. A partir de 1960, o
incremento da escolaridade dos trabalhadores passa a ser determinante para o desenvolvimento
industrial do pais. Segundo Frigotto (2007); Ramos (2012) a historia da educagao no Brasil foi
uma correlacdo de forcas que se instaurou entre Estado e sociedade pelas distintas concepgdes
da dindmica do desenvolvimento econdmico e pelos conflitos travados em torno dos projetos
sociais. Por outro lado, a educacao propedéutica, aquela em que prevé desenvolvimento do
pensamento para uma formagdo profissional, estava sendo organizada paralelamente. Sua
estrutura se dividia em dois ciclos: fundamental, com cinco anos, ¢ complementar, com dois
anos, tendo o primeiro uma matriz curricular unificada e o segundo, as mais variadas disciplinas
que objetivavam a preparagdo para o ensino superior. J& o ensino profissional médio foi
atualizado. Primeiro com a criacao do Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial - SENAI
o qual mantinha articulado com as empresas fabris. Logo em seguida, a Lei n® 378, de 13 de
janeiro de 1937- Lei Organica do Ensino Industrial dividiu ensino técnico em dois ciclos, € o
decreto n° 4.127 estabeleceu as bases da organizag¢ao da rede federal de estabelecimentos de
ensino industrial, constituida de escolas técnicas, industriais, artesanais ¢ de aprendizagem.
Dessa forma, o ensino técnico sempre foi tratado de forma separada buscando atender a
demanda do capital, pois tinha como modernizar o Brasil através da atualizacdo do setor
industrial. E assim, a demanda industrial fazia os moldes para que o ensino técnico pudesse se
adequar as novas realidades estabelecidas para o forte desenvolvimento do mercado.

Embora uma grande parcela da popula¢do nao tome conhecimento, o modo como esta
estabelecida a produg¢dao econdomica em cada época historica, ela sempre vai impactar nos
processos socioeducativos. Como bem percebe Frigotto (2007), ao abordar os diferentes
elementos historicos que sustentam a recusa em ofertar uma educagdo escolar basica
(fundamental e média), publica, laica, universal, a nova perspectiva de ensino causaria uma
igualdade de competicao, no qual todos supostamente estariam preparados para os trabalhos
complexos e agregados de valores, enquanto que a énfase da formagao técnico-profissional teria
o carater restrito e o alcance limitado.

Em 1971, a Lei 5.692 torna obrigatdria a abordagem profissionalizante no ensino
secundario, mas as condigdes socioecondmicas dos estudantes ndo permitiam a concretizagao
do que preceituava essa lei, distanciando ainda mais as discrepantes oportunidades. Na pratica,
0 ensino superior, especialmente o de oferta publica, continuou sendo espaco privilegiado de
uma minoria ¢ a educagdo profissionalizante limitou-se a uma instru¢do minimalista voltada
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para a mera execu¢do laborativa. Assim a dicotomia entre escola profissionalizante e
propedéutica se fortalece pelos arranjos normativos legais, apesar de uma tentativa frustrada de
unificacdo educacional sob o falacioso discurso de uma escola Unica para ricos e pobres. E
justamente por isso que, segundo Tavares (2012), as transformagdes no mundo do trabalho e os
avancos tecnologicos sdo as justificativas usadas para promover reformas educacionais e
manter a distin¢ao do ensino.

Na década de 1980, o campo educacional brasileiro atravessou um intenso processo de
disputa em cujo centro estava a reestruturacdo do ensino para um novo sistema educacional. A
participagdo social levou a mobilizagdo de educadores e politicos os quais visavam a concepgao
de uma nova Lei de Diretrizes e Bases para a Educagdo Nacional. A proposta era superar o
juizo e as praticas educativas vigentes. Segundo Frigotto (2012), a luta contra a dualidade
educacional ¢ uma luta contra a hegemonia social, das classes sociais privilegiadas, e s6 pode
ser travada com muita forca coletiva. E neste horizonte, no dia 05 de outubro de 1988 foi
promulgada a nova constitui¢do brasileira, passando a educacao a ser direito de todos e dever
do Estado, conforme prevé o art.205. Apesar do quadro parecer favoravel, a construgdo e o
fortalecimento da cidadania brasileira se constituem sob as bases de uma politica privatista e
neoliberal, pois em 1996, com a publicagdo da Lei de Diretrizes e Bases da Educag¢ao Nacional-
LDB, a educagao profissional foi novamente tratada em separado.

Art. 36-A. Sem prejuizo do dispositivo na Secdo IV deste capitulo, o ensino médio,
atendida a formacdo geral do educando, poderd prepara-lo para o exercicio de
profissdes técnicas. Pardgrafo tnico. A preparacdo geral para o trabalho e,
facultativamente, a habilitagdo profissional podera ser desenvolvida nos proprios
estabelecimentos de ensino médio ou em cooperagdo com institui¢des especializadas
em educagdo profissional (Brasil,1996).

E assim se configura mais uma vez, um paradigma de diretrizes ambiguas e excludente
no sustenta educacional brasileiro. Mesmo que aparentemente todos os esfor¢cos convirjam para
que a apropriagdao do conhecimento socialmente construido seja disseminada a todos, cle
sempre esteve, de modo organico, em prol das forcas dominantes. E neste bojo de
transformagoes, apesar de algumas criticas, os Institutos Federais de Educacdo Ciéncia e
Tecnologia - IFETs criados em 2008 vieram com a missdao de diminuir distor¢des oferecendo
uma educacgdo bésica de qualidade possibilitando os estudantes socialmente vulneraveis aos
niveis mais elevados de ensino.

2.3. Instituto Federal de Minas Gerais- IFMG

A rede federal de ensino em periodos distintos da sua trajetoria sempre atendeu a
diferentes orientacdes politicas com a centralidade do mercado e do desenvolvimento industrial.
O fator econdmico sempre foi o aspecto primordial para o fazer pedagdgico. Porém o projeto
de criacdo dos Institutos Federais de Educag¢do Ciéncia e Tecnologia - IFETs tem a visao
também voltada para o social. A criagdo dos IFETs esta relacionada ao conjunto de politicas de
expansdo da rede federal ampliando as politicas de inclusdo e permanéncia dos estudantes
articuladas com os varios niveis de ensino. O Plano Nacional de Educagao - PNE de 2001 prevé
a prioridade na garantia de oportunidades de educacao profissional complementar a educacao
basica, que conduza ao permanente desenvolvimento de aptiddes para a vida produtiva,
integrada as diferentes formas de educagdo, trabalho e a ciéncia e a tecnologia (MEC,2001). O
PNE 2014 prevé a continuidade dessa expansdo triplicando as matriculas da educagdo
profissional técnica de nivel médio, assegurando a qualidade da oferta e pelo menos 50%
(cinquenta por cento) da expansao no segmento publico (MEC, 2014).



O ponto de partida para a criacdo dos Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia - IFETs ¢ a constituigdo de uma Rede Social que se fundamenta para o
desenvolvimento local e regional na perspectiva da construcdo da cidadania, sem perder a
dimensao de sua universalidade. Fator estratégico, portanto, dada a necessidade de fortalecer
os processos de inclusdo & milhdes de brasileiros. Assim, os IFETs evidenciam como agentes
de desenvolvimento que fazem valer de uma concep¢ao de educagdo tecnologica em sintonia
com o desenvolvimento humano e social. As instalagdes destas instituicdes se deram em regides
estratégicas do pais no intuito de facilitar o acesso aos mais diversos estudantes. Parte deste
conjunto de 38 intuigdes criadas por esta lei, estd o Instituto Federal de Educacgdo e Tecnologia
de Minas Gerais - IFMG, localizado no centro de Minas Gerais.

Vinculados a uma reitoria com sede em Belo Horizonte, ¢ composto por 18 campi:
Bambui, Betim, Congonhas, Formiga, Governador Valadares, Ibirité, Ouro Branco, Ouro Preto,
Ribeirdo das Neves, Sabara, Santa Luzia e Sdo Jodo Evangelista, além dos campi avancados de
Arcos, Conselheiro Lafaiete, Ipatinga, Piumhi, Itabirito e Ponte Nova. Ha, também, o Polo de
Inovagdo credenciado pela Empresa Brasileira de Pesquisa e Inovacao Industrial (EMBRAPII)
em 2015. O IFMG oferece mais de 70 cursos, divididos entre as modalidades de Formagao
Inicial e Continuada (FIC), Ensino Técnico (integrado ao Ensino Médio, concomitante,
subsequente ¢ Educacao de Jovens e Adultos), Ensino Superior (Bacharelado, Licenciatura e
Tecnologia), P6s-Graduagdo Lato Sensu e Stricto Sensu. Possui aproximadamente 10 mil
alunos matriculados nas unidades distribuidas em Minas Gerais (IFMG, 2021). Metade das
vagas sdo destinadas para os cursos técnicos integrados ao Ensino Médio, para dar ao jovem
uma possibilidade de formagdo ja nessa etapa de ensino. Para os cursos superiores sao
reservadas 30% das vagas com preferéncia para os cursos de engenharia e os bacharelados e
tecnologicos. Outros 20% das vagas estdo reservados para licenciaturas em ciéncias da
natureza. Além do IFMG, outros quatro Institutos Federais e um Centro Federal de Ensino
Tecnoldgico - CEFET compdem a Rede Federal de Educagdo Profissional e Tecnologica em
Minas. Eles tém a missao de ofertar ensino, pesquisa ¢ extensao de qualidade em diferentes
niveis e modalidades, focando na formagao cidada e no desenvolvimento regional. E a visdo de
serem reconhecidos como instituigdes educacionais inovadoras e sustentaveis, socialmente
inclusivas e articuladas com as demandas da sociedade, valorizando a ética, transparéncia,
inovagdo e empreendedorismo, diversidade, inclusdo, qualidade do ensino, respeito,
sustentabilidade, formagdo profissional e humanitiria (IFMG, 2021). O IFMG tem o
compromisso com a valorizagao do aprendizado através do desenvolvimento de habilidades e
competéncias, e da geracdo de conhecimentos humanisticos, cientificos e tecnologicos. Além
disso, procura promover junto ao corpo discente amplo dominio das atividades intelectuais,
culturais e praticas laborais, como instrumento de conquista da cidadania e de adaptacdo ao
mercado de trabalho, preparando os alunos para agir com autonomia e responsabilidade. Para
isso, desenvolve as bases tecnoldgicas em laboratorios de ensino e produgdo, enquanto também
trabalha as bases instrumentais e cientificas, na convivéncia didria e através de atividades
ludicas, esportivas, artisticas e culturais. (IFMG, 2021).

2.3.1 Tipos e Modelos de Dimensionamentos do IFs.

Segundo o MEC (2008), os Institutos Federais sao instituigdes que articulam a educagdo
superior, basica e profissional, pluricurricular e multicampi, possui administracdo propria,
autonomia para gerir seus recursos e regular suas especificidades académico-cientificas.
Comporta diferentes tipos de unidades conforme a modalidade de ensino e previsdo de
expansao (MEC, 2016). Os Institutos Federais sdo compostos pelas seguintes unidades
administrativas:



Os Campus sdo unidades administrativas que possuem atividades permanentes de
ensino, pesquisa e extensao.

O Polo de Inovacao ¢ destinado a Pesquisa, Desenvolvimento e Inovagdo (PD&I) e a
formacao profissional para os setores de base tecnologica;

O Polo de Educacdo a Distancia ¢ destinado a oferta de cursos de educacdo
profissional e tecnologica na modalidade a distancia.

O Centro de Referéncia ¢ destinado a oferta de cursos de educagdo profissional e
tecnoldgica, nas modalidades presencial e/ou a distancia.

Os campi sdo discriminados conforme sua existéncia e capacidade administrativa e de
oferta de cursos.

Quanto a sua existéncia, os campi sao denominados em “pré expansiao” ¢ “em
expansio”. Os “pré - expansio” sdo os campi que foram transformados em IF’s e contém uma
estrutura consolidada com maior capacidade administrativa. Ja os campi “em expansao” sao
aqueles que foram criados apds a cria¢do dos IF’s com diferentes capacidades administrativas.

A capacidade administrativa estd ligada ao nimero de cargos efetivos de docentes e
técnicos administrativos.

A composicdo dos campi que fazem parte do IFMG tem as seguintes capacidades
administrativas: Os campi que estdo localizados em Bambui e Ouro Preto comportam 150
docentes e 90 tem técnicos administrativos sendo denominados “IF Campus 150/90”, ja o que
o campus de Sao Jodo Evangelista 90 docentes e 70 técnicos administrativos “IF Campus
90/70”. Os campi de Governador Valadares, Betim, Congonhas. Santa Luzia, Ouro Branco,
Ribeirdao da Neves, Ibirité, Sabaré e o de Formiga sao denominados “IF Campus 70/45”. E os
campi denominados “IF Campus 20/13 sdo aqueles que estdo localizados em Ipatinga,
Conselheiro Lafayete, Arcos, Itabirito, Piumhi, Itabirito e Ponte Nova.

Outra forma de organizacao foi realizada no ambito do IFMG que organizou seus campi
por regides, tendo em vista a dificuldade de gerencid-los e organizar seus processos
administrativos pela grande distancia territorial em que estao localizados uns dos outros. Dessa
forma, os processos administrativos sdo tratados regionalmente considerando esta organizagao
conforme o Quadro 1. Eles estdo assim distribuidos:

Regido 1 Regido 2 Regido 3 Regido 4

Betim Congonhas Arcos Governador
Valadares
Ibirité Conselheiro Bambui Ipatinga
Lafaiete
Ribeirdo da Itabirito Piumbhi Sao Joao
Neves Evangelista

Santa Luzia Ouro Branco | = —smmmemmmmmmeeee | oo
---------------- Ouro Preto s s

Quadro 1- Divisao dos campi do IFMG por regides.

Considerando os diferentes modelos de unidades, esta pesquisa considerara somente a
unidade administrativa “campus”, pois somente neles que sdo desenvolvidas as atividades de
ensino, pesquisa e extensdo, a oferta do ensino € presencial e ¢ executado a Politica de
Assisténcia Estudantil - PAE. Por isso torna-se necessdrio, primeiramente, conhecer o
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Programa Nacional de Assisténcia Estudantil - PNAES para posteriormente conhecermos a
Politica de Assisténcia Estudantil - PAE implementada no IFMG.
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3.0 POLITICA NACIONAL DE ASSISTENCIA ESTUDANTIL-PNAES

3.1 Percurso historico politico do PNAES

O ensino sempre foi um campo de mudanca e esta sempre ligado a sociedade que se
transforma e se organiza para reivindicar melhores condigdes de vida. Mas, estudar ¢ um
processo que demanda tempo e dinheiro, dois bens preciosos e limitados para a maioria dos
brasileiros. No ensino superior esta realidade agrava-se ainda mais, pois para a maioria dos
jovens brasileiros, o término do ensino médio lhes apresenta uma perspectiva dicotomica:
trabalhar ou estudar, porque as duas coisas sempre parecem quase impossiveis dada a realidade
econdmica da maioria da populacgdo. E para o MEC,

A maneira mais eficaz de reverter esse quadro e tornar a educagdo superior uma
experiéncia ao alcance de todas as classes sociais € a utilizagdo de mecanismos que
minimizem a demanda de tempo, de dinheiro ou de ambos por parte do estudante
(MEC,2014. Pag.22).

E com esta declaracao, o Estado reconhece a necessidade de uma politica publica que
intervenha nesta realidade e contribua para que mais jovens possam ter acesso ao ensino
superior € permaneg¢am até concluir o curso pretendido.

A primeira iniciativa de assisténcia aos estudantes aconteceu em 1928, com a
inauguracao da “Casa do Estudante Brasileiro”, localizada em Paris. Esta casa era direcionada
aos estudantes que tinham dificuldades de se manterem na cidade. No Brasil acontece em 1931
com a reforma de Francisco Campos, a qual instituiu medidas que beneficiavam os estudantes
reconhecidamente pobres dos Institutos Universitarios. A assisténcia prestada aos estudantes
nessa €poca era posta como “servigos de assisténcia educacional”, uma medida de ajuda aos
estudantes pobres com problemas de eficiéncia escolar. O Art. 8 do decreto N° 20.302 de 1946
estabelecia que a Se¢do de Orientacdo de Assisténcia servia para orientar e fiscalizar a educagao
e manter um plano de assisténcia médico social aos alunos e estudando problemas relacionados
a assisténcia (BRASIL, 1946). Mas estas medidas eram frageis e focalizadas e ndo atendiam a
todos que dela necessitavam. Com a expansdo da educagdo superior que iniciou na década de
1950 foram criadas varias universidades aumentando de modo significativo o niimero de
estudantes de classes mais baixas onde gerou, assim mais demandas por agdes especificas para
atendimento desse publico.

Em 1970, foi criado o Departamento de Assisténcia ao Estudante (DAE), vinculado ao
Ministério da Educacdo, que implantou programas de assisténcia aos estudantes, como Bolsas
de Trabalho. Este programa era destinado aos estudantes de baixa condi¢do financeira, de todos
os niveis de ensino, que desenvolvessem atividades profissionais, mas no fim da década de anos
1980, o DAE foi extinto, e as agdes de assisténcia ao estudante ficaram novamente pulverizadas
de acordo com cada institui¢do de ensino. E assim a assisténcia volta a ter uma relagao
clientelista que impedia a garantia do direito. Se por um lado muitos estudantes lutavam para
ingressarem no ensino superior, do outro, aqueles que ja cursavam, lutavam por condigdes
igualitarias de permanecerem, ainda mais naquele momento em que as 300 mil vagas que
existiam em 1970 atingiram um milhdo e meio em 1980. E foi a partir desta explosdo de vagas
que a questdo da permanéncia dos universitarios oriundos da classe trabalhadora passou a ser
debatida com mais efervescéncia,
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Em meio a opressao do sistema politico da época, duas frentes se destacam para discutir
as questoes de assisténcia aos estudantes: 0o FONAPRACE — Forum Nacional de Pro — reitores
de Assuntos Comunitarios ¢ Estudantis e a ANDIFES — Associacdo Nacional dos Dirigentes
das Instituicdes Federais de Ensino Superior. Criados em 1987, estes dois o0rgdos foram
instituidos com o objetivo de formular politicas e diretrizes béasicas que permitissem a
articulacdo e as acdes na area de assuntos comunitarios ¢ estudantis. Nas discussdes as
dificuldades levantadas pelas instituicdes do ensino superior eram em relacdo a evasdo e
permanéncia dos estudantes pobres reforgando a importancia de garantir a efetividade do direito
a educagao.

A partir de 1996, o FONAPRACE/ ANDIFES passou a realizar pesquisas as quais
demonstraram que mais de 43% dos estudantes do ensino superior pertenciam as classes C, D
e E, aqueles que tinham a renda média familiar de até trés salarios, (ANDIFES, 2007). Foram
varias pesquisas realizadas pelo FONAPRACE/ ANDIFES e todas constaram a urgente
necessidade de garantir instrumentos que pudessem reverter o quadro da exclusao educacional
brasileira, pois ainda nada havia acontecido. Cury (2008, p.302) diz que:

Por ser um “servigo publico”, ainda que ofertado também pela iniciativa privada, por

ser direito de todos e dever do Estado, ¢ obrigacdo deste interferir no campo das
desigualdades sociais e, com maior razdo no caso brasileiro, no terreno das hierarquias
sociais, como fator de reducdo das primeiras e eliminagdo das segundas, sem o que o
exercicio da cidadania ficaria prejudicado.

Foi em respostas as constantes reivindicagdes dos estudantes que a assisténcia ao
estudante se efetivou como direito no art. 2° da portaria 39 de 12 de dezembro de 2007 pelo
Ministério da Educagdo - MEC. Nele, ha a regulamentacao através do decreto 7.234 de 2010,
o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil - PNAES vem como estratégias para minimizar
as questdes sociais e suprir as necessidades educacionais dos estudantes. E uma politica que
visa atuar nos efeitos das desigualdades criando condi¢des de permanéncia destes estudantes
até a conclusdo do curso pretendido, tendo como objetivos:

I — Democratizar as condi¢des de permanéncia dos jovens na educacdo superior
publica federal; II - minimizar os efeitos das desigualdades sociais e regionais na
permanéncia e conclusdo da educagdo superior; III - reduzir as taxas de retengdo e
evasdo; e IV -contribuir para a promogdo da inclusdo social pela educagdo
(BRASIL,2010, art.1°).

Esta politica representa um marco historico da assisténcia estudantil, pois o peso da
desigualdade revelado pelas pesquisas emperra a efetiva democratizacdo da educacdo. O Plano
Nacional da Assisténcia Estudantil- Pnaes confirma:

para o estudante se desenvolver em sua plenitude académica, ¢ necessario associar a
qualidade do ensino ministrado a uma politica efetiva de investimento em assisténcia,
a fim de atender as necessidades basicas de moradia, de alimentacdo, de saude, de
esporte, de cultura, de lazer, de inclusao digital, de transporte, de apoio académico e
de outras condigdes” (ANDIFES, 2007).

As acgdes previstas no PNAES sdo executadas pelas instituicdes federais de ensino
superior, abrangendo os Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia - IFETs,
considerando os estudantes do ensino superior e médio, com programas e projetos institucionais
de forma articulada com as atividades de ensino, pesquisa e extensdao. Visa o atendimento de
estudantes, com acdes nas seguintes areas: moradia estudantil, alimentacao, transporte, atengao
a saude, inclusdo digital, cultura, esporte, creche, apoio pedagogico, acesso, participagdo e
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aprendizagem de estudantes com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas
habilidades e superdotagao. (BRASIL, 2010. Art. 3°).

Sdo atendidos no ambito do PNAES prioritariamente estudantes oriundos da rede
publica de educagao basica ou com renda familiar per capita de até um salario minimo e meio,
para viabilizar a igualdade de oportunidades, a melhoria do desempenho académico e agindo,
preventivamente, nas situacdes de retencado e evasao decorrentes da insuficiéncia de condigdes
financeiras, além de criar mecanismos de acompanhamento e avaliacdo das suas agoes.
(BRASIL, 2010). A andlise de Vasconcelos (2010, p. 405) aponta que:

O PNAES ¢ fruto de esforgos coletivos de dirigentes, docentes e discentes que
representou a consolidagdo da luta histérica em torno da garantia da assisténcia
estudantil enquanto um direito social voltado para igualdade de oportunidades aos
estudantes do ensino superior publico.

Ainda mais quando a populagdo brasileira vem passando nos ultimos anos por intenso
empobrecimento. O relatério da V Pesquisa Nacional de Perfil Socioeconémico e Cultural dos
(as) Graduandos (as) das IFES realizada pelo FONAPRACE/ANDIFES em 2018 possibilitou
a aferi¢ao das mudangas no perfil socioecondmico e cultural dos discentes. Esta confirmagao
veio com o aumento do percentual de matriculas de estudantes negros, indigenas e renda até
um salario e meio nos cursos de graduagdo nas institui¢cdes publicas de ensino.

Segundo o IBGE, a renda média das familias brasileiras em 2017 ¢ 2018 era de 1.600,00
reais. Se compararmos quando mulheres e negros sdo chefe da familia, esta renda ainda ¢
menor. Em virtude da pandemia em 2020 esta renda caiu ainda mais, nas informacdes da
Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua- Pnad divulgado pelo IBGE ficou em
1.380,00. Esses dados reforcam a importancia de apoiar os estudantes para que eles tenham
condi¢des minimas para permanecerem na escola (IBGE, 2021). O Instituto Brasileiro de
Economia, unidade da Fundagao Getulio Vargas -FGV, constatou a partir da pesquisa realizada
no ano de 2021, em 2022 ainda nao havera uma recuperacao econdmica e, podendo persistir
até 2026 (IBRE, 2021). Pesquisas da ONU nio revelam boas noticias para o0 mundo, sendo
grave a inseguranca alimentar, dadas as altas taxas de desemprego. Estas tltimas noticias sao
consequéncias da pandemia da COVID19 que comecou no inicio de 2020 e atingiu todo o globo
terrestre (ONU,2021). Dessa maneira, cada vez mais tem exigido dos gestores respostas que
efetivamente deem conta da questdo social e seus desdobramentos na contemporaneidade.

E uma delas sdo as politicas educacionais implementadas no Brasil com a¢des que visam
minimizar as desigualdades encontradas pelos estudantes para garantir o efetivo direito a
educacao.

3.2 Processo de Implementacio de politica publica no Brasil.

Os estudos sobre politicas publicas tém ganhado espaco nas ultimas décadas, mas apesar
do aumento das pesquisas, ainda ¢ insipiente as formas de analise que a literatura nos oferece
quando analisamos a implementacdo das politicas publicas, entdo percebemos a pouca
importancia que se atribuem a esta fase. Para Lotta (2008, p. 02),

o processo de implementagdo de uma politica ptiblica, buscando superar as lacunas da
literatura, € a integracdo de novos atores buscando compreender que o processo de
implementacdo ¢ o resultado dos processos de interacdo entre todos os atores,
incluindo aqueles que estdo em contato direto com os beneficiados da politica
buscando reconhecer a discricionariedade de cada agente envolvido neste processo.
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Para Cavalcanti (2007), a fase de implementacdo de uma politica publica € vista como

a “efetivag@o”, o momento do processo que transforma intengdes em agdes. Roth Deubel (2002)

alega que uma implementagdo perfeita € inalcangdvel e que € utdpica a percepgdo da

implementagao de decisdes publicas como um problema puramente administrativo, técnico, de

execugdo simples, impessoal. Para esses autores, os gestores t€ém um papel muito importante

no processo de implantagdo das politicas publicas, os quais tém total discricionariedade para a

tomada de decisdo. Rua (2014, p.90) destaca outros fatores que envolvem o processo de
implementagao:

envolve os mais diversos aspectos do processo administrativo: provisdo de recursos

no or¢amento, formagdo de equipes, elaboracdo de minutas de projeto de lei

autorizando realizacdo de concurso para contratagdo de servidores, elaboragdo de
editais para aquisi¢ao de bens ou contratagdo de servigos.

Tendo como referéncia essas consideracdes, percebe-se que a fase da implementacao de
uma politica puiblica ¢ muito importante, e € neste momento que os atores envolvidos definem
0s processos nos ambientes institucionais. Lotta (2008) vem completar que ao avaliar os
processos de implementac¢do, na medida em que se passou a valorizar a efetividade das politicas
publicas, percebeu que haviam falhas, sendo necessaria a continua reflexao. Que os fluxos sao
dindmicos, e cada implementacao passa pelas diversidades dos seus agentes e de alguma forma
vai incidir sobre os resultados. Najberg e Barbosa, (2006) complementa que a implementagao
se constitui em importante fonte de experiéncia com que os gestores podem contar para testar
e aprimorar suas agoes. Assim, a implementacdo ndo ¢ apenas executar o que foi estabelecido,
¢ também acompanhar os processos decorrentes dela.

Lotta (2008) explica dois modelos basicos de analise da implementagdo: top-down e
bottom-up. Modelos gerenciais nas quais as decisdes e estratégias sdo tomadas a partir de
diferentes angulos. No Top-down, ha uma Estrutura tradicional de governanca, na qual as ag¢des
sao hierarquizadas. Ou seja, de cima pra baixo, enquanto no Bottom-up: hd uma perspectiva
longitudinal do processo, as adaptagdes sdo continuas e priorizam os atores que estdo em
contato direto com os usuarios. Para a autora estes atores que ela chama de “burocrata do nivel”
sdo as pecas fundamentais na hora da avaliacdo, pois sdo eles que podem fazer com que uma
politica publica alcance ou ndo seus objetivos. Rua (2014) compara os ciclos de uma politica
publica como o resultado de uma série de atividades politicas que agrupadas formam o processo
politico. Por isso os autores vém ressaltar a importancia dos processos de implementacao de
uma politica publica para que ela possa alcangar o objetivo para o qual foi criada. Najberg e
Barbosa (2006, p.3) relata que a implementagao deve ser vista como um processo em evolugao,
pois novas circunstancias estdo sempre sendo enfrentadas, o que permite atualizar as ideias
subjacentes a implementagdo. Nesta perspectiva, os processos de implementagdo de uma
politica publica devem ser dindmicos e abertos a novas transformagdes. Por isso se faz
necessarios conhecermos os processos de implementagdo da assisténcia estudantil no IFMG
para entdo entendermos como esta politica € viabilizada nos campi pesquisados.

3. 3 Implementacio da Politica de Assisténcia Estudantil- PAE no IFMG.

A implementagao do PAE no IFMG tem o objetivo de atender o decreto 7.234 de 19 de
julho de 2010, utilizando critérios e metodologias proprias para os processos de selecdo dos
estudantes. Com a implementagao dessa politica o IFMG se redefine num espago democratico
desenvolvendo projetos capazes de democratizar o acesso e a permanéncia dos estudantes numa
perspectiva de educacao como direito para a formacao integral do sujeito e assim reduzir as
desigualdades socioecondmicas.

Atualmente o PAE segue a Resolugao n° 09 de 03 de julho de 2020 para fazer cumprir
os direitos dos estudantes. No organograma, o responsavel pela Assisténcia Estudantil esta no
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nivel de Diretoria, ligado a Pro- reitoria de Ensino, sendo um cargo comissionado. A gestao da
Politica de Assisténcia Estudantil ¢ desenvolvida sob a seguinte hierarquia: Pro- Reitoria de
Ensino- PROEN, Diretoria de Assuntos Estudantis - DIRAE e Setor de Assisténcia Estudantil
que estao localizados na reitoria. Nos campi, a Politica de Assisténcia Estudantil esta sob
responsabilidade de uma Coordenagdo ou equivalente ¢ executada por uma equipe
multiprofissional.

A DIRAE, que ¢ o 6rgdo maximo esté responsavel por todo o planejamento dos projetos
e das agOes que serdo executadas. Ao Setor de Assisténcia Estudantil compete acompanhar a
execucao das acdes de carater socioecondmico, monitorar as agdes de assisténcia estudantil que
viabilizem a permanéncia dos estudantes, coordenar e controlar as a¢des de carater educativo e
preventivo, viabilizando a socializa¢do de informagdes relacionadas aos direitos humanos junto
a comunidade estudantil e promover encontros para avaliacdo desta Politica com as equipes das
Coordenagdes dos campi.

Nos campi, os coordenadores ou equivalentes sao responsaveis pelo planejamento anual
e operacionalizacdo das agdes da Politica de Assisténcia Estudantil - PAE, acompanhamento
periodico desta execucao além de realizar avaliacdo dos resultados para a permanéncia e éxito
escolar dos estudantes. Eles devem também dar publicidades das acdes, realizar discussdes a
respeito da assisténcia estudantil, em parceiras com a equipe multiprofissional e comunidade
estudantil, desenvolver estratégias para o monitoramento da frequéncia e do aproveitamento
escolar trimestral dos estudantes beneficiarios de bolsas de carater socioecondomico, juntamente
com a DIRAE e Diretoria de Ensino.

De acordo com a resolugao n° 09/2020, a equipe multiprofissional podera ser composta
por assistente de aluno, assistente social, docente, enfermeiro, interprete de libras, médico,
nutricionista, odontologo, pedagogo, psicélogo, técnico em assuntos educacionais € por outros
de areas afins. Estes profissionais devem desenvolver suas atribui¢des previstas em lei, nesta
normativa e editais de forma a assistir para a permanéncia e éxito dos estudantes que se
encontram regularmente matriculados na instituicdo, contribuindo com o bem-estar
biopsicossocial e condi¢des para a aprendizagem dos mesmos, através de acdes de natureza
preventiva e interventiva e de promog¢ao de saude, respeitando a ética, direitos humanos e
priorizando a multidisciplinaridade; atuar na preven¢do de situacdes de agravantes
socioecondmicos e das diversas formas de violéncia; desenvolver atividades voltadas a
preparagao do estudante para o ingresso no mundo do trabalho; acompanhar ¢ orientar
estudantes que apresentem dificuldades no processo de ensino e aprendizagem elaborando e
desenvolvendo conjuntamente com a equipe multiprofissional, projetos educacionais ¢ de
assisténcia estudantil que fortalecam o desenvolvimento integral dos estudantes.

A Diretoria de Ensino através da DIRAE, deve anualmente fazer levantamento das agdes
no ambito do IFMG para colher dados a respeito do quantitativo de estudantes atendidos,
informagdes sobre evasdo e retenc¢do, da frequéncia e aproveitamento dos estudantes atendidos
pelo PAE. Realizar avaliagdes que devem contar com a participacao dos estudantes e suas
entidades representativas, podendo também contar com a participagdo dos pais e/ou
responsaveis.

Os programas de assisténcia estudantil sdo direcionados aos estudantes regularmente
matriculados nos cursos presenciais ofertados pelo IFMG. Os estudantes matriculados em
cursos de Educacdo a Distancia (EaD) tém direito ao auxilio para participagdo em eventos e
visita técnica, de acordo com a disponibilidade orgamentaria, sendo vedada a sua participagao
nos editais de selecdo de Bolsa Permanéncia. Nao sdo contemplados nas acdes de assisténcia
estudantil os estudantes matriculados em curso de pos-graduacdo, formacao inicial continuada
(FIC) e demais cursos de extensao.

As agdes do Programa de Assisténcia Estudantil - PAE oferecido pelo IFMG estao
dispostos nos seguintes programas:
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. de carater universal,
. de apoio pedagogico
. de carater socioecondmico.

O Programa de carater universal ¢ desenvolvido sem pré-condi¢des de critérios
socioeconomicos € articula na oferta de agdes e servigos de acompanhamento e suporte ao
ensino; assisténcia a saude do estudante; incentivo a participagao politico académica, cultural e
esportiva; apoio a estudantes com necessidades educacionais especificas; ajuda de custo para
participagcdo em visitas técnicas e participacdo em eventos.

As agdes de poio a estudantes com necessidades educacionais especiais devem ser
operacionalizadas pelo Nucleo de Atendimento as Pessoas com Necessidades Educacionais
Especificas — NAPNEE conjuntamente com setores afins em conformidade com a Politica
Nacional de Educagao Especial do Ministério da Educagao, visando a promocao do acesso, a
participagdo e aprendizagem de estudantes com deficiéncia, transtornos globais do
desenvolvimento, altas habilidades e superdotacao.

Os estudantes com baixa frequéncia e rendimento académico abaixo da média devem
ser convocados para atendimento e encaminhados para os programas de apoio pedagogico. Os
estudantes que descumprem as recomendagdes € ndo se comprometem com os programas de
apoio pedagogico podem ter o auxilio suspenso ou cancelado.

O Programa de apoio Pedagdgico ¢ direcionado a atender as necessidades de
formacdo académica dos estudantes. Através de bolsas monitorias ¢ bolsas de projetos da
assisténcia estudantil que configurem apoio pedagogico com duragdo maxima de 60 dias.

O Programa de carater socioecondomico ¢ desenvolvido através de repasse financeiro,
servicos ou bens de uso académico para o estudante. Nesta categoria sao oferecidas bolsas
permanéncias, auxilio-moradia, alimentacdo e auxilio emergencial. Os valores das bolsas
permanéncia sdo escalonados de modo a atender diferentes perfis de vulnerabilidade que sao
de: R$ 400,00/més, R$ 300,00/més, R$ 200,00/més e R$ 150,00/més.

O programa de alimentagdo consiste no apoio financeiro, em carater complementar as
atividades de concessdo de refeicao nas unidades do IFMG nos campi que ha refeitorios. Nos
campi que ndo possuem restaurante ou equivalente, os estudantes serdo atendidos através do
processo seletivo do Programa de Bolsa Permanéncia.

O programa de moradia estudantil compreende a concessdo de vagas em alojamento
para os campi que ja dispdem desta estrutura, ou bolsa permanéncia para os demais campi. As
vagas nas moradias serdo concedidas prioritariamente aos estudantes cujo nicleo familiar resida
fora do municipio do campus. O acompanhamento dos estudantes alojados ¢ realizado através
da Coordenacdo de Assisténcia Estudantil ou equivalente, com a participacdo da familia e,
quando necessario, por Orgdos de defesa da crianca e do adolescente. Os alojamentos,
obrigatoriamente, devem ser organizados em sua estrutura fisica para convivéncia separada por
sexo feminino ou masculino.

O auxilio emergencial € a oferta temporaria para aqueles que se enquadrem em situagdes
de calamidade publica e/ou o poder publico tenha decretado estado de emergéncia.

Os estudantes atendidos pelos programas de carater socioecondmico devem estar
matriculados e frequentes em pelo menos 03 (trés) disciplinas e prioritariamente aqueles que
possuem renda familiar per capita de até¢ 1,5 salario-minimo e/ou oriundos da rede pubica de
educacdo basica. Ter frequéncia igual ou superior a 75% por disciplina, apurada trimestralmente
nos cursos superiores/subsequente, técnicos integrados e concomitante. A reprovacdo do
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estudante no periodo letivo vigente ndo ¢ considerada critério para exclusdo deste no programa,
se for constatado o cumprimento das condicionalidades.

A auséncia de mais de 25%, por disciplina, apurada trimestralmente, sem justificativa,
poderé incidir na suspensao ou cancelamento do auxilio. Ocorrera o desligamento do programa,
se esgotadas todas as estratégias de acompanhamento para cumprimento das condicionalidades
dos programas de carater socioecondmico. As agdes sdo realizadas com a ciéncia dos pais ou
responsaveis, no caso do estudante dos cursos técnicos integrados.

Todos os auxilios do programa de carater socioecondmico sao concedidos de acordo
com os perfis de vulnerabilidade socioecondmico de cada estudante. Para identificar cada perfil,
os assistentes sociais verificam as informacdes apresentadas por cada estudante nos formularios
estabelecidos por edital, devendo ser comprovadas através da documentacdo podendo consultar
informacdes publicas, entrevistar o estudante e/ou demais pessoas da familia, solicitar
documentacdo adicional e realizar visitas domiciliares para subsidiar cada parecer. A avaliagao
terd validade de 1 ano, podendo ser renovavel pelo mesmo periodo. Sdo utilizados os seguintes
dados referentes ao seu nucleo familiar: renda familiar bruta mensal per capita, bens
patrimoniais, situacdo de trabalho/ocupagdo, grau de escolaridade do provedor do ntcleo
familiar, situagdo de moradia da familia, procedéncia escolar do estudante, meios de transporte,
composi¢ao familiar, doengas e grupo de risco.

Considera-se como familia a unidade de origem do estudante composta por pessoas que
possuem vinculos consanguineos e/ou vinculos afetivos, todas moradoras do mesmo domicilio,
podendo eventualmente contemplar pessoas que estabelecam relagcdes de obrigacdes mutuas,
independentemente de serem moradores de um mesmo domicilio. Para a concessao dos auxilios
serdo considerados os seguintes perfis, conforme as linhas de corte do Indice Sintético' 1. Perfil
A: contempla estudantes que possuem alto grau de dificuldade em permanecer na institui¢ao e
obter desempenho académico satisfatorio, em decorréncia da falta ou insuficiéncia de recursos
financeiros e socioculturais; 2. Perfil B: contempla estudantes que possuem dificuldade em
permanecer na instituicdo e obter desempenho satisfatério, em decorréncia da falta ou
insuficiéncia de recursos financeiros ¢ socioculturais; 3. Perfil C: contempla estudantes que
possuem médio grau de dificuldade em permanecer na instituicio e obter desempenho
académico satisfatorio, em decorréncia da falta ou insuficiéncia de recursos financeiros e
socioculturais; 4. Perfil D: contempla estudantes que possuem baixo grau de dificuldade em
permanecer na institui¢ao ¢ obter desempenho académico satisfatorio, em decorréncia da falta
ou insuficiéncia de recursos financeiros e socioculturais; 5. Perfil E: estudantes que nao
possuem dificuldade em permanecer na institui¢ao ¢ obter desempenho académico satisfatorio.
A distribui¢do e/o concessao de todos os auxilios, beneficios ou servigos, os perfis A e B sempre
tém prioridades.

! Conjunto de indicadores sociais, que serdo utilizados para a construgdo de um Indice Sintético que aponte
diferentes perfis socioeconomicos dos candidatos aos editais. (RESOLUCAO N° 9 DE 03 DE JULHO DE 2020
Dispde sobre a Aprovacgao da Politica de Assisténcia Estudantil no &mbito do IFMG e Revogagéo da Resolugdo n°
3/2019.
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4 METODOLOGIA

4.1. Caracterizacao da pesquisa

Trata-se de uma pesquisa de abordagem qualitativa de natureza exploratéria procurando
obter informacdes sobre a execugao da Politica de Assisténcia Estudantil no contexto do IFMG.
Embora a pesquisa seja de natureza qualitativa, os dados quantitativos obtidos através dos
questionarios também foram considerados.

Para alcangar os objetivos propostos foram desenvolvidas pesquisa bibliografica,
pesquisa documental e pesquisa de campo, nas quais foram utilizados questiondrios (ANEXO
I) e uma entrevista semiestruturada (ANEXO II).

A pesquisa foi realizada em trés campi do Instituto Federal Minas Gerais- IFMG: de
Governador Valadares, Ipatinga e de Sdo Jodo Evangelista, pois eles contemplam diferentes
dimensionamentos de pessoal e compdem a regido 04 (quatro) conforme a organizagao
administrativa do IFMG.

4.2. Participantes

O publico alvo desta pesquisa foram 3 coordenadores ou responsaveis pela viabilizagao
da Politica de Assisténcia Estudantil e 24 profissionais que compdem as equipes
multiprofissionais que exercem atividades exclusivas e afins no processo de viabilizacao da
PAE do IFMG dos campi pesquisados.

Os termos de consentimento e livre esclarecido- TCLEs foram assinados pelos
coordenadores ou responsaveis pela assisténcia estudantil nos campi (ANEXO IA) as equipes
multiprofissionais da assisténcia estudantil (ANEXO IB).

Todos os procedimentos utilizados nesta pesquisa foram aprovados pela Plataforma
Brasil - parecer n° 3.481.169.

4.3. Pesquisa bibliografica e documental.

A pesquisa bibliografica teve por objetivo conhecer as diferentes contribui¢des
cientificas disponiveis sobre o tema estudado, constituiu, principalmente, de legislagdes, livros,
artigos, teses e dissertagdes. Buscamos nas bibliografias alguns acontecimentos do processo de
democratiza¢cdo da educacdo no Brasil, as formas de oferta de educagdo as diferentes classes
sociais e a identificacdo da criagao dos Institutos Federais e mais especificamente, a assisténcia
estudantil regulamentada pelo decreto n® 7.234/2010 e implementada no IFMG por meio da
resolucao 09 de 03 de julho de 2021, bem como a importancia dos processos de sua
implementagao.

A pesquisa documental foi realizada em sifes € documentos institucionais a fim de obter
informagdes sobre a implementacdo e outras informagdes para o processo de viabilizacao da
PAE no IFMG. Com base nesse levantamento, foi possivel apresentar os principios, diretrizes
e objetivos, bem como as atribui¢des de todos os atores envolvidos nesta politica, tanto a nivel
institucional quanto local, nos campi.
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4.4. Pesquisa de campo
4.4.1. Questionario

O questionario foi aplicado através do acesso individual dos respondentes,
disponibilizado em ambiente virtual por um formulario na plataforma “Google Forms”,
direcionado a equipe multiprofissional responséavel pela execucdo da PAE (Assistente de aluno,
assistente social, enfermeiro, intérprete de libras, médico, nutricionista, odont6logo, pedagogo,
psicologo, técnico em assuntos educacionais), com o objetivo de conhecer a equipe
multidisciplinar, os programas, projetos e¢ agdes que estdo sendo executados, os desafios
encontrados e a participagdo dos estudantes no processo decisorio da PAE em cada campus
pesquisado. O questionario continha 24 perguntas (ANEXO-II) e foi enviado a 24 profissionais,
porém somente 15 deles preencheram as respostas. Os participantes foram abordados por meio
telefonico e e-mail e convidados a contribuir voluntariamente com a pesquisa. A todos foram
esclarecidos os objetivos da pesquisa, da confidencialidade dos dados, anonimato no momento
do procedimento, bem como de qualquer outra duvida que pudessem ter a respeito da pesquisa.
O Termo de Consentimento e Livre Esclarecido- TCLE (ANEXO Al) foi parte integrante do
questionario e sO era possivel prosseguir com o levantamento dos dados se o participante
concordasse com os termos de conformidades.

4.4.2. Entrevista

Foram realizadas 3 entrevistas semiestruturadas presencialmente com os responsaveis
pela PAE com o propdsito de conhecer a estrutura organizacional, os processos de viabilizagao
e os desafios encontrados na operacionalizacdo da PAE em cada um dos campi pesquisados.
As entrevistas compostas por 13 perguntas ocorreram de forma presencial, com agendamento
prévio, de acordo com as disponibilidades dos participantes (ANEXO III). O Termo de
Consentimento e Livre Esclarecido- TCLE (ANEXO AIl) foi lido e assinado antes do inicio de
cada entrevista e continha 3(trés) vias. Sendo uma para o participante, outra para institui¢ao e
outra para a pesquisadora. Estas entrevistas foram gravadas e transcritas para possibilitar a
analise do conteudo.

4.5 Analise dos dados

A andlise dos dados obtidos através das entrevistas foi realizada pelo método de ‘Andlise
de Contetdo”. Para Bardin (2011), a analise de conteido pode usar diferentes instrumentos
metodologicos, para compreendermos fontes de conteudo, verbais e ndo verbais seguindo com
rigor as trés fases para analisar um contetudo. Sdo elas: pré-analise, exploragao do material ou
categorizacdo e tratamento dos resultados, inferéncias e interpretagdo. A Pré-Analise ¢ a
primeira etapa e € por meio dela que o pesquisador comeca a organizar o material para que se
torne util a pesquisa. Na sequéncia, temos a exploracdo do material identificando os pontos
convergentes ou divergentes. Assim, a repeticdo de palavras e/ou termos pode ser estratégia no
processo de codificagdo. A terceira fase diz respeito ao tratamento dos resultados, o qual se
destina a decodificacio das mensagens. E o momento da intuigdo, da analise reflexiva e critica.

Para a analise dos materiais das entrevistas e das respostas das questdes discursivas dos
questionarios foi feita uma leitura geral e organizacdo do material. Na sequéncia, foi realizada
uma leitura mais critica possibilitando a divisdo da analise em dois topicos para melhor
compreensdo: a estrutura e os processos de viabilizacao da Politica de Assisténcia Estudantil
no IFMG; os atores ¢ a execugdo da Politica de Assisténcia Estudantil no IFMG. Por fim, na
terceira fase, foi realizado o tratamento dos resultados.
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Para as respostas objetivas dos questiondrios, as mesmas foram exportadas da
plataforma “Google Forms™ e organizadas em uma planilha do Microsoft Excel e apresentadas
nos graficos de representacio percentual.

A pesquisa documental foi realizada através da analise de documentos institucionais
contendo as informagdes sobre a implementacdo e os processos de viabilizagdo da PAE no
IFMG, em comparacdo com as determinacdes estabelecidas pelas politicas publicas de
assisténcia estudantil contidas na portaria n® 713, de 19 de novembro de 2021, do MEC, em que
apresenta os diferentes modelos de dimensionamentos de campus que compdem os Institutos
Federais, e na Resolucao 09, de 03 de julho de 2020, que implementa a Politica de Assisténcia
Estudantil no IFMG.
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5.0 RESULTADOS E DISCUSSAO

5.1 A estrutura e os processos de viabilizacao da Politica de Assisténcia Estudantil no
IFMG.

5.1.1 A Estrutura organizacional da PAE

Os dados mostram como estdo dispostas a estrutura organizacional e a formagao da
equipe multiprofissional da PAE em cada campus, levando em consideracdo os
dimensionamentos de pessoal conforme a portaria n® 713 de 19 de novembro de 2021.

IFMG campus Ipatinga

O IFMG, campus Ipatinga, oferta hoje dois cursos técnicos e um curso de graduacao
totalizando, em média, 410 estudantes. Possui hoje 18 docentes efetivos, 04 docentes
substitutos e 13 técnicos administrativos. Se organiza com duas diretorias, duas se¢des e duas
coordenacgdes de cursos. Neste campus, a PAE esté4 sob responsabilidade da diretoria de ensino
e nao ha uma coordenagao para a execucao do programa tendo como referéncia apenas o setor
pedagdgico, de servico social e nucleo de atendimento educacional especializado sob
responsabilidade somente de uma profissional contratada. Dois profissionais técnicos em
assuntos estudantis estdo alocados em outro setor e ndo desenvolvem atividades ligadas ao
programa e o pedagogo encontra-se afastado de suas fungdes. Portanto, no ano de 2022 somente
dois profissionais sdo responsaveis pela operacionaliza¢do do programa e prestando a todos.

IFMG campus Governador Valadares

Ja o campus de Governador Valadares oferta trés cursos técnicos, quatro cursos de
graduacdo totalizando, em média, 860 estudantes. Possui hoje 59 docentes efetivos, 05
docentes substitutos e 37 técnicos administrativos distribuidos entre os diversos setores da
instituicdo. Possui 03 diretorias: geral, de administracdo e de ensino; seis coordenadorias, de
gestao de pessoas, de extensao, de pesquisa e inovagdo ¢ de pds-graduagdo, administragao e
planejamento, de financas e registros e de registro escolar e controle académico e trés
coordenadores de curso.

Nesse campus, a PAE esta sob responsabilidade da se¢do de assuntos estudantis
coordenando os trabalhos da biblioteca, laboratorios e do Nucleo de Atendimento as Pessoas
com Necessidades Educacionais Especificas — NAPNE. Possui uma equipe composta por
quatro profissionais diretamente alocados nesta sec¢dao, que sdo assistente social, pedagogo,
psicologo e assistente de alunos. Além de outros trés profissionais que também prestam
assisténcia aos estudantes, sendo um pedagogo e um técnico em assuntos educacionais € uma
técnica em enfermagem que estdo diretamente ligados a diretoria de ensino. Outros dois que
sdo o interprete de libras € o técnico em assuntos educacionais estdo em cooperagao técnica.
Portanto, em 2022, o campus Governador Valadares contou com sete profissionais para prestar
assisténcia a todos os estudantes.

IFMG campus Sao Joao Evangelista
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O campus de Sao Jodo Evangelista oferta hoje dez cursos, sendo quatro cursos de nivel
médio e seis cursos de graduacdo, totalizando, em média, 1.500 estudantes. Possui em seu
quadro efetivo 83 docentes efetivos, 15 docentes substitutos e 72 técnicos administrativos
distribuidos entre os diversos setores da institui¢do. Possui uma estrutura mais consolidada,
pois conta com trés diretorias, quatro coordenadorias, 18 nucleos além de diversos setores e
segOes para o atendimento aos estudantes. O PAE esta sob responsabilidade da Coordenadoria
de Assuntos Estudantis - CAE que ¢ composta pelos setores de ambulatorio, alojamentos, artes,
servico social, refeitérios, psicologia e reprografia. A profissional intérprete de libras encontra-
se afastada. Somando 16 profissionais distribuidos nestes setores prestando assisténcia para
atender todos os estudantes.

Os profissionais contratados ndo entraram na contagem da composi¢ao das equipes e
nem participaram da pesquisa.

Esses resultados podem ser observados na Quadro 2 que apresenta a composicao da
equipe de profissionais do PAE em cada campus.

Campus Profissionais

01 assistente social

Ipatinga 01 pedagogo

01 assistente social

02 pedagogos

01 psicologo

Governador Valadares 01 auxiliar de enfermagem

01 técnicos em assuntos educacionais
01 assistente de aluno

01 médico

01 odontdlogo

02 auxiliares em enfermagem

01 nutricionista

01 assistente social

02 pedagogos

01 psicologo

01 auxiliar de enfermagem

02 técnicos em assuntos educacionais
04 assistentes de aluno

Quadro 2 — Profissionais que fazem parte da equipe multiprofissional da PAE nos campi de
Ipatinga, Governador Valadares e de Sao Joao Evangelista, 2022.

Sao Jodo Evangelista

5.1.2 Programas, projetos e acoes desenvolvidos pela PAE nos campi pesquisados.

Conforme resolugdo 09 de 03 de julho de 2021, a qual implementa a PAE no IFMG,
todos os campi devem desenvolver os programas de carater universal, pedagdgico e
socioecondmico. O programa de carater universal ¢ direcionado a todos os estudantes com
objetivo de contribuir para a formag¢do ¢ o desenvolvimento dos estudantes no processo
educacional com ag¢des voltadas para o acompanhamento social, pedagdgico, psicoldgico e de
assisténcia a saude. J& o programa de carater pedagogico ou académico destina-se  aos
estudantes envolvidos em projetos de pesquisa ou que tenham bom desempenho académico.
E o programa de carater socioecondmicos ¢ desenvolvido através de repasses financeiros aos
estudantes ou em prol deles para suprir as mais diversas fragilidades socioecondmicas, com a
oferta de beneficios nas areas de moradia, alimentacdo, bolsa permanéncia e auxilio
emergencial.
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Programa de carater universal

De acordo com os dados desta pesquisa, todos os campi desenvolvem os projetos
estabelecidos na normativa e seguem todas as linhas estabelecidas, mas algumas diferencas
foram observadas nos projetos e agdes desenvolvidas. O campus de Ipatinga por exemplo, ndo
possui nenhum profissional da area da saude, e em 2022 nao houve atendimento do profissional
da pedagogia, pois o mesmo se encontrava afastado de suas fungdes. Contudo, neste campus
pudemos observar a formagdo de varios coletivos? como, coletivo negro, Maria Quitéria e
LGBT, debates tdo importantes na atualidade para a inclusdo social. No campus Governador
Valadares para a area da saude os estudantes podem contar com o profissional da enfermagem
e da psicologia. E o campus de Sdo Jodao Evangelista possui uma equipe bem completa, servigos
de satide com os profissionais da psicologia, medicina, odontologia e nutri¢ao.

Para os programas esportivos, todos os campi realizam algum tipo de projeto ligado ao
esporte, cultura e lazer.

Programa de carater pedagogico

Para o programa de carater pedagdgico ndo houve diferencas, pois todos os campi
desenvolvem o projeto oferecendo bolsas de monitoria.

Programa de carater socioecondomico

Neste programa também notamos algumas diferencas. Os campi de Ipatinga e de
Governador Valadares ofertam as quatro categorias da bolsa permanéncia, sendo os valores de
R$400,00; R$300,00; R$200,00 e R$150,00. No entanto o campus de Ipatinga, além da bolsa
permanéncia oferta também o auxilio uniforme e o kit alimentacdo. J4 o campus de Sdo Joao
Evangelista oferece o auxilio moradia ¢ o auxilio alimentacdo e desenvolve o “Projeto
Aprendiz”. Todavia, para a bolsa permanéncia, o campus disponibiliza somente os valores
referentes as categorias de nimero 03 e 04, que sdo aquelas com valores de R$200,00 e
R$150,00 respectivamente. Na Tabela 02 podemos visualizar melhor as principais diferengas
das acoes da PAE desenvolvidas nos campi.

Campus Programas Projetos/Beneficios | Acgdes/servicos
Atendimento  por
2 - Apoio ao estudante intermédio  Programa de
wn 2 com necessidades especiais Atendimento as Pessoas com
2 3?")‘ Necessidades Educacionais
g-' 20 Especificas (PAPNE), com
s g profissional contratado para
©n Programa de carater este fim.
2 universal Acompanhamento Atendimento
iy pedagogico extraclasse pelos
professores, monitores,
pedagogo.

2 coletivo ¢ um grupo de pessoas que compartilham ou sdo motivadas por pelo menos uma questio ou interesse
comum, ou trabalham juntas para alcangar um objetivo comum.
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Atengdo a saude Psicoldgico,
meédico, odontologico,
nutricional

Formagoes de

Cultura artes esporte ¢
lazer

comissOes, realizacdo de
festivais de talentos musical,
de danga, festa junina, dia do
amor, semana nacional de
ciéncia e tecnologia, dia do
estudante, semana da
consciéncia negra, 0
basquete, futsal, handebol,
voleibol, xadrez, capoeira e
meeting de atletismo

Servigo social Atendimentos e
acolhimentos sociais
Programa de carater Bolsas monitoria Bolsas para
pedagogico monitores

Programa de carater
socioecondmico

Auxilio a inclusédo
digital

Auxilio digital tipo
02 para custear dados de
internet

Projeto aprendiz

Bolsas no valor de
200,00 por 10 horas
semanais

Alimentacdo

Unidade de
alimentag@o e nutrigdo- UAN
(03 refeigdes e café da tarde
diariamente)

Moradia estudantil

Oferta de
alojamentos masculinos e
feminino

Governador Valadares

Programa de carater
universal

Apoio ao estudante
com necessidades especiais

Atendimento  por
intermédio  Programa de
Atendimento as Pessoas com
Necessidades Educacionais
Especificas (PAPNE), com
profissional contratado para
este fim.

Acompanhamento Atendimento
pedagogico extraclasse pelos
professores, monitores,
pedagogo.
Atengao a saude Psicoldgico,
profissional de enfermagem
Formacdes de

Cultura artes esporte e
lazer

comissdes, realizacdo de
festivais de talentos musical,
semana nacional de ciéncia e
tecnologia, semana da
consciéncia negra, o
basquete, futsal, voleibol.

Servigo social

Atendimentos e
acolhimentos sociais

Programa de carater
pedagogico

Bolsas monitoria

Bolsas para
monitores

Programa de carater
socioecondmico

Bolsas permanéncia

Sao ofertadas as 04
modalidades de bolsa
permanéncia  sendo  de
R$400,00; R$300,00;
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R$200,00 e R$150,00

respectivamente
Apoio ao estudante Atendimento  por
com necessidades especiais intermédio  Nucleo de

Atendimento as Pessoas com
Necessidades Educacionais

Programa de carater Especificas (NAPNE), com
universal profissional contratado para
este fim
Auxilio a inclusdo Repasse financeiro
digital para custear dados de
internet
Servigo social Atendimentos e

acolhimentos sociais
nas comissoes de
Cultura artes esporte e | eventos,  realizacdo  de
lazer festivais de talentos musical,
semana nacional de ciéncia e
tecnologia, semana da
consciéncia negra, futsal,
voleibol,  formagdo  de
coletivos  negro, Maria
Quitéria, LGBT.
Apoio pedagogico Atendimento
extraclasse pelos
professores, monitores.
Programa de carater Bolsas monitoria Bolsas para
pedagogico monitores e tutoria conforme
necessidade da disciplina,
apos solicitagdo docente.

Sdo ofertadas as 04
modalidades de  bolsa
Programa de carater Bolsas permanéncia permanéncia  sendo  de

socioecondmico R$400,00; R$300,00;
R$200,00 e R$150,00
respectivamente e kit
alimentag¢do ofertado como
complemento aos alunos que
recebem as categorias 1 e 2
da
Auxilio uniforme Kit uniforme (02
camisas, 01 bermuda, 01
calga, 01 moletom)

Quadro 03- Programas, projetos de agdes da PAE desenvolvidos pelo IFMG nos campi de
Ipatinga, Governador Valadares e de Sao Jodao Evangelista.

Ipatinga

A assisténcia prestada pelos profissionais da satide em todos os campi sdo basicos
primarios, € os casos clinicos mais complexos sdao direcionados para as redes municipais de
saude.

O auxilio emergencial digital estd previsto na resolugcdo para casos excepcionais. Este
auxilio foi criado em 2019 para suprir uma situagdo excepcional em que se encontrava o Brasil
e o mundo em virtude da pandemia da COVID19. Tratou-se de uma agao de emergéncia para
atender os estudantes que ndo tinham condigdes de adquirir notebook ou tablet e dados de
internet para acompanhar as aulas que foram ministradas de forma online enquanto perdurava
o isolamento social. O auxilio foi criado com duas categorias: tipo 1, concedido em valor inico
de 1.500,00 para a aquisi¢ao de notebook ou tablet e o tipo 02, era para a aquisi¢ao de dados de
internet com parcelas de valor de R$150,00. Este auxilio ainda estd vigente conforme a
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resolucdo, mas de acordo com informagdes colhidas em 2022, somente os campi Ipatinga e Sao
Joao Evangelista continuam ofertando.

O auxilio uniforme ¢ concedido através de um voucher o qual o estudante retira em local
pré-determinado, cada um dos quais equivale, duas camisas, uma bermuda, uma cal¢a e uma
moletom. O kit alimentagcdo ¢ um complemento direcionado aos estudantes dos perfis A e B
selecionados para receber bolsa permanéncia. Estes perfis representam os estudantes mais
vulneraveis economicamente os quais tem prioridade de receber todos os beneficios da
assisténcia estudantil prevista na normativa. Esses kits sdo compostos por itens da cesta basica
e adquiridos por meio de parceria com a prefeitura local através do banco de alimentos *No
entanto a distribui¢do destes itens acontece por meio de revezamento em virtude de a quantidade
arrecadada ndo ser suficiente para atender todos os estudantes selecionados. J& o auxilio
alimentagdo ¢ realizado pelo oferecimento de 03 refei¢des diarias: café da manha almogo e
jantar, além de lanche noturno. O acesso a alimentagdo ¢ integral e gratuito para os estudantes
dos alojamentos e os selecionados com a bolsa alimentagdo, e os demais pagam um valor
simbolico subsidiado pela instituicdo. Em 2022 o café da manha era um real (R$ 1,00) e o
almogo e o jantar quatro reais (R$ 4,00) cada um.

O auxilio moradia ¢ realizado através da concessdo de alojamentos estudantis que sdo
disponibilizadas exclusivamente para alunos de até 18 anos dos cursos técnicos integrados e
sdo divididos em masculino e feminino. E o projeto aprendiz ¢ realizado pela diretoria de
ensino e com o auxilio financeiro da assisténcia estudantil. Realiza-se por meio de atividades
desenvolvidas pelos estudantes previamente selecionados junto aos setores do campus
relacionados a sua formacdo. A remuneracdo ¢ de duzentos reais (R$200,00) por uma carga
maxima de 40 horas semanais.

Conforme demostram os dados, os trés campi possuem estruturas organizacionais e
composicao das equipes multiprofissionais diferenciadas. Estas diferencas sdo em virtude da
capacidade administrativa e a autonomia que cada campus possui para estruturar a PAE,
conforme portaria 713 do MEC, de 08 de setembro e o decreto n® 7.234, de 19 de julho de 2010.
Este resultado vai ao encontro dos trabalhos de Cavalcanti (2007), Lotta (2008) e Rua (2014)
que apontam para a importancia dos processos de implementagdo de uma politica publica nos
quais os resultados se ddo em virtude da discricionariedade e da interagdo dos agentes
implementadores.

Considerando o numero de profissionais que compdem cada equipe, a assisténcia
prestada aos estudantes pode apresentar fragilidades. Mesmo o campus de Sdo Joao Evangelista
contando com uma estrutura bem definida e equipe bem completa, o nimero de servidores ainda
¢ insuficiente pela quantidade de estudantes atendidos, conforme aponta a coordenagdo. Estes
dados mostram que a disponibilidade de uma equipe a que possamos chamar de minimamente
ideal, pelos menos a primeira vista, ¢ importante para que os direitos dos estudantes de
permanecerem e concluem com éxitos o curso pretendido fiquem protegidos. Cury (2002)
defende os marcos legais das politicas publicas para garantir sua efetivagao e nao ser alvo de
retrocessos. E € nesta perspectiva que o Plano Nacional da Assisténcia Estudantil - Pnaes
defende que a assisténcia prestada aos estudantes deve ser sempre aliada aos preceitos legais
que garantem a todos o ensino publico, gratuito e de qualidade, conforme a CF/88.

A assisténcia estudantil assume hoje papel indispensavel no combate as desigualdades
sociais, portanto ela ndo pode ser realizada através de acdes fragmentadas. Demo (2000) chama
atencao para a importancia da observancia da defesa dos direitos nas politicas socias, pois se

3 Realizado pela parceria publico privado o banco de alimento é gerenciado pela prefeitura da cidade, na qual se
responsabiliza pela coleta, separagdo e distribuicdo de alimentos para familias e individuos em situagdo de
inseguranca alimentar da cidade. Proporciona a sociedade espacos para conhecimento de utilizagao integral dos
alimentos para o combate a fome e a desnutrigdo.
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mal feita pode prejudicar a cidadania popular transformando- a em clientelismo. A auséncia de
profissionais, principalmente da area da satide, como apontou esta pesquisa, pode comprometer
a assisténcia aos estudantes, visto que as pesquisas atuais apontam o grande adoecimento mental
dos estudantes, principalmente depois da COVID19, pandemia que assolou o pais € o mundo
nos anos de 2019 a 2021. A caréncia socioecondmica agrava ainda mais estes aspectos, pois
para muitos estudantes, a auséncia destes beneficios e ou servigos pode reduzir ou impedir o
acesso universal ao ensino publico, gratuito e de qualidade articulado ao processo de
permanéncia. Pacheco e Ristoff (2004), ao fazer um balango do ensino superior no Brasil, revela
que 25% dos potenciais alunos universitarios sdo tdo carentes que ndo tém condi¢des de entrar
no ensino superior, mesmo se ele for gratuito. Demo (2000) ressalta ainda que a assisténcia
estudantil sozinha ndo ¢ capaz de resolver todos os problemas, entretanto, ela deve ser articulada
com outras politicas para garantir a emancipacao do estudante. Por isso se faz necessario unir
todos estes pressupostos para que a assisténcia estudantil implementada no IFMG possa garantir
o éxito dos seus estudantes.

5.1.3 O Programa de assisténcia Estudantil e a Gestao.

Os resultados apresentados neste bloco se referem a atuacao dos servidores responsaveis
pela execugdo da PAE. E s3o acerca do planejamento, acompanhamento e avaliacdo da
assisténcia estudantil. As informagdes demonstram como estdo organizados 0s processos para
viabilizagdo desta politica e as percepgdes dos participantes sobre esta execucao.

A PAE implementada no IFMG orienta que devem ser realizadas avaliacdes e/ou
pesquisas para subsidiar o planejamento e a execucdo das acdes da assisténcia estudantil. Os
itens 2 e 4 do art. 51. dizem que devem ser definidos e sistematizados os processos de
acompanhamentos dos estudantes juntamente com os campi e avaliados e validados anualmente
os planos de trabalhos das agdes que serdo realizadas pelos campi”. O item 7 do art. 53 orienta
0s campi a realizarem anualmente encontros para avaliagao da assisténcia estudantil juntamente
com a equipe multiprofissional. J& o item 02 do art. 54 diz que os campi deverdo realizar
acompanhamento periodico da execugdo da Politica de Assisténcia Estudantil- PAE.

Planejamento

Para o planejamento ou plano de trabalho anual que os campi devem realizar, os dados
mostraram que cada campus realiza seu planejamento de maneiras distintas: no Sistema de
Planejamento Participativo -SISPLAN; com a participacdao dos profissionais ligados a PAE e
dos campi, o coordenador ndo tem conhecimento de que forma ¢ realizado este planejamento
por esta recente no cargo.

Todos os campi afirmam que ha uma boa interlocucdo entre os profissionais, realizando
trabalhos em conjunto e interagindo através de encontros, reunides, grupos de WhatsApp e e-
mails institucionais. No entanto, em um deles nao ha uma continua interlocuc¢ao/interagao com
a DIRAE ou com o setor de assisténcia estudantil na reitoria e ainda ressaltou este entrosamento
como uma necessidade para que os processos € as agdes realizados em todos os campi do IFMG
sejam padronizados.

Acompanhamento

Quanto ao acompanhamento dos estudantes assistidos pelos beneficios, todos os campi
relatam realizar os acompanhamentos, principalmente através da verificacdo da frequéncia e do
numero de disciplinas cursadas através da plataforma educacional ‘CONECTA” cumprindo a
exigéncia estabelecida na normativa para os beneficios de carater socioecondmico. Ocorrem
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também o acompanhamento através das reunides dos conselhos de classes 4 e reunides ou
encontros de pais € mestres. E em casos muito especificos, sao realizadas visitas domiciliares
devido a falta de tempo em funcdo da insuficiéncia de recursos humanos. Um dos campi
apresenta também outras formas de acompanhamentos dos estudantes, que ¢ através do dia D.
Data reservada ao atendimento para toda sociedade académica e pais, e pelos grupos de
WhatsApp formados por estudantes e seus respectivos responsaveis de cada turma para
orientacdo, principalmente nas inscrigdes dos processos seletivos. Quanto os acompanhemos
realizados através da frequéncia dos estudantes, os dados apontaram uma fragilidade deste
processo, devido divergéncias de informagdes entre o conecta e as informagdes prestadas pelos
0S Mesmos.

No que diz respeito ao mapeamento da situagdo socioecondmica dos estudantes, nos
trés campi acontecem predominantemente através das informagdes contidas nos formularios de
matriculas, Sistema de Sele¢ao da Assisténcia Estudantil- SSAE. O mapeamento ¢ um balizador
para identificar os perfis de vulnerabilidade socioecondmico dos estudantes para os processos
de selegdo dos beneficios de carater socioecondomico da PAE no IFMG.

Avaliacao

Quanto as avaliagcdes dos programas, projetos e acdes da PAE nos campi, os dados
revelam que para um dos campi esta avaliacdo ¢ realizada anualmente por uma comissao
propria, no outro, esta avaliagdo ndo acontece e no outro, nao foi relatado conhecimento sobre
0 assunto.

Avaliando os apontamentos dos coordenadores ou responsaveis pela assisténcia
estudantil nos campi, as informagdes demostram que o plano de trabalho ou planejamento das
acoes da PAE nos campi pesquisados ocorrem de maneira distintas, ndo tendo um
direcionamento de como eles devem ser realizados. Os acompanhamentos sdo realizados por
meio de diversas agdes, porém as visitas domiciliares apontadas como importante ferramenta
para acompanhar mais de perto os estudantes, apresentam fraquezas pela insuficiéncia de
profissionais aliada ao descompasso da frequéncia dos estudantes. Rocha (2008) ao fazer uma
analise da implementa¢do da PAE no IFMG campus Sao Jodo Evangelista notou pontos a serem
otimizados para melhorar a qualidade dos servicos prestados, entre eles, o planejamento e o
acompanhamento dos estudantes.

Para as avaliagdes que devem ser realizadas para subsidiar o planejamento da PAE, as
informagdes dos campi divergem, porém conforme documentos institucionais a avalicao ocorre
por uma Comissao Propria de Avaliagao - CPA abordando também outras dimensdes. No que
se refere aos desafios dos estudantes para acessarem os beneficios da PAE, percebe-se a
necessidade de maiores esclarecimentos e acompanhamento quanto aos documentos solicitados
para os processos de selecao e operacionalizacdo do sistema de envio destes documentos. Para
Lotta (2008), as politicas publicas sdo flexiveis e aptas a se adaptarem a possiveis eventos e
alteragdes, e sdo esses fatores que levam aos diferentes resultados possiveis. Rua (2014) afirma
que o monitoramento de uma politica publica serve para subsidiar as decisoes dos gestores da
politica quanto aos ajustes necessarios para que os resultados esperados sejam obtidos. E
Najberg e Barbosa (2006) vem completar que a implementacao constitui uma importante fonte
de experiéncia com que os gestores podem contar para testar e aprimorar suas agdes. Os autores
defendem que a implementagao de uma politica publica ¢ um processo continuo que desenvolve
e se modifica em cada fase. Nesta perspectiva, os processos que viabilizam a PAE no IFMG

* Conselho de classe: uma discussdo coletiva onde sdo apontadas as dificuldades dos alunos, professores e
instituicao de ensino na busca por melhorias no ensino aprendizagem.
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devem estar constantemente sendo monitoramentos para possibilitar uma melhor execu¢do dos
mesmos.

5.2 Os atores e a execucao da Politica de Assisténcia Estudantil no IFMG.

As informagdes apresentadas sobre a PAE inseridas nos questionarios pelas equipes
multiprofissionais referem-se aos campi de Sdo Jodo Evangelista e Governador Valadares, pois
o campus de Ipatinga ndo conta com uma equipe para esta politica, mas somente com uma
assistente social, a qual respondeu a entrevista, e o pedagogo, que se encontrava afastado de
suas fungoes.

Os dados sobre os aspectos operacionais da PAE serdao apresentados considerando as
trés etapas analisadas nas entrevistas - planejamento, acompanhamento e avaliacdo e também
os desafios encontrados pelos estudantes para acessarem os beneficios e a participagdo dos
mesmos nos processos decisorios das agdes da assisténcia estudantil e, por fim, os desafios que
a equipes multiprofissionais encontram na execug¢ao desta politica.

Nos graficos 1 e 2 podemos perceber que a grande maioria dos profissionais que
compdem as equipes da PAE que responderam a pesquisa, ndo souberam informar como sao
realizados o planejamento anual para as agdes da assisténcia estudantil, tanto no ambito
institucional quanto nos campi, coincidindo com o percentual de 80% nos dois casos.

Como ¢ realizado o planejamento anual das agdes da Politica de
Assisténcia Estudantil (PAE) no ambito do [IFMG?

= Comissdo mista com representante
da DIRAE e dos campi

Apenas com representante da DIRAE

Comissao mista com representante
da DIRAE dos NAS/IFMG

= N3o sei informar

Grafico 1- Nivel de conhecimento das equipes multiprofissionais quanto ao
planejamento das a¢des da PAE do IFMG, nos campi de Governador Valadares e de Sao Joao
Evangelista, 2022.
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Como ¢ realizado o planejamento anual das agdes da Politica de
Assisténcia Estudantil (PAE) em seu campus?

= Coordenador ou responsavel pela
Politica de Assisténcia

Estudantil(PAE) no campus
6%
= Todos os profissionais que compde a
equipe

80% Comissao formada por alguns
profissionais

Grafico 2- Nivel de conhecimento das equipes multiprofissionais quanto ao planejamento das
acoes da PAE nos campi de Governador Valadares e Sao Jodo Evangelista, 2022.

Para o processo de acompanhamento continuo aos estudantes contemplados com os
beneficios da PAE, o grafico 03 apresenta um numero expressivo de profissionais que
confirmaram a existéncia destas agdes, no entanto, ainda ha uma porcentagem consideravel que
desconhece. Para os que confirmaram que realizam acompanhamentos continuos aos
estudantes, as respostas predominantes foram, através da verifica¢ao da frequéncia e do nimero
de disciplinas, através das reunides dos conselhos de classes e reunides ou encontros de pais e
mestres sdo as formas mais citadas coincidindo com as respostas dos coordenadores ou
responsaveis pela assisténcia estudantil. Ja o grafico -04 apresenta o grau de conhecimento dos
profissionais no que se refere a existéncia de uma metodologia que orienta os profissionais nos
processos de acompanhamentos dos estudantes. A primeira percep¢do ¢ que somente 66,7%
dos participantes responderam esta questdo. Do total de respondentes, 50% afirmaram que ndo
existe acompanhamento dos estudantes ou ndo souberam informar. Consideramos, portanto,
que mais de 50% de todos os participantes desconhecem esta informagao.

A Assisténcia Estudantil realiza acompanhamento continuo aos
estudantes?

nao sei informar

Grafico 03- Nivel de conhecimento das equipes multiprofissionais quanto ao acompanhamento
dos estudantes beneficiados por algum beneficio/servico da PAE nos campi de Governador
Valadares e Sao Jodao Evangelista, 2022.
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Existe uma metodologia que orienta estes profissionais no acompanhamento aos estudantes?
10 respostas

® Sim
@ Nao
@ nao sei informar

Grafico 04- Nivel de conhecimento das equipes multiprofissionais sobre a existéncia de uma
metodologia que orienta os profissionais nos acompanhamentos dos estudantes nos campi de
Governador Valadares e Sao Jodo Evangelista, 2022.

Para as questdes relacionadas as avaliagcdes que devem ser realizadas para subsidiar o
planejamento da PAE nos campi, o grafico 05 mostra que metade dos profissionais tém
conhecimento da realizagdo de avaliagdes, porém desconhece a frequéncia e mecanismos
utilizados.

Existe avaliacdo/pesquisa para subsidiar o planejamento e a execugao
das acoes da Politica de Assisténcia Estudantil (PAE) no campus?

m Sim
= Ndo

= Ndo sei informar

Graficos 05 - Nivel de conhecimento das equipes multiprofissionais quanto ao processo de
avaliagdo dos beneficios da PAE do IFMG nos campi de Governador Valadares e Sao Joao
Evangelista, 2022.

No grafico 06 ¢ possivel observar novamente que o indice dos profissionais que nao tém
informagdo sobre aspectos relacionados a execucdo da assisténcia estudantil ¢ maior que
aqueles que tém conhecimento e participam destes processos. Ao somarmos os percentuais dos
que ndo interagem com o percentual daqueles que ndo souberam informar, podemos concluir
que mais de 50% dos participantes desta pesquisa nao participam de nenhuma interagdo para

discutir as agOes para viabilizagdo da assisténcia estudantil.
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Existe uma interlocugdo/acompanhamento entre coordenagéo ou responsével e os profissionais da

equipe multidisciplinar para discutir as demandas ...a de Assisténcia Estudantil (PAE) no seu campus?
15 respostas

® Sim
@® Nzo

@ nao sei informar

Grafico 06- Nivel de conhecimento quanto ao grau de interagdo entre coordenadores e equipe
multiprofissional da PAE do IFMG nos campi de Governador Valadares e Sao Jodo
Evangelista, 2022.

Os graficos 7 e 8 dizem respeito a participagdo dos estudantes nos processos decisorios
da PAE. Sobre este assunto o nivel de desconhecimento das equipes multiprofissionais também
permanece alto, porém em um dos campi conseguiu atingir o percentual de 75%, conforme nos
mostra o grafico 07. Perguntamos também quais os maiores desafios que os estudantes
enfrentam para acessarem as agdes da Politica de Assisténcia Estudantil (PAE) nos campi.
Conforme a andlise das respostas, foi possivel perceber que a desinformacao dos estudantes ¢
a maior causa da inacessibilidade aos beneficios, aliada a insuficiéncia financeira da assisténcia
estudantil para ofertar mais e melhores beneficios.

Os estudantes participam das decisdoes que sdo tomadas pelo campus no que se
refere as acoes da Politica de Assisténcia Estudantil (PAE)?

= ndo sei informar

Graficos 07- Nivel de conhecimento das equipes multiprofissionais quanto ao grau de
participacdo dos estudantes nos processos decisorios das agdes da PAE no IFMG campus
Governador Valadares, 2022.

32



Os estudantes participam das decisdes que sdo tomadas pelo campus
no que se refere as agdes da Politica de Assisténcia Estudantil (PAE)?

43%

nao sei informar

Graficos 08- Nivel de conhecimento das equipes multiprofissionais quanto ao grau de
participagdo dos estudantes nos processos decisorios das agdoes da PAE no IFMG campus Sao
Joao Evangelista, 2022.

Considerando os dados trazidos pelo questionario, foi possivel perceber que existe um
desconhecimento da maioria dos profissionais que participaram desta pesquisa, no que se refere
aos processos de execugao da assisténcia estudantil, mesmo que a resolugdo oriente que deva
haver uma articulacdo entre os setores e atores comprometidos com a exequibilidade desta
politica e a participacao dos estudantes nos processos decisorios. Para a realizacdo dos
acompanhamentos, foi possivel perceber que os acompanhamentos aos estudantes sdo
realizados mesmo com as fragilidades apontadas pela falta de interacao entre os profissionais
que compdem as equipes ou pela insuficiéncia dos mesmos. Porém, nao foi possivel perceber
se existem padrdes ou métodos que possam orientar estes profissionais para realizarem estas
acoes por falta de informacgao.

No que se refere ao processo de avaliagdo das agdes da assisténcia estudantil e
considerando o que foi exposto anteriormente, existem relatorios publicados nos sites dos campi
pesquisados em que mostram que houve, nos anos anteriores, realizagdo de avaliacdo de
aspectos relacionados a PAE sendo realizadas por uma Comissdes Propria de Avaliagdo-CPA
prevista em resolugdo, no entanto estas avaliagdes abordam diferentes dimensdes do universo
académico, nao sendo, portanto, especifica da PAE.

Também foi possivel perceber que alguns estudantes ainda ndo acessam os beneficios
desta politica por falta de informagao. Para Deubel (2006), politica publica ¢ uma construgdo
social e as instituicdes devem orientar o comportamento dos atores individuais ou grupos para
mudar uma situagdo insatisfatoria e que ¢ através dela que as fragilidades podem ser
identificadas.

Rua (2014) ressalta que a implementacdo de uma politica publica deve ser sob uma
perspectiva interativa e ndo é um processo acabado, mas de um continuo movimento de
interagdo entre uma politica em mudanc¢a, uma estrutura de relagdes de grande complexidade e
dotada de uma dindmica cada vez mais acelerada.

Estes autores vém chamar a atencdo para a necessidade de participacdo de todos os
envolvidos para que a politica social possa atingir seu objetivo.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo teve como objetivo analisar a Politica de Assisténcia Estudantil e execucao
da assisténcia estudantil no IFMG a partir das regras estabelecidas na resolugao 09, de 03 de
julho de 2020 e das informagdes coletadas nos campi de Ipatinga, Governador Valadares e Sao
Joao Evangelista sob a perspectiva dos coordenadores ou responsavel pela assisténcia estudantil
de cada campus e dos profissionais que fazem parte da equipe multiprofissional da Politica de
Assisténcia Estudantil- PAE e que prestam algum tipo de assisténcia aos estudantes.

Tendo em vista que a PAE implementada no IFMG realiza-se numa perspectiva de
educagdo como direito e compromisso com a formacgao integral do sujeito visando a redugdo
das desigualdades socioecondmicas, esta pesquisa demonstrou que tanto nas estruturas técnico-
organizacionais quanto na viabilizagdo esta politica apresentou algumas fragilidades.

O estudo levou-nos a concluir que a PAE, na organizagdo atual, principalmente nos
campi de menor capacidade administrativa apresenta limitagcdes para atender a diversidade e a
complexidade que esta politica apresenta, a comecar pela auséncia de profissionais para compor
uma equipe minima de atendimento. Como apontou os dados, a insuficiéncia de recursos
humanos ¢ uma realidade de todos os campi, mas pudemos perceber que o campus de Ipatinga
apresentou uma dificuldade ainda maior ao contar com apenas dois profissionais para viabilizar
esta politica. A auséncia ou insuficiéncia de profissionais demostrou uma fragilizacao,
principalmente, nos servigos de saude e nos acompanhamentos dos estudantes, beneficiados
com algum tipo de auxilio ou servico oferecido pela PAE. A auséncia de uma estrutura
organizacional bem definida que concentre todos os processos para a viabilizacao e a execugao
dos processos da PAE também ¢ outro ponto delicado, quando os dados mostraram que grande
parte dos profissionais que participaram desta pesquisa tém um elevado grau de
desconhecimento desta politica. A pesquisa evidenciou também a necessidade de maior
interagdo entre os setores responsaveis para dialogar, refletir, planejar os programas, projetos,
acdes € os servigos com o envolvimento todos os atores que participam dos processos de
viabilizacdo e execucdo pela PAE.

Quanto a avaliagdo desta politica, também foi possivel perceber que hé necessidade de
repensar a forma como esta sendo realizada, pois foi salientado a necessidade de avaliagao,
mesmo ela ja sendo realizada. Esta pesquisa apontou também que ainda ha estudantes com
dificuldades ou ndo acessam os servigos ou beneficios da PAE por falta de informagdes. E por
fim, ndo foi possivel concluir se existe uma efetiva participagao dos estudantes nos processos
decisorios da PAE nos campi por falta de informagao.

E assim, como pesquisadora e parte integrante deste ambiente considero necessario uma
reflexdo e avaliagdo dos processos de execucdo da PAE no IFMG, ndo tomando somente estas
informacdes, mas criar outros mecanismos que possam subsidiar tanto o planejamento quanto
a execucgao desta politica. Pois, os dados desta pesquisa apontaram que a efetividade das agdes
e/ou dos servigos ofertados pela PAE nao ¢ resultado somente do quantitativo e disponibilidade
de cada profissional, como também pela organizagdo e a forma que eles sdo desenvolvidos. O
Decreto n°® 7.234/2010 estabelece que a assisténcia estudantil deva viabilizar a igualdade de
oportunidades e contribuir para a melhoria do desempenho de forma preventiva e assegure aos
estudantes meios necessarios para o pleno desenvolvimento académico e social.

Fortalecer institucionalmente e reconhecer a importancia desta politica para os
processos de inclusdo social e buscar meios de superar as fraquezas estruturais apresentadas e
garantir condi¢des mais adequadas para o desenvolvimento desta politica. A criacdo de uma
estrutura organizacional minima em que todos os profissionais, mesmo estando ligados a outros
setores, estejam articulados e tomem conhecimento que esta politica ¢ desenvolvida por trés
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programas envolvendo o pedagdgico, o social, a saude e o econdmico. E ainda, construir uma
politica de assisténcia estudantil que seja integrativa com o envolvimento de todos os atores
que fazem parte desta politica. Fortalecer as discussdes e abrir para o didlogo para que a
participacado dos estudantes nos processos de decisdo das acdes da assisténcia estudantil seja de
forma efetiva, mostrando a necessidade desta participacdo para a real eficacia do programa.

Faz-se necessario também pensar acoes que ndo deixem nenhum estudante sem acesso
a qualquer dos beneficios ou servigos oferecidos por esta politica por falta de informagao.

Por fim, que os estudantes possam encontrar na PAE do IFMG a garantia de que o
preceito constitucional que estabelece a educagdo como direito subjetivo possa garantir a
permanéncia e o €xito dos seus estudantes.
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8 ANEXOS

8.1 ANEXO I A- Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
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UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO RIO DE JANEIRO - UFRRJ
INSTITUTO DE AGRONOMIA
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM EDUCACAO AGRICOLA

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido- TCLE

Vocé esta sendo convidado (a) a participar da pesquisa intitulada Assisténcia estudantil:
uma andlise da sua execuc¢do no Instituto Federal de Minas Gerais — [FMG, desenvolvida por
Rosana Dias Fernandes, servidora do IFMG lotada no campus de Governador Valadares e
mestranda do programa de Pés-Graduagdo em Educacdo Agricola, da Universidade Rural do
Rio de Janeiro-PPGEA, sob orientacao Prof.* Dr* Luciene de Fatima Rocinholi.

O objetivo do estudo ¢ analisar a execucgdo da Politica de Assisténcia Estudantil- PAE
no ambito do Instituto Federal de Minas Gerais - IFMG, nos campi de Governador Valadares,
Sao Joao Evangelista e Ipatinga.

Sua participagdo ¢ voluntéria, isto €, vocé ndo € obrigada/o a participar, € mesmo
aceitando fazer parte do estudo, poderd desistir e retirar o seu consentimento a qualquer
momento. Sua recusa em participar do estudo ndo trard nenhum prejuizo em sua relagdo com a
pesquisadora ou com o IFMG.

Vocé responderd um questionario com 24 perguntas sobre a politica de Assisténcia
Estudantil que levarda em média 10 minutos. Através deste documento vocé recebera todos os
esclarecimentos necessarios para a participacdo nesta pesquisa € os contatos de telefone e e-
mails da pesquisadora e da orientadora pelos quais vocé poderéd entrar em contato a qualquer
momento para sanar dividas decorrentes desta pesquisa. Poderd também entrar em contato
com o Comité de Etica, que aprovou a realiza¢do da pesquisa. Todas essas informagdes constam
no final deste documento.

Todas as informagdes que vocé fornecer serdo mantidas em sigilo e utilizadas apenas
para a pesquisa. Suas respostas serdo tratadas de forma anonima e confidencial. Nenhuma outra
pessoa ou profissional terd acesso a suas informacgdes, somente os pesquisadores que trabalham
para esta pesquisa. Quando divulgarmos os resultados deste trabalho, seu nome em momento
algum ird aparecer, bem como qualquer outra informag¢ao fornecida.

Ao participar desta pesquisa vocé estd contribuindo para a constru¢ao do conhecimento
sobre a Politica de Assisténcia Estudantil, auxiliando que sua aplicacdo alcance as reais
necessidades dos estudantes, além de contribuir direta ou indiretamente de forma relevante para
a inclusdo social dos estudantes, por meio de agdes de melhorias que poderdo ocorrer na
execucao da Politica de Assisténcia Estudantil apos esta pesquisa.

Vocé€ ndo tera quaisquer custos ou compensagdes financeiras, ou seja, nao havera
despesas pessoais e ndo havera cobrangas pela participacao.
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Os possiveis riscos advindos da participacdo nesta pesquisa sdo minimos, como
provocar algum nivel de cansagco ou desconforto em responder as perguntas. Para minimizar
estes possiveis os riscos e/ou desconfortos elencados vocé podera pela pesquisadora uma
postura acolhedora e ouvinte e vocé€ podera escolher o melhor dia e horario para responder as
perguntas. Caso algum dos participantes se sinta mal durante a realizagdo da pesquisa, este sera
encaminhado ao setor de psicologia do campus. Além disso, o participante que se sentir
desconfortavel em responder alguma pergunta, esta poderd ndo ser respondida sem causar
nenhum prejuizo a pesquisa. Também poderd entrar em contato com a orientadora, através
dos meios de contato explicitados neste termo, para que possamos prestar escuta e
assisténcia diante do desconforto sentido.

Além do exposto, se o participante sentir prejudicado diante de eventuais danos
decorrentes de sua participacdo na pesquisa tera o direito de solicitar indenizacao pelas vias
legais, e os mesmos serdo ressarcidos integralmente por meio de depésito bancario em nome
do prejudicado.

Os resultados deste estudo serdo apresentados publicamente através da dissertacdo e
artigos cientificos e serdo encaminhados aos participantes através do envio das copias por meio
eletronico.

Os dados coletados ficardo sob responsabilidade da pesquisadora em arquivo
criptografados e armazenados em HD externo em sua residéncia, localizada na rua Flamboyant,
103 bairro Cidade Nova, em Governador Valadares- Cep 35063-015, ficarao guardados por um
periodo de 05 anos e apos este periodo todo material sera inutilizado.

Ao assinar este documento, vocé declara que compreendeu tudo o que foi informado
sobre a sua participacdo no mencionado projeto, dando assim o seu consentimento.

Eu, ,
concordo em participar deste estudo estando totalmente esclarecido(a) quanto aos objetivos,
riscos e beneficios desta pesquisa uma vez que eu tive em maos este documento e a
oportunidade de 1é-lo antes de assinar. Declaro que minha participagdo ¢ de livre e espontanea
vontade, ou seja, nao fui pressionado(a) por ninguém para participar desta pesquisa. Tenho a
liberdade de continuar ou recusar em qualquer momento sem prejuizo ou penalidade.

Governador Valadares, de de

Assinatura do Participante da Pesquisa

Eu, Rosana Dias Fernandes, declaro que forneci, de forma apropriada, todas as
informacdes referentes a pesquisa.

Governador Valadares, de de

Assinatura da Pesquisadora
CONTATOS
Pesquisadora Responséavel: Rosana Dias Fernandes
Telefone: (33) 9 99501753 e e-mail: rosana.dias@ifmg.edu.br
Endereco: Rua Flamboyant, 103- Cidade Nova- Governador Valadares/MG.
Governador Valadares/MG CEP: 35.063-015
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Orientadora Prof. Dra. Luciene de Fatima Rocinholi

Telefone: (21) 97621-4349 e E-mail: lurocinholi@gmail.com

Comité de Etica e Pesquisa - Universidade Vale do Rio Doce/ Fundagio Percival Farquhar-
FPF.

Enderecgo: Rua Israel Pinheiro, 2000, BLOCO - B4, Salas 01 ¢ 06 Bairro: Universitario CEP:
35.020-220 - UF: MG - Municipio: Governador Valadares Telefone: (33)3279-5575

E-mail: cep@univale.br
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8.2 ANEXO I B- Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
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UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO RIO DE JANEIRO - UFRRJ
INSTITUTO DE AGRONOMIA
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM EDUCACAO AGRICOLA

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido- TCLE

Voce esta sendo convidado (a) a participar da pesquisa intitulada Assisténcia estudantil:
uma analise da sua execugdo no Instituto Federal de Minas Gerais — [IFMG, desenvolvida por
Rosana Dias Fernandes, servidora do IFMG lotada no campus de Governador Valadares e
mestranda do programa de Pds-Graduacao em Educacdao Agricola, da Universidade Rural do
Rio de Janeiro-PPGEA, sob orientacdo Prof.* Dr”. Luciene de Fatima Rocinholi.

O objetivo do estudo ¢ analisar a execugdo da Politica de Assisténcia Estudantil- PAE
no ambito do Instituto Federal de Minas Gerais - IFMG, nos campi de Governador Valadares,
Sdo Joao Evangelista e Ipatinga.

Sua participagdo ¢ voluntaria, isto €, vocé nao € obrigada/o a participar, € mesmo
aceitando fazer parte do estudo, poderd desistir e retirar o seu consentimento a qualquer
momento. Sua recusa em participar do estudo nao trard nenhum prejuizo em sua relagdo com a
pesquisadora ou com o IFMG.

Sua participagdo na pesquisa consistira na concessao de uma entrevista contendo 13
perguntas sobre a execucdo da Politica de Assisténcia Estudantil. Ela serd gravada e
posteriormente transcrita € o tempo médio sera de 30 minutos, podendo estender de acordo com
suas respostas. Através deste documento vocé receberd todos os esclarecimentos necessarios
para a participacdo nesta pesquisa e¢ os contatos de telefone e e-mails da pesquisadora e da
orientadora pelos quais vocé podera entrar em contato a qualquer momento para sanar
duvidas decorrentes desta pesquisa. Podera também entrar em contato com o Comité de Etica,
que aprovou a realizagdo da pesquisa. Todas essas informagdes constam no final deste
documento.

Todas as informagdes que vocé fornecer serdo mantidas em sigilo e utilizadas apenas
para a pesquisa. Suas respostas serdo tratadas de forma anonima e confidencial. Nenhuma outra
pessoa ou profissional terd acesso a suas informagdes, somente os pesquisadores que trabalham
para esta pesquisa. Quando divulgarmos os resultados deste trabalho, seu nome em momento
algum ird aparecer, bem como qualquer outra informagao fornecida.

Ao participar desta pesquisa vocé esta contribuindo para a constru¢ao do conhecimento
sobre a Politica de Assisténcia Estudantil, auxiliando que sua aplicagdo alcance as reais
necessidades dos estudantes, além de contribuir direta ou indiretamente de forma relevante para
a inclusdo social dos estudantes, por meio de acdes de melhorias que poderdo ocorrer na
execugao da Politica de Assisténcia Estudantil apos esta pesquisa.

45



Vocé ndo tera quaisquer custos ou compensagdes financeiras, ou seja, ndo havera
despesas pessoais e ndo havera cobrancas pela participagao.

Os possiveis riscos advindos da participacdo nesta pesquisa sdo minimos, como
provocar algum nivel de cansago ou desconforto em responder as perguntas. Para minimizar
estes possiveis os riscos e/ou desconfortos elencados serdo adotados pela pesquisadora uma
postura acolhedora e ouvinte escolhendo o melhor dia e horario para realizar a entrevista. Caso
algum dos participantes se sinta mal durante a realizagdo da pesquisa, este sera encaminhado
ao setor de psicologia do campus. Além disso, o participante que se sentir desconfortavel em
responder alguma pergunta, estd podera ndo ser respondida sem causar nenhum prejuizo a
pesquisa. Também podera entrar em contato com a orientadora, através dos meios de
contato explicitados neste termo, para que possamos prestar escuta e assisténcia diante do
desconforto sentido.

Além do exposto, se o participante se sentir prejudicado diante de eventuais danos
decorrentes de sua participagcdo na pesquisa tera o direito de solicitar indenizacao pelas vias
legais, e os mesmos serdo ressarcidos integralmente por meio de depésito bancario em nome
do prejudicado.

Os resultados deste estudo serdo apresentados publicamente através da dissertagdo e
artigos cientificos e serdo encaminhados aos participantes através do envio das copias por meio
eletronico.

Os dados coletados ficardo sob responsabilidade da pesquisadora em arquivo
criptografados e armazenados em HD externo em sua residéncia, localizada na rua Flamboyant,
103 bairro Cidade Nova, em Governador Valadares- Cep 35063-015, ficarao guardados por um
periodo de 05 anos e apos este periodo todo material serd inutilizado.

Ao assinar este documento, vocé declara que compreendeu tudo o que foi informado
sobre a sua participacdo no mencionado projeto, dando assim o seu consentimento.

Eu, ,
concordo em participar deste estudo estando totalmente esclarecido(a) quanto aos objetivos,
riscos e beneficios desta pesquisa uma vez que eu tive em maos este documento e a
oportunidade de 1é-lo antes de assinar. Declaro que minha participagdo ¢ de livre e espontanea
vontade, ou seja, nao fui pressionado(a) por ninguém para participar desta pesquisa. Tenho a
liberdade de continuar ou recusar em qualquer momento sem prejuizo ou penalidade.

Governador Valadares, de de

Assinatura do Participante da Pesquisa

Eu, Rosana Dias Fernandes, declaro que forneci, de forma apropriada, todas as
informagdes referentes a pesquisa.

Governador Valadares, de de

Assinatura da Pesquisadora

CONTATOS

Pesquisadora Responséavel: Rosana Dias Fernandes

Telefone: (33) 9 99501753 e e-mail: rosana.dias@ifmg.edu.br

Endereco: Rua Flamboyant, 103- Cidade Nova- Governador Valadares/MG.
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Govemador’Valadares/MG CEP: 35.063-015

Comité de Etica e Pesquisa - Universidade Vale do Rio Doce/ Fundacao Percival Farquhar-
FPF.

Endereco: Rua Israel Pinheiro, 2000, BLOCO - B4, Salas 01 e 06 Bairro: Universitario CEP:
35.020-220 - UF: MG - Municipio: Governador Valadares Telefone: (33)3279-5575

E-mail: cep@univale.br
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8.3 ANEXO II - Questionario
Informacdes Importantes

Esta pesquisa se destina para fins puramente cientificos. Sua participacdo ¢ muito
importante, pretendemos com os resultados obter informagdes mais proximas da realidade,
além de contribuir direta ou indiretamente de forma relevante para a inclusdo social dos
estudantes, por meio de agdes de melhorias que poderdao ocorrer na execucao da Politica de
Assisténcia Estudantil apos esta pesquisa.

Em caso de davida entre em contato do telefone (33)999501753 (celular ou WhatsApp).

As perguntas estdo todas de acordo com a Resolucdo n° 09 de 03 de julho de 2020, na
qual dispde sobre a Aprovacao da Politica de Assisténcia Estudantil no ambito do IFMG. A
sigla PAE est4 se referindo a Politica de Assisténcia Estudantil.

Dados funcionais do participante.
1) Qual campus voceé esta executando suas atividades atualmente?
[ ]Sao Jodo Evangelista [ ] Governador Valadares [ ] Ipatinga

2) Vocé esta lotado em qual area?
[ ] ensino [ ]pesquisa [ ]extensdao
[ ] outra

3) Qual o seu cargo dentro do IFMG?

[ ] Assistente administrativo [ ] pedagogo [ ] Técnico em Assuntos Educacionais
[ ] Assistente de Aluno [ ] Assistente Social [ ] Enfermeiro [ ] médico

[ ] Psicologo [ ]Intérprete de libras [ ] Nutricionista [ ] Odontélogo

[ ] outro

4) Vocé exerce alguma funciio gratificada na estrutura organizacional da PAE?
[ 1Sim [ ]Nao

Qual?

Questinario

01) Vocé faz parte de algum destes profissionais que compdem equipe multidisciplinar da
politica de Assisténcia Estudantil?

[ ] Assistente de Aluno [ ] Assistente Social [ ] Docente [ ] Enfermeiro [ ]
Intérprete de libras [ ] Médico [ ] Nutricionista [ ] Odontodlogo

[ ] Pedagogo [ ]Psicologo [ ] Técnico em Assuntos Educacionais

[ ] Outro

02) Dos programas de carater universal quais sao executados pelo seu campus? (permitido
marcar mais de uma opc¢ao)

[ ] acompanhamento e Suporte ao Ensino

[ ] assisténcia a Saude do Estudante

[ ]incentivo a Participagdo Politico Académica, Cultural e Esportiva

[ ] apoio a Estudantes com Necessidades Educacionais Especificas
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03) Dos programas de carater socioecondmico quais sio executados pelo seu campus?
(permitido marcar mais de uma op¢ao)

[ ] Alimentagdo

[ ] Auxilio Emergencial

[ ] Auxilio Emergencial de Inclusdo Digital

[ ] Bolsa Permanéncia

[ ] Moradia

04) Dos programas de apoio pedagogico quais sdo executados pelo seu campus?
(permitido marcar mais de uma op¢ao)

[ ] Pagamento de bolas de monitoria para disciplinas dos cursos técnicos e superiores

[ ] Pagamento de bolsistas de apoio a projetos desenvolvidos pela Assisténcia Estudantil
(Eventos, Editais, Concursos etc

05) Existem outras a¢des da PAE ligadas a sua area no campus?
[ 1Sim [ ] Nao
Qual(is)?

06) Quem define as acdes que sdo executadas pela PAE no seu campus?
[ ] pela equipe multidisciplinar [ ] gestor [ ] comité
[ ]Outro. Quem?

07) Existe uma metodologia que orienta os profissionais no acompanhamento aos
estudantes?

[ ]Sim [ ] Nao

Qual?

08) Os profissionais envolvidos nos programas de assisténcia aos estudantes realizam
trabalho em conjunto no acompanhamento aos estudantes?
[ ]Sim [ ] Nao

09) Como sao realizadas a interlocucio entre os diferentes setores para acoes da PAE?
[ ]e-mails [ ]comunicado [ ]reunides

10) Existe integracdo entre a coordenacio e a equipe multidisciplinar para discutir as
demandas dentro da politica de assisténcia estudantil no campus?

[ ] Sim [ ] Nao

Se sim, como e¢la é realizada?

11) Qual é a frequéncia do acompanhamento dos alunos beneficiados?
[ ] semanalmente [ ]| mensalmente [ ]bimestralmente
[ ]semestralmente [ ]anualmente [ ]ndo aplica.

12) Qual a frequéncia das reunides para discutir a situacio académica dos estudantes
dentro da area multidisciplinar?

[ ] semanalmente [ ] mensalmente [ ]bimestralmente

[ ] semestralmente [ ]anualmente [ ]ndo aplica.

[ ]outro
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13) O campus possui banco de dados sobre os programas e os beneficiarios pela PAE?
[ ]Sim [ ]Nao
Se sim, qual o objetivo?

14) E realizada avaliacio da PAE no campus?
[ ]Sim [ ]1Nao
Qual a frequéncia?

15) Na sua opinido qual/quais areas encontram maior dificuldade para executar os
programas de Assisténcia Estudantil?

[ Jgestdio [ ]planejamento [ ]acompanhamento [ ] controle social)

Porque?

16) Existe integracao entre coordenacio e equipe multidisciplinar para discutir demandas
para as acoes da PAE?

[ ]Sim [ ]1Nao

De que forma?

17) Existe um comité ou gestio participativa para deliberacio das acdes a serem
realizadas pela PAE?
[ ]Sim [ ]Nao

18) E realizada a integracio entre os diferentes setores para discutir as acées da PAE?
[ ]1Sim [ ]Nao
Se sim, como ¢ realizada?

19) Existe um canal para troca de informacées no que diz respeito a PAE e os estudantes
beneficiados por ela?
[ ]Sim [ ]Nao

20) Vocés executam alguma a¢ao da PAE que nao foi colocada neste questionario?
[ 1Sim [ ]Nao
Qual(is)?

21) A Diretoria de Assuntos Estudantis-DIRAE e ou o Setor de Assuntos Estudantil fazem
reunides para receber ou repassar informacio acerca da execu¢io da PAE?

[ ]sim [ ]ndo
Qual frequéncia?

22) Na sua analise quais sao os maiores desafios que os alunos enfrentam para ter acesso
as acoes da PAE em seu campus?

23) Na sua analise quais sdo os maiores desafios que a equipe multidisciplinar enfrenta
para executar a PAE
Porque?

24) Gostaria de acrescentar alguma informacio que nao foi contemplada da neste
questionario, acerca da organizacio e execucio da PAE?
[ ]sim [ ]ndo

Qual(is)?

50



8.4 ANEXO III- Roteiro da Entrevista
Informacgoes Importantes

Esta pesquisa se destina para fins puramente cientificos. Sua participagdo ¢ muito
importante, pretendemos com os resultados obter informag¢des mais proximas da realidade,
além de contribuir direta ou indiretamente de forma relevante para a inclusdo social dos
estudantes, por meio de acdes de melhorias que poderdo ocorrer na execugdo da Politica de
Assisténcia Estudantil apos esta pesquisa.

Em caso de duavida entre em contato do telefone (33)999501753 (celular ou
WhatsApp).

As perguntas estdo todas de acordo com a Resolucdo n° 09 de 03 de julho de 2020, na
qual dispde sobre a Aprovacao da Politica de Assisténcia Estudantil no ambito do IFMG. A
sigla PAE est4 se referindo a Politica de Assisténcia Estudantil.

Roteiro da entrevista

01) De que forma esta organizada a Politica de Assisténcia Estudantil em seu campus?

02) A Politica de Assisténcia Estudantil em seu campus conta com quantos profissionais? Quais
as suas fungdes na execugdo da politica?

03) Quais auxilios da Assisténcia estudantil estdo sendo ofertados no seu campus? Como
alcangam os estudantes?

03) Existe um planejamento anual para desenvolver as agdes PAE em seu campus? Estdo
associados ao calendario académico?

04) Quais sdo os fatores considerados para o planejamento da Politica de Assisténcia
Estudantil?

05) Como acessam o perfil socioecondmico e académico dos estudantes do campus?

06) Como ocorre o controle académico para realizar o monitoramento da frequéncia dos
estudantes que recebem auxilios de carater socioecondmico?

07) Sao realizadas avali¢cdes quanto a execugao das agdes da PAE em seu campus?

08) Quais os mecanismos de controle social da PAE?

09)Vocé acredita que as acdes do PAE sdo eficientes para atender as demandas dos estudantes?
10) Como ¢ a integracao entre a Diretoria de Assuntos Estudantis-DIRAE e o Setor de Assuntos
Estudantis para promover o funcionamento do PAE?

11) Na sua andlise quais sdo os maiores desafios que a coordenacdo da PAE enfrenta para
executa-la? Vocé sugere alguma mudanga?

12) Na sua opinido a PAE do seu campus esta atingindo os objetivos para qual foi proposta?
13)Gostaria de acrescentar alguma informagdo que ndo foi contemplada da nesta entrevista
acerca da organizagao e execu¢do da PAE no campus?
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8.5 ANEXO IV- Cartas de Anuéncia

UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO RIO DE JANEIRO - UFRRJ

. INSTITUTO DE AGRONOMIA _
PROGRAMADE POS-GRADUACAO EM EDUCACAO AGRICOLA

CARTA DE ANUENCIA DA INSTITUICAO

Solicito autorizagdo desta instituigdo para a realizagdo da pesquisa intitulada
ASSISTENCIA ESTUDANTIL: uma anilise da sua execu¢do no Instituto Federal
de Minas Gerais- IFMG que sera realizada nos campi de Governador Valadares, Sdo
Jodo Evangelista e Ipatinga. A pesquisadora ¢ Rosana Dias Fernandes, mestranda do
Programa de Pés graduagdo em Educagdo Agricola da Universidade Federal Rural do Rio
de Janeiro-UFRRJ, matricula 20211004847, sob orientagdo da Prof. Dra. Luciene de
Fatima Rocinholi. Nesta pesquisa busca-se analisar a estrutura organizacional e a
execugdo da Politica de Assisténcia Estudantil no ambito do IFMG. Solicitamos
autoriza¢do que todos os membros da equipe diretamente envolvida na execucdo da
politica de assisténcia estudantil respondam a um questiondrio online sobre a execug¢io
desta politica, bem como, os coordenadores ou responsaveis pela viabilidade da politica
de assisténcia estudantil concedam uma entrevista sobre a mesma politica. Pedimos ainda
autorizagdo para que os servidores possam nos fornecer dados complementares para a
pesquisa. Adicionalmente, solicitamos autorizagdo para que o0 nome e a imagem desta
institui¢do possam constar na dissertagdo de mestrado da pesquisadora, bem como em
futuras publicagdes na forma de artigo especifico. Ressaltamos que os dados coletados
serdo tratados de acordo com a Resolucdo 466/12 do Conselho Nacional de Saude
(CNS/MS), que versa sobre a pesquisa envolvendo seres humanos. Salientamos ainda que

os dados serdo utilizados somente para a realiza¢do deste estudo.

Na certeza de contarmos com a colaboragio e empenho do estimado Diretor,
agradecemos antecipadamente a atengdo, ficando a disposigdo para quaisquer

esclarecimentos.
Governador Valadares. 20 de outubro de 2021.
Mestranda e Pesquisadora Responsével: Rosana Dias Fernandes

E- mail: rosana.dias@ifmg.edu.br Telefone: (33) 9 99501753
Orientadora Prof. Dra. Lucigne de Fatima Rocinholi - E-mail: lurocinholi@gmail.com

f. DSc. Willerson C. da Silva
Diretor Geral

Governador Valadares

Willerson Custédio da Silva
Diretor Geral Campus Governador Valadares
Portaria: IFMG n° 1174, 20/09/2019
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MINISTERIO DA EDUCACAD
SECRETARIA DE EDUCACAO FROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUT( FEDERAL DE EDUCAC.;LD. CIENCIA E TECNOLOGIA DE MINAS GERAIS
CAMPUS SA0 JOAD EVANGELBTA
GABMNETE - DERE CAOQ GERAL
Avenads Pamewro de fooho, o 1043 - Bastro Cenlio - S0 kodo Evngeleta - Mins: Garai - CET- 39 TOS-(00
(3F 34022500 - gabipee caiFlmg adg by

TERMO DE ANUENCIA

Declaramos para os devidos fins que estamos de acordo com a execugo do projeto de
pesquisa intitulado “ASSISTENCIA ESTUDANTIL: uma andlise da sua execugdo no Instituto
Fedeml| de Minas Gerais- [FMG”, sob & mesponssbilidade da mestranda Rosana Dias
Fernandes, do Curso de Pos-Graduagio em Educagio Agricola (PPGEA). da Univesidade
Federal Rural do Rio de Janeiro, sob orientag@io da Prof. Dira, Luciene de Fatima Rocinholi
{LIFRETY, que tem como objetive buscar ¢ mmalisar a estrutura organizacional e a execugiio
da Polllica de Assisténeia Estudantil no mbite do IFMG. Também sutorizamos que a
coleta de dados por meio de questiondrios e entrevislas seja realizada com os discentes e
servidores deste Campusz, desde que consentido por eles e quando for o caso, por seus
mesponsivers. Autorizamos também para que os servidores possam nos fornecer dados para
o pesquis, além de storsgdo pars que o nome ¢ a imagem desta instiluigio possam
constar na dissertagio desse mestmdo, bem como em futures publicagies na forma de
artigo especifico.

A coleta de dados somente poderd ser realizada apds o parecer favordvel do Comité de
Fiica em Pesquisa (CEP).

S0 Jodo Evangelista'MG, 21 de dezembro de 2021,

faskhadode forma dighal por JOSE
ACEERTO) DE PALL A (0467 600
4 F DR o= BR o= L P Brasil ou= AT SILUTI

tr Iy Multipla va, ou=1A53091 TI0163,
S o N P ¥ cumPremridal, cusCet FcadoFF A3,
Fr i JI5E ROBERTE DE
/ . PALASI 02467600

Dackos: 0211221 V680 34 -0 300

José Boberto de Paula
Dhiretor-Cieral
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